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Chuáng töi xin hên haånh giúái thiïåu túái baån quyïín saách: “Bñ Quyïët 
Tay Trùæng Thaânh Triïåu Phuá: Laâm thïë naâo àïí coá thu nhêåp döìi 
daâo vaâ gia taâi baåc tyã tûâ... söë 0?”. Àêy laâ quyïín saách àûúåc dõch vaâ 
biïn soaån búãi chñnh hai dõch giaã nöíi tiïëng Trêìn Àùng Khoa vaâ 
Uöng Xuên Vy (nhûäng ngûúâi àaä taåo nïn caác quyïín saách giaáo duåc 
baán chaåy nhêët taåi Viïåt Nam nhû “Töi Taâi Gioãi, Baån Cuäng Thïë!”, 
“Con Caái Chuáng Ta Àïìu Gioãi”, “Laâm Chuã Tû Duy, Thay Àöíi 
Vêån Mïånh”), vaâ dõch giaã Trûúng Viïåt Hûúng, möåt gûúng mùåt 
treã àêìy triïín voång trong lônh vûåc dõch thuêåt.
Tûâ àêìu nùm 2008, kïët húåp vúái Adam Khoo (taác giaã cuãa quyïín 
saách naây vaâ cuäng laâ möåt trong 25 triïåu phuá treã tuöíi vaâ giaâu coá 
nhêët Singapore), hai dõch giaã Trêìn Àùng Khoa vaâ Uöng Xuên Vy 
àaä bùæt àêìu con àûúâng laâm giaâu möåt caách chên chñnh cuãa mònh 
bùçng caách hoåc hoãi nhiïìu kiïën thûác àûúåc chia seã trong quyïín 
saách naây, vñ duå nhû:

– Thaânh lêåp doanh nghiïåp chuyïn phaát haânh saách chêët 
lûúång cao vaâ baán chaåy nhêët taåi Viïåt Nam. (Vui loâng xem 
chi tiïët taåi: www.tgm.vn)

– Thaânh lêåp doanh nghiïåp chuyïn vïì àaâo taåo vaâ nhanh choáng 
trúã thaânh möåt hiïån tûúång trong lônh vûåc phaát triïín con ngûúâi 
taåi Viïåt Nam. (Vui loâng xem chi tiïët taåi: www.toitaigioi.com)

– Baán haâng vaâ tiïëp thõ qua maång Internet.
– Àêìu tû vaâo chûáng khoaán möåt caách khön ngoan.
– Quaãn lyá tiïìn baåc vaâ kiïím soaát chi tiïu hiïåu quaã.
– ...

Lời giới thiệu
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Thöng qua quyïín saách maâ baån àang cêìm trïn tay, chuáng töi 
muöën khùèng àõnh möåt àiïìu rùçng: Laâm giaâu möåt caách chên chñnh 
khöng hïì quaá khoá khùn nhû phêìn lúán moåi ngûúâi nghô. Vêën àïì 
laâ úã phûúng phaáp. 
Bïn caånh àoá, chuáng töi hiïíu rùçng, nhûäng ngûúâi múái laâm quen vúái 
doâng saách phaát triïín baãn thên seä rêët búä ngúä trong viïåc hiïíu vaâ aáp 
duång vaâo thûåc tïë nïëu nöåi dung quyïín saách àûúåc trònh baây möåt caách 
khoa giaáo, cûáng nhùæc. Chñnh vò thïë, àûúåc sûå tin tûúãng, àöìng tònh vaâ 
uãng höå cuãa taác giaã Adam Khoo, chuáng töi àaä biïn soaån laåi nöåi dung 
quyïín saách naây tûâ baãn göëc tiïëng Anh sao cho thêåt dïî àoåc, dïî hiïíu, 
hûäu ñch vaâ gêìn guäi vúái àúâi söëng cuäng nhû ngön ngûä cuãa ngûúâi Viïåt 
úã moåi lûáa tuöíi.
Trúã thaânh möåt ngûúâi thaânh cöng vaâ laâm chuã vêån mïånh cuãa mònh 
chùæc chùæn laâ àiïìu àa söë ai trong chuáng ta cuäng mong muöën. Vêåy thò 
chuáng töi xin múâi baån haäy cuâng chuáng töi ài trïn cuöåc haânh trònh 
kyâ diïåu naây àïí khaám phaá nhûäng con àûúâng dêîn àïën möåt cuöåc söëng 
giaâu coá hún, viïn maän hún.
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Lúâi àïì tùång tûâ taác giaã Adam Khoo
Daânh tùång hai cö con gaái cuãa töi - Kelly vaâ Samantha Khoo

LÛU YÁ
Quyïín saách naây chûáa àûång nhûäng yá tûúãng vaâ quan niïåm 
riïng cuãa taác giaã. Taác giaã khöng àïì nghõ mua/baán bêët cûá 
chûáng khoaán, doanh nghiïåp hoùåc àêìu tû naâo àûúåc àïì cêåp 
trong saách. Taác giaã vaâ nhaâ xuêët baãn khöng phaãi laâ möi giúái 
chûáng khoaán hoùåc cöë vêën àêìu tû. Chuáng töi khöng giúái 
thiïåu bêët cûá möåt loaåi cöí phiïëu hoùåc àêìu tû naâo. Nhûäng loaåi 
cöí phiïëu hoùåc àêìu tû àûúåc nhùæc àïën trong saách chó vúái muåc 
àñch minh hoåa vaâ giaáo duåc.

Mùåc duâ chuáng töi àaä nöî lûåc hïët sûác àïí cung cêëp nhûäng 
thöng tin chñnh xaác nhêët vaâ cêåp nhêåt nhêët, chuáng töi khöng 
thïí baão àaãm tuyïåt àöëi vïì àöå chñnh xaác, tin cêåy, tñnh xaác thûåc 
hoùåc hoaân chónh cuãa nhûäng thöng tin àûúåc nïu trong saách. 
Taác giaã vaâ nhaâ xuêët baãn khöng chõu bêët kyâ traách nhiïåm gò vïì 
mùåt phaáp lyá trûúác nhûäng mêët maát hoùåc ruãi ro coá thïí xaãy ra, 
trûåc tiïëp hoùåc giaán tiïëp, tûâ viïåc sûã duång vaâ aáp duång bêët cûá yá 
tûúãng, chiïën lûúåc hay kyä thuêåt naâo trong quyïín saách naây.
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Quyïín saách “Bñ Quyïët Tay Trùæng Thaânh Triïåu Phuá” 
àaä thay àöíi cuöåc àúâi chuáng töi nhû thïë naâo

“Taåo ra hai nguöìn thu nhêåp múái!”
“Bñ Quyïët Tay Trùæng Thaânh Triïåu Phuá” giuáp töi nhêån ra rùçng 
CUÖÅC ÀÚÂI TÖI laâ do chñnh baãn thên töi thiïët kïë vaâ bêët cûá 
àiïìu gò cuäng coá thïí àaåt àûúåc vúái nhûäng chiïën lûúåc àuáng àùæn! 
Haäy nhòn Adam Khoo maâ xem! Anh àùåt ra muåc tiïu trúã thaânh 
triïåu phuá vaâ anh àaä laâm àûúåc. Vúái nhûäng phûúng phaáp thñch 
húåp vaâ möåt quyïët têm cao, baån coá thïí àaåt àûúåc bêët cûá àiïìu gò! 
Àiïím hay nhêët laâ “Bñ Quyïët Tay Trùæng Thaânh Triïåu Phuá” 
àaä daåy töi biïët caách tûå thiïët kïë cuöåc àúâi mònh vaâ cung cêëp 
cho töi nhûäng phûúng phaáp cuå thïí àïí laâm àûúåc àiïìu àoá!

Trûúác àêy, töi luön tòm kiïëm con àûúâng ài àïën sûå tûå do vïì taâi 
chñnh. Sau khi àoåc “Bñ Quyïët Tay Trùæng Thaânh Triïåu Phuá”, 
têm trñ töi nhû àûúåc múã ra vúái nhûäng tiïìm nùng vö têån. Töi 
hoåc àûúåc caách lïn kïë hoaåch àaåt àûúåc nhûäng gò töi muöën trong 
cuöåc söëng, nhûäng phûúng phaáp cuå thïí vïì tiïëp thõ trïn Internet 
vaâ àêìu tû. Töi àaä taåo ra HAI nguöìn thu nhêåp múái vaâ coân nhiïìu 
hún nhûäng gò töi... coá thïí diïîn àaåt bùçng lúâi! Töi hy voång nhûäng 
ngûúâi xûáng àaáng coá thïí àoåc àûúåc quyïín saách naây!

Sean Seah, Singapore

“Hûúáng dêîn baån tûâng bûúác àaåt àûúåc sûå giaâu coá suöët àúâi!”
Àiïìu töi thñch nhêët trong quyïín “Bñ Quyïët Tay Trùæng Thaânh 
Triïåu Phuá” chñnh laâ Adam têåp trung vaâo viïåc giuáp baån chuêín 
bõ sùén saâng TRÛÚÁC khi bùæt àêìu laâm giaâu. Nïëu khöng coá 
caách suy nghô àuáng àùæn vaâ nghiïm tuác vïì viïåc laâm giaâu, baån 
seä khöng bao giúâ coá khaã nùng kiïím soaát àûúåc àiïìu àoá.
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Sau khi tiïëp thu têët caã nhûäng gò Adam chia seã, töi nghiïåm ra 
rùçng anh êëy cuäng sûã duång nhûäng àiïìu maâ nhûäng ngûúâi giaâu 
coá khaác àaä sûã duång àïí trúã nïn giaâu coá: möåt phûúng phaáp 
toaân diïån vûún túái thaânh cöng.

Adam khöng chó nïu ra nhûäng phûúng phaáp naây, anh coân 
hûúáng dêîn baån LAÂM THÏË NAÂO àaåt àûúåc muåc tiïu möåt caách 
chi tiïët vaâ cuå thïí àïën mûác baån coá thïí laâm theo dïî daâng.

Khi töi àaä sùén saâng laâm giaâu, “Bñ Quyïët Tay Trùæng Thaânh Triïåu 
Phuá” giuáp töi tiïëp tuåc tiïën bûúác. Töi sùæp múã ra möåt chûúng 
trònh tiïëp thõ liïn kïët, vaâ àang cuâng laâm viïåc vúái àöëi taác cuãa töi 
àïí taåo ra möåt trang web hûäu ñch cho têët caã moåi ngûúâi!

Khöng nhûäng töi khuyïn baån nïn àoåc quyïín saách naây, töi 
coân muöën noái rùçng, baån khoá coá thïí thaânh cöng trong kinh 
doanh nïëu khöng àoåc noá. Adam Khoo laâ möåt trong söë rêët ñt 
tïn tuöíi maâ töi thêåt sûå kñnh troång trong lônh vûåc naây. Möåt laâ 
thêìy cuãa töi, Ty Hicks. Hai laâ Robert Allen, cha àeã cuãa nhiïìu 
nguöìn thu nhêåp khaác nhau. Vaâ bêy giúâ töi thïm vaâo danh 
saách àoá caái tïn: ADAM KHOO!

Brother Paul, Stanley, North Dakota, Myä

“Möåt phiïn baãn cao hún cuãa “Cha giaâu, cha ngheâo”  
(Rich Dad, Poor Dad)!”
Xin chaâo Adam,

Töi chó muöën viïët cho anh àïí noái rùçng töi àaánh giaá cao quyïín 
saách cuãa anh: “Bñ Quyïët Tay Trùæng Thaânh Triïåu Phuá”.

Àêy laâ möåt quyïín saách mang tñnh thûåc haânh rêët cao, noá tiïët 
löå têët caã nhûäng bñ mêåt trong viïåc laâm giaâu. Thêåt vêåy, töi thñch 
nghô rùçng noá laâ möåt phiïn baãn cao hún cuãa quyïín “Cha giaâu, 
cha ngheâo”!
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Quyïín saách cuãa anh thêåt àún giaãn, dïî hiïíu vaâ àûa ra möåt quy 
trònh tûâng bûúác thêëu àaáo. Caãm ún anh vò àaä chia seã nhûäng bñ 
quyïët cuãa mònh vaâ vò sûå giuáp àúä caá nhên cuãa anh.

Paul Kleinmeulman, UÁc

“Quyïín saách têåp húåp nhûäng thöng tin àêìy àuã nhêët!” 
“Bñ Quyïët Tay Trùæng Thaânh Triïåu Phuá” laâ quyïín saách têåp húåp 
nhûäng thöng tin àêìy àuã nhêët vïì viïåc àaåt àûúåc mûác àöå dû daã 
taâi chñnh maâ töi tûâng àoåc.

Àïí thu thêåp möåt lûúång thöng tin phong phuá vaâ chêët lûúång 
nhû vêåy, baån phaãi àoåc ñt nhêët nùm hoùåc saáu quyïín saách riïng 
leã vïì caách thûác àaåt àûúåc nhûäng àiïìu baån muöën, tû duy triïåu 
phuá, caách thûác tiïëp thõ trïn maång, caách thûác àêìu tû, caách lêåp 
kïë hoaåch taâi chñnh vaâ kinh doanh.

Khi töi mua saách, töi thûúâng coá caãm giaác chuáng khöng xûáng 
àaáng vúái söë tiïìn töi boã ra. Nhûng vúái “Bñ Quyïët Tay Trùæng 
Thaânh Triïåu Phuá”, töi coá àûúåc nhiïìu hún gêëp böåi söë tiïìn töi 
traã cho quyïín saách. 

Trûúác khi àoåc “Bñ Quyïët Tay Trùæng Thaânh Triïåu Phuá”, töi 
khöng chùæc mònh coá thïí têån duång taâi nùng vaâ kiïën thûác 
chuyïn mön cuãa mònh àïí kinh doanh hay khöng. Töi thûúâng 
bùn khoùn vïì viïåc têët caã nhûäng ngûúâi khaác cuäng àang cöë 
gùæng laâm nhûäng àiïìu tûúng tûå nhû töi vaâ töi caãm thêëy naãn 
loâng khöng daám àûáng ra gêy dûång viïåc kinh doanh maâ töi 
hùçng mú ûúác. 

Sau khi àoåc quyïín saách naây, töi nhêån ra rùçng töi coá thïí aáp 
duång nhûäng àiïìu töi biïët vaâo kinh doanh. Adam nhêën maånh 
rùçng baån coá thïí taåo dûång viïåc kinh doanh dûåa trïn niïìm 
àam mï cuãa baån, nïëu baån khaám phaá ra caách thûác biïën niïìm 
àam mï êëy thaânh giaá trõ àöëi vúái ngûúâi khaác. Anh têåp trung 
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khai thaác khaái niïåm taåo ra giaá trõ lúán cho ngûúâi khaác vaâ àiïìu 
àoá giuáp töi maånh daån duâng nhûäng kinh nghiïåm cuãa mònh 
vúái tû caách laâ möåt taác giaã vaâ möëi quan têm cuãa töi àöëi vúái 
maãng saách “phaát triïín baãn thên” àïí kinh doanh.

Cuöëi cuâng, töi àaä coá möåt caái nhòn saáng toã vïì loaåi hònh kinh 
doanh maâ töi muöën gêy dûång vaâ möåt kïë hoaåch daâi haån, bïìn 
vûäng giuáp töi àaåt àïën mûác àöå tûå do taâi chñnh; töi cuäng khaám 
phaá ra möåt niïìm tin khöng gò lay chuyïín rùçng töi coá thïí àaåt 
àûúåc bêët cûá àiïìu gò töi muöën. 

Töi taåo ra möåt trang web múái vaâ bùæt àêìu phaát triïín danh saách 
email khaách haâng tiïìm nùng. Töi coá möåt kïë hoaåch lyá thuá laâ taåo 
ra nhûäng saãn phêím thöng tin nhùçm giuáp töi thaânh cöng. Töi 
àaä gia tùng doanh thu baán saách àiïån tûã hûúáng dêîn caách viïët 
cuãa töi lïn trïn 75%!

Töi chùæc chùæn àïì cao quyïín “Bñ Quyïët Tay Trùæng Thaânh 
Triïåu Phuá”.

Andrea Rains Waggener, Ocean Shores, Washington, Myä
Taác giaã quyïín “52 baâi hoåc quyá baáu àïí söëng khoãe, söëng giaâu vaâ 

söëng khön ngoan trong thïë kyã 21” (Healthy, Wealthy  
& Wise-52-Life-Changing Lessons For The 21st Century)  

(Nhaâ xuêët baãn Hazelden, 2006)

“Traã dûát núå trong voâng 6 thaáng, laâm viïåc ñt hún vaâ daânh 
nhiïìu thúâi gian cho con caái hún!” 
Khi töi mua quyïín “Bñ Quyïët Tay Trùæng Thaânh Triïåu Phuá”, 
töi nghô noá chó chûáa àûång möåt caái nhòn khaái quaát nhû tû duy 
triïåu phuá, nêng cao sûå tûå tin vaâ vaâi lúâi khuyïn vïì liïn doanh.

Nhûng khi töi bùæt àêìu àoåc saách, töi thêåt sûå tòm ra con àûúâng 
àûa töi àïën sûå giaâu coá. Àoá laâ nhûäng lúâi khuyïn thiïët thûåc, 
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àuáng àùæn vïì caách quaãn lyá taâi chñnh trong cuöåc söëng, caách gêy 
dûång möåt nïìn taãng taâi chñnh vûäng vaâng vaâ laâm thïë naâo àïí 
tiïëp tuåc ài túái.

Töi àùåc biïåt thñch phêìn noái vïì caách phöëi húåp haânh àöång àïí 
kiïëm tiïìn. Ngûúâi ta thêåt dïî daâng laäng phñ tiïìn baåc vaâo nhûäng 
viïåc chùèng hïì giuáp hoå taåo dûång möåt tûúng lai vûäng chùæc. 
Àêy cuäng laâ lêìn àêìu tiïn töi thêåt sûå hiïíu rùçng sûå giaâu coá cuãa 
baån khöng dûåa trïn töíng söë tiïìn baån kiïëm àûúåc. Adam àûa 
ra nhûäng phûúng phaáp cuå thïí tûâng bûúác möåt giuáp töi biïët 
chñnh xaác töi cêìn phaãi laâm gò àïí àaåt àûúåc nhûäng muåc tiïu 
taâi chñnh. 

Trûúác khi àoåc “Bñ Quyïët Tay Trùæng Thaânh Triïåu Phuá”, töi 
phaãi laâm viïåc 40 giúâ möåt tuêìn maâ vêîn mùæc núå. Sau khi àoåc 
vaâ aáp duång lúâi khuyïn trong saách, trong voâng nûãa nùm, 
töi àaä thanh toaán têët caã nhûäng moán núå, giaãm giúâ laâm viïåc 
xuöëng coân 16 giúâ möåt tuêìn àïí coá nhiïìu thúâi gian chùm soác 
con caái hún!

Töi chùæc chùæn giúái thiïåu quyïín saách naây vúái moåi ngûúâi vò àêy 
laâ sûå àêìu tû cho tûúng lai.

Antoinette Vunderink, Apeldoorn, Haâ Lan

“Nhûäng àiïìu chên thêåt vïì quaá trònh laâm giaâu!”
Chaâo Adam,

Töi rêët tûå haâo àûúåc àaáp laåi yïu cêìu cuãa anh vaâ viïët lúâi caãm 
nhêån cuãa töi (vúái tû caách möåt ngûúâi hêm möå).

Àiïìu töi thñch nhêët vïì “Bñ Quyïët Tay Trùæng Thaânh Triïåu 
Phuá” laâ noá noái lïn sûå thêåt vïì quaá trònh laâm giaâu vaâ vïì viïåc 
àaåt àûúåc mûác àöå dû daã taâi chñnh möåt caách thûåc tïë vaâ maånh meä 
nhêët maâ töi tûâng biïët àïën.
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Cuöëi cuâng, töi nhêån ra rùçng thaânh cöng vïì mùåt taâi chñnh laâ 
möåt àiïìu khaã thi búãi vò bêy giúâ töi biïët chñnh xaác nhûäng 
phûúng phaáp cuå thïí giuáp töi àaåt àûúåc nhûäng muåc tiïu taâi 
chñnh. Àuáng laâ bñ quyïët!

Muåc tiïu cuãa töi bêy giúâ hïët sûác roä raâng: töi seä trúã thaânh möåt 
huêën luyïån viïn vaâ nhaâ àaâo taåo cuäng nhû möåt diïîn giaã truyïìn 
caãm hûáng taâi nùng nhêët Chêu Êu vaâ Indonesia. Cuäng nhúâ 
anh, Adam aå, töi àaä khaám phaá ra àöång lûåc thuác àêíy baãn thên 
àïí phêën àêëu cho niïìm àam mï cuãa mònh. 

Töi muöën giúái thiïåu “Bñ Quyïët Tay Trùæng Thaânh Triïåu Phuá” 
vúái sûå àaãm baão 100,000%!!!

Trên troång vaâ chuác anh tiïëp tuåc laâm töët cöng viïåc cuãa mònh!

Töi laâ thuyïìn trûúãng cuãa con taâu àõnh mïånh cuãa töi 

Eric Seeger, Wavre, Bó
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GIÚÁI THIÏåU VÏÌ ADAM KHOO
Adam Khoo laâ nhaâ doanh nghiïåp, 
taác giaã cuãa nhûäng quyïín saách 
baán chaåy nhêët vaâ laâ möåt trong 
nhûäng chuyïn gia àaâo taåo xuêët 
sùæc nhêët. Trúã thaânh triïåu phuá tay 
trùæng laâm nïn vaâo nùm 26 tuöíi, 
Adam Khoo súã hûäu vaâ quaãn lyá 
nhiïìu cöng viïåc kinh doanh vúái 
töíng thu nhêåp haâng nùm laâ 30 
triïåu àö. Anh laâ Chuã tõch vaâ laâ 
Trûúãng chuyïn gia àaâo taåo cuãa 
cöng ty Adam Khoo Learning 
Technologies Group, möåt trong 
nhûäng cöng ty lúán nhêët Chêu AÁ 
vïì giaáo duåc vaâ àaâo taåo, àöìng thúâi laâ Giaám àöëc cuãa Singapore 
Health Promotion Board (HPB).

Adam cuäng laâ taác giaã cuãa chñn quyïín saách baán chaåy nhêët bao 
göìm, “I Am Gifted, So Are You!”, (baãn dõch tiïëng Viïåt – “Töi 
Taâi Gioãi, Baån Cuäng Thïë!”), “How to Multiply Your Childs 
Intelligence”, “Clueless in Starting a Business”, “Secrets of 
Self-Made Millionaires” (baãn dõch tiïëng Viïåt – “Bñ Quyïët Tay 
Trùæng Thaânh Triïåu Phuá”), “Secrets of Millionaire Investors”, 
“Secret of Building Multi-Million Dollar Businesses”, “Master 
Your Mind, Design Your Destiny” (baãn dõch tiïëng Viïåt – “Laâm 
Chuã Tû Duy, Thay Àöíi Vêån Mïånh”), “Profit From The Panic” 
vaâ “Nurturing the Winner & Genius in Your Child” (baãn dõch 
tiïëng Viïåt – “Con Caái Chuáng Ta Àïìu Gioãi”. Nhûäng quyïín 
saách cuãa anh àûúåc liïn tuåc xïëp haång trong danh saách baán chaåy 
nhêët toaân quöëc vaâ àaä àûúåc dõch sang saáu thûá tiïëng.
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Adam töët nghiïåp bùçng danh dûå ngaânh Quaãn trõ kinh doanh 
úã trûúâng Àaåi Hoåc Quöëc Gia Singapore (National University 
of Singapore - NUS). Thúâi sinh viïn, anh àûáng trong töëp 1% 
nhûäng hoåc sinh dêîn àêìu trûúâng vaâ àûúåc nhêån vaâo chûúng 
trònh Phaát Triïín Taâi Nùng (Talent Development Program), möåt 
chûúng trònh àaâo taåo nhûäng sinh viïn taâi nùng cuãa trûúâng. 
Vaâo nùm 2008, anh àûúåc trao tùång giaãi thûúãng Cûåu sinh viïn 
xuêët sùæc ngaânh kinh tïë trûúâng NUS (Business School Eminent 
Alumni Award).

Trong 15 nùm qua, anh àaä àaâo taåo hún 355.000 hoåc sinh, 
giaáo viïn, chuyïn gia, nhên viïn vaâ chuã doanh nghiïåp vïì 
viïåc phaát triïín tiïìm nùng caá nhên vaâ àaåt thaânh quaã xuêët sùæc 
trong nhiïìu lônh vûåc. 

Thaânh cöng vaâ thaânh tñch àaåt àûúåc cuãa anh thûúâng xuyïn 
àûúåc àùng taãi trïn caác phûúng tiïån truyïìn thöng trong khu vûåc 
nhû The Straits Times, The Business Times, The New Paper, 
Lianhe Zaobao, Channel News Asia, Channel U, Channel 8, 
Newsradio 938, The Hindu, The Malaysian Sun, The Star vaâ 
nhiïìu hún thïë nûäa. Taåp chñ “The Executive Magazine” àaä xïëp 
haång Adam Khoo laâ möåt trong 25 ngûúâi giaâu nhêët Singapore 
dûúái tuöíi 40 nùm 2007.
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LÚÂI GIÚÁI THIÏåU CUÃA RON KAUFMAN
Taác giaã quyïín saách baán chaåy “Up Your Service” 

Töi khöng nhúá lêìn àêìu tiïn töi gùåp Adam 
Khoo laâ vaâo khi naâo, nhûng töi biïët chùæc 
rùçng töi seä khöng bao giúâ quïn anh.

Adam laâ möåt trong söë nhûäng ngûúâi hiïëm 
hoi coá thïí nhêån thêëy vêën àïì trong cuöåc 
àúâi mònh, tòm caách giaãi quyïët noá vaâ sau 
àoá nhiïåt tònh truyïìn àaåt laåi cho ngûúâi 
khaác têët caã nhûäng àiïìu anh thu lûúåm 
àûúåc trong quaá trònh giaãi quyïët vêën àïì.

Àoá chñnh laâ àiïìu khiïën Adam trúã thaânh kiïíu ngûúâi maâ töi 
ngûúäng möå nhêët: möåt ngûúâi luön hùng haái vûúåt qua moåi khoá 
khùn trúã ngaåi cho àïën khi thaânh cöng, àïí röìi sau àoá laåi laâm 
têët caã nhûäng gò coá thïí àïí giuáp ngûúâi khaác cuäng àaåt àûúåc 
thaânh cöng tûúng tûå – hoùåc lúán hún – trong àúâi hoå. Adam laâ 
möåt hoåc sinh tham voång khi hoåc, vaâ laâ möåt ngûúâi thêìy haâo 
phoáng khi daåy.

Khi Adam haå quyïët têm trúã thaânh bêåc thêìy trong möåt lônh 
vûåc múái, anh tòm àïën têët caã nhûäng ngûúâi thaânh cöng trong 
lônh vûåc àoá. Anh hoåc hoãi moåi àiïìu vïì hoå vaâ nhû möåt con ong 
chuyïn cêìn, anh huát têët caã nhûäng mêåt ngoåt tûâ sûå truyïìn àaåt 
cuãa hoå, trong caác baâi viïët cuãa hoå, trïn con àûúâng àûa hoå àïën 
thaânh cöng, vaâ caã nhûäng kinh nghiïåm thêët baåi cuãa hoå.

Möåt khi anh àaä hiïíu roä nhûäng yïëu töë taåo nïn thaânh cöng cuãa 
hoå, anh seä xêu chuöîi chuáng laåi vaâ àem aáp duång vaâo cuöåc söëng 
cuãa mònh. Anh chñnh laâ möåt phoâng thñ nghiïåm söëng, möåt nhaâ 
khoa hoåc chuyïn nghiïn cûáu vïì thaânh cöng, möåt con ngûúâi 
phiïu lûu maåo hiïím daám duâng chñnh cuöåc àúâi mònh àïí thûã 
nghiïåm xem àiïìu gò àem laåi hiïåu quaã, àiïìu gò khöng.
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Chó khi anh chùæc chùæn vaâ thêåt sûå thaânh cöng vúái möåt àiïìu gò 
àoá, Adam múái chia seã con àûúâng tòm toâi àêìy gian khoá cuãa 
mònh vúái moåi ngûúâi. Anh biïët rùçng baån khöng giöëng anh, 
rùçng möîi ngûúâi trong chuáng ta laâ möåt caá thïí àöåc nhêët vö nhõ. 
Vò thïë, Adam khöng chó cho baån con àûúâng duy nhêët dêîn túái 
thaânh cöng maâ veä lïn cho baån möåt bûác tranh toaân caãnh bao 
göìm nhûäng phûúng phaáp vaâ haânh àöång, nhûäng biïån phaáp 
àaä àûúåc chûáng minh hiïåu quaã, nhûäng kyä thuêåt thaânh cöng 
vaâ nhûäng kïë hoaåch roä raâng àïí baån coá thïí theo àoá maâ gùåt haái 
nhûäng thaânh cöng nhû anh àaä àaåt àûúåc trong cuöåc söëng.

Khi baån tiïëp tuåc tiïën vïì phña trûúác, baån seä tòm thêëy úã Adam 
möåt huêën luyïån viïn têån tònh, möåt ngûúâi thêìy thöng tuïå vaâ 
möåt ngûúâi baån nhiïåt têm. Anh tuyïåt àöëi kñnh troång vaâ quyá 
mïën nhûäng ngûúâi luön vûún túái nhûäng àiïìu töët àeåp. Anh 
biïët àoá laâ con àûúâng khoá khùn gêåp ghïình, rùçng nhiïìu ngûúâi 
seä vêëp ngaä trïn àûúâng ài. Vaâ nïëu baån vêëp ngaä, anh luön sùén 
saâng àúä baån àûáng lïn möåt caách chên thaânh.

Trong thïë giúái ngaây nay, tiïìn laâ möåt chuã àïì maâ moåi ngûúâi àïìu 
muöën mònh thöng toã. Àêy khöng phaãi laâ möåt chûúng trònh 
ngoaåi khoáa khöng bùæt buöåc, maâ laâ möåt chuã àïì cöët loäi cuãa cuöåc 
söëng, àoâi hoãi baån phaãi luön hoåc hoãi vaâ chuá têm àïën noá.

Nhiïìu ngûúâi cöë traánh hoåc nhûäng àiïìu cêìn thiïët naây cho àïën 
khi quaá muöån. Möåt söë ngûúâi söëng möåt cuöåc àúâi vö tû lûå, àïí 
röìi bõ sûát àêìu meã traán vïì nhûäng tai naån liïn quan àïën taâi 
chñnh. Möåt söë khaác lï tûâng bûúác vêët vaã trong àúâi, vúái hy voång 
tònh hònh taâi chñnh saáng suãa hún maâ chùèng bao giúâ daám phaá 
raâo, bûát ra khoãi löëi moân haâng ngaây. Chó coá möåt söë rêët ñt ngûúâi 
tòm àûúåc sûå tûå do vïì taâi chñnh, nhûng thûúâng thò vaâo luác khaá 
muöån maâng.

Àiïìu trúá trïu laâ baâi hoåc lïn kïë hoaåch cho sûå thaânh cöng 
vïì taâi chñnh bao giúâ cuäng coá sùén – trong thûåc tïë noá àang 
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nùçm trïn tay baån. “Bñ Quyïët Tay Trùæng Thaânh Triïåu Phuá” laâ möåt 
quyïín saách nïn àoåc vúái bêët cûá ai chûa töët nghiïåp ra trûúâng vaâ bùæt 
buöåc phaãi àoåc vúái bêët cûá ai àaä hoåc xong nhûng vêîn loay hoay maäi 
chûa tòm thêëy sûå dû daã vaâ niïìm vui vïì taâi chñnh. 

Baån thên mïën, baån coá thïí thaânh cöng vúái tiïìn baåc, cuäng nhû baån coá 
thïí thaânh cöng trong bêët cûá lônh vûåc naâo trong cuöåc söëng. Nhûng 
cuöåc àúâi àoâi hoãi baån phaãi haânh àöång àïí hoåc hoãi: àoá laâ caách baån hoåc 
ài, hoåc àoåc vaâ hoåc hoãi moåi thûá. Àöìng tiïìn cuäng àoâi hoãi baån phaãi 
têåp trung têm sûác vaâ cöë gùæng hïët mònh. Vaâ trong nöî lûåc êëy, trïn 
chuyïën phiïu lûu àïí hoåc hoãi vaâ gùåt haái thaânh cöng, Adam Khoo seä 
laâ ngûúâi dêîn àûúâng thöng thaái vaâ têån tònh cuãa baån. 

Quyïín saách tuyïåt vúâi naây noái cho chuáng ta biïët vïì caách taåo dûång 
möåt cuöåc söëng sung tuác vïì vêåt chêët vaâ daåt daâo niïìm àam mï cho 
baån vaâ gia àònh. Noá khöng dûâng laåi úã möåt quyïín saách daåy baån caách 
kiïëm tiïìn maâ laâ quyïín saách daåy baån tòm hiïíu vïì baãn thên mònh, 
têån duång têët caã nhûäng töë chêët taâi nùng maâ cuöåc àúâi trao cho baån 
àïí mang laåi nhûäng giaá trõ cao nhêët maâ baån coá thïí taåo ra cho baãn 
thên, cho cöång àöìng vaâ cho caã thïë giúái. Töi chuác baån àaåt àûúåc têët 
caã nhûäng thaânh cöng, trong thûã thaách vaâ thuêån lúåi, vúái niïìm vui vaâ 
chiïën thùæng vïì taâi chñnh àang chúâ baån úã phña trûúác..

Ron Kaufman
Singapore, 2006

Baãn quyïìn 2006 thuöåc vïì Ron Kaufman, chó àûúåc sûã duång búãi Adam 
Khoo àaä àûúåc sûå cho pheáp cuãa Ron Kaufman.
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BÑ QUYÏËT CUÃA MÖÅT NGÛÚÂI 
TÛÂ TAY TRÙÆNG LAÂM NÏN 

TRIÏåU ÀÖ

Trûúác khi bùæt àêìu, töi muöën caãm ún baån àaä choån quyïín saách 
naây. Viïåc baån àêìu tû thúâi gian vaâ tiïìn baåc vaâo viïåc àoåc quyïín 
saách naây cho thêëy baån biïët mònh coá khaã nùng vaâ xûáng àaáng 

kiïëm àûúåc nhiïìu tiïìn hún vaâ trúã nïn giaâu coá hún. Baån biïët rùçng baån 
coá thïí àaåt àûúåc sûå giaâu coá, ài àöi vúái sûå tûå do vaâ sûå baão àaãm trong 
cuöåc söëng maâ baån xûáng àaáng àûúåc hûúãng.
Baãn thên viïåc laâm giaâu cuäng cao àeåp nhû bêët cûá viïåc gò khaác maâ 
baån laâm cho baãn thên vaâ cho ngûúâi khaác. Chùèng phaãi con ngûúâi, 
vaâo thúâi naâo cuäng vêåy, àïìu nöî lûåc hïët mònh vúái mong muöën laâm 
cho cuöåc söëng trúã nïn töët àeåp hún, giaâu coá hún, àaåt chêët lûúång cao 
hún hay sao? Tiïìn baåc cho pheáp baån söëng theo caách maâ baån mú 
ûúác, laâm nhûäng viïåc maâ baån yïu thñch, mua nhûäng moán àöì maâ 
baån mong muöën, chia seã vúái nhûäng ngûúâi maâ baån yïu thûúng vaâ 
laâm cho thïë giúái naây töët àeåp hún bùçng têëm loâng röång múã cuãa baån.
Phaãi, nïëu mú ûúác cuãa baån laâ kiïëm àûúåc thêåt nhiïìu tiïìn, möåt caách 
chñnh àaáng, thò töi coá tin vui cho baån àêy. Baån àaä coá sùén têët caã 
caác àiïìu kiïån cêìn vaâ àuã àïí laâm ra tiïìn, thêåt nhiïìu tiïìn. Noái caách 
khaác, baån coá sùén trong tay moåi “nguyïn liïåu” maâ nhûäng ngûúâi 
giaâu nhêët nhò thïë giúái nhû Bill Gates, Warren Buffett hay Donald 
Trump àaä coá khi khúãi nghiïåp.
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Cöng cuå laâm giaâu lúåi haåi nhêët 
Baån coá biïët àêu laâ thûá taâi saãn quyá giaá nhêët maâ taåo hoáa ban tùång 
cho con ngûúâi khöng? May thay, àoá khöng phaãi laâ viïåc súã hûäu hai 
têëm bùçng àaåi hoåc, bùçng thaåc sô kinh tïë hay bùçng tiïën sô cuãa caác 
trûúâng àaåi hoåc danh tiïëng nhêët. Caâng khöng phaãi laâ gia saãn kïëch 
xuâ maâ nhiïìu ngûúâi may mùæn thûâa hûúãng tûâ cha meå, öng baâ hay 
ngûúâi thên àïí bùæt àêìu sûå nghiïåp.

May mùæn hún, thûá taâi saãn maâ baån súã hûäu tuyïåt àïën nöîi noá khöng 
chó cho baån mûác laäi suêët 4% cuãa ngên haâng, hay 20% tiïìn lúâi maâ 
baån coá thïí nhêån àûúåc tûâ thõ trûúâng chûáng khoaán. Mûác lúåi nhuêån 
maâ noá mang laåi cao gêëp nhiïìu lêìn. Thêåm chñ nïëu baån hïët loâng 
phaát triïín noá, noá coá thïí mang vïì cho baån 1000% lúåi nhuêån vúái 
khoaãng thúâi gian hûäu haån maâ baån boã ra.

Thûá taâi saãn töi àang noái àïën laâ thûá maâ ai trong chuáng ta cuäng 
coá tûâ luác chaâo àúâi. Àoá laâ thûá duy nhêët giuáp con ngûúâi khöng chó 
kiïëm tiïìn, laâm giaâu, mûu cêìu haånh phuác maâ coân chinh phuåc àûúåc 
nhûäng àónh cao taâi chñnh khöng giúái haån. Thûá taâi saãn giaá trõ naây 
chñnh laâ böå oác cuãa baån hay coân goåi laâ taâi saãn trñ tuïå.

Nïëu baån biïët caách àêìu tû thúâi gian vaâ tiïìn baåc àïí múã röång kiïën 
thûác, nêng cao kyä nùng, nhêët laâ hiïíu biïët vïì taâi chñnh, naäo böå 
seä giuáp khúi doâng tiïìn vïì cho baån, döìi daâo trong suöët cuöåc àúâi. 
Àoá laâ thûá taâi saãn maâ baån cêìn tin cêåy, trên troång; vaâ töi viïët quyïín 
saách naây khöng gò ngoaâi muåc àñch giuáp baån tùng cûúâng àïën mûác 
töëi àa tñnh nùng kyâ diïåu cuãa thûá taâi saãn trñ tuïå maâ baån àang nùæm 
giûä êëy. 

Töi hoaân toaân tin tûúãng vaâo àiïìu naây, búãi vò giöëng nhû nhiïìu 
triïåu phuá khaác, töi cuäng bùæt àêìu maâ chùèng coá gò ngoaåi trûâ loâng 
khaát khao hoåc hoãi nhûäng kiïën thûác giuáp con ngûúâi laâm giaâu. 
Ngaây höm nay, töi coá thïí thaânh thêåt noái rùçng haâng triïåu àö maâ 
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töi vaâ caác cöång sûå àaä taåo ra cho cöng ty chuáng töi vaâ cho gia àònh 
möîi ngûúâi chñnh laâ nhúâ vaâo nhûäng yá tûúãng trong àêìu chuáng töi. 
Nhûäng yá tûúãng àoá seä khöng xuêët hiïån nïëu chuáng töi khöng àêìu 
tû hoåc têåp vïì taâi chñnh.

Caách àêy coân chûa lêu lùæm, taâi saãn cuãa möåt cöng ty thûúâng 
àûúåc àaánh giaá dûåa trïn nhûäng taâi saãn hûäu hònh, nhû maáy moác, 
nhaâ xûúãng, vêåt duång vaâ àêët àai. Giaá trõ cuãa cöng ty chñnh laâ 
töíng söë tiïìn cuãa nhûäng thûá àoá cöång laåi. Ngaây nay, hún 90% giaá 
trõ cuãa cöng ty laâ taâi saãn vö hònh hay taâi saãn trñ tuïå. Haäy nhòn 
vaâo Google, Microsoft, Nike, Berkshire Hathaway hay Ebay maâ 
xem. Möîi cöng ty naây trõ giaá haâng tó àö vaâ kiïëm àûúåc haâng 
trùm triïåu àö möîi nùm, thïë maâ töíng söë taâi saãn hûäu hònh cuãa hoå 
laåi chùèng àaáng bao nhiïu. Toaân böå nhaâ xûúãng, taâi khoaãn ngên 
haâng, haâng töìn kho vaâ thiïët bõ vùn phoâng cöång laåi chó chiïëm 
khoaãng 5% töíng giaá trõ cöng ty. Nike thêåm chñ coân khöng coá 
möåt nhaâ maáy naâo. Giaá trõ cuãa nhûäng cöng ty naây nùçm trong yá 
tûúãng vaâ trñ tuïå cuãa nhûäng ngûúâi laâm viïåc úã àoá.

Baån cuäng vêåy! Hún 90% taâi saãn cuãa baån khöng phaãi laâ nhûäng gò 
baån coá trong vñ hay gûãi ngên haâng, maâ nùçm trong àêìu baån. Trong 
thúâi àaåi thöng tin hiïån nay, möåt yá tûúãng àöåc àaáo coá thïí kiïëm àûúåc 
haâng tó àö. Àoá laâ caách maâ möåt thanh niïn khöng bùçng àaåi hoåc, 
khöng tiïìn baåc, laâm viïåc ngay trong nhaâ xe cuãa böë meå nuöi, coá thïí 
trúã thaânh triïåu phuá úã tuöíi 25 (töi muöën noái àïën Steve Jobs, Giaám 
àöëc cöng ty Apple Computers).

Àoá cuäng laâ con àûúâng àaä giuáp cho möåt ngûúâi ÊËn Àöå 35 tuöíi, 
lûu laåc àïën möåt àêët nûúác xa laå (Singapore), khöng möåt àöìng lêån 
lûng vaâ khöng coá gò ngoaåi trûâ lúâi múâi laâm viïåc cho möåt cöng ty, 
xêy dûång àûúåc möåt cöng ty toaân cêìu vúái thu nhêåp haâng nùm lïn 
àïën 3,4 tó àö, vúái 800 nhên viïn thuöåc 31 nûúác chó trong voâng 5 
nùm (Vikas Goel, Giaám àöëc cöng ty eSys Technologies).
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Nhûäng nghiïn cûáu múái nhêët vïì naäo böå cho chuáng ta thêëy möåt sûå 
thêåt àaáng kinh ngaåc: têët caã chuáng ta, vïì cùn baãn, àïìu coá lûúång 
nú-ron (tïë baâo thêìn kinh) nhû nhau, vaâ vò vêåy, chuáng ta coá cuâng 
tiïìm nùng phi thûúâng cuãa naäo böå. Tuy nhiïn, trong thûåc tïë,  
möåt ngûúâi trung bònh têån duång chûa àïën 1% tiïìm nùng naäo böå 
trong suöët cuöåc àúâi. (Nïëu baån muöën biïët thïm chi tiïët vïì sûác 
maånh cuãa böå naäo con ngûúâi, baån coá thïí àoåc quyïín saách àêìu tay 
cuãa töi, “Töi Taâi Gioãi, Baån Cuäng Thïë!”). 

Nhû vêåy, chûâng naâo naäo cuãa baån coân hoaåt àöång thò chûâng êëy baån 
coân súã hûäu thûá taâi saãn vö giaá àaä giuáp Bill Gates, Warren Buffett, 
Richard Branson hay Donald Trump coá tïn trong danh saách nhûäng 
ngûúâi giaâu nhêët thïë giúái. Têët caã caác tó phuá naây àïìu bùæt àêìu khöng 
coá gò ngoaâi vöën liïëng trñ tuïå cuãa mònh.

Vò thïë, bêët kïí baån àam mï àiïìu gò vaâ muåc tiïu cuãa baån laâ kiïëm 
àûúåc bao nhiïu tiïìn, töi cuäng nguyïån laâm ngûúâi baån àöìng haânh 
chia seã vúái baån nhûäng bñ quyïët laâm thïë naâo àïí kñch hoaåt taâi saãn 
giaá trõ naây. Tûâ kinh nghiïåm baãn thên vaâ tûâ nhûäng gò töi hoåc hoãi 
àûúåc úã nhûäng ngûúâi giaâu nhêët vaâ maånh nhêët, töi seä lêìn lûúåt chia 
seã vúái baån nhûäng tuyïåt chiïu vaâ chiïën lûúåc laâm giaâu tiïn tiïën 
nhêët, hiïåu quaã nhêët trong böëi caãnh toaân cêìu hoáa. Noái caách khaác, 
baån seä àûúåc hoåc caách kiïëm tiïìn, quaãn lyá tiïìn, röìi laâm cho noá sinh 
söi naãy núã khöng phaãi bùçng cêëp söë cöång maâ bùçng cêëp söë nhên.

Vaâ têët caã nhûäng àiïìu töi yïu cêìu úã baån chó laâ sûå kiïn nhêîn vaâ loâng 
quyïët têm theo àuöíi muåc tiïu àïën cuâng. Ta haäy bùæt àêìu, baån nheá!

Muöën àaåt 1000% lúåi nhuêån û, baån haäy...
Têët nhiïn, àïí viïåc àêìu tû vaâo quyïín saách naây àaåt hiïåu quaã töëi àa, 
töi cêìn sûå húåp taác cuãa baån. Haäy thûåc hiïån àêìy àuã têët caã caác baâi 
têåp vaâ hoaåt àöång maâ töi àaä daây cöng nghiïn cûáu, tòm toâi vaâ àuác 
kïët trong thûåc tiïîn kinh doanh cuãa mònh. Trong khi àoåc, haäy àaánh 
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dêëu nhûäng khaái niïåm quan troång, ghi chuá àïí coá thïí thûúâng xuyïn 
tra cûáu vaâ àoåc laåi.

Khi àïën möåt hoaåt àöång thûåc haânh naâo àoá, haäy ngûâng àoåc, sùén 
saâng giêëy buát laâm theo chó dêîn trong saách. Töi tin rùçng viïåc ghi 
chuá vaâ laâm baâi têåp giuáp baån hiïíu sêu hún vaâ nùæm àûúåc àiïím cöët 
loäi trong nhûäng phûúng phaáp nïu ra. 

Nïëu baån chó hiïíu chuát ñt hoùåc thêåm chñ chùèng biïët mö tï gò vïì taâi 
chñnh kïë toaán, möåt vaâi chûúng cuöëi saách coá thïí húi khoá hiïíu àöëi 
vúái baån, nhûng baån àûâng quaá lo lùæng. Vúái möåt chuát cöë gùæng vaâ 
quyïët têm, baån seä thaânh thaåo nhûäng khaái niïåm àoá trong möåt thúâi 
gian ngùæn. 

Cuöëi cuâng, töi muöën baån vûúåt qua möåt thaách thûác nhoã: haäy àoåc 
quyïín saách naây trong voâng 10 ngaây hoùåc ñt hún. Möîi ngaây baån chó 
cêìn daânh ra ñt nhêët möåt tiïëng àöìng höì àïí àoåc khoaãng hai chûúng, 
nghiïìn ngêîm vïì nhûäng àiïìu àaä hoåc vaâ aáp duång vaâo thûåc tïë. 

Caác söë liïåu thöëng kï cho thêëy 72% ngûúâi mua saách àïí trûng trïn kïå, 
sau khi àoåc vaâi trang, chó coá chûa túái 3% laâ laâm theo nhûäng gò hoåc 
àûúåc. Thêåt phñ phaåm thúâi gian vaâ tiïìn baåc. Nhûng töi tin baån thuöåc 
nhoám 3% àoá. Töi tin baån toaân têm toaân yá àïí àaåt àûúåc kïët quaã myä 
maän. Mong baån haäy àoåc saách vúái têm thïë chuã àöång, vaâ röìi baån seä 
thêëy têët caã caác caánh cûãa múã ra trûúác mùæt baån. 

Haânh trònh laâm giaâu tûâ tay trùæng cuãa töi
Vêåy töi lêëy tû caách gò maâ àûáng ra hûúáng dêîn baån laâm giaâu? Töi laâ 
ai maâ daám chó cho baån caách thûác kiïëm tiïìn? Töi coá phaãi laâ ngûúâi 
giaâu nhêët Àöng Nam AÁ khöng? Hay giaâu nhêët Singapore? Têët 
nhiïn laâ khöng! Nhûng töi daám tûå haâo tuyïn böë rùçng, töi laâ ngûúâi 
àaä trúã nïn giaâu coá trong möåt thúâi gian ngùæn.
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ÚÃ tuöíi 26, töi trúã thaânh triïåu phuá tay trùæng laâm nïn treã nhêët 
Singapore (mùåc duâ töi àaä mêët ài 2 nùm rûúäi thûåc hiïån nghôa vuå 
quên sûå). Cêu chuyïån vïì töi àûúåc àùng taãi trïn têët caã nhûäng túâ 
baáo lúán vaâ àûúåc phaát trïn caác àaâi truyïìn hònh trong caã nûúác. (Baån 
coá thïí xem nhûäng baâi baáo àoá úã www.adam-khoo.com). Ngaây nay, 
úã tuöíi 31, töi coá ba cöng ty vúái töíng doanh thu hún 20 triïåu àö, vaâ 
caá nhên töi kiïëm àûúåc hún 936 ngaân àö/nùm, möåt nûãa trong söë 
àoá laâ tûâ hoaåt àöång àêìu tû cuãa töi. Töi laâm àûúåc têët caã nhûäng àiïìu 
àoá khöng nhúâ gò khaác ngoaâi nhûäng yá tûúãng trong àêìu... cuâng möåt 
thûá nguyïn liïåu maâ baån cuäng coá. Phaãi, töi laâm àûúåc maâ khöng cêìn 
túái möåt àöìng thûâa kïë, khöng vay ngên haâng, thêåm chñ khöng cêìn 
kïu goåi vöën àêìu tû bïn ngoaâi. 

Töi àaä àaåt àûúåc têët caã nhûäng àiïìu àoá nhû thïë naâo?
Coá thïí noái, yïëu töë quan troång nhêët trong cöng thûác laâm giaâu cuãa 
töi chñnh laâ möåt quyïët têm maänh liïåt, möåt khaát khao chaáy boãng 
vûún túái thaânh cöng vaâ trúã nïn giaâu coá. Vúái loâng àam mï àêìy 
nhiïåt huyïët êëy, töi muöën hêëp thuå têët caã moåi kiïën thûác coá thïí giuáp 
töi kiïëm tiïìn, thêåt nhiïìu tiïìn. Tûâ nùm 15 tuöíi, töi àaä miïåt maâi, 
ngêëu nghiïën àoåc saách daåy laâm giaâu cuãa caác taác giaã nhû Warren 
Buffett, Peter Lynch, George Soros, Anthony Robbins, Zig Ziglar, 
v.v... Töi muöën hoåc theo caách suy nghô vaâ chiïën lûúåc cuãa hoå vaâ bùæt 
àêìu aáp duång tûâng kyä thuêåt möåt, cho àïën khi töi àaåt àûúåc kïët quaã 
mong muöën.

Àiïìu gò trúã thaânh àöång lûåc lúán nhêët trong mú ûúác laâm giaâu cuãa 
töi? Taåi sao úã tuöíi teen, trong khi mêëy àûáa baån cuâng trang lûáa chó 
baân luêån vïì nhûäng böå phim chiïëu trïn tivi, töi laåi quyïët têm trúã 
thaânh triïåu phuá? ÚÃ möåt chûâng mûåc naâo àoá, coá leä vò töi may mùæn 
àûúåc sinh ra trong möåt gia àònh giaâu coá, cha vaâ caác chuá töi àïìu 
söëng trong nhûäng biïåt thûå tuyïåt àeåp, laái xe Mercedes Benzes vaâ 
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kiïëm àûúåc haâng triïåu àö thu nhêåp haâng nùm. Tûâ nhoã, töi àaä súám 
hiïíu àûúåc nhûäng thûá maâ sûå giaâu sang coá thïí mang laåi, àoá laâ sûå tûå 
do vaâ sûå baão àaãm vïì moåi mùåt. Töi chûáng kiïën caãnh hoå ung dung 
thuå hûúãng möåt cuöåc söëng tûúi àeåp, döìi daâo, àêìy yá nghôa. Trong 
doâng hoå nhaâ töi, viïåc ai àoá kiïëm möåt triïåu àö möåt nùm khöng 
phaãi laâ chuyïån laå. Vò vêåy, trong khi nhûäng àûáa treã khaác quan têm 
àïën game vaâ möët aáo quêìn thò töi àaä súám coá niïìm tin rùçng laâm giaâu 
laâ chuyïån khaã dô, nhêët laâ khi cha vaâ caác chuá töi àïìu laâm giaâu tûâ 
con söë 0 troân trônh.

Tuy vêåy, may mùæn lúán nhêët cuãa töi laâ mùåc duâ rêët giaâu, cha töi 
àaä chuã trûúng ngay tûâ àêìu laâ khöng cho töi bêët cûá thûá gò khaác 
ngoaâi caái ùn caái mùåc haâng ngaây, möåt möi trûúâng giaáo duåc töët vaâ 
tònh thûúng con sêu àêåm. Súã dô nhû vêåy laâ vò trong àúâi mònh, 
öng chûáng kiïën caãnh nhiïìu cêåu êëm cö chiïu àûúåc cûng chiïìu quaá 
àaáng röët cuöåc àêm ra hû hoãng hoùåc chùèng laâm nïn troâ tröëng gò. 
Öng daåy con theo phûúng chêm “nghiïm khùæc àïí töët cho con” vaâ 
àaä cûåc kyâ nghiïm khùæc vúái töi.

Cho duâ chuáng töi söëng trong ngöi biïåt thûå sang troång vaâ cha töi coá 
túái böën theã höåi viïn cuãa caác cêu laåc böå quyá töåc, töi coân coá ñt tiïìn tiïu 
vùåt hún baån beâ trong trûúâng. Trong khi baån beâ töi ruãng rónh tiïìn 
trong tuái àïí mua quaâ vùåt, chúi troâ bùæn bi hay àaánh baâi thò cha töi chó 
cho töi àuã tiïìn mua möåt tö mò vaâ möåt ly nûúác möîi ngaây. Thêåm chñ, 
khi öng àûa töi 2 àöìng àïí mua möåt moán àöì giaá möåt àöìng rûúäi thò 
bao giúâ öng cuäng bùæt töi phaãi traã laåi 50 xu. Töi vêîn nhúá, khi coân nhoã 
töi khöng khoãi êëm ûác khi nghô mònh bõ tûúác àoaåt moåi thûá vaâ àem 
loâng oaán giêån ngûúâi cha keo kiïåt. Nhûng àoá chñnh laâ caách cha daåy 
töi nïn ngûúâi. Ngay tûâ thúâi thú êëu, töi àaä àûúåc tiïëp cêån vúái àiïím 
cöët loäi vaâ tinh yïëu cuãa sûå giaâu coá: loâng khao khaát vûún túái thaânh cöng 
vaâ giaâu coá bùçng chñnh àöi tay vaâ khöëi oác cuãa mònh chûá khöng phaãi dûåa 
dêîm vaâo ngûúâi khaác. 
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Cha töi tin rùçng, cho con têët caã nhûäng gò chuáng cêìn tûác laâ boáp chïët 
nöîi theâm khaát laânh maånh àûúåc thaânh cöng trong möîi àûáa treã. 
Bùçng chñnh cuöåc àúâi mònh, öng biïët rùçng nöîi khaát khao àoá chñnh 
laâ chòa khoáa, laâ àöång lûåc thaânh cöng. Vaâ caách duy nhêët buöåc töi 
phaãi nuöi dûúäng nöîi khaát khao laâ chó chu cêëp cho töi nhûäng thûá 
töëi thiïíu vaâ xoáa boã trong töi yá thûác vïì viïåc muöën gò àûúåc nêëy cuãa 
con caái nhaâ giaâu. Möîi lêìn töi hoãi xin cha thûá gò, öng bao giúâ cuäng 
traã lúâi: “Sao ba laåi phaãi mua cho con? Nïëu muöën con haäy tûå mua ài!”. 
Búãi vêåy, tûâ khi biïët nghô, töi àaä hoåc àûúåc möåt àiïìu rùçng, khöng ai 
coá böín phêån phaãi cung cêëp moåi thûá cho mònh, kïí caã cha meå mònh.

Luác coân nhoã, töi rêët thñch chúi game vaâ khoaái sûu têåp nhûäng moán 
àöì trong troâ chúi Chiïën tranh giûäa caác vò sao (Star Wars). Biïët rùçng 
cha seä khöng cho tiïìn àïí mua, töi quyïët àõnh seä tûå kiïëm tiïìn. Töi 
nghô rùçng nïëu laâ àöìng tiïìn mònh laâm ra, töi seä coá toaân quyïìn mua 
caái mònh thñch, khöng cêìn hoãi yá ai, àùåc biïåt laâ cha töi, ngûúâi chùæc 
chùæn seä lïn lúáp caã tiïëng àöìng höì vïì chuyïån phñ phaåm tiïìn baåc cuãa 
öng. Lêìn àêìu tiïn trong àúâi, töi coá niïìm tin rùçng “tiïìn baåc laâ 
tûå do”. Noá trúã thaânh möåt trong nhûäng niïìm tin quan troång nhêët 
thuác àêíy töi kiïëm tiïìn.

Cha cuãa àûáa baån thên nhêët cuãa töi giuáp töi coá àûúåc cöng viïåc 
àêìu tiïn. Öng múã möåt àaåi lyá baán vùn phoâng phêím vaâ muöën luä 
nhoác chuáng töi ài goä cûãa tûâng cöng ty àïí baán vùn phoâng phêím 
vaâo kyâ nghó heâ. Luác àoá töi múái 13 tuöíi. Bêy giúâ nhòn laåi, chñnh 
nhûäng ngaây thaáng haân vi àoá àaä cho töi baâi hoåc vûúåt qua sûå xêëu höí 
vaâ nöîi súå bõ tûâ chöëi – hai phêím chêët quan troång àïí laâm giaâu.

Ngoaâi viïåc baán vùn phoâng phêím, töi coân laâm DJ (disc jokey) cho 
möåt cûãa haâng baán bùng àôa lûu àöång. Cöng viïåc naây khiïën töi tûå 
tin hún, vò töi phaãi hoåc caách noái nùng lûu loaát vaâ choåc cûúâi thiïn 
haå. Tûâ beá töi àaä thñch aão thuêåt, chùèng laâ töi laâ fan ruöåt cuãa aão 
thuêåt gia lûâng danh David Copperfield maâ. Daânh duåm àûúåc àöìng 
naâo töi àïìu duâng àïí mua “bñ kñp aão thuêåt” vaâ thûåc haânh cho túái 
khi thuêìn thuåc.
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Töi ra mùæt trûúác cöng chuáng lêìn àêìu khi meå töi khuyïën khñch töi tröí 
taâi aão thuêåt trong buöíi lïî “töët nghiïåp” mêîu giaáo cuãa àûáa em hoå. Lêìn 
êëy töi biïíu diïîn àïí goáp vui chûá khöng coá thuâ lao, nhûng chñnh kinh 
nghiïåm àoá giuáp töi tin rùçng mònh coá thïí kiïëm tiïìn bùçng “taâi leã” naây. 
Thïë laâ töi thïm “nghïì aão thuêåt tay traái” vaâo danh saách caác kyä nùng 
kiïëm tiïìn cuãa mònh. Töi lêëy 40 àö cho hai giúâ biïíu diïîn, phêìn lúán 
khaán giaã cuãa töi laâ caác em beá mêîu giaáo, hoåc sinh tiïíu hoåc vaâ baån beâ 
cuãa gia àònh, nhûäng ngûúâi muöën àaäi tiïåc cho con em hoå.

Chùæc baån tûå hoãi laâm sao töi coá thïí hoåc haânh thi cûã töët, trong khi 
bûún chaãi kiïëm tiïìn nhû vêåy? Thêåt ra, höìi hoåc tiïíu hoåc, trûúác khi 
bùæt àêìu kiïëm tiïìn, töi laâ möåt hoåc sinh caá biïåt: lûúâi biïëng, döët naát, 
khöng coá yá chñ phêën àêëu, khoaái rong chúi quêåy phaá hún laâ chuyïn 
chuá hoåc haânh. “Thaânh tñch” cuãa töi khöng töìi, töi bõ àuöíi hoåc vaâo 
nùm lúáp ba (luác 9 tuöíi) coân kïët quaã thi töët nghiïåp cêëp möåt thò keám 
àïën nöîi caã saáu trûúâng cêëp hai maâ cha meå töi àêm àún xin hoåc cho 
con trai àïìu tûâ chöëi. 

Cuöëi cuâng, töi bõ xïëp vaâo möåt trûúâng cêëp hai laâng nhaâng trong 
vuâng. Töi tiïëp tuåc thi laåi gêìn nhû têët caã caác mön hoåc, vaâ “àöåi söí” 
trong toaân trûúâng. Nùm töi 13 tuöíi, tuyïåt voång vúái àûáa con bêët 
trõ, cha meå àaânh gûãi töi vaâo traåi heâ têåp huêën vúái hy voång may ra 
ngûúâi dûng coá thïí laâm töi tónh ngöå maâ tòm àûúåc muåc tiïu söëng 
cuãa mònh chùng. (Baån coá thïí àoåc cêu chuyïån àúâi töi trong quyïín 
saách “Töi Taâi Gioãi, Baån Cuäng Thïë!”).

Cuäng trong khoáa hoåc naây, lêìn àêìu tiïn töi tiïëp xuác vúái khaái niïåm 
Lêåp Trònh Ngön Ngûä Tû Duy (Neuro-Linguistic Programming – NLP) 
vaâ caác phûúng phaáp hoåc tùng töëc. Àïën luác êëy töi múái biïët rùçng 
khaã nùng cuãa con ngûúâi laâ vö têån vaâ möåt khi àûúåc trang bõ nhûäng 
phûúng phaáp àuáng àùæn thò bêët cûá ai cuäng coá thïí àaåt àûúåc mú ûúác 
àúâi mònh. NLP daåy töi caách àïì ra nhûäng muåc tiïu trong cuöåc söëng,  
vaâ quan troång hún, laâm thïë naâo àïí coá sûå tûå tin vaâ àöång lûåc nhùçm àaåt 
àûúåc nhûäng muåc tiïu lúán nhoã trong àúâi.
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Töi hiïíu ra rùçng nïëu mö phoãng caách suy nghô vaâ phûúng phaáp cuãa 
nhûäng ngûúâi àaåt thaânh tñch xuêët sùæc thò möåt thùçng keám coãi nhû töi 
cuäng coá thïí àaåt àûúåc nhûäng kïët quaã vûúåt bêåc nhû hoå trong möåt thúâi 
gian ngùæn. Búãi vò möåt trong nhûäng muåc tiïu múái cuãa töi laâ trúã thaânh 
thuã khoa úã trûúâng, töi quyïët àõnh mö phoãng chuyïn gia vïì phûúng 
phaáp hoåc têåp laâ Tony Buzan, bùçng caách sûã duång thaânh thaåo nhûäng 
cöng cuå hoåc têåp tiïn tiïën nhû Sú Àöì Tû Duy, Caách Àoåc Nhanh,  
Kyä Thuêåt Tùng Cûúâng Trñ Nhúá vaâ Hoåc Bùçng Caã Naäo Böå. 

Cuäng giöëng nhû Archimet kïu to “Eureka” khi phaát hiïån ra àõnh 
luêåt sau naây mang tïn öng, töi coá caãm giaác têët caã maáu chaãy rêìn 
rêåt trong huyïët quaãn khi àoåc quyïín saách “Sûác maånh vö têån” 
(Unlimited Power) cuãa Anthony Robbins. Trong quyïín saách àoá, 
öng kïí laåi cêu chuyïån öng tûâ möåt ngûúâi gaác cûãa queân trúã thaânh 
triïåu phuá nhû thïë naâo. Thêåt vô àaåi laâm sao khi töi khaám phaá ra 
rùçng NLP coá thïí thay àöíi cuöåc àúâi con ngûúâi vaâ taåo àiïìu kiïån cho 
hoå thaânh cöng vang döåi.

Mûúâng tûúång viïîn caãnh möåt cuöåc bûát phaá trúã thaânh ngûúâi gioãi nhêët,  
töi nhû höí àûúåc chùæp thïm caánh, hûâng hûåc quyïët têm aáp duång têët 
caã nhûäng gò vûâa hoåc àûúåc. Sau àoá, töi àaä laâm möåt cuöåc “löåi ngûúåc 
doâng” ngoaån muåc. Tûâ möåt hoåc sinh tû caách bï bïët, hoåc haânh döët naát, 
töi vûún lïn thaânh möåt trong nhûäng hoåc sinh xuêët sùæc nhêët trûúâng cêëp 
hai Ping Yi, vúái 7 àiïím 10 tuyïåt àöëi trong kyâ thi bêåc trung hoåc cú súã vaâ 
àûúåc nhêån vaâo trûúâng Trung hoåc Victoria (möåt trong nhûäng trûúâng 
phöí thöng danh giaá nhêët Singapore thúâi bêëy giúâ). Khöng dûâng laåi úã 
àoá, töi hoåc tiïëp lïn chuyïn ngaânh Quaãn trõ kinh doanh taåi trûúâng Àaåi 
Hoåc Quöëc Gia Singapore (National University of Singapore – NUS, 
luön àûúåc Töí chûác giaáo duåc Times (Anh), xïëp trong töëp 50 trûúâng 
àaåi hoåc töët nhêët thïë giúái). ÚÃ NUS, töi nùçm trong töëp 1% sinh viïn gioãi 
nhêët trûúâng vaâ àûúåc nhêån vaâo hoåc Chûúng trònh phaát triïín taâi nùng 
(Talent Development Program) daânh cho sinh viïn.
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Mùåc duâ thaânh tñch hoåc têåp laâ quan troång, töi cuäng biïët rùçng danh 
hiïåu sinh viïn xuêët sùæc chûa phaãi laâ yïëu töë àaãm baão cho thaânh 
cöng vaâ sûå giaâu coá sau naây. Töi biïët, muöën àaåt àûúåc ûúác mú cuãa 
mònh: trúã thaânh triïåu phuá nùm 26 tuöíi (möåt trong nhûäng muåc tiïu 
cuãa töi), töi phaãi hoåc àûúåc nhûäng phûúng phaáp vaâ chiïën thuêåt 
laâm giaâu. Thïë laâ múái 15 tuöíi àêìu, töi àaä vuâi àêìu vaâo àoåc têët caã 
nhûäng quyïín saách daåy caách kiïëm tiïìn.

Möåt trong nhûäng quyïín saách àêìu tiïn coá aãnh hûúãng lúán nhêët àöëi 
vúái töi laâ “Nghô vaâ laâm giaâu” (Think and Grow Rich) cuãa Napoleon 
Hill. Nhúâ öng maâ töi thêëu hiïíu chên lyá “möåt ngûúâi hay lo bùçng 
möåt kho ngûúâi hay laâm”. Phaãi, yá tûúãng múái laâ thûá “àeã” ra nhiïìu 
tiïìn, chûá khöng phaãi lao àöång chên tay. Töi nghiïåm ra rùçng, nïëu 
baån chó sûã duång cú bùæp cuãa mònh, lao àöång cuãa baån chó àaáng giaá 
vaâi àö möåt ngaây. Nhûng nïëu baån sûã duång àêìu oác cuãa mònh, baån 
coá thïí kiïëm àûúåc nhiïìu gêëp böåi.

Thïë laâ töi àùåt ra cho mònh cêu hoãi, “Cuâng möåt khoaãng thúâi gian boã 
ra trong mêëy ngaây cuöëi tuêìn vaâ kyâ nghó heâ, laâm thïë naâo àïí mònh kiïëm 
àûúåc nhiïìu tiïìn nhêët? Mònh coá thïí cung cêëp dõch vuå gò àïí àaáp ûáng 
möåt nhu cêìu phöí biïën?”.

Àuáng luác àoá, giúái choai choai boån töi coá phong traâo nhaãy disco.  
Vò chûa àïën tuöíi trûúãng thaânh, chuáng töi chó àûúåc pheáp àïën mêëy 
saân nhaãy múã vaâo buöíi chiïìu vaâo caác ngaây laâm viïåc trong tuêìn, 
khöng àûúåc beán maãng àïën caác saân nhaãy vaâo nhûäng buöíi töëi 
cuöëi tuêìn. Thïë laâ töi naãy ra yá tûúãng, “Sao khöng múã saân nhaãy cho 
tuöíi teen vaâo nhûäng buöíi töëi cuöëi tuêìn?”. Thêåt may, töi coá kinh nghiïåm 
laâm DJ ngoaâi giúâ nïn viïåc naây khöng khoá. Töi nhêím tñnh, nïëu thu 
möîi võ khaách 8 àö (giaá thöng thûúâng laâ 12 àö), vaâ nïëu töi coá 200 
khaách haâng, töi kiïëm àûúåc 1600 àö möåt töëi!!! Töi vö cuâng phêën 
khñch vúái yá tûúãng kiïëm ra nhiïìu tiïìn nhû vêåy nïn bùæt tay vaâo 
haânh àöång ngay lêåp tûác.
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Thûúng vuå àêìu tiïn cuãa töi...  
Múã saân nhaãy lûu àöång
Vaâo giûäa nùm hoåc lúáp 9 (nùm 15 tuöíi), töi kiïëm mêëy àûáa baån thên, 
àïìu laâ hoåc sinh caã, cuâng töi tham gia vuå laâm ùn naây. Vïì àõa àiïím, 
möåt àûáa baån cuãa töi xin àûúåc möåt phoâng tröëng trong khu chung cû 
àïí laâm saân nhaãy, thïë laâ chuáng töi khöng phaãi traã tiïìn thuï phoâng. 
Sau khi doå giaá khùæp núi, cuöëi cuâng töi cuäng kyá àûúåc húåp àöìng vúái 
möåt cöng ty chuyïn laâm saân nhaãy lûu àöång, hoå coá thïí giuáp töi 
lùæp àùåt hïå thöëng êm thanh, aánh saáng vaâ cung cêëp caác baãn nhaåc 
vúái giaá laâ 300 àö möåt àïm. Tñnh ra vêîn coân lúâi 1300 àö möåt töëi. Töi tûå 
thiïët kïë vaâ in veá vaâo cûãa, röìi caã àaám chia nhau ra baán veá trong 
trûúâng cuãa mònh hay nhûäng trûúâng hoåc xung quanh.

Chuáng töi nhêån àûúåc sûå hûúãng ûáng nhiïåt liïåt. Trong buöíi ra mùæt, 
chuáng töi thu huát àûúåc hún 300 hoåc sinh, chêåt kñn caã phoâng. Thïë 
laâ vûâa àûúåc chúi “rêët àaä”, chuáng töi vûâa kiïëm àûúåc 2100 àö möåt 
àïm. Àoá laâ lêìn àêìu tiïn töi nhêån ra rùçng “yá tûúãng lúán” thò kiïëm 
àûúåc tiïìn to!!! Khöng chó thïë, töi coân nhêån thêëy vai troâ cuãa ngûúâi 
töí chûác mang laåi niïìm vui lúán hún so vúái vai troâ cuãa ngûúâi tham 
gia. Àiïìu àoá thuác àêíy chuáng töi tiïëp tuåc töí chûác nhûäng cuöåc vui 
nhû vêåy hai tuêìn möåt lêìn. Vaâi thaáng sau, chuáng töi àaä ruãng rónh 
tiïìn baåc. Nhûng töi chûa thoãa maän, töi tûå hoãi, “Viïåc gò phaãi traã 
cho cöng ty kia 300 àö möåt àïm, sao mònh khöng mua thiïët bõ vaâ  
kinh doanh tûâ A túái Z?”.

Thïë laâ vúái 3500 àö àêìu tiïn kiïëm àûúåc, töi têåu möåt daân êm thanh, 
aánh saáng, maáy taåo khoái... vaâ phoâng thu Def Beat ra àúâi. Àaám baån 
kia khöng huân haåp vúái töi trong vuå àêìu tû naây, nhûng vêîn húåp 
taác trong viïåc tiïëp thõ vaâ cung cêëp dõch vuå, vaâ àûáa naâo cuäng vui 
vúái söë tiïìn cöng thu àûúåc. Khöng chó múã saân nhaãy, töi bùæt àêìu múã 
röång diïån phuåc vuå cho nhûäng gia àònh muöën laâm noáng bûäa tiïåc 
bùçng nhûäng vuä àiïåu söi àöång. Töi daânh têët caã nhûäng ngaây cuöëi 
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tuêìn vaâ ngaây nghó cho viïåc kinh doanh cuãa mònh, trong khi haâng 
ngaây vêîn cùæp saách àïën trûúâng Ping Yi vúái muåc àñch trúã thaânh thuã 
khoa úã àêy. Kinh nghiïåm àêìu àúâi trong ngaânh giaãi trñ àaä giuáp töi 
phaát triïín dõch vuå naây thaânh möåt cöng ty chuyïn töí chûác sûå kiïån, 
mang tïn “Event Gurus Pte Ltd”.

Thêåt ra cha töi khöng thñch thûúng vuå kinh doanh saân nhaãy cuãa töi, 
nhêët laâ khi töi chêët àêìy phoâng nguã nhûäng thiïët bõ êm thanh, aánh 
saáng vaâ hay keáo caã àaám baån beâ túái nhaâ thûã nhaåc êìm yä. Nhûng öng 
khöng thïí la rêìy töi vò viïåc hoåc cuãa töi ngaây möåt tiïën böå. Cuâng vúái 
viïåc kinh doanh, töi liïn tuåc àùåt ra cho mònh nhûäng muåc tiïu hoåc 
têåp cao hún vaâ cöë gùæng àaåt àûúåc têët caã.

YÁ tûúãng kinh doanh thûá hai cuãa töi...  
Cöng ty Adam Khoo vaâ cöång sûå
Viïåc hoåc töët úã trûúâng taåo cú höåi giuáp töi kiïëm thïm thu nhêåp khi 
töi lïn trung hoåc. Nhúâ kïët quaã hoåc têåp maâ töi àûúåc múâi daåy keâm 
vúái thuâ lao khoaãng 200 àö/thaáng. Töi daåy hoåc troâ cuãa mònh (coá 
em chó ñt hún töi vaâi tuöíi) caách hoåc baâi vaâ caách tûå khñch lïå baãn 
thên. Hoåc sinh cuãa töi ngaây möåt tiïën böå vaâ tiïëng thúm vïì “thêìy” 
cuäng nhúâ thïë maâ bay xa, töi laåi caâng coá nhiïìu hoåc sinh hún. Tuy 
vêåy, nhûäng quyïín saách laâm giaâu maâ töi tòm àoåc khiïën töi hiïíu 
rùçng, muöën kiïëm àûúåc nhiïìu tiïìn hún cêìn phaãi tùng hiïåu suêët lïn 
nhiïìu lêìn, vaâ töi khöng thïí kiïëm àûúåc nhiïìu tiïìn vúái viïåc chó daåy 
keâm tûâng hoåc sinh riïng leã.

Thïë laâ töi tûå lïn möåt chûúng trònh giúái thiïåu mònh nhû möåt nhaâ tû 
vêën tûå do vïì àöång lûåc cuöåc söëng, chuyïn hûúáng dêîn hoåc sinh caách 
thûác thaânh cöng trong hoåc àûúâng. Töi àïën têët caã caác trûúâng hoåc  
úã Singapore àïí baán chûúng trònh naây. Chó trong voâng vaâi thaáng,  
töi liïn tuåc múã lúáp noái chuyïån vúái haâng trùm hoåc sinh. Möîi hoåc sinh 
traã cho töi 20 àö, thïë laâ möîi ngaây töi boã tuái 2000 àö! Thêåt laâ möåt  
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ngaåc nhiïn kyâ thuá, töi nhêím tñnh vaâ thêëy rùçng töi coân kiïëm àûúåc 
nhiïìu tiïìn hún caác thêìy cö trong trûúâng. Nùm êëy töi múái 17 tuöíi.

Nhûng viïåc kinh doanh chó thêåt sûå bùæt àêìu khi töi quyïët àõnh viïët 
saách vïì têët caã nhûäng kinh nghiïåm vaâ têm huyïët cuãa mònh. Quyïín 
saách mang tïn “I Am Gifted, So Are You!” (Töi Taâi Gioãi, Baån Cuäng 
Thïë!) àûúåc viïët ra khi töi àang thûåc hiïån nghôa vuå quên sûå vaâ 
àûúåc xuêët baãn vaâo thaáng 6 nùm 1998. Quyïín saách nhanh choáng 
trúã thaânh saách baán chaåy nhêët vaâ mang vïì cho töi möåt nguöìn tiïìn 
lúán (luác àoá). Sau thùæng lúåi gioân giaä cuãa taác phêím àêìu tay, töi thûâa 
thùæng xöng lïn, trúã thaânh àöìng taác giaã cuãa ba quyïín saách nûäa, 
vaâ thu nhêåp cuãa töi cuäng tùng thïm gêëp mêëy lêìn. Àoá laâ nhûäng 
quyïín nhan àïì “Laâm thïë naâo phaát huy trñ thöng minh cuãa con 
baån” (How to Multiply Your Child’s Intelligence), “Kinh doanh 
tûâ con söë 0” (Clueless in Starting a Business) vaâ “Laâm chuã tû duy, 
thay àöíi vêån mïånh” (Master Your Mind, Design Your Destiny), 
caã ba àïìu nùçm trong danh muåc saách baán chaåy nhêët cuãa túâ Straits 
Times trong 36 tuêìn.

Bêy giúâ nhòn laåi, khoaãn tiïìn döìi daâo maâ töi kiïëm àûúåc khöng chó 
nhúâ vaâo nguöìn thu nhêåp maâ töi taåo ra, maâ chñnh laâ nhúâ vaâo baâi 
hoåc tiïët kiïåm vaâ bñ quyïët àêìu tû maâ töi hoåc àûúåc tûâ nhûäng quyïín 
saách daåy laâm giaâu. Tûâ khi ngöìi trïn ghïë nhaâ trûúâng, töi àaä xêy 
dûång cho mònh thoái quen tiïu ñt hún söë tiïìn mònh kiïëm àûúåc.

Thay vò vung tiïìn vaâo nhûäng troâ vui chúi phuâ phiïëm, vö böí,  
töi àêìu tû hêìu nhû têët caã tiïìn baåc vaâo chûáng khoaán vaâ caác quyä 
àêìu tû, nhúâ vaâo nhûäng chiïën lûúåc àêìu tû maâ töi hoåc àûúåc tûâ saách 
cuãa nhûäng tó phuá nhû Warren Buffett, Peter Lynch vaâ George 
Soros. Khi àêìu tû vaâo thõ trûúâng chûáng khoaán Myä vaâ Chêu AÁ, 
tiïìn cuãa töi tùng gêëp 3 lêìn trong thúâi gian thõ trûúâng buâng nöí. 
Sau àoá töi baán hïët chûáng khoaán, ngay trûúác khi thõ trûúâng suåp 
àöí vaâo nùm 2000.
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Viïåc töi baán ra àuáng thúâi àiïím khöng phaãi laâ chuyïån ùn may, maâ 
laâ nhúâ vaâo viïåc töi àaä hoåc hoãi vaâ hiïíu àûúåc thõ trûúâng. Roä raâng 
khi chó söë PE (Price-to-Earnings) cuãa thõ trûúâng cao möåt caách vö lyá 
(baån seä biïët vïì àiïìu naây trong nhûäng chûúng tiïëp theo) vaâ nhiïìu 
cöí phiïëu trong ngaânh cöng nghïå àaä vûúåt quaá giaá trõ thûåc thò seä 
àïën luác noá quay àêìu ài xuöëng. Vaâ khi thõ trûúâng suåp àöí thò àoá laâ 
luác töi laåi mua vaâo. 

Vaâo thúâi àiïím töët nghiïåp àaåi hoåc, töi coá hai cöng ty sinh lúåi, möåt 
quyïín saách baán chaåy vaâ nhûäng khoaãn àêìu tû tiïëp tuåc mang àïën 
cho töi lúåi nhuêån. Vaâ úã tuöíi 26, töi àaä thûåc hiïån àûúåc möåt trong 
nhûäng muåc tiïu cuãa mònh: trúã thaânh triïåu phuá.

Baån thên mïën, töi bùæt àêìu quyïín saách naây bùçng viïåc chia seã àöi 
àiïìu vïì haânh trònh laâm giaâu cuãa töi, khöng phaãi àïí gêy êën tûúång 
hay àaánh boáng baãn thên töi, maâ chó muöën phaát ài möåt thöng àiïåp 
vúái niïìm tin maänh liïåt rùçng töi laâm àûúåc thò baån cuäng laâm àûúåc! 
Têët caã nhûäng gò baån cêìn laâ möåt yá chñ vûäng vaâng, möåt yá thûác rùçng 
viïåc gò cuäng coá thïí laâm àûúåc, möåt chiïën lûúåc àuáng àùæn vaâ quyïët têm 
thûåc hiïån àïën cuâng.

Tiïìn baåc laâ möåt troâ chúi... 
Baån phaãi hoåc àïí biïët caách chúi
Baån thêëy àoá... kiïëm tiïìn cuäng giöëng nhû möåt cuöåc chúi. Nïëu baån 
nùæm àûúåc luêåt chúi, tiïìn seä chaãy vaâo tuái baån. Nïëu chúi khöng àuáng 
luêåt, suöët àúâi baån seä phaãi vêåt löån vúái nhûäng vêën àïì taâi chñnh, bêët 
kïí baån coá laâm viïåc chùm chó àïën mêëy.

Àaä bao giúâ baån tûå àùåt cêu hoãi, taåi sao coá ngûúâi kiïëm àûúåc gêëp 5, gêëp 
10, thêåm chñ gêëp 20 lêìn ngûúâi khaác? Phaãi chùng vò hoå thöng minh 
hún gêëp 20 lêìn? Laâm viïåc chùm chó hún gêëp 20 lêìn? Hay vò hoå may 
mùæn hún? Cêu traã lúâi àuáng cho nhûäng cêu hoãi naây laâ “KHÖNG”.
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Töi daám chùæc laâ baån biïët möåt söë ngûúâi, khi coân ài hoåc hoå coá veã 
lûúâi hún baån, thaânh tñch keám hún baån, nhûng bêy giúâ hoå laåi giaâu 
gêëp 5 gêëp 10 lêìn baån. Mùåc duâ hoåc baå cuãa hoå coá nhiïìu àiïím dûúái 
trung bònh, nhûng danh muåc taâi saãn cuãa hoå thò khiïën nhiïìu ngûúâi 
phaãi ghen tõ. Taåi sao û, lyá do duy nhêët laâ hoå hiïíu roä voâng xoay cuãa 
àöìng tiïìn, trong khi phêìn lúán moåi ngûúâi, trong àoá coá caã nhûäng 
ngûúâi rêët gioãi giang trong hoåc têåp, laåi khöng hoåc àûúåc àiïìu àoá.

Àiïìu khöng may laâ khöng möåt ngöi trûúâng naâo daåy hoåc sinh laâm 
sao àïí kiïëm tiïìn, àêìu tû nhû thïë naâo vaâ quaãn lyá taâi saãn ra sao àïí noá 
sinh söi naãy núã, trong khi tiïìn baåc laåi laâ thûá quan troång nhêët giuáp 
chuáng ta thûåc hiïån nhûäng muåc tiïu khaác nhau trong cuöåc söëng. 
Mùåc duâ nhiïìu triïët gia daåy rùçng, “Tiïìn khöng phaãi laâ têët caã”, 
“Tiïìn baåc khöng mang laåi haånh phuác” nhûng àiïìu àoá chó àuáng 
möåt nûãa. Sûå thêåt thò “caái gò cuäng quy ra tiïìn”. Àïí thaânh cöng trong 
têët caã caác khña caånh cuãa cuöåc söëng nhû sûác khoãe, caác möëi quan hïå, 
gia àònh, chuáng ta cêìn phaãi coá möåt sûå baão àaãm vïì taâi chñnh!

Coá möåt nïìn taãng taâi chñnh vûäng vaâng coá nghôa laâ àûúåc TÛÅ DO, 
àûúåc giaãi phoáng khoãi caác chuã núå hoùåc caác chöìng hoáa àún àoâi 
thanh toaán. Àïí söëng möåt caách àuáng nghôa, baån cêìn coá àuã tiïìn 
nuöi baãn thên vaâ gia àònh, traã cho nhûäng nhu cêìu cùn baãn vaâ 
thónh thoaãng cho pheáp mònh hûúãng thuå nhûäng thûá xa xó. Àiïìu 
àoá coá nghôa laâ àûúåc “tûå do” nghó viïåc, rúâi boã cöng ty, “taåm biïåt” 
öng chuã, khöng phaãi laâm chung vúái ngûúâi mònh khöng ûa, vaâ coá 
quyïìn laâm cöng viïåc mònh muöën, möåt viïåc coá yá nghôa vaâ àem laåi 
sûå thoãa maän caá nhên. Coá leä trïn àúâi khöng ai baân caäi vïì nhu cêìu 
coá àuã tiïìn cho baãn thên mònh.

Nïìn giaáo duåc truyïìn thöëng (cuäng may laâ àang coá dêëu hiïåu thay 
àöíi) khöng bao giúâ daåy chuáng ta laâm giaâu, thay vò thïë noá daåy ta 
nhûäng khaái niïåm giaáo àiïìu khiïën chuáng ta phaãi caám ún cuöåc àúâi 
vò sûå ngheâo khoá cuãa mònh. Trong nhaâ trûúâng cuäng nhû ngoaâi 
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xaä höåi, thöng qua caác phûúng tiïån truyïìn thöng, chuáng ta àûúåc 
daåy rùçng, “Haäy hoåc chùm, àaåt àiïím cao, coá cöng viïåc töët vaâ thïë laâ 
cuöåc àúâi seä núã nuå cûúâi vúái baån”. Rùçng, “Àêìu tû laâ ruãi ro”, “Àûâng 
laâm böå taâi khön”, “Chúá coá chúi cöí phiïëu nïëu khöng muöën taán gia 
baåi saãn”, “Tham tiïìn laâ xêëu”, “Boån giaâu coá rùåt möåt luä ngûúâi xêëu” 
hoùåc “Àûâng coá ky ky coáp coáp laâm giaâu”.

Kïët quaã cuãa nhûäng lúâi khuyïn “phaãn giaâu” naây laâ hêìu hïët moåi 
ngûúâi cùåm cuåi laâm luång suöët àúâi maâ chó àuã ùn, hoùåc rúi vaâo voâng 
xoaáy tiïìn baåc àïí cuöëi cuâng chõu caãnh trùæng tay vúái bao ngêåm nguâi 
nuöëi tiïëc. Tuy vêåy, möåt söë ñt ngûúâi may mùæn biïët rùçng, nïëu chó 
dûåa vaâo möåt cöng viïåc töët vaâ möåt tinh thêìn laâm viïåc chùm chó, 
ngûúâi ta khöng thïí naâo giaâu nöíi. Muöën giaâu coá cêìn möåt caách nghô 
khaác vaâ möåt chiïën lûúåc khaác. Chó nhûäng ngûúâi nùæm àûúåc baâi hoåc 
naây múái thoaát khoãi voâng xoaáy tiïìn baåc vaâ bûúác lïn möåt têìm cao 
múái: coá àûúåc sûå tûå do thêåt sûå vaâ sûå baão àaãm vïì taâi chñnh.

Möåt söë ngûúâi cêìn 10 nùm àïí nùæm àûúåc àiïìu àoá, cuäng coá nhûäng 
ngûúâi cêìn túái 30 nùm, vaâ coá ngûúâi àïën luác hiïíu ra thò àaä quaá muöån. 
Trong quyïín saách naây, baån seä hoåc àûúåc nhûäng àiïìu maâ ngûúâi ta 
cêìn caã àúâi ngûúâi àïí nghiïåm ra.

Àêìu tiïn...  
Baån phaãi biïët taåi sao mònh chûa giaâu
Trûúác khi hoåc nhûäng chiïën lûúåc laâm giaâu, töi muöën hoãi baån 
cêu naây, “Taåi sao baån chûa giaâu?”, “Àiïìu gò ngùn caãn baån khöng 
coá àûúåc söë tiïìn nhû baån mong muöën?”.

Baån haäy daânh thúâi gian suy nghô vïì cêu hoãi naây, vaâ viïët ra caâng 
nhiïìu lyá do caâng töët. Àiïìu quan troång laâ baån phaãi thaânh thêåt vúái 
baãn thên. Naâo ta haäy bùæt àêìu.
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Lyá do khiïën töi chûa giaâu laâ
1.	 ...................................................................................................................
2.	 ...................................................................................................................
3.	 ...................................................................................................................
4.	 ...................................................................................................................
5.	 ...................................................................................................................
6.	 ...................................................................................................................
7.	 ...................................................................................................................
8.	 ...................................................................................................................
9.	 ...................................................................................................................
10.	..................................................................................................................

Bêy giúâ, ta haäy cuâng àoåc möåt söë lyá do maâ töi àaä thöëng kï àûúåc 
trong mêëy nùm qua. Phêìn lúán nhûäng ngûúâi àûúåc hoãi coá khuynh 
hûúáng traã lúâi nhû sau:

“Töi khöng coá vöën àïí khúãi nghiïåp”, “Töi sinh ra trong möåt gia àònh 
ngheâo”, “Töi phaãi nuöi söëng caã gia àònh”, “Töi quaá treã/giaâ”, “Töi 
khöng àuã thöng minh”, “Töi khöng coá cú höåi”, “Töi quaá lûúâi”, “Töi 
khöng àuã trònh àöå”, “Gia àònh töi khöng uãng höå”, “Töi chùèng biïët 
gò vïì taâi chñnh”, “Töi coá caã möåt àaân con nheo nhoác”, “Söë töi xui xeão 
lùæm”, “Töi súå gùåp ruãi ro”, “Töi khöng coá yá thûác kyã luêåt”, “Nïìn kinh 
tïë àang xuöëng döëc”, “Töi thûúâng ra quyïët àõnh sai lêìm”.

Coá lyá do naâo trïn àêy giöëng vúái nhûäng gò maâ baån àaä nïu ra khöng? 
Bêy giúâ töi muöën baån nhòn laåi têët caã nhûäng lyá do maâ baån àaä viïët ra 
vaâ xeát xem trong àoá coá àiïìu gò baån coá thïí thay àöíi àûúåc vaâ coá lyá 
do naâo baån cho laâ nùçm ngoaâi khaã nùng kiïím soaát cuãa mònh.

Vúái nhûäng lyá do chuã quan nhû: “thûúâng àûa ra quyïët àõnh sai lêìm”, 
“thiïëu yá thûác kyã luêåt”, “thiïëu kiïën thûác”, baån àaánh möåt dêëu V bïn 
caånh. Nhûäng lyá do thuöåc yïëu töë khaách quan nhû: “khöng coá cú 
höåi”, “thiïëu may mùæn”, baån àaánh dêëu X vaâo. Bêy giúâ baån thûã àiïím 
laåi xem mònh coá nhiïìu chûä V hún hay chûä X hún. Baån biïët khöng, 
khaã nùng laâm giaâu cuãa baån phuå thuöåc nhiïìu vaâo àiïìu naây àêëy!!!!
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Trêìn Àùng Khoa - Uöng Xuên Vy - Trûúng Viïåt Hûúng

021CHÛÚNG 1: BÑ QUYÏËT CUÃA MÖÅT NGÛÚÂI TÛÂ TAY TRÙÆNG LAÂM NÏN TRIÏ åU ÀÖ

Möîi lêìn tiïën haânh cuöåc àiïìu tra naây, töi àïìu phaát hiïån ài phaát hiïån 
laåi möåt sûå thêåt rùçng, nhûäng ngûúâi coá nhiïìu dêëu V hún thûúâng 
thaânh cöng hún nhûäng ngûúâi coá nhiïìu dêëu X hún. Ta haäy taåm chia 
con ngûúâi ra laâm hai daång. Daång ngûúâi coá caách suy nghô thaânh 
cöng vaâ daång ngûúâi nghô mònh laâ naån nhên. Nhûäng lyá do baån àûa 
ra cho thêëy baån suy nghô nhû möåt ngûúâi Thaânh Cöng hay nhû möåt 
Naån Nhên.

Thêåt àaáng tiïëc, phêìn lúán moåi ngûúâi coá caách nghô cuãa Naån Nhên, 
chñnh àiïìu naây troái chên troái tay hoå, khöng cho pheáp hoå laâm bêët 
cûá àiïìu gò àïí caãi thiïån tònh hònh. Khi khöng àaåt àûúåc kïët quaã 
mong muöën, Naån Nhên thûúâng viïån cúá: “May mùæn quay lûng laåi 
vúái töi”, “Töi chùèng coá kinh nghiïåm gò”, “Töi quaá giaâ nïn khöng 
kiïëm àûúåc nhiïìu tiïìn hún”, “Töi quaá treã nïn khöng thïí laâm giaâu”, 
“Töi khöng coá vöën”, “Nhaâ töi ngheâo thïë maâ”  hoùåc “Töi khöng coá oác 
saáng taåo”... Têët caã nhûäng lyá do trïn àïìu khöng coá cú súã, chuáng ta 
ai cuäng biïët rêët nhiïìu ngûúâi khúãi nghiïåp tûâ hai baân tay trùæng vaâ 
àaä thaânh cöng, bêët chêëp moåi khoá khùn trúã ngaåi.

Naån Nhên coá khuynh hûúáng àuân àêíy traách nhiïåm, rùçng nhûäng 
viïåc bêët toaân, khöng nhû yá cuãa hoå laâ do ngûúâi khaác hoùåc hoaân caãnh 
khaách quan chûá khöng phaãi do baãn thên hoå. Khi hoãi taåi sao Naån 
Nhên khöng giaâu, hoå seä àûa ra möåt lö lyá do nhû, “Taåi sïëp khöng 
tùng lûúng”, “Chùèng ai taåo cú höåi cho töi”, “Gia àònh ngùn caãn töi”, 
“Thõ trûúâng chûáng khoaán ài xuöëng laâm töi mêët têët têìn têåt”... Thïë laâ 
thay vò tòm caách xoay chuyïín tònh hònh, Naån Nhên chó ngöìi àoá 
than thên traách phêån.

Vêën àïì laâ úã chöî, khi baån tòm caách baâo chûäa cho baãn thên, àöí löîi cho 
ngûúâi khaác vaâ luön miïång oaán thaán thò àiïìu àoá coá nghôa laâ coá möåt 
ai àoá hoùåc möåt àiïìu gò àoá àang àiïìu khiïín cuöåc söëng vaâ saãn nghiïåp 
cuãa baån. Khi baån nghô rùçng mònh chùèng coá löîi gò thò àöìng thúâi baån 
cuäng chùèng coá nùng lûåc àïí thay àöíi cuåc diïån. Nïëu baån suy nghô 
nhû möåt Naån Nhên, khû khû tin rùçng nhûäng yïëu töë bïn ngoaâi  
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Adam Khoo

BÑ QUYÏËT TAY TRÙÆNG THAÂNH TRIÏ åU PHUÁ022

aãnh hûúãng trûåc tiïëp àïën tuái tiïìn cuãa baån thò duâ baån coá hoåc chiïën 
lûúåc laâm giaâu gò ài nûäa cuäng chó vö duång maâ thöi!

Àïí thuå hûúãng têët caã lúåi ñch cuãa quyïín saách naây, trûúác hïët baån phaãi 
coá suy nghô cuãa ngûúâi Thaânh Cöng. Ngûúâi Thaânh Cöng chõu 100% 
traách nhiïåm cho cuöåc àúâi mònh. Hoå kiïím soaát saãn nghiïåp cuãa hoå. 
Khi laâm ùn thêët baát, hoå khöng àöí löîi cho khaách haâng hay nïìn kinh 
tïë, vò hoå biïët rùçng laâm nhû vêåy laâ vö ñch búãi hoå khöng thïí laâm gò 
àïí thay àöíi nhûäng yïëu töë khaách quan naây. Thay vò thïë, hoå àûáng 
ra chõu traách nhiïåm rùçng mònh laâm viïåc chûa töët, chûa àaáp ûáng 
àêìy àuã caác nhu cêìu hoùåc phûúng phaáp baán haâng cuãa mònh khöng 
hiïåu quaã. Chó khi baån àûáng ra chõu traách nhiïåm vïì kïët quaã cuãa 
mònh, baån múái coá sûác maånh àïí “dúâi non chuyïín nuái”! Khi ngûúâi 
Thaânh Cöng khöng àûúåc tùng lûúng, hoå khöng àöí löîi cho sïëp hay 
cöng ty, hoå thêëy rùçng mònh chûa mang laåi giaá trõ gia tùng hoùåc 
chûa chûáng minh àûúåc giaá trõ cuãa mònh, hoùåc àún giaãn laâ chûa àïì 
nghõ tùng lûúng!

Vaâo thúâi àiïím baån thûâa nhêån rùçng, baån chûá khöng phaãi ai khaác, 
tûå taåo ra vêån mïånh cuãa mònh, cuäng laâ luác baån àem laåi cho mònh 
sûác maånh àïí bùæt àêìu trúã nïn giaâu coá! Khi nùæm àûúåc nhûäng chiïën 
lûúåc laâm giaâu, baån seä nhêån thêëy rùçng mònh coá thïí laâm giaâu úã bêët 
kyâ àöå tuöíi naâo, vúái bêët cûá àiïím xuêët phaát naâo vaâ trong bêët kyâ 
hoaân caãnh naâo. 

Trûúác khi tòm hiïíu xem caác triïåu phuá laâm giaâu nhû thïë naâo, chuáng 
ta haäy cuâng khaám phaá “Baãy Bûúác Laâm Giaâu”!

SUY NGHĨ CỦA NGƯỜI THÀNH CÔNG SUY NGHĨ CỦA NẠN NHÂN

Lãnh trách nhiệm 100% 
Ý thức làm chủ

Viện cớ, bào chữa cho bản thân
Đổ lỗi cho người khác
Than phiền
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iirrlt lttrting trtrc tiip-r c10n trii ti0rr t'ti.r lr,r1 tlri tlrr l,,.rrr r,e lrr.rr,t.lri1irr
lucrc lAm gi.lu gi di nfra cting chi vCr dur-rg rnij thOi!

Lanh triich nhi6m 100o/o

Y thrtc lim chri
Vi6n co, bio chfia cho b6n th6n
Dd l6icho nguoi khdc

Than phidn

D6 thu hu&ng t* ce loi ich cria quydn sdch ndy, trulchdt ban phai
cd suy nghi ctia ngudi rhdnh C6ng. Ngudi rhinh C6ng chiu 100%
tr6ch nhiOm cho cu6c ddi minh. Ho ki6m so6t san nghiOp cria ho.
Khi ldm dn that bdt, ho kh6ng dd 16i cho kh6ch hdng hay n6n kinh
t5, vi ho biSt rdng ldm nhu vay ld v6 ich bdi ho kh6ng thd lhm gi
dd thay ddl nhring ydu td kh6ch quan ndy. Thay vi thd, ho dt?ng
ra chiu trdch nhi6m rdng minh l)m vi6c chua tdt, chua ddp t?ng
dAy dti c5c nhu cAu hodc phuong phep bdn hdng ctia minh kh6ng
hi0u qu6. chi khi ban dring ra chiu tr6ch nhi6m vc kdt qui cria
minh, ban mdi c6 sric manh dd "ddi non chuydn nfi,,! Khi ngudi
Thdnh Cong kh6ng duo. c ting luong, ho kh6ng dd l6i cho sdp hay
c6ng ty, ho thdy ring minh chua man g lai gi6 tri gia tdng hodc
chua cht?ng minh dugc gi6 tri cfa minh, hodc dcm gian li chua d6
nghi tdng lucmg!

vao thdi didm ban thta nhan ring, ban chri kh6ng phai ai kh6c,
ttr tao ra van mOnh cta minh, ctlng ld hic ban dem lai cho minh
sr'rc nrirnh dd udt aAu trd n6n gidu cci! Khi ndm ducy. c nhring chidn
Itrt.vt' lr\,r gii)u, ban s€ nhAn thdy ring minh c6 thd ldm gidu 6bdt
ky tlri trr.i rrao, vrii ba't ct? didm xua't ph6t ndo va trong ba't ki.
Itoart r'.irrlt rr.trl.
'l'r'rrtvt klri trrrr lriiirr rt.nr ciic tri0tr phti lim gidu nhuthdndo, chf ng
l,r lr,rr r unll ilr,rrrr 1rlr.i "ltiiy lltrtic Li\m Ciirr"!

r6n ddi c6 c6i goi ld cdng tht?c lAm gidu kh6ng? C6 phdi
tdt cA nht?ng ngudi tay tring ldm nOn, tuu trung, d6u
trdi qua nhrTng budc gidng nhau dd tro n6n gidu c6? N6u

nghiOn criu ki v0 c6ch nghi vd cdch ldm cria cdc tri6u phri, li6u
ta c5 thd khdi qudt ducvc nhring didm chung dd hoc h6i va m6
ph6ng theo kh6ng? CAu trA ldi le CO.

Nhring tri6u phri kh6c nhau c6 thd ldm gidu tron nhring linh vuc
kh6c nhau, nhu dia dc, gi6o duc, dich vu v.v... nhtmg dn o hnh
vuc ndo thi t6i cho ring t* ce crlng dOu c6 k! ndng ldm gidu gidng
nhau, di nhring budc tuorng tu dd dgng n6n co nghiQp. Tdt nhi6n,
van c6 nhrrng ngudi n5m trong tay m6t gia tdi khdng ld md kh6ng
ho c6 kf ndng ldm gidu ddc biot ndo. Cd thd ho duo. c thria kd gia
sdn, hodc tning sd hodc nhd vdo tai ndng trong c6c rinh vuc vdn
nghe, thd thao. Tuy nhi6n, thdi gian da chfrng minh ring, ndu ho
kh6ng hoc duoc nhrlng kf ndng qudn lli tai chinh cAn thidt, hodc
kh6ng c6 m6t ngudi qudn lli tai chfnh gioi thi s6m mu6n gi cua c6i
cong d6i n6n ra di. Doris Day, ca sI vang b6ng m6t thdi cira M! rd

m6t trong nhfrng trulng ho. p nhu vay. C6 lam vdo canh trxng tay
khi bi ch6ng (d6ng thdi crlng la nguni qudn lyi cua c6) lua g?r vd
b. trri. vtii tat cii sd tion rni co khri khan riim m6i c6 duryc.
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Vi viiy, t'lrting ta hriy brit dnu L'ri\rrg ctich hr.rc cr)rrg tlr(rc Lt\r.n (iii)rr
lliy l3ucic. D(r ld bdy budc cdn ban nh6't, trong d6 m5i budc la mot
ky ndng md tdt ca nhring ai mudn ldm gilu dou phai luyon tap dd

u,,l rti nOn th)nh thuc.

Bu0c l: Co coch nght c0o mQl triQu ph0

I)Au tion, ban phai hoc vi b5t chudc cdch nghi ctia mot tri6u phri.
llo suy nghi ra't khiic ngudi binh thudng, d6 la ly do tai sao
lro ldm duoc nhring vioc khiic thudng vd tao ra nhr7ng kdt qud
phi thudng. N6i chung, ho c6 nhrzng quan ni6m va thdi quen
kh6c bi6t, cho ph6p ho nhin ra co h6i trong khi ngudi khdc chi
tlrt'y ^ii ro. Ho hoc h6i tri nhrTng kinh nghiOm kh6ng vui dd ngay
ci)ng ph6t tridn trong khi ngudi binh thudng xem d6 la thdt bai.

Vr)o thoi didm ban ti6p thu tron ven cdch suy nghi vd th6i quen
cria mot triOu phri, nhan thfc ctia ban v6 thdgidi crlng s6 thay ddi,
b.n so ngo nging l5m lxm khi nhan ra rdng co h6i dAy ray xung
t}ranh ban chri khdng phai d noi ndo kh6c, m6t di6u md tru6c day
ct'r thd ban kh6ng hd nhAn ra!

'l'rong chaong 3,ban sE ldm quen adi g th6i quen ctia trigu phil ud
cdch thic ldm sao dd tqo dtrng nhung niim tin c6 thd giip ban ldm
gidu ti trong tiim thrtc.

Bu0c 2:Xoc lgp vo dinh hinh mUC ti0u toi chinh

r0 r0 ng

Crii giitr kh6ng "dirng dtmg" mA ddn nhu cAu n6i cria ngudi xua
(sr)-aidrr mang ddn ding dwng). Ban phai khdi su voi m6t muc tiOu
16 rang cq thd trong tam tri. o m6t thcri didm ndo d6 trong ddi,
tri0rr phfr ndo cfrng ph6i ldn muc tiOu ldm gidu. Tuy vAy, bdt cu
khi ni\o ttli hrii cti,toa - nhcrng ngudi mudn cii thion tinh hinh tii

.lrrrrlr r ri,r nrrrrlr r'.tng nlr.l('tit'rr l.tit'lrinlr r'ti.r lrt.r la gi llti t'lti ttlt.ttt
tltrr.vt rrlrrrnli t'.ii nhirr rrgrr rrgirc. Khi tCri y0r,r cir,r ho vi(it rir rttLrc

ti['tr ti\i r'hinh t'ria nrinh, cla so ciqtra loi mA t6i nh6n ducvc chi ld

nhrrng ciu n(ri rntv l-16 rXng "cdng nhi6u cAng tdt". D6 chinh ld rdo

ciirr l(vn nhdt ddi vdi ho. Ndu kh6ng dO ra m6t chi tiOu cu thd dd

phdn ddu, ban s6 kh6ng bao gio c6 khA ndng vach ra m6t chi6n

tuoc dfng d5n dd dat ducv. c n6.

GiA su thu nhAp hdng th6ng cfia ban la 4000 dd vd ban mudn tdng

I6n 20.000 d6, rd rhng khdng phAi cri lirm viOc chdm chi hcm 5 lAn

li duoc. PhAi c6 m6t phuong phdp hodn todn kh6c. Tuong tu, ndu

muc ti6u ban nhdm d6n ld 40.000 d6, ban cAn c6 m6t chiSn luoc

tdi uu hor-r nrla! Chi khi bi6t cq thd minh mudn gi, ban m6i c6 kd

hoach thuc hi6n n6. Kh6ng cAn biSt tinh hinh tdi chinh hiOn thdi
cua ban nhu thd ndo, chi cAn ban ding dting phuong phdp thi
muc ti6u cao m{y ctlng c6 c6ch dat duo. c.

Chuong 5 se gidi thiQu odi bqn bon c|p d9 gidu co ad ldm thA'ndo dd

dqt da(lc t*ng cAp d0. Dd ld su rst\ng udng tdi chinh, an todn tdi chinh,

tw do tdi chinh ad du dd tdi chf nh.

Bu0c 3: Len kd hooch loi chinh

MOt khi da c6 muc ti6u tiri chinh cq thd: kidm duoc bao nhiOu ti6n

vh tich loy duoc bao nhi€u tiOn, ban cAn lAp ra m6t kd ho4ch khA

thi dd dat duoc n6. Muc tiOu di hay ho d6n mdy vAn mdi ld " gilic

mo h6o huy6n" ndu kh6ng c6 cdc budc hirnh dQng kdm theo. Vh

chi khi niro ban bit tay vdo thuc hiQn kd hoach thi udc mo dy mdi

trii thinh hi6n thuc.

Vi du, n6u muc tiOu cua ban ld tich hly duoc m6t tri6u d6 vdo thcvi

rlidm nio d6, ban phAi vach ra kd hoach clr thd nhu hdng thdng

dCi cliirrh bao nhiOu, dAu tu bao nhiOu, loi nhuAn mong mudn bao

rrlri0tr va car.r nra)t khoeng thtii gian bao lAu dd dat duoc con so d5.
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N['rr rrruc tiOr,r lti ting thu nhap gap 3ltin lon 15.000 do m0t thtirrg,
ban phtii c6 kd hoach cu thd dd tdng luong cfing nhu tim thom
nhting khoAn thu nhQp phu.

l'hi, l(vn moi nguoi khdng dat duo. c git'c mo vo ti6n cua bcyi vi ho
khring ho cci muc ti€u x6c dinh, hodc kh6ng bidt c6ch vach kd hoach
thr.rr' hiOn. Ho chi biSt cdm dAu cdm cd lam vi6c vd thAm hy vong
rirrg m6t ngAy n)o d6 thAn may m5n sO mim cuoi roi mong mudn
cria ho se thenh su that. Ban kh6ng thd ph6 mdc tuong lai ctia minh
cho may .ii theo cdch d6 mh phai ldm chti n6. Ndu cAn thi c6c

chuyon vi6n tdi chinh c6 thd gifp ban, nhrmg ban vAn la nguoi chiu
tr6ch nhiOm chinh! D6 la cu6c sdng vd tu<rng lai cria ban com).

Trong chuong 4 aa 5, ban s€ dwoc hudng ddn crich aial chia'n ruoc
tii clrirrh ai aach rn hrdng di dd dat dtroc 4 m*c dQ gidu co.

Bu0c 4:

S.rrr klri li'rr rlrrt.vt'rnOt brirr kO hoach tai chinh dgp dO r6i, nhiOu

rr1',rriri t'lrang biOt Lrrrtic tiep theo phdi lAm gi, vd quydt tAm ctia ho

lr.tt tlatr rrvi rung din. Ho tdc lu0i md rhng, v6i mric thu nhAp nhu

llrtr va khii rrrirrg clt)nh dum hdng thdng nhu thd, c6 mdt cd dcii ho

r rurg khOng gom noi m6t phAn nhd trong con sd m<y ucic d6.

l(o rang, clLran trong ld ban ph6i bidt c6ch tdng tdc vd ddy manh

l.i, lroirch tii chinh ctia minh bing c6ch hinh dQng manh mO dd

kiiJrrr rltru.vc nhiAu ti6n hcrn. Ndu chi tdng thu nhAp ldnl"/o,70%hay

llr,lrn chi 20'l,, thi chua du, phAi tdng gdp d6i, gdpba, c6 khi tdng

lrr 5 t'l0n 10 lAn. Ei6u d6 c6 khA thi kh6ng? Hodn todn khA thi vd

l,,rrr str li)m ducrc mi kh6ng cAn phAi nghi viOc hay d6nh cuoc tdt

,,i rrhrrng gi minh c6.

/'riur,q t'lraong 6,7 ad 8,ban se duqc haong drtn nh*rtg plrurntg phnp

llttrt !iitt,htu d4ng mn hctng ngtin ngudi dn sti dtltrg tld nAng cao

llttr ttlrqiyt. Chaong 9,10,11 un 12 se giilp bqrrt cdch kinh tloanh tai

;qitr rttti t,6n auon rn th1'gioi nhd sftc mnnh ctin lriernet. Ban cfing
,;r ltiitr toi sao hoc sinh, nguoi di ldm, ngtrdi oi htrtt ua n|i tro unn

r rt t rtt'lt ki1m duqc ngu6n thu diu dqn.

Bu0c 5: Quon l,f ildn bqc rl0 giom chi lieu

Nlri0rr ngudri nghi rdng chi cAn tdng thu nhAp la du. Nhung thAt ra

rlo rrrtii chi th m6t ntra chiSc b6nh. C6 ngucri ki6m 2000 d6/th6ng
l,rrrr vi\o cdnh bAn cr)ng vd cfrng c6 nguoi vdi mtlc thu nhAp gdp 10

l,irr nhtr thd vAn khdnh ki€t n6u kh6ng bidt c6ch chi ti6u. M6t nguoi

l,rrrr ra nhi0u nhtmg ti6u cfrng l5m, rdt cuc s6 ching du d6ng ndo

t.i, tlrarn chi ct)n vu(rng vho no nAn n6u kh6ng bidt "li6u ccrm g6p

nr.irrr". l)i0tr nr\y da duqrc nhd vdn Charles Dickens kh6i qu6t nOn

Tong thu nh0p

(D6 ill lllir'l I l,i, , ri, lrir\illl ititi ll lrIr

MUCTIEU

KE HoAcH TA! cHiNH

TANGTHU NHAP
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Irgay tu budi clau cua Chu Nghia'l'tr lJiirr, rlrr,r l,rrr'r'lr.lrr tltrrrg vi,

m6t ngudi sudt ddi ra ti vho khdm chi vi ldm ra rnOt cl0rrg ltr i tit'u
ma't m6t 46"S mdt. Trong thdi kj'bnng nd tin dUng ngdy nay,

tinh hinh ngay cing xdu di khi cdnh ngdn hdng manh tay cho vay
tin dung, khuy6n khich ngudi ti6u ding cf mdc sric ti6u xli trudc
rdi... tra no sau. Kdt cuc, ban tht'y minh nai ltrng ra ldm viOc sudt
dryi chi dd trA no ngAn hing md trong tay chlng c6 gi. Vi th6, ban
giiu hay nghbo kh6ng phu thu6c vAo vi6c ban kidm ducyc bao

nhiOu tiAn, m) vdo viOc ban dd dAnh du<y. c bao nhiOu vd dAu tu
sir-rh loi nhu thd ndo.

Trong chtrong 13 ad 14, ban sE hgc nh*ng lc! nnng qudn l! tiin bac

cirr ltdn ttd ldm thd ndo dd ctit gidm chi ti€u 20%-30% md adn drim

bdo nric sA'ng cila minh.

Bu0c 6: TriQu phu bidt coch nh0n gidng ddng tidn

Sau khi tdng thu nh4p vd giAm chi ti6u, ban s6 hoc c6ch ldm sao

dd tich luy tiOn bac thdnh m6t khoan ltin hon, dli dd bdt dAu xAy

dqng co d6. Di cho ban c6 ldm viOc chdm chi ddn m{y, tiSt ki6m
cO nlo, ban vAn kh6ng thd gidu lOn duo. c bao nhi6u ndu kh6ng
bidt c6ch bft d6ng ti6n "tu nhAn gi6ng". Tich ltry gidp ban c6

duoc sd vdn nho nh6 vd dAu tu gitip ban ldm cho sd tl6n d6 sinh
con d6 chdu dAy nhi.

Tt't cA nhrTng ngudi tay trdng thAnh triOu phd dOu ddnh phAn l6n
cda c6i vAo nht7ng cu6c dAu tu sinh lcri. D6 ld vi ho bidt rO, ndu chi
thm c6ng in luong ho kh6ng th6 nao gidu ndi. Chi khi ti6n d6 ra
tiOn thi ban mdi giAu l6n nhanh ch6ng duoc.

MOt sd nguoi da ttmg mdt tl6n vdo chrlmg kho6n hodc gui nhAm

qui dAu tu. Nhu con chim so ldn cAy cong, ho c6 tAm 117 thric thii vA

nghi ring giri tien ngan hang ld cdch dAu tu an tohn nh6i, c15u ring

O?tl llrlli, ii,,r ll,,'it, it,i :,ri lll llllll

Itr.r r ltittlt,ttt tltrt.vt'ttttit'l.tistt,tl r',ti 1r11,'1 
11 lrilttt tlt0t ttlittt' Xirr Llatr chti

19 rrg..ril Nfttirrg pfttrtnrg [r[ii[r l.trrr giatr t1r\ tCri sE hu(mg dAn ban

t'ti rnrrc clQ rui ro tlrap nh6't. Trong thuc td, trieu phri m6ri ld nhfrng

rrgrriri stv rui ro htvn cA, ho kh6ng d6nh bac voi tdt cA c6ng sric vDr

tarn huydt cua minh dAu. Th6 nOn, trong bdt c,3 thucmg vu thm 5n

nr\o, ho crlng c6 chidn luo. c hin hoi.

'l'rong cdc chuong fi 15 dA'n 19,bqn s€ hgc daoc nhtng "bikip"

itirr tv, cd khd ndng dem lqi mfic lqi nhuan L5-257o mdi ndm, adi

ttttic rii ro fi thidu. Vdi ctii dd Ay, chi sau 3-4 ndm, tdi sdn cia

Itq tt s€ tang g|'p dii!

Bu0c /: Bdo ve co nghiOp c0o bgn

St\ giong nhu da trdng xe c6t bidn DOng n6u tdi sin mh ban lao

larn khd tti ldm ra m6t ngay kia bi mdt trdng, dring kh6ng? ThAt

klrorrg may, di6u nghich lli ndy lai ld "chuyQn thudng ngdy d

IrtryOr.r". Nhi6u ngudi mdt kh6ng hdng chuc ndm xAy dung co d6

sltr rn6t d6m chi vi m6t tai nan, m6t ccm bOnh hay dinh vdo m6t

vrr kiOn v6 duyOn nho d6. Ngugc lai, nhtrng triOu phri tay trfng
l.rrn rr0n ld ngudi bidt dqa viro luAt su, chuy6n viOn bAo hi6m vd

kij toiin dd xAy nOn m6t ph6o dai tai chinh vrrng chai. Nhfng gi

lrr.r li\m ra duo. c bAo vO kh6i chfr no., viOc ki€n tung vd hdng loat

rrlrrirrg rdc r6i v1i cftc quy dinh ph6p luAt c6 thd nAy sinh trong

r',ic vu ldm dn.

Vi phir-r nAy vucrt ra ngohi pham vi n6i dung cira quydn sech, t6i

klrrry0n ban tim sLr gilip do chuyOn nghiQp trong tting linh vuc.

('.it' chrry0n gia c6 thd girip bqn tAn dung nhring c6ng cu kh6c

rrlrarr clC bio vO thi sAn nhu bAo hidm, quf tin dung, tdi khoAn

tgu[x' tCi... vi ddm bdo ring kh6ng m6t ai hodc m6t vi6c gi c6 thd

l,rnr plrtrrnrg hai t(vi thi sdn md ban da khd c6ng gAy dung.
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'l'l-ro lr\ Lrtiy gio ban rlii cti ciii rrhirr

dd vuon tdi su gidu cci. Chfng ta

buoc mOt vi hay U5t aAu voi...

tirrrg tlrt,tl vri lr,iy, lr1y1v1' t',irr lltit'l
hiy r-rglri0rr t'ri"tr tha'tr rliio tirrrg

rong chucrng nay, chring ta sE cing khdm phd cdch nghr

ctia nhrTng tri6u phri. DAy cring li budc dAu tiOn trong

cong thric Ldm GiAu BAy Budc! Trudc khi tiSp thu nhrTng

r'lri[Jn lrrcvc vA biQn ph6p cLr thd dd kidm ti6n vd ldm cho n6 sinh
r,rii niiy nri, ban phdi cd tu duy dring d5n vO vi6c lim gidu.

I l.ry rrh(r ring, triOu phri suy nghi vir nhin nhAn vC the gi6i rdt
klr,rt' bi0t! Noi ngudi binh thudng chi tht'y vdn dO, c6c tri6u phti
llr,iy t'o h6i kiSm tiOn. Noi ban chi thdy tht't bai, ho thdy nhting
kirrlr rrghiOm quy b6u dAn d5t hq t6i nhrTng co h6i l6n hcm.

Nirr kht)ng c6 c6ch nghi cria tri6u phri, ban sE kh6ng bao gid phdt

lrii,rr rrl.rfng co may v6 han dn hi6n dAu d6 chung quanh minh.

ll,rrr r'tlrrg kh6ng c6 dri sq tap trung vd ki6n dinh dd budc nhrTng

I'rrrir' tli tiio bao vi thuc hi6n nhrlngy tudng, chidn luoc md t6i s6

, lti,t sti vtii ban.

l)ri Eiarr cri, tru(vc ti6n ban phAi todn tAm toin;7 mong mudn
rrrnrlr t'ti that nl-riOu tiAn; chi nhrlng mong mudn mdnh 1i6t mdi
lrti llra rrh tlruc tc. Ban phaii hinh dung minh gidu c6 nhu thd nio
Irrrrrt khi lhrr hLit cJuryc ciia cdi ddn v6i minh. Thuc tdda chring
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millh rlhulrg tti ctl ctich nghi ctia tri0rr plrrr st.tl[,tli)rrg tlrtr lrril ya
khoi ngu6n tion chay v6 phia minh trong bi't ki, h.ar-r ctirrrr rri\.,
tham chi khi ho khoi nghiOp t& con sd 0 trdn trinh. Nht?ng ngut)i
nhu vay - ngay cd khi thdt bai thdm hai nhu gdp tai nan hay kinh
doanh thdt bet, ngip trong no nAn - lh nguoi c6 thd drirg day vd
giAnh lai nhimg gi da mdt trong mQt thdi gian ngdn.

ong vua bt't dong sd,n Donard Trump (chfi chuo,ng trinh "Ngudi
t4p s,r" - The Apprentice) ld m6t vi du tiou bidu. Trump ma't toln
b6 co nghiOp khi gi6 nha ddt r6t th6 tham vi dcy. t suy tho6i dAu
thap niOn 1990, nhrlng m6n no ctia 6ng chdt cao nhu ntii, l6n tdi
935 tri6u d6. Thdt bai nhrmg kh6ng b6 cu6c, Trump gucrng dQy
vd ldm m6t cri thdng ngoan muc. Trong vdng 10 ndm, 6ng kh6ng
nhring thanh to6n hdt no nan md cdn c6 sd,n nghiop khdng 16 tri
giir 3,7 ti d6! Tai sao m6t thdt bai kinh h6n nhu vay kh6ng db bep
dutrc .ng? D6 li vi Trump hidu ring, 6ng c6 thd ma.t hdt cua cii
huu hinh, nhtrng tdi sdn that sg ctia 6ng kh6ng phii ld tdi kho6n
trrng nha bdng, hay bdt dong sdn md ndm trong b6 6c cria 6ng.
D6 la cdch nghi, cdch kidm ti6n, kinh nghiOm vd kidn thfc tii
chinh v6 gid. va chinh nhrlng ydu td nay dd girip ong tidp tuc tru
vfng vd thdnh c6ng trong cdc thuong vu ldm dn. Tdt nhi6n, kh6ng
phii ltic ndo 6ng crlng thdng, nhrmg vdi m6t tdi sdn tri tu6 to l6n
nhu vAy, vi6c 6ng chidm rinh lai thi trudng rd di6u tit y6u.

Trong khi d6, nhiou ngudi sdhtu ca m6t gia san l6n - thua kdcria
cha me hay t.ing sd d6c ddc - rai kh6ng ldm duoc di6u d6. cdc
nghiOn criu v0 nhrtng triou ph( loai ndy cho bidt, sdm mu6n gi hq
ctng mdt tdt ce, ngudi tru lai lau crlng chi duoc 10 ndm. K6 thi do
tiOu xai hoang phi, ngudi do bi rria mdt hdt tton hoac dd tion vlo
nhrlng du 6n dAu tu ngd ngdn. Diou ndy ching c6 gi kh6 hidu,
mdt khi khdng c6 c6ch nghi cria tri6u phti, ti6n bac kh6ng bao gid
lA ngudi ban trung thdnh voib{t cft ai.

Irtrrrl', ltr, klri l,,rrr l.lrorrli lrr rluy rrlrrr lri['tr [rhri, [ri:rrr s[' khilng thO

llrtr lrrrl titirr 1,,rt'v0 rninh, t).I't k(i birn tlrtjrrg minh hay chim chi

tlfirr nrl'rc rrao. 'l'rli Lrict nhi0u np;urii ld ng6i sao sdng trong hoc tAp,

r'.r trrrirng lro li\rn viOc chuy6n cAn cho nhrlng c6ng ty danh gi6 vd

tlrroc trzi lurrng hAu hinh cho nhttng d6ng g6p cria minh. Nhtmg
nhu ban crlng bi6t, nhrTng ngudi niy khdng thAt sg gidu c5, v)
llrco quan didm cfia t6i, ho kh6ng bao gid duoc gidi ph6ng hoAn

Ioi\n kh6i nhrtng Au 1o vO tai chinh. Nhu vAy, sq d6i ddo cua cAi

klrCrng phu thu6c vdo c6ng vi6c ban lim, bdt kd d6 li vi6c gi, mA

tiry thu6c vio cdch nghl cria ban.

VQy thd noo lo |di tu duy triQu phu?
'l'u duy d day dugc hidu theo nghia ld c6ch chfng ta nhin nhAn thd
gi6i kh6ch quan. D6 la c6ch chring ta dinh hinh, sdng loc vd cAm

rrhAn vO nhring viOc x6y ra vdi minh vd nhrlng trAi nghiOm bin
thAn. C6 thd ban vA t6i cing trAi qua m6t su vi6c ndo d6, nhtrng

chring ta s6 c6 c6ch nhin nhAn rdt kh6c nhau, d6 la vi chfng ta

cti ldi tu duy kh6c nhau. C6ch suy nghi kh6c nhau dAn t6i nhrTng

hdnh d6ng vA kdt quA kh6c nhau.

TU DUy -+ SUy NGHI + HANH DQNG + rfr quA

Cho ph6p tdi dua ra mdt vi du. GiA st? m6t s6ng sdm no ban phdi
ddp chuydnbay quan trong tdi New York. Vi lf do nio d6, chuydn

bay bi hodn vir c6 ngay ban bi kgt lqi d sAn bay cing hdng trdm
hdnh kh6ch kh6c. Kh6ng cdn chuydn bay ndo d6n New York ngdy

h6m d6. Ban sO nghr gi, cAm gi6c ra sao? PhAn ring cua ban sO

nhu thd ndo: (a) Ng6i chd tin tt?c vA chuydn bay ti6p theo, hay (b)

Khicu nai v(vi nhfng ngucri c6 trdch nhi6m, hay (c) KOu trdi cing
vtii nhirng hi\rrlr khdch khSc?
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Phai, diOu ban ldm phU thuCrc vt\o ciich rrglrr t'ti.r lran. l'lrarr lrirr

moi ngudi cho d6 ld m6t vdn dd ndm ngodi phtrm vi giiii quy0t

cria minh. Ho buc t$c, gidn drt va ldm nhrtng viOc a, b, c mi tari kd

tr6n. VAy, ngudi c6 tu duy triOu phti sE ldm gi?

Ti phri Richard Branson - ngudi sdng lQp kiOm chri tich tdp doAn

Virgin - da gap mdt tinh hudng tuong tu vdo ndm 1980, hic hai

vo ch6ng 6ng di nghi m6t d dAo Beef thu6c quAn dAo Virgin. Khi
bi6t minh sO mdt toi m6t ngay chd doi vi chuy6n bay ndi dia ddn
Puerto Rico bi hriy, 6ng khdng cho dAy ld vdn da khidn minh phAi

bqc bQi md lai tht'y co hQi di kbm vdi n6. Vdi c6ch nghi nhu vAy,

6ng dd ldm m6t vi6c rdt kh6c ngudi.

Branson goi di6n thoai ddn vAi c6ng ty vd thu6 duo. c m6t chi6c

m6y bay tunhAn v1igi6 2000 d6. Bidt ring nhirOu nguoi khdc crlng
rnudn dugc giAi ph6ng kh6i noi ndy, 6ng muon m6t tdm bing
clen vi ghi ddng chtt, "Hdng hdng khong Virgin, gid ae mot chiiu
di Pucrto Rico - 39 dA". Sau mOt gid cAm tdm bing di m6t vdng
cluanh sAn bay, 6ng b6n sach v6 cho chuydn bay d5!

Sau khi dua moi nguoi d6n noi an tohn vd kidm duo. c m6t khoAn

kha kh6, 6ng nhd lai loi mdt hdnh kh6ch trong ldc vui mting da n6i,
"Hfrng hdng khAng da chiA'n nay cung rtuqc ddy chti, th\m mQt adi clich

au nfia ld dti ilAu chudn rdi". Cho toi hic d6, Branson - 6ng chri m6t
tay dtmg nOn hdng Virgin Records vi 1A nguoi thich mao hidm tr6n

c6c khinh khi cAu - chua mAy may nghi d6n kinh doanh dich vu
hhng khdng! Nhrmg ddi v6ri mdt nguoi d6m nghr d6m ldm thi chi

m6t nhAn x6t vu vo nhu thd th6i crlng du g9r ra mQt y tu6rng vI d4i.

MOt tha/i gian ngdn sau d6, 6ng d6 lAp n6n hdng hdng kh6ng Virgin
vh ching bao lAu sau, Virgin dd qua mdt ducy. c ga khdng 16 British
Airways vd nhi6u hdng hhng kh6ng kh6c. Ng)y nay, Virgin th hang

h)ng kh6nggiArh c6 mang luoi todn cAu v) ld m6t trong nhfrng hang

cci loi nhu6n cao nhdt th6gioi.

l)rirr rl,rrrli [..inlr nH.1( (i tl,rv l,r llr,rrrsott klrting clirng ti0rr d0 giai

(lu\/('l r',ttt tlf'. ( )rrg tlirng t'.ii tl.i{t t tia tlirrh d0 bi6n kh6 khdn thdnh

r rv lrr'ri. Nlriv tlr[i, khOng nhfrng Crng giAi quydt du-o. c vt'n d6, md cdn

hir'rrr tlrrt.vt' tiOn. 'l'hit lh nhdt cu ludng tiOn.

Vr llri;, rri;tr bay git) ban chua gidu thi di6u d6 c6 nghia 1)r ban chua

l,lnr ,lrin1; crich. Ncii c6ch kh6c, ndu mudn thay ddi cuQc sdng cria

rrrrrrlr, Ir.rrr phrii lim kh6c di. Dd ldm khdc di, ban phAi c6 c6ch nghi

Llr,rt'. 'l'rr rlrry nhu tri6u phri th6 hign trong th6i quen, niOm tin, gi6

Ili sorrg vi) thdi dQ ddy ban a!

ll,ty liiir ban h6y cing tdi hoc "Chin th6i quen cria tri6u phri". Khi
,,rt lrrrrr rrl.rirng th6i quen ndy, ti€n bac s6 nhu ddng nudc dugc khoi

llrrrrrlg t'h.iy v0 ncvi ban. Nguo. c lai, ndu kh6ng c6 nhung th6i quen

rr,ry, lr.rrr sO thdy minh cri loay hoay ldm lung toan tinh su6t ddri mh

rr1',lrt'o virr hohn nghdo.

t:Ihdi quen lriQu phu

Boo gio cUng l0m rrugt trOn sU mong dgi

Irrrrvc klri giAi thich th6i quen dAu tiOn, t6i mudn ban vi6t ra it
rrlr,tl 5 l! do tai sao su gidu c6 lai quan trong ddi vdi ban. Vi sao

lr,rrr rrrrr0rr c6 nhiOu ti6n hon? Dd giri con vdo hoc & nhring truirng

tr)t rrlra't? Dd giAi ph6ng kh6i mdi lo corn 6o gao ti6n hay dd tq do

rr1',.ro tlrr kh5p th6 gi6i? Ndu kh6ng bidt 16 lf do TAI SAO minh

nru(r'r giarr, ban sE khdng bao gid c6 du quydt tAm vd nhiQt tinh dd

llrr.o tlrr0i clcn cing. Hay ghi ra nhring li do cira ban dudi dAy.
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Ban da ldm xong bhi tap chua? Ndu chua, hay ghi ra it nl-rdt 5 li do

tru6c khi tidp tuc doc. Ban cAn nhrrng lli do ndy dd c6 thd thu huimg

loi ich tt} quydn s6ch niry. Di€u niy CIJC KV quan trong.

fr(ffi flnrr"rl ffiilninn gim f ri

VAy ban viSt ra duo. c bao nhi6u li, do? Dting 5 ly do, it ho,n hodc

nhiOu hon 5lyi do? ViOc ldm cua ban phin 6nh truc tiSp suy nghr vh

hdnh dQng ctia ban trong cudc sdng.

V6i bei tAp ndy, tdi ph6t hiOn ra rdng con ngudi n6i chung c6 thd

chia ldm 3 nh6m. Nh6m thf nhdt ld nhring ngudi c6 th6i quen
lim ft hon didu duqc mong dcri. Di6u ndy duoc ph6n 6nh qua

viOc ho chi n6u ra3-4lf do qua loa cho xong chuyQn. Khi ducy. c h6i
tai sao, ho thuo,ng dua ra nhring ldi bdo chrTa nhu: "i thi tli chang

nght th€m duqc gi nrta" hod,c "TOi ldm gi c6 thdi gian". Chinh vi
cdch nghi vd hdnh dQng nhu thd md nh6m ngudi ndy kh6ng tao
ra gi6 tri gia tdng cho c6ng ty. Trong thqc t5, ho cdn giAm bctt gi6
tri do c6ng ty tao ra. NhtTng ngudi ndy ndu phAi ldm nhrTng hang
muc ABCD sE chi lirm A va B, quOn hodc lirm qua quyt vi6c C vh D.

Mdc du ho ducvc trA luong 2000 d0, ho chi mang laigi6 tri 1500 d6.

Kdt quA, ho lh m6n ncr., lh g6nh ndng crha c6ng ty. Trong m6t c6ng ty
thudng c6 vdi ke ldm gi6m gid tri nhu vAy. Ban dd bao gid g{p ai

nhu thd chua?

BAy gio cho phep t6i h6i ban m6t cAu kh6c. Luong cua ngudi nhy

ducv. c xem ld "dAu tu" hay " chi phi" cua c6ng ty? TdtnhiOn ld chi phi!
C6ng ty c6 tdng luong cho ho kh6ng? ChXc ld kh6ng. Tdng luong
cho ho chi l)m tlng chi phi vh lqi nhuAn sO giAm. Mqc ti6u thri nhdt

cua tdt ci cdng ty li tdng loi nhuAn hAng ndm, nhu vAy k6 ldm
giAm gi6 tri sE lhm vi6c cA ndm md kh6ng duo. c tdng lu<mg. Thuc t6,

n(iu vl nrol ly tlo rtito tlrl rrr.r lr.vi rrlrrr.irt [ri giiint, Irhlrng ngucri ndy sE

r lrrr.rt' r[Jp r,)o rli0r'r cl-ro ngl.ri viC'c ng;ry cld cdt giAm chi phi! Tdt nhiOn,

rr[irr lrln rrirn trorrg sdniry, d*g hy vong s6 c6 ngdy ban thhnh c6ng

lro,tt'giar,r cti!

Nguoi duy tri gid tri

Nlrrirn thri hai g6m nhrrng ngudri cci th(ri quen chi lim dting nhu
lnorrfi tlgi. Ho ngoan ngo6n ghi 5lyi do vi dugc hudng dAn "ghira
rt rrlrit 5l'i do" . Ho chi lim ddn mt?c tdi thidu hay mric chdp nh4n

rlrrr.vt'. I'hAn l6n moi nguoi nghr v) lim theo xu hucrng nhy, d6 ld lf
rlo lro kh6ng thd gidu duo. c. Hay thdnh that voi chinh minh: ban c6

rr,'tnr tnrng nh6m ndy kh6ng? Ban vi6t ra dring 5 lli do u?

Nlgrriri lt\m dring nhu mong doi duy tri gi6 tri cira c6ng ty. Ho 1)

rrlrtnrg ngtnri cti tr6ch nhiOm, di ldm dring gio, hodn tdt c6ng viOc,

klrring htn khong k6m. Ndu giao cho ho chi ti6u b6n hdng 80.000 d6,

Irr.r si. lriin rl(ng ngAn dy r6i xoa tay hhi ldng coi nhu minh da ho]rn

llr,rnh nhi0nr vrr. Viy ho l.i khoAn dAu tuhay chi phi cria c6ng ty?

Tao ra gid tri Tii sin kh6ng thd thi6u v)
l) kho6n ddu tu sinh loi cao
cho c6ng ty

Duy tri gi5 tri Tii s6n c6 th6 loai b6 vi li
kho6n ddu tu sinh loi thdp
cho c6ng ty

Lam gi6m gi5 tri G6nh ndng v) chi phicOa
cong ty
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'l0i goi ht.r ltr khotil-r tlir-r ttr sirth lt.ri llr'rP' lr''i t'lro lrt.r'l()()() tlo tttt.rl

thdng, ho c6 thd tao ra gi6 tri 4000 - 46(X) tlti, tlo tlti t't)rrg ty t'ti

duocTO"l-15"/.lqlnhuAn. VQy hq c6 ducv. c thing tidn vi\ trlrlg ltrtrrrg

kh6ng? Tat nhion! Vi hq ld nhfrng nguoi c6 tr6ch nhiOm vr\ hrxrn

thdnh dring chric tr5ch, ho so duo. c giao thOm tr6ch nhiOm khi cOng

ty md rQng. Khi ho lim nhiOu vi0c hon, vi tri vh luong bdng cua ht'r

cflng sO cao hon.

Tuy nhiOn, nguoi thu6c nh6m ndy chi thdng tidn d6n m6t mric dQ

gi6ri han niro d6. tdi da ho cflng chi leo l6n duo. c vi tri tru&ng phdng

hodc phu tr6ch mOt bO phfln ndo d6. Tai sao vay? Boi vi hq chi lh k6

thria hdnh, nhAn lOnh ti ngudri kh6c vh thuc hiOn nghiOm chinh nhu

ngucri linh. Ho thi6u tinh thAn "ldm nhiOu hcrn, ldm tdt hon!". M{c

dtj vAn ducv. c xem la tai san c6ng ty, ho th loai tdi sAn c6 thd thay th6

duo. c. Do d6, nhiOu nguoi roi vdo cAnh "ng6i choi xoi nudc" khi t6'i

m6t tudi ndo d6. Hq d6 dhng bi cho "v6 vlrdn" khi 6ng chri nhfln ra

ring minh c6 thd ki6m ai d6 tr6 hon lai chi phAi tri m6t nta luong

dd lnm cing c6ng viOc d6. ChHc hin ban ctrng bi6t vdi vi tru&ng

phdng lAm vho tinh cAnh ndy khi sang tudi ngfl tuAn, dring khdng?

Ndu ban nim trong sdniy, ban sE kh6ng c6 ducv. c subio dAm vh an

tohn vO tdi chinh dAu.

Nguoi tno ro gid tri

Ban dd vi6t ra hcm 5 lli do phAi kh6ng? Ndu vQy thi xin chric mtng,

ban nim trong nh6m tht? ba kh6 hidm hoi g6m nhrlng ngudi t4o

ra gi6t tri. Nhring ngudi thu6c nh6m nhy s6m mu6n gi crlng trd

nOn gihu c6. DiOu ndy kh6ng tu nhi6n mi c6, crlng kh6ng 1i0n

quan gi ddn hoc vdn ho4c bing ct'p. Ndu mudn du dA ti6n bac,

ban cAn tQp luyQn th6i quen niry, vd bdt cti ai crlng ldm duoc diOu

d6. Nguoi tao ra gid tri c6 th6i quen ldm nhiOu hcm mong doi.

Ndu cltrt-rc tr6 3000 d6, ho sC lim nhuthd ho drrt.vc trii 20.0(X) c16.

Nt,ttrltrr.rt'ky\'(.)nllki[.ttrr',r 10.(X)0.1o, lrr.rst'ki['rrrrltrt.vc30.(XX)c]o!!!

I lr,r tlrrt.vt'gr.ri lr ngrriri tuo ra gid tri vi ho mang lai gih tri cho cOng ty.

Nlriv rr0 Iuc crii.r l.ro, cCrng ty ngdy cing ki6m ducv. c nhi6u kyi nhuAn.

Vr vay, ti0n lutrng cua ho kh6ng phAi ld khoAn chi phi cho cdng ty,

rrr,r t'hirrh k\ khoAn dAu tu sinh loi cao.

V,ro lric khring hodng kinh t5, nguoi khdc c6 thd mdt viec hoac bl

lii,irn ltrrrng, nhring ngudi n)y vAn duo. c tdng luortg, duoc thu&ng

r,,r t'hia cd phAn. Doanh nghiOp bi6t rdng m6i d6ng ho chi cho

rrlrrirrr rrgudi niry sC thu lai gip 3. Trong c6ng vi6c ho duoc thdng

litirr r5t nhanh, thu nh4p tdng gdp 2-3 lAn trong vdng vdi ndm.

( o rrrOt thoi,luongbdng duo. c tinh chfi y6u dua vho thAmniOn c6ng

l.rt' vi\ k'rng trung thdnh. Cring nhu rucru u cdng lAu ndm cdng quy,

Ir,,rrr t't\ng ldm viOc cho m6t c6ng ty lAu, ban cdng duo. c quy trong.

Ng.ry rlay, co sd dd tinh luong ho)n tohn dua v)o gi6 tri mi ban

nrrurfl l;ri cho c6ng ty. ViOc nhong ngudri tua tudi, kh6ng c6 nhiOu

kinlr nghiOm ng6i viro vi tri quAn lj, cdp cao vir ki6m duo. c nhiOu

lir\rr hrvn nhCrng "lao ldng" kh6ng cdn ld di6u hi6m thdy nfa.

Nlrt?rrg ngudi thu6c nh5m ndy ld tdi sAn kh6ng thd thiSu cria c6ng

ty, kh(r c6 thd thay thd ho. D6 cflng ld l1i do tai sao doanh nghiQp

klrring ngai tra cho ho ngay cdng nhiAu hon, thAm chi cdn mdi ho

l,trrr rrgudi hin vdn dd giu chAn ho. Nhfrng ngudi nhy khdng bao

liiir llridu co h6i tdt. Ho lu6n duoc cdc c6ng ty khdc nhdt th c6ng

ly s.In dAu ngudi sdn d6n mdi chio vdi nhrTng ldi da nghi hdp

rl,irr. lliy giir t6i hy vong ban da hi6u 16 th6i quen d6ng quf dAu

lit\n t't'ii.r c6c triOu phri li lim hon nhrlng gi dugc k!'vqng. Trong
r'lrrrrrg 6, ban s6 hoc c6ch lim sao tao ra nhring gid tri vu-ry.1trdi

tl,irr ttii m(rc thu nhQp tuong rlng!

'l'lrrii t;trcrr ni\y kh6ng chi tdt cho ngudi di ldm, md cdn cho bdt cri

,ri, tir van tlring viOn thd thao tdi chCr kinh doanh. TrA ldi ph6ng

r',rrr, l.rrrr thii nao rlCitrti thr\nh vin dong viOn gi6i nhdt th6gi6i,

It'10 ' Ii lrl'r I 03(



Miclrael Jrrrclan clii ntii, "'l'ii kq .t)(),,r{ (I lutrt llrtttt ttltir'tt ltrnt lutl t'tr tti

tuAng-dqi 0 t1i! Khi huA'n luygn ui1tr rtrrritt ttii t4i1t lttryitr .\ littf ttuitr,

fii tQp 5 lan. Khi Ang mudn t1i ghi 75 tlia:m 'l trin, tli glti ,i(t dic:nt!

D6ln ly do t1i tr1 thdnh ngudi gi6i nhdT."

Vdn phd sdn n6u (hi lom vio drj

Ngdy nay, 1) m6t doanh nhAn c6 nghia ld b4n phdi ldm vuot xa

mt?c kj'veng dd gay dlrng m6t c6ng ty dn n6n lim ra! Ap luc canh

tranh hiOn nay ldn hon rt't nhiOu so vdi 5-10 ndm trudc. M6t c6ng

ty hoat dOng dudi mric mong doi cria khdch hing sc phAi trAy trQt

vAt lQn dd sinh t6n. MQt c6ng ty d6p rlng duoc nhu cAu khdch

hdng chi kiSm ducyc mt?c loi nhuAn dti dd cAm hoi nhrmg sE kh6ng

16n manh ndi. nl6t cdng ty mang lai k6t qu6 vuot qu6 mong dcr. i
cfia kh6ch hdng sE dAn dAu thi trudng vd tiOn bac nhd thd md dd

vO phia ho.

Ly do tai sao nghy nay ct? 10 c6ng ty thi c6 ddn 9 c6ng ty thdt bai

da fib n6n qu6 16 rhng, 6p lqc canh tranh gay git horr bao gid h6t.

Chi cAn m& m6t cr?a hirng b6n 16, ban sO gdp hdng trdm ddi thfi, cA

trong nudc lAn ngodi nu6c! Vi thd, n6u ban ldm ducri mric mong dcri,

kh6ch hdng sE khdng bao gid quay tr& lai! N6u ban chi d6p irng vria

dri nhu cAu, ban sc gAp khdi vdn d6 dd t6n tai trong thuong trudng,

bcyi vi c6 hhng trdm c6ng ty kh6c cring ddp ring ducr. c nhu cAu kh6ch

hdng, v6ri chi phi c6 th6 chi bing nria cria ban.

Ban sE ph6i canh tranh vO gi6, vi nhi6u khi ldy c6ng lim ldi.
TOi bidt nhi6u doanh nghiOp co ldm mdi kh6ng bi thua 16, s6n

phdm cria cdng ty hq kh6ng c6 gi khdc vdi sin phdm cria thi6n

ha. Ngdy nay, kd cA khi ldm tdt hon mong doi ciia khdch hAng,

ban crlng chi kiSm duoc mric ldi kh5 khi0m tdn vi nhi6u c6ng ty
da co cong g5ng sfc dd gia tdng gi5 tri cho khdch hing.

l,,rnrllrt,n,roki['nrtlrru.vt lt.vi rrlrrr,rl(.r(.)\,;ltrtitlri\nhtriOr-rprhr-itrorrg

lrtii t'.irrlr lri0n tliri? Catr trii livi.rrinr ti chir ban ph.ii vuot xa mric kj'

vt.rrrg crii.t khtlcl-r hang. B4n phAi dem d6n cho kh6ch hdng nhrlng

s,in 1'rhim ho.lc dich vu tdt nhdt, dd hq kh6ng nhring quay lai lAn

s,rr.r rrt\ cr)n tich cgc quAng cdo vO ban cho ngudi quen nrIa. Dich

vt.r cria ban phAi tdt ddn mt?c kh6ch hdng kh6ng thd tim d dAu

klriic duoc. Khi b4n vugt xa mong doi cfia kh6ch hdng, b4n c6 thd

h.irr gi6 cao mir kh6ch vAn hi luot k6o ddn. D6 chinh lA bi mat vO

tlrarrh c6ng cria t6i vd gid t6i mudn chia s6 cing ban!

M ti t trong nhfrng c6ng ty cua t6i, Adam Khoo Learning Technologies

(,roup (AKLTG), ho4t d6ng trong linh vuc gi6o duc tr6 em. Chring

tiri md nhcrng kh6a hoc 5 ngiy dho tao vO t<y ning sdng vir hoc tAp

t'lro hoc sinh. HiOn tai, ddy ld thi trud,ng mang tinh canh tranh khdc

li0t. Chring t6i c5 kh6 nhiOu ddi tht nAng kf vd ban nghr xem thm

sao chring t6i c6 th6 tdn tai vh vuon l6n trong thuong trudng? Giim
giii chdng, dua ra mric gi6 thdp hon hin c6c ddi tht v6ri chdt lugng

ttrtrng duong? Ha s6ch. Chring t6i da ldm diOu nguo. c 14i. Chting t6i

liy gie cao nhdt trong thi trudng (1700 dd cho chuong trinh 5 nghy),

viiy mh chring t6i c6 nhi6u tdp nhdt, kh6a hoc niro crlng kin ch5, vcri

rnirt danh s6ch chd dAi ngoing!

n KLTG dAn dAu thi trudng v6ri loai chuong trinh ndy chi sau 2ndrn

thi\nh lAp c6ng ty, qua mdt c6c ddi tht sting s6 da xtrng hing xung

lrii ti hon 10 ndm trudc. Chring t6i da ldm viOc d6 nhu thd ndo?

'l lrirt dcvn grAn, bi quydt nim & c6ch chring t6i cung cdp dich vLr.

Khtich hhng cria chring t6i, cA bdmg lAn con cdi, d6u c6 duo. c nhcrng

giir hoc li thf nhdt, vuot xa moi k!'vong cria ho. Day h t6m t5t

t'htrtnrg trinh cua AKLTC.

(1,11't ll|lll , i ll1|tt I I :t li iri ltr llil|ilt,t i'tl l,l1 I OA



Doi thti ctio toi

o Trong vdng m6t tidng, gidi thi6u n6i dung churtnrg trinlr.

o Dua ra m6t khSa hoc 5 ngdy tAp trung vho ky nirng lrt.rt. tap r,,r

c6ch thric dQng viOn bAn thAn (mric d6 cdn b.irr).

o CunB cdp chuong trinh h6 trq kh6ch hdng.

Chuong trinh "Tdi Tdi Gidi, Bon C[ng Thiil" vd "Thi6u Nhi

Si6u Dring" c0o AKLTG

o Trong vdng 3 tidng, chring tdi kh6ng chi gidi thi0tr v0 chtrrnrg
trinh, md cdn hu6ng d5n mi6n phi cho phu huynh vi hoc sir.rh

m6t sd ky ndng ccy bAn trong ngh€ thuAt lirm cha me, ky ndng
hoc tQp v) ldm sao c6 dQng luc vuon 10n.

o Khi ddng ki khSa hoc, phu huynh dugc t4ng nhi6u phAn qud,
trong d6 c5 quydn s6ch b6n chay nhdt cfia t6i.

o Kh6a hoc 5 ngay ctia chfng t6i kh6ng chi day c6c ky ndng hoc
tdp md cdn girip tr6 nhAn ra;f nghra dich thuc cua cu6c sdng.
Chring t6i trang bi cho tr6 nhfrng ki ndng thidt ydu gitip chting
thdnh c6ng trong cu6c sdng, d6ng thdi biSt trAn trong vd nu6i
du0ng tinh cAm gia dinh, bd ban.

. PhU huynh duoc tham dq 2 gid n6i chuyQn vO ty ndng lAm cha
me, cing vdi tdi li6u dgc thOm d nhi.

o Hgc sinh, ndu mudn, c6 thd ddng kli hoc lai md kh6ng phdi trd
th6m phi.

o Trong vdng 3 th6ng sau kh6a hoc, hoc sinh nhAn duiyc nhiOu

email dQng vi6n khich l0 tinh thAn, girip chring t4p trung vio
nhring muc ti6u dO ra.

o Hec sinh duoc tu vdn giAi ddp thdc m5c kh6ng girii han vi\
hodn tolLn mi6n phi qua email.

ll,rrr tlr,tV rl,rv, lr.trrl', t.rt lr ( unl', (',r1, r'lto klrriclr Itattg tth*trg klrtiit

Irr,,r lr,rl'tl,rrr rrlr.i.l, giil tri rrlritt va trhting triii nghiOm li thLi nhdt,

,lrrrrvrrl', lrrrrlr t'ri.r clrtirrg toi la tot nha't, mdc dti c6 mric gi6 cao

lrrvrr! \irr rrlra'rr rrurrrh rnirt lAn nt1a, th6i quen bdt di bdt dich cria

uir lrir,'rr lrlrri la ltrOrr ltinr vutvt qu6 nguong mong doi vh chi khi

ny l,ri s,irr rrrtvi tiirrg thco ct'p so nhAn.

Ih6i quen triQu phu 2: Chu d0ng

l lorr1', t',ic ['rr\ i n(ri chuyQn cfia minh vO chri dO Ldm Gidu, t6i thucrng

lr,1t r'1,\rr [',irrg c.lch dO nghi nhring ngudi tham du rdi ghd ng6l dl
rrrQl virng gcip go ldm quen cdng nhi6u ngudi cdng tdt, ddng thdi
pkri tlriOu vO ban thAn ho. Vdi hoat dOng dcrn giAn nhy, t6i c6 thd

nur nli.ry L\ ban c6 th6i quen quan trong thri hai dd lam gihu hay

klrttrrg. 'ftli nhAn thdy bao gid crlng c6 nhrlng ngudi nhanh nhen di

rrrr)l virrrg tq gicri thiOu minh trudc vd lAm quen duoc vdi rdt nhiOu

npirnri. I lt.r thd hi6n dfrc tinh chfi dQng. Ngudi chfr dQng bao gid
r rlrrl', li\ ngur)i "mOi lfla" cho moi vi0c di6n ra. Khi khong thdy co

IrQi, lrr.r lr) r'rgudi c6 dQng th6i di tim co hQi. N6u vAn khdng thdy,

Irr.r st- lr.r tr.ro ra coh6i cho minh. Gap kh6 khdn, ngudi chCr d6ng s6

lrnr r'.it'h giai quy6t vdn dO cht'r kh6ng chd ai kh6c!

I long khi ay, c6 m6t nh6m ngudi kh6c vdi sd luong d6ng 5p dAo

r lri tlrl'rrg xr'v r(v m6t ch6 doi nguoi kh6c t6i ldm quen. D6 la nhring

rrlirriri rrtr\ ta tam ggi ld b! dQng, ho c6 th6i quen doi moi vi6c xAy

r,r \,(ii rninh. Ho hinh dOng chi dd phdn ring lai hdnh d6ng cria

rrliuiri khiic. Vi thi, ho cci rd.tit lua chon vir tu tudc doat quyOn

Lirirrr soiit cuCrc cftii minh. Khi kh6ng c6 co h6i, nhCrng ngudi ndy
"rr1',rii lr.i rri0rrg chr) sung". Ho mang ddc tinh cita nhCrng nguoi chi

lrrr,l plrarr rri)n vi' nhrlng gi kh6ng nhu f vd hy veng moi chuyQn

,,r, tlr,ry tlrii. Khi giip kh(r khdn, ngudi b! dQng chd ngudi khdc giAi

(luvi'l r',irr tli'giirnr minh.

o4') i 1 j,r OA



[Jan ct)n r-rh(v cAu clrr-ry0rt r,[' l{iclrarcl l}rrrnstln, ngrrrri tl,r l,rrrr rrrr.rl
vi6c khong ai nghi ra: thuo m6rybay cho nhr:ng ngut'ri ciarrg bi kt,t
o san bay dd kidm ldi? D6 ld mQt vi du didn hinh v6 tu duy chti

3d' dOng. D6ng tiSc ld phAn d6ng moi ngudi gap kh6 khdn thi thtic
thfr chd ai d6 t6i gi6i quydt vdn d6 cho ho.

Khi khfing hoang tdi chinh Chau A ndm 1997 tritnqua singapore,
nhi6u cdng ty cht?ng kiSn canh doanh sd vd loi nhuan cria minh
"roi ttx do". NhiOu chii doanh nghiOp c6 tu duy bi dOng, ng6i dO
mi cau cho thdi k!' den toi qua di. Nhtrng Ron Sim - Gidm ddc
cdng ty osim International (c6ng ty chuyon san xudt ghd mdt xa
cao cdp) - thi kh6c. o.g chri d6ng ldn sang thi trudng mdi nhu
H6ng Kong vd Ddi Loan. Kdt qua,loi nhuan c6ng ty kh6ng nhrTng
kh6ng sut giam md cdn tiSp tuc tdng. Khi con bao tii chinh qua di,
hrvn 60'ln hoat dong cria osim li onu6c ngodi vdi mric tdng trucrng
cao, l6n t1i 30%!

Toi biSt mdt vi du kh6c, d6 la Chris, chri m6t c6ng ty chuyon td
chrlc su ki6n. Trong giai doan suy thodi, sd iuong chu<rng trinh
bi cdt giam t6i BO%t Nhi6u c6ng ty td chr?c su ki6n chi bidt chd
doi vd hy vong dd rdi ldm vdo canh khdnh kiot va cudi cing ph6
san. Dci ld nhrl'rg c6ng ty ma 6ng chti hodc ngudi dring dAu c6
c6ch nghr bi d6ng. Nhung Chris kh6ng phdi ld ngudi nhu vay.
ong manh dan ddn c6c nudc trong vring dd tim chuong trinh mdi.
Nhan thdy nhu vay van chua du, 6ng da'n th6m m6t bu6c nfa: tu
tao ra chuong trinh cho minh! "Ndu khang cd dil kluich hdng, ffii sE

ta tao ra chaong trinh!" . Thd ra 6ng td cht?c m6t loat c6c cu6c tridn
r- : .,lam ve giao duc vd mdy tinh rdt thinh c6ng, d6ng g6p hon T0%
doanh thu cho cdng ty ciia 6ng ngdy nay!

Mot khi c(r tuduy chu d6ng, b4n ddt minh vdo loi thdc6 quyAn lua
clrr.rrr. Ilan lim chti ddi minh, tu sdp ddt moi vi6c dd thdnh c6ng vd

lgiatr cri. Nguoc lai, ndu bi d6ng, bao gid ban crlng bi ngudi kh6c

lriry lroin cdnh kh6ch quan kidm sodt, cdn tiOn bac thi "n6 trlnh"
lr,rn hct mfc.

I irrh thAn chiu tr6ch nhi6m 700% dd duoc dO cap nhieu d chuong
lrtrric, nOn chring ta sO kh6ng ddo sAu vA n6. Ban chinh ld nguoi
r'hir-r trdch nhi6m cho nhrlng kdt qui ban dat duoc vd su giiu
rrghlo ctia minh! Thdt kh6ng rrtay,nhi6u ngudi chon c6ch suy
rrghi cria "nan nhAn", lu6n tim cdch bio chria, than phien vd dd
loi cho ngudi khdc. CAn ghi nhd m6t diOu: khi ban dua ra ldi bdo
t'lrtia cho bAn thAn (kh6ng c6 thdi gian, kh6ng gAp may, khdng c6

viirr, khdng c6 kinh nghiOm...) hodc dd 16i cho ngudi kh6c, chinh
lxrrr di cho ph6p ngudi kh6c vd su ki€n b6n ngodi di6u khi6n cuoc
s0ng cua minh! MOt khi kh6ng ldm chir cu6c sdng, ban s6 kh6ng
t'ti sfrc manh cAn thidt d6 thay ddi cuc di6n.

I'hay vio d6, hdy nghinhunhrlng triOu phd, hdy nh6n 100"1, trdch
rrhi0r.n vO nhring vi6c xAy ra v6i minh. Tri6u phri tin ring, chinh
lrr.r clru kh6ng phdi ai kh6c li ngudi t4o ra cria cAi bdng nhring
t'lriCin lr,ruc th6ng minh vd hdnh dOng nhay b6n. Ho bidt minh c6

klrii niing thay ddi moi vi6c bing cdch thay ddi phuong phap hdnh
tlorrg. (lhi khi sri htru th6i quen ndy, ban mdi c6 sfc manh dd tdng
llrtr nlrap vi) ti\i srir.r ctia mir-rh l6n gt'p nhi6u lAn.

Ih6i quen triQu phu 3: Chiu troch nhiQm 100%

Doicho moivi€c di6n ra
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Th6i quen triOu phu 4: Chuo v0i huOng thu

phAn 16n moi ngudri dOu mudn t4n hu&ng ngay nhCrng thdnh quA

dat ducv. c. Chinh th6i quen ndy trd thanh vdt cdn tr6n con duong

lhm gidu cfra ho. Nhirng nguoi nhu vAy kh6ng dt ki6n nhAn cho

dqi thdnh qui chin mu6i. Kdt quA, ho ti6u xii nhi6u hon dAu tu.

Nhrlng ngudi ndy kh6ng ngai vung ti6n vdo xe cQ, nhfrng vAt

dqng d5t tien hay nhring m5n hAng dOc dd c5 duoc su th6a min
ngay tric thi. Trong khi d6, ho c6 thd suy tinh ch6n chO khi mua

m6t quydn s6ch, ddng kli m6t khda hgc, mua cd phidu hay bio
hidm, vi sd ti6n dAu tu nhy cAn m6t khoAng thdi gian nhdt dfnh

mdi mang lai lq i ich cho hq. D6 ld lli do giii thich tai sao tiOn vdo

tay ho nhu mudi b6 xudng bidn, ching thdm vho dAu.

Nguiri mudn hu&ng thu ngay lu6n tim cdch ki6m tiAn mQt cdch

d6 dal vd ch6ng v6nh thay cho viOc gAy dgng m6t c6ng ty c6 uy

tin, d6ry ring nhu cAu kh6ch hdng vd theo dudi muc tiOu lAu ddi.

Hq thulng c5t glam chi phi, tung ra sAn phdm k6m cht't luong dd

ki6m ldi nhiOu. Tuy vAy, loi nhuAn hq ki6m duoc kh6ng k6o ddi

vi c6ng ty cria ho thudc loai "sfm no tdi tirn".

Tuo,ng tu, nhrTng nguoi nhu vay kh6ng dri kion nhSn chd cho cria

cdi sinh s6i nAy nd th6ng qua dAu tu. 86 tiOn vdo m6t vu l)rm dn

ndo d6 m6t thdi gian mi chua tht'y c6 ldi hq 1i6n b6 cuQc, vi thd

"x6i h6ng b6ng khdng". Hq kh6ng dti ki6n nhAn doi cho hat gidng

gieo xudng d,6,t nAy mAm, ldn lOn r6i cho ra hoa thorn tr6i ngot.

Ban bi6t kh6ng, chi c6 hai c6ch st dung d6ng tiOn: tiOu xiri ho{c

dAu tu. Khi ban tiOu 100 d6ng, ban c6 duoc m6n d6 tri gi6 100

ddng, nhtrng sd tiOn d6 kh6ng cdn nrra vd loi nhuAn bing 0. Khi

ban dAu tu 100 d6ng vdo viOc hoc hdnh, mua s6ch vd hay cd phi6u,

100 d6ng dy c6 th6 thanh 120,200,500 hay thQm chi 1000 d6ng,

phu thu6c vdo mric dd sinh loi cria vi6c dAu tu d6.

Hrrdng thu ngay
lteu xat > uau tu

Chrra vgihrrdng thg
Ddu trj > Ti6u xiri

I'lrat vAy, tdt ca nhring ngudi ldm giiu chinh ddng dOu kh6ng vdi

hrrting thu ngay thdnh quA dat ducv. c. Ho dri kien nhAn vir khdn

ng()an doi dring thdi di6m, cho ddn khi cira cAi ddi ddo ddn mric

t'ti xii sang m6t chrit cong ching h€ hdn gi. Hq bidt ring xdi tiAn

t'ri thd dem ddn cho ho cAm gi6c th6a mdn nhdt thdi, nhtrng sE Anh

lrtr(ing d6n cuc di6n chung. Khi phii xdi ti6n, ho cAn nhXc rdtkir
vi\ kh6ng lang phi du chi m6t d6ng. Nhtrng ndu li chuyQn dAu tu
thi ho khdng ddn do ngay cA khi phii b6 ra m6t sd tiAn 16n. Hq

hict ring ti6n dd ra ti6n vd ndu kh6ng thA con sdn s5t thi kh6ng

l''lit dugc c6 16.

Nhfrng ngudi gidu chinh hiOu khdng thich di t5t trong chuyQn ldm

11rr. Ho 1u6n nghr c6ch tao ra giA tri cao nhdt cho kh6ch hdng, cho

tlir di6u d.6 c6 nghia ld lqi nhuAn se it hon vi cAn nhi6u thdi gian

tlau tu hcrn. Ho bi6t ring uy tin vA thuong hiQu ld thri sE mang lai
klroan loi ldn sau ndy.

l'oi rt't tAm d5c vdi th5i quen ndy. Tu trAi nghiOm cria bAn thdn,

tOi hidu n6 girip t6i kh6c bi6t voi nhi€u ngudi chung quanh. D6 la

t'ting lh lf do girip t6i ki6m duo.c nhi0u ti6n hon c6c b4n ddng

trang hia.

l'htii, trong khi toi chti tAm hoc tQp thi phAn l6n ban bd t6i di
rrghi m6t, tham du ti6c ting hodc vui choi. Ho hudng thu tdt ci
rrhrirng gi mi ti6n vd thdi gian c6 thd mua duoc. Cdn t6i ding
rrhCrng ngay nghi vio viOc tAp n6i trudc ddm d6ng dd rbn giaa

khi'i nlng di6n thuyAt. Thdi gian cdn lai, t6i dgc sdch vO dAu tu,

phan tich b6o c6o tii chinh vd vi6t s6ch. TOi bidt ring bdng cdch
"hy sinh" r.rl.rr-ing thri vui tam thdi, ni6m vui trong tucrng lai sE

rlrrr.vt' rrhan lOn gap trOi. l)ting nhu vAy, khi tdt nghiQp dai hoc,
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tiri cli cti thu r-rlrapr ct'to vi\ irn cl irrh tir t1 try[i rr s.rt'lr l',ttt r'lt,ty r',t
hai cdng ty ldm dn ph6t clat. TOi kiem rrhi0u tiOn lrtvn t'ii nlttrttg

ngudi thAy da tring day t6i, trong khi ban be tOi trAy trAt vdc cltvn

cli xin viOc dd rdi linh thdng luong cdm.

Thdnh th4t md n6i, t6i khdng hO cim thdy tudi xuAn ctia minh bi
thi6t thdi vi thidu ving, nhring ni0m vui nht't thdi. TOi thich viOc

minh dang ldm hon lir vui thri ruou bia vd la ci d sdn nhdy. TOi

crlng kh6ng cim tht'y thidu thdn nhtlng moi quan h0 xd hdi. Ngay

tt thdi c5p s6ch ddn trudng, t6i dd c6 m6t ngudi b4n g6i lu6n ung

h6 minh (ngudi iy bey gio ld vo tdi), vir m6t nh6m ban thAn cing
kinh doanh (vtia vui vtia kidm duoc ti6n). MQt v)i ngudi trong sd

d6 v6n tiSp tgc hop t6c vdi t6i cho t6ri nay.

M6i khi cAn tiOu tiOn, t6i suy tinh rt't lAu. C6 lAn t6i rdt thich m6t

chidc diQn thoai gi6 800 dO. Di rdt m€, nhtrng cudi cing t6i quydt

dinh kh6ng mua. Vdi tOi, ti6u 800 d6 cho m6t cdi diQn thoai thQt

su li vi6c khdng d6ng. MOt ngudi ban nghi t6i khing hodc keo

kiQt qud d6ng vi mdt gid di6n thuy6t cfia t6i gi6 1000 d6. Nhtrng

t6i bi6t ti6u 800 d6 cho m6n xa xi d6 ching mang lai cho tdi di6u

gi ngodi cim giSc th6a mdn ng5n ngfii: so hriu m6t m6n d6 dep!

Trong khi d6, m5i lAn di nhd s6ch, tdi khdng ngai ngAn chi cd

800 dO dd mua sdch tiSp thi, kinh doanh vA dAu tu. C5 lAn t6i chi

hcm 12.000 dO dd tham dq lcrp hoc v0 LAp Trinh Ng6n NgrT Tu

Duy (NLP) O My mA kh6ng ddn do m6t giAy. T6i bidt ring dAu

tu 12.000 dO dy dd c5 nhring yi tuong md ndu bidt 6p dung c6 thd

mang vO cho t6i hdng triOu dO ld m6t cuOc dAu tu d6ng gi6, vir

thuc td da di6n ra dring nhu vAy! D6,ng ti6c,6.t nhi6u ngudi ldm

di6u nguo. c lai. Hq ching nghi nggi gi khi chi 3000 dO d6 mua m6t

chiSc nhAn kim cuong, nhtrng l4i dXn do chdn chO mdi v5n kh6ng

mua m6t quydn s6ch hay gi630 d6! Ching c6 gi ng4c nhi6n khi hq

kh6ng giAu ndi! Vi vAy, hay tQp th6i quen chi tiOu hqp l'f , ban sO

thdy d6ng ti6n minh bd ra duoc nhAn l6n gt'p nhi6u lAn.

viec minh thich nhdl
('arr hoi thOrrg thtrr)ng nhdt mA nguoi ta hay h6i t6i vC lam gihu ld
"Nt/rri rttio ltutl kitth tloanh cdi gi thi mqu gidu nhfr't? ". C6 n6n dAu tu

vao rrgi\nh gi6o duc? Dich vu in udng? BAo hidm? Tidp thi? Chdm

sric s(rc khoe? BuOn bdn ki6u hdi? Hay kinh doanh bdt d6ng san?

Ngr\rrh ndo d6 kidm loi nht't trong thdi budi ngiry nay?

('atr trA loi lA trong gAf CU ngdnh nio crlng c6 m6t sd it doanh

nghiOp kiSm duoc kh6 nhiOu tiOn, trong khi phAn l6n vdt vA 15m

rrrtii tru lai duo. c. ChXc b4n tting nghe chuygn c6 nhrmg nhdn vi6n

b.in bAo hi6m ki6m duo.c t& 600.000 d6 ddn 1 tri6u d6 m6t ndm

(nhiOu nguoi trong sd d6 ld ban t6i). Day lh thi6u sd. Cdn da sd chi

kicm dri sdng qua ngay. Nhi0u ngucri cho rdng m& trudng go dAu

trd' ld mAng kinh doanh siOu loi nhuAn c6 thd ki6m duo. c hdng triOu

tlo. M6t lAn ntra, trudng hcr-p ndy chi ld thi6u sd. Da s6nhcrng doanh

nghiOp vO deo tao dang phii vQt lOn d6 t6n tai. VAy cAu kdt 1u4n ld

bnn c6 th6 trd thanh tui6u phri trong gAf CU ngdnh ndo, voi diAu

ki0n ban phAi ld m6t trong nhc.r,g ngudi gi6i nhdt! N6u kh6ng phAi

lir m6t trong nhcrng ngudri gi6i nhdt, ban s6 kh6ng thd ldm gilu
trong gAf CU ngdnh ndo.

lltrn C6 THE thdnh tri€u phti trong ngdnh bAo hidm, bdt dqng

siirr, bu6n b6n kiOu hdi, d)o tao tr6 em, sin xudt thudc di6t c6n

tring, b6n 16, dm thuc hay tiSp thi tr€n mang CHi KHI ban lir m6t

trong nhring ngudi gi6i nhdt. VAy ldm th6 niro dd trd thdnh m6t

trong nhring ngudi gi6i nht't? Hay ldm c6ng viOc mi minh thich

nlrat vA todn tAm to)n y cho vi6c d6. Ngudi ta chi tr& thdnh ngudi

git)i nhdt khi hq dn, ngti, thd, n6i chuyQn vd suy nghi d6u vO viOc

kirrh doanh cua minh vd toi 18 ti6ng m6t ngiry (thQm chi d6i khi
rrgLi cr,ing mcv vO nci). N6i cdch khdc, ban phdi bi dm 6nh b&i c6ng

viOc rninh dang lhm vd kh6ng hic niro khdng nghr cdch dd tam tdt
hrrr. lJun chi dat ddn su dm Anh tuyet vdi d5 khi ducvc lAm c6ng

vii't' rnrnh y0tr thich vi say rl0 nhA't!

Ihdi quen triQu phu 5: Lom



'l'.tt t'.i ttlttrttg rrgtriri tlrarrlt r-irrrg tlt'rr to rnr.rl .lrrinr ,lrrrn1,,. Ilr,r y[,tr
thich vi6c minh lim. Chinh niOm dam rnO a'y xti.r nlrira klroring
c6ch git?a thm vd choi: ldm vioc la choi vd choi la lim vi6c. K6t
quA, ho sr? dung tring giAy phrit trong ddi dd lAm vi6c (ddi v6i ho,
d6 khdng cdn ld cdng vioc nrTa) vi d6 la l1i do khi6n ho trd thdnh
chuyOn gia hodc ngudi d5n dAu trong linh vuc cria minh. sd di t6i
ddm n6i minh ld mQt trong nhring dien gia c6 stic hdt 16n nhdt
vA c6 khi ndng xay dung c6ng ty ddo tao hdng dAu la vi t6i hodn
tohn bi 6m inh vio vioc minh dang ldm. T6i thich vi6t sdch, thich
xAy dung chuong trinh d)o tao vd tr6n hdt thAy, t6i thich hudn
luyOn vd truyon dong luc vuon lOn cho ngudi khdc. Ddi vdi t6i,
tron ddi khdng c6 gi tuyQt vdi hon vi6c chring kidn ngudi kh6c
thay ddi cu6c sdng vd thdnh c6ng, nhd vdo nhring ldi chi dAn ctia
minh. Ltic t6i viSt nhrrng ddng chrT nhy, d6ng h6 chi 7llt24, d}rn
ngay 31 thdng 12 n5m 2005.

Trong ltic thiOn ha ai ndy dou tioc tung d6n chdo ndm mdi thi
tdi mdt minh vdi ngon ddn trong phdng l)m vi0c, d6n hdt tAm
sric cho quydn s6ch ndy sao cho n6 cd thd ra ddi vdo dAu ndm
2006. Nhtng nguoi quen bidt t6i cho ring t6i mXc chring nghiOn
lAm viOc khi ldm 79 ti6ng/ngiy vd 364ngdy /ndm. NgAy duy nhdt
trong ndm t6i nghi ngoi hodn todn li ngdy ming 1 Tdt NguyOn
Ddn. Nhung ngly cdn lai, ndu t6i kh6ng 16n l6p hudn luyQn thi
cfrng vidt s6ch hodc lon kd hoach tdi chinh, kd ca nhring ltic t6i
dang di nghi cing gia dinh. NhiOu ngudi kh6ng hidu ring, vdi t6i,
c6ng vi6c crlng la thf vui! Chinh vi tap trung todn b6 tam sfrc cho
c6ng viOc ma t6i c6 thd vuot qua c6c ddi thu, trcv thdnh ngucri gioi
nhdt trong ngdnh.

Tdt ca nhring tri6u phri thdnh c6ng md toi bidt dou c6 tinh y6u va
ldng dam m0 c6ng viOc minh lAm. M6t ngudi ban cfia t6i, Thomas
Fcrnandez c1i li\m nOn crv nghiop trcng nginlr kinh tlo.rnlr srin

plr.rrrr tlrroi ttirr lrrrrrg (l't'sl llrrstt'r's). Klrt)rrg r'ti 13i klriorr irnh say

nr[' lrrvn vi['t' tinr cach rltii tl[i {oai tru cOn tring cci hai. Anh bi dm

.irrh vr) ctr rnr! miOng ra l2r n6i vO gi5n, ki6n vd chu6t. Mdt ngudi
lran khiic, Kenny Yap, thi ddnh niAm say mO v6 tAn cho lodi cd.

Mri mit ra anh thdy cit, nh5m mf t ngri crlng thdy cd, thAm chi
,rrrl'r ding c6 l)m dn dlr khi n6i vO cdc aA tai kh6c nhau trong cu6c

song. Anh tu gOi minh ld "Kenny c6." vd. deo cd vat c6 hinh c5.

l,irrrg yOu thich c6 chinh ld d6ng luc cho ph6p anh dung nOn m6t
lrong nhrlng c6ng ty kinh doanh cd kidng 16n nhdt thd gidi mang
l0rr Qian Hu.

I'trumg tu nhu vAy, Tiger Woods tr& thdnh ngudi choi g6n gioi
rrlrat thd gi6i bdi vi anh say ddm trd choi nAy. Chi c6 ldng dam
ntO mdnh liOt vd sAu dAm mdi khiSn anh ki6n nhAn ddnh hAng

lriim tr6i gdn trong c6i ndng chang chang m6i ngay cho tdi khi
tlrrt ddn su chinh xdc tuyQt ddi! Su dam mO v6 han thric ddy anh
tiCipr tuc tham gia c6c giAi dt'u trong khi da c6 mdt tAi sin kdch si
575 tri6u d6. Ti6n kh6ng phAi ld dOng luc, chinh ldng y6u thich
rrrrin ddnh g6n vi kh6ng khi cua cdc trAn tranh tdi mdi 1A y6u td
khidn anh trd thAnh ngudi gi6i nht't. Ban c6 bao gid tu h6i tai
sao Bill Cates, ngudi giAu nhat thd gi6i, so htu 46 ti d6 vAn mi6t
rni\i lAm vi6c 18 tidng m6t ngAy chua? Sao 6ng kh6ng cho ph6p
rrrinh ndm ddi phoi nXng trOn cdc bai bidn thcrm6ng? D6 le vi nhu
rrhfrng ngudi gilu chAn chinh kh6c, dQng luc thric ddy 6ng kh6ng
plriii ld tiOn mh ld ni6m mong mudn m6nh li6t ring Microsoft do
rlrrg dung 16r'r dAn dAu trong nghnh c6ng nghO thdng tin. Chinh
rntv u(vc "sao cho tA't cd mdy tinh tr6n ddi d6u chay phAn m6m
Microsoft" d.a gi:Jp 6ng trd thdnh ngudi gioi nht't. Tucrng tu,
l)orralcl Trump thich ldm chri nghO thuAt thuorng luong, Michael

f orrlar.r yOu bring rd vi Steven Spielberg mO ldm phim; d6 chinh
l,r yC;tr t0 girip lro vurrn lOn thinh ngudi dAn dAu trong hnh vuc
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cria ntinlr. N0rr c'lr.lc tu trtry('rr t'ri.r rtlttnrl', nllurn n()l ltr'tt1', tt,ly,lr.ttt

sC thdy kh6ng ai trong sdho khrii r-rghi0p vi rrglil r',lnl', (trtg vi['t'

ho ldm d6 kldm ti6n md vi niOm dam mO chay btirrg. NiOnr yOu

r'Y" thich t'y khidn ho lao dOng kh6ng ti6c sric, kh6ng quan tAm ddn

vi6c s6 duoc d6n bn nhu thd nio cho c6ng sric minh b6 ra. Kd cA

khi khong cdn cAn ti6n nrla thi ho vAn lim hdt sfc minh, boi n6

mang lai niOm vui kh6ng gi sdnh duoc.

NhiOu ngudi cho ring, tri6u phri li ngudi trdi sinh ra dd co sin

dOng lVc, f,thrlc ky luAt vi sq taP trung cao d6. Nhtmg su thQt ld

chi khi ban ldm cdng viOc minh thich thi d6ng luc, su tAp trung vh

tinh thAn kjr luAt m6i toi vdi ban m6t c6ch tu nhi6n. Ndu ban thdy

minh kh6ng dri dQng luc vir quy6t tAm d6 vuon tcri thdnh cdng

thi lli do rdt 16 rdng. D6 kh6ng phAi ld ni0m say mO cria ban! Hdy

tg h6i, ban thAt sq thich lirm viOc gi? Ban c6 sd thich gi dac biQt

kh6ng? Thich d6nh g6n? Thich nhin ngdm nhring doi nam thanh

ntr ti? Thich choi game, dd banh hay choi vdi con nit? Ndu dd 9,

ban sO nhAn ra ring khi duoc lAm di6u minh thich, ndng lugng

trong ban dulng nhu kh6ng bao gid voi can? Cho di mQt ddn

mdy,ban vAn lu6n tim duoc su nhiOt tinh vd ndng luqng dd lam

tidp diOu minh thich. DAy chinh l) bi mQt dAn tdi sg thdnh c6ng

vir gihu c6 cria ban! Hdy tim cho duo. c mQt diau khidn ban say m6

nhdt r6i xAy dsng sq nghiOp hoqc kinh doanh v0 n6! Chi khi dy,

ban m6i thdy minh trdn trO sinh luc, tu nguyQn kh6p minh vdo kli

luat nghiem ng6t vd t4p trung cao d6 cho n6. Khi cd gSng hdt sric

dd ldm di6u minh yOu thich, ban so trd thdnh ngudi gi6i nhdt!

l'ilr llr,r1', rtlrii'tr rrgrriri tlirrlr rrirrlr t',1tt1i, t'ltir'in li)rn viOc cAt luc thi

,t l t'ri ngit y ltt.r si' trti IrOtr gir\ u ^cti. I lo budc minh vdo ky luAt vd tu
tkirrg vi0rr nrinh. Ho tin ring ndu kidm dri tiOn ho c6 th6 lhm vi6c

rrrirrh thich vr) huring thu cu6c sdng.

mfE@fm
Lir rn tl-reo c6ng tht?c nhy, ban s€ chAt vAt kidm cAn cAu ccvrn vir khd

sri suot ddi. Khi ban lhm m6t vi6c gi d6 don giAn chi vi ti6n m)
Iro,rrr tohn kh6ng yOu thich, ban sO kh6 c6 dri nhiQt tinh vd sric

lr.rt'rld lhm tdt. Sau mdt thdi gian, ban sE kiet sric r6i crrng phAi b6

r rr0c vi nhring cdng thing vd m6t m6i md th6i.

( 'lrirrh vi th5, hay llm di6u ban y6u thich ngay tri bAy gid! Di6u d6

khOng chi girip ban hu&ng thu cu6c sdng vd 1u6n hanh phric, mir

r'r)rr tidp thOm ndng luong vir d6ng luc dOi ddo thric ddy ban 1u6n

t'o gdng hdt minh dd trd thdnh ngudi gi6i nhdt. Vd r6i, ti€n so tq
tlQng tim tdi ban.

Khi t6i dO cQp ddn vt'n dO ndy trong nhrTng budl n6i chuyQn

r'tia minh, t6i thuong duoc cft toa nOu ra hai cAu hdi. CAu h6i

tlrt'r nht't, "Ldm sao fii bidt minh thQt sry dam m0 diiu gi? ". Mudn c5

t',rrr trA ldi, ban hiy trA ldi ciu h6i ndy: "N€'Lt minh cd ffi't cd tiin
bttt' trAn ddi, minh cd cdn tiA'p trlc ldm cAng ai€c dang ldm khIng?" .

NOtr cAu trd ldi li c6, thi d6 thAt su 1A ni6m dam mO ctia ban.

nACri lAn cri dip n6i chuy€n vdi nhtng ngudi bdn bAo hidm hing
rlitr ti Singt'tpore (chuy6n mdn ctia t6i la dio tao nhAn viOn bdn

l,,io hi(irn), tOi ci\ng cting cd m6t nhAn x6t ring, nhrTng ngudi
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thinh corrg nhit (lrghiir lit kicnr.lttr,y. lrrvrr 5(X).(XX) tlo/tt,ltlt) t'ti

mQt didm chung. Ho khong chi rttorrg tttttfitr ki0Il t'ltrt.rt'that

nhi6u tiOn md cdn that su thich gitip clir Irgutii kh6c.

CAu h6i thri hai: "NAit fii thich ldm mQt uiQc gi do, tlti Ttilc tty cd

giilp fii kidm duqc tiin khOng?", "NA'u aiec fii thich kh1ng c6 giri

fui fuAn thuong trrdng thi sao?". CAu trA ldi la "C6!". Ban bao gid

crlng c5 co hOi kidm ra ti0n hodc hdnh ngh6 xoay quanh niOm

dam m0 cua minh! DiOu ban cAn ld bidn n6 thinh mQt sin phdm

d6 b6n vd hoc c6ch thuong mai h6a n5! D6 la nhrlng diOu ban sE

hoc trong nhrlng chuong sau! Cg thd ho,n, trong chuong 8 vh 9,

ban sE hoc c6ch bidn 1f tudng vh ldng dam m0 ctia minh thdnh

ngu6n thu nhAp dn d[h!
Di6u ndy bao gid cfing dring, bdt kd ban thich choi game, ng{,m

nghia nhrlng ngudi dep trai xinh gdi hay may v6, nd:u dn, ludt

vdn, bu6n bdn, yOu quy ngudi gid, con tr6, cd rni, hay thdm chi

cA lodi ky nh6ng.

Hoy biit ddu bdng vi6c trd ldi nhung cdu h6i...

o "Minh thich ldm gi? Minh sE ldm gi kd ci khi kh6ng duoc

trA cdng?"

o "Ndu c6 td.t cA tiOn b4c trOn ddi, minh sE sr? dung thdi gian vdo

viOc gi?"

o "Dd c6 ai lirm n6n sg nghiOp nhd niOm dam m€ gidng minh

chua?"

Ndu chri 1i nhin ra xung quanh, ban sO thdy v6 sd nhrrng tdm

guong cho b4n hqc h6i. Hay nhd ring, khi duqc lirm vi6c md

minh thich nhdt, ban sE kh6ng cim thdy kh6 nhoc nAng nO nrla

bdi vi d6 la ni6m vui dich thuc cilra ban.

Thoi quen triQu phu 6:

Honh d0ng ngoy thong chfnh truc

l'ir lar.r, ngut)i cldi c6 nhAn thric sai lAm rdng gidi gidu sang vd

,[ry0rr luc dou li nhtng ka ddi trd, luorn leo vir vi ldm nhfng vi6c

tr'.ii vrii luan thuivng dao ly, hq mdi gi)u niii. Cung kh6ng thd

,lir l6i cho ho khi hq nghr nhu thd. Trong cu6c song kh6ng thi6u

t.irtr chuyQn v6 nhrlng tri6u phf 6m hdt tien cua cd d6ng r6i l4n

rrrat tim trong c6c vu xi cdng dan o pho Wall. Ch(ng ta ai crlng

tirng nghe n6i d5n vu ltia d6o Enron, C6ng ty China Aviation oil,
WorldCom, ACCS, REFCO v) danh s6ch ndy cdn ddi ra mAi.

t'hic chdn, tr6n diri kh6ng thidu nhfrng ngudri phdt 16n nho nhtrng

phi vu bdt chinh (vi th6 mh su gihu c6 vd kinh doanh cria ho kh6ng

lr0rr vfrng), nhtmg su thAt lh phAn lur triOu phti tay trdng lhm nOn

.lirr ngay thing chinh truc. M6t diOu kh6 thti vi, trong quydn s6ch

lriirr chay "Suy nghi cira triOu P]n:r" (The Millionaire Mind), titc grl
'l'lromas Stanley da ph6ng vdn733 tri6u phri vdi cAu h6i: y6u tdniro
(ltran trong nhdt gitip ho tro nOn gidu c6. CAu tri lcvi md 6ng nhAn

tlrrtrc nhiOu nhdt le "trung thuc voi moi nguiri". Ng4c nhiOn chua?

Ycu td nhy duoc xdp hang cao hon hin c6c ydu td kh5c nhu "dAu

Itr rlting hu(ng", "lirm viOc chim chi" vd "c6 tinh thAn canh tranh".

Vny thd nlo lir chinh truc vir tai sao n6 lai quan trong nhu vAy?

('hinh truc tt?c la thanh that vdi moi ngudi vir lu6n tu6n thu cdc

t'hudn muc dao dt?c. Vdi doanh nhAn, di6u ndy c6 nghia ld ban

phtii thuc hiOn dring di6u m) ban cam k6t. Ndu ban chinh truc,

klr6ch h)ng, d6ng nghiQp vd nhAn vi6n sE tin tuong ban. Hq biSt

livi n6i cua ban di d6i vdi viOc ldm vh ban sE kh6ng khidn ho thdt

v(.)rlll. Hrl bi6t rdng ban so dem ddn chdt lucy-nB tot nhdt cho sd tian

lrt.r bti ra, ring dri vdi bdt cfr l1i do nAo ban crlng kh6ng bao giir

lira rloi ho.

(l\A l, 'l ,l I I j, ll ,{',r' li,\',lr ir I L; I rrlr ,'r,: l';r, 'rrl'r lll,lr'l il l,'tt, ,l,t '. t''t't 05
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TrOn ddi cAng c6 nhi6u ngudi xlo tr6 v6 d4o dric, ban cAng cdn

phAi xAy dqng thuong hi6u c6 nhAn hay doanh nghiQp dua trOn

ldng chinh truc. Duoc nhuthd, ban s€ thu hrit cirng nhi€u nhA cung

cdp, kh6ch hdng, nhd dAu tuvd ddi tdc lirm dn. Trong chuong dAu,

t6i c6 nhSc ddn Vikas Goel, ngudi s6ng lAp vd Gidm ddc c6ng ty

eSys Technologies, 6ng da tdi Singapore khdng m6t xu dinh trii,

nhung lai xAy dqng n6n c6ng ty todn cAu tri gid hdng ti dO trong

ndm ndm. Ong da thm di6u dy nhu th6ndo? Ong ldy ti6n d dAu ra?

Lric dAu, 6ng ldm cho mdt c6ng ty tOn ld Karma. Trong giai doan

khring hoing viro nhung ndm 1990, c6ng ty me ctta Karma sqp dd.

Kh6ng ng6l chd bi c5t giim, Goel chfi dQng (th6i quen tri6u phd

2) mua lai chi nh6nh d Singapore. Dd tidp tqc kinh doanh,6ng cAn

thuydt phLrc kh6ch hdng mua trA trudc dd 6ng c6 ti6n mua sAn

phdm tri nhd cung cdp. Lli do duy nhdt khi6n kh6ch hdng cria 6ng

chdp nhAn diOu kiQn fy ld vi Goel ndi ti6ng lir trung thuc vd d6ng

tin cAy trong nhring giao dich vdi ho trong qu6 khf.

VAi th6ng sau, Goel gap lai 6ng chfi ct1 tai Sim Lim Square.

Duoc bidt Goel dang c4n vdn vi kh6 ldng girT dugc c6ng ty,

Goldkist dd cho nhAn viOn cfi cria minh vay 300.000 dd chi vi

6ng bidt rdng Goel sE kh6ng bao gid 6m ti0n b6 chay. Sric manh

ctia ldng tin vd uy tin c6 nhAn ld nhu thd ddy! Chua hdt, m6t

ngudi ban vA ld khdch hing cri cria Goel cring manh dqn gti
vAo tdi khoAn ctia Goel mdt tri6u dO dd 6ng c6 thd mua hdng

tri Seagate vd duy tri viOc kinh doanh.

l'r'on1', rrlrrrrrg lr.)nr (lu.r, to klr,r rrlrii'rr rrgtriri tirrr cl[irr rliri tOi l-rop-r

lilt'kirrlr tlo.rrrlr rrhtrng tCri tir t'lroi lriu hOt rrhfrng ldi d6 nghi, bdt

k0 ctv Ir0i ki0rn tiOrr c(r hap clAn din may. Thdy vdy, c6 ngudi bbn

lroi toi tiOu chudn chon ngudi hin vdn kinh doanh (ho bidt ring
trit ct? ai lirm chung voi t6i crlng kiSm duoc khd nhiAu tidn). Trong

r'atr trd loi cfia minh, t6i dua dric "chinh trvc" l€n hdng dAu. That

vay, bao gid crlng hdnh dOng ngay thing chinh truc, ban sE c6

rrhi0u loi thd.

Ih6i quen triQu phu I .

Ioon tOm toon y trong rliQc lom giou

MQt tAn nfa, b4n hdy trA ldi cAu h6i ndy, "Ban cd thQt sa -uin
littr gidu khAng?" . C6 thd ban sO n6i, "Td't nhi€n, ai thd t1i mdi dqc

qurldn sdch ndy!". Nhrmg cdn m6t cAu h6i fl(ta, "Ban c6 ddnh 100%

lim srtc cho uiec ldm gidu khing?" .

llan thdy d6, viOc mudn tr& thirnh triQu phri vd quydt tAm 100%

trri thdnh triOu phri ld hai chuyQn kh6c nhau m6t trdi m6t vuc.

lling chring ld hAu nhu ai ai cflng mudn gihu c6 nhtrng thft h6i

thd gian nhy liOu c6 mdy ngudi thAt su gidu. Ndu ban chi mong

rnuon r6i cAu Troi khdn Phat dd trd nOn gidu c6 thi n6 vAn so chi

li) hy vong md th6i.

Nhi6u nghiOn criu khoa hoc duoc thuc hiOn boi nhring nh6m

chuy6n gia kh6c nhau d6u khSng dinh mQt di6u: dd thdnh cOng

tri gidu c6 ngodi sic tudng tuett{,chi mong mudn khong thi chua dti,

t'titr Tthdi gom di 1.00% quydt tdm m1i dqt daqc. Ndu b4n quydt tam

100"1, dd d4t dugc mQt di6u gi d6, n6 kh6ng chi lh hy vong, udc

rnuon... mi trd thhnh vi6c nhdt dinh PHAI LAM. Khi mQt diou gi

tlti tr(i thiurh gXf BUOC, n6 sE khidn ban hoat dOng v6ri mdt tAm

tlrfi hoan ttxrn khilc. N(') tr(i thinh tru ti6n sdm6t cfla ban, kh6ng gi
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C(t tho ngirn ctin bau Chtl clorr khi L'l.ttl r-litt tlttr.vt lllt.l( ltr'rt V'l l"ttt

s6 lhm tdt cA nhring gi c6 thd dd tnann cCrng (tat rrlrii'rr trttlt t'.it'lt

chinh truc) dau rdng n6 c6 khidn ban vdt va ho{c bu6c ban phtli

dAu tu hdt thdi gian, ndng luong vh ti6n cria di nria'

T6i tin ring mQt khi ban sin shng lim tdt cA dd dat duoc diou gi

d6, ban BAO GIO CUNG tim ra c6ch, ndu kh6ng b4n cflng tao ra

c6ch. Khi George Lucas (triou phri o tudi 28, cha d6 ctia phim "star

WarS,,-Chidntranhgitrac6cvisao)mudnc6chmangh6angdnh
ldm phim bang c6ch t4o ra nhtrng ky xao diQn dnh can thi6t cho

cAnh chidn ddu trong vfl tru trong phim "star wars" thi tdt ca moi

ngudi dou n6i rxng 6ng di6n 16 khi mudn lirm m6t vioc io tu&ng

nhu vAy. Nhtmg 6ng kh6ng chdp nhAn su thAt d6 md quydt tam

bi6n gidc mo thirnh su thAt bdng cdch md c6ng ty riOng - Industry

Light and Magic (ILM) - d6 t4o ra ki xAo cho bQ phim d6'

ThAt vAy, ndu chi dcnr gi6n mong mudn ho{c hy vqng tr& nOn

giiru c6, ban sE kh6ng bao gid dat dugc' Sd di t6i d6m quA quydt

nhu th5 la bdi vi con duong thuc hion muc ti6u kh6ng d0 dang

chft niro, mh dAy ch6ng gai tht? th6ch' T6i d6m manh miong n6i

ring, khi b5t dAu con dudng ldm gidu, ban s€ glp rd't nhi6u kh6

khdn trd ngai sudt doc dudng. V6 s6 nhring vdn do ldn nh6 xay

ra, c1nhu dd thr? th6ch ldng kiOn nhAn vh sric chiu dung ctia ban,

ddy ban ra kh6i vdng an toirn cira minh. C6 nhr:ng hic tron chdng

dudng d6, ban phSt hiQn minh mdt hdt ti6n bac, thoi gian hay sric

luc.BanScgaPnhringngudil}mtatcAmoiviQcd6banthdichi.
C6 nhring hic cri nhu thd ca thd gian quay ltrng 14i vdi ban, ban bb

b6 di, ngudi thAn ngoAnh mdt vir moi chuyQn rdi tung rdi md (tin

t6i di, t6i da trai qua tdt ca nhring diou ndy vd cdn hon th6 nfra).

Ndu chi don gi6n lh ,,mong u6c" ldm giiru, ban s6 d6 d)ng b6 cuoc

vh viOn ra hdng chlrc lli do d6 roi kh6i cudc dua' Nhfng ngudi m)

yf chi lanr giiitr clring ti "uric mLldn" sO kh6ng bao giir t'lrirr rir khiii

vunt,rrr lo,rrr lirrrr ta't t'.i tlii vrrt.vt t1tr.r tlrt'r tlriich.'l hOm vatt c16, ban

st\ rrhiin ra rilrg rninh c(r cii rliirrg rrl-rtrng "u6c mudn" kh6c chodn

ttrt)i git) vi tAm tri ban. MQt thdi gian sau, ban sE thdy minh bi

phAn tAm boi nhring "udc mudn" khdc nrla. TOi ch5c ban da trai

clua kinh nghiOm ndy.

VAy, c6ch duy nhdt girip b4n dat duo. c muc ti€u ldm gidu ld phAi

bidn n6 thinh diOu bXt buQc ddi v6i bAn thAn. H6i hoc cdp hai, tdi

vd m6t nh6m ban thAn c6 chung udc mo trd thdnh tri6u phri vd

chri c6c doanh nghiQp ldn. DiOu kh6c biOt duy nhdt la ddi v1i c6c

b4n dy, diAu d6 vAn mdi chi ld gidc mo dep, cdn vdi t6i, d6 ld didu

ruuar DINH PHAI THf l Tt ngdy dy, t6i da bi 6m Anh bdi gidc

mo d5. Trong gid ra choi, thay vi chay nhAy n6 dia, t6i ngdi thiSt

.fd danh thidp: "Adam Khoo - Gi6m ddc didu hhnh".

Khi t6i chia s6 vdi ban bb vO i, tu&ng,kinh doanh sin nhiy di dQng

(dO cQp & chuong 1), nhiOu dria vi6n cd nhu, "Td bQn ldm" , "86'mg

khOng cho ph1p" , "Ndlt minh phqm sai lim thi sao" , "Nei thua 16

thi sao" , "Ngdy cudi tuin bQn ldm" ... Bdi vi muc ti6u cfra ho khdng

phAi ld di6u bXt bu6c, ho cho ph6p tdt ca nhring l1i do ndy ng6ng

chAn ho budc ti6p. Nhtrng vi6c kidm ti0n lai ld diOu bdt bu6c vtvi

t6i n6n t6i cd tim c6ch thuc hi€n... vd t6i da ldm duoc.

Cho ph6p t6i nOu m6t vi dq khdc. Ban dd tring lOn danh sdch

nhtng muc tiOu cAn dat ho{c nhrTng vi6c cAn ldm, nhtrng cri lAn

hla mdi kh6ng thuc hi6n? T6i chic chXn ld cci, vi th6i lAn khAn ld

dac didm chung ctia nhAn loai. Trong danh sdch d6, c6 vi6c ban

da hoin thdnh c6 vi6c hodn toin chua dUng ddn, phAi kh6ng? TOi

chdc lh nhrlng viOc ban hoin thinh ld vi6c, khi gAn d6n thdi han,

tro thdnh b5t bu6c vdi ban vh ban khdng ldm kh6ng dugc. Vdi

nhrlng viOc cdn lai, ndu c6 thd, ban sE tri hodn mdi, cho tdi ngdy

chr.rng trri thinh b5t buqc.
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l3trrr thay kh6ng, thudng thi chulrg ta klrorrg.ltttt l,ttrt lttol vl(,'('Ht

cho tdi khi n6 trd thirnh viOc bu6c phai lAm. Viur tl(' l.r ti t'lto, khi

trd thdnh diou bft bu6c thi moi chuyen dd qu6 muon. Toi cir mCrt

nguoi ban dO ra muc tiOu b6 thudc 16. Anh bi6t rdng htit thudc rdt

cci hai vd mudn b6 th6i quen xdu niy. Ddnh rang bidt 16 nhu th6

nhtmg anh ct? tri ho6n ndm ndy sang ndm khdc. Ding m6t c6i vdo

ndm 2003, anh bi chdn do6n ung thu phdi vd ndu kh6ng b6 thudc,

sg sdng cria anh s6 khong k6o dhi qu6, 6 th6ng. Tti ddy, ban t6i

kh6ng dung ddn m6t diSu thudc.Ban thdy d6, khi mQt diou tro

thdnh bft bu6c, ban sE llm duoc. Vi vdy, hay bidn mong mudn

dugc tg do vd an tohn vC tai chinh thdnh diOu bxt bu6c vdi minh

ban nh6. Khi {y, nao b6 sc girip ban d6nh thfc nhring tiom ndng

cdn ngti yOn trong ban.

Vdn dO d ch6, udc mo gihu c6 hidm khi trd thdnh di6u b,t budc

v6i hAu h6t mqi ngudi. N6 chi lh m6t mong mudn don thuAn vd

vi th5, phAn ldn ngudi doi chi cAn dri tien dd t6n tai theo cdch cria

minh. VQy ldm thd ndo d6 bidn n6 thdnh diou b5t bu6c? CAu trA

ldi ld hay ddn thAn viro cuQc, ddt minh vdo tinh thd kh6ng cdn lua

chon ndo kh6c ngoiri viOc phAi hdnh dQng.

Ndu dgc tu truyQn cfia nhring ngudi gidu c6 trong lich si?, ban sE

thdy nhiAu ngudi trong sd ho, viro m6t thdi didm nho d6 trong

ddi, da dit cuoc cA cudc sdng cria minh vd d4t vdo m6t ciSa td't

ca nhring gi hq c6. Nhd d trong tinh thd cfia m6t vion dan da lon

ndng, h9 da ph6t huy ldt ca n6i luc cfia minh vh ldm dugc nhrTng

di€u mh o vdo hoin cAnh kh6c hq kh6ng thd ldm ndi'

Khi Vikas Goel cAn tien d6 m& c6ng ty eSys Technologies, 6ng den

96 cua ngAn hdng An DO xin vay ti6n. Dd thuydt phUc c6nh nhh

bdng da nghi, 6ng phai thd chdp tohn b6 cira cai thtia k6 trong tuong

tai tt gia dinh d An DQ. Chinh quy6t tdm cao dQ dy da gitip 6ng

vucrt qua tt't ci nhirng trd ng4i ghO gcrm tron con tltrtrtrl', srr nghi0p.

l,v rlo rlrrv rrlr,j.t klrii;rr 1,o lrlrirn "( lrit'n tt'.tttlt gitia cric vi siro" (Star

War's) tlrarrlr cirrrg lr) vi (leorly' l.ucas rrti luc 100'2, d0 bidn mcvudc

tlr.)nh hiOn thr-rc. Nhrlng ngudi kh6ng hidu thi cho ring Lucas ld

tlri0n tii bam sinh hodc nhd "dnfllay" md c6 duoc b6 phim thdnh

cOrrg. Ndu tim hidu lich sir bQ phim ndy, ban sc biSt ring cho tdi

ngiy c6ng chidu, tat ca moi ngudi - kd cA ddn di6n vien - dOu

tirr rdng nci sO thA't bai thAm hai. Trong qu6 trinh sAn xudt, td.t ca

rrlrtrng gi cci thd bi hu duoc dOu "trAt dudng rAy".Sau 16 tuAn

quay phim, ngudi ta c6 du lf do tin rdng b6 phim niry cAm ch5c

th{t bai vdi chi phi cao hcrn ngAn sdch, thdi gian ldm phim lAu hcvn

clr-r kidn, bQ phAn k! thuQt kh6ng tao ra duoc nhrlng ky xAo mong

rnudn vd gidi chuyOn m6n ddnh gi6 n6 chi ld phim ddnh cho con

nit. Hang phim 20th Century Fox mudn bd cu6c, ho chi cho Lucas

3 ngdy hodn tdt c6ng vi6c cua 2 tuAn bi lang phi.

DiAu t6i tO nhdt ld dting vdo ltic dAu s6i hJra b6ng, Lucas lai bi

chring dau th5t nggc trAm trong vi nhrlng cing thing vd m6t m6i

trong sudt thdi gian qua. PhAn 16n cdc dao di6n kh6c chHc chfn
sE b6 cu6c dd c5t 15, vi bidt ring kh6ng ai c6 thd lat nguoc vdn cd

chi trong 3 ngdy ng5n ngiri. N5u "Chidn tranh girTa c6c vi sao"

chi ld m6t mong udc dcm thuAn, n6 dd thdt b4i vdi dti moi ly do.

Nhtrng vrii Lucas, -Chidn tranh git?a cdc vi sao" d.1 trci thdnh di6u

bdt buqc... Lucas thuO m6t O kip d6ng gA'p ba lAn, chia c6c cAnh

thinh ba nh6m vh chi dao ba canh quay cing m6t ltic. Ba ngay

sau, "Chidn tranh gifa c6c vi sao" trinh ling vA lAm nOn lich su.

Kdt thfc vdng chidu dAu ti6n, n6 tro thdnh b6 phim thdnh c6ng

nhat o khu vuc BdrcM!, vdi doanh thu 290 triOu d6, riOng George

Lucas duoc hucrng trOn 50 tri6u. Khi cdn b6, Lucas ddt muc tiOu

trti thinh tri6u phti ndm 30 tudi. Ong dat duoc sdm hon 2ndm, trb

thi\nh tri6u phti ndm 28 tudi.

Khi lanr nl'rtrng tQp phim tidp theo "Hodng dd trd lai" (Empire

Strikt's llack) vi\ "Str tr(v lai ctra f t'c-li" (Return of the Jedi), Lucas tt? chdi
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kh6ng ding ti6n cua hSng Fox (rTot tlii'tr r',rt lrit,rrr l|()rr1', lirlr str).

Ong quy6t tAm lirm cho loat phim n)y thirnh corrg, vurrg tlfri lttrt triru

nan dr)ng tidn ttii dAu tu cho "Hodng dd trd lan" vd kinh phi 16n tcri

18 triOu dO (th6i quen tri6u phri 4: chua v6i thq hu&ng thinh quA)'

Nhfrng nguoi trong ngdnh nghi 6ng ph6t 16, vi nguy6n tdc sd m6t

trong sAn xudt phim ld kh6ng bao gid dung ti6n trii, cho dti d6 la b0

phim cria b4n. Ni6m tin vh quydt tAm cfia 6ng dd duo. c dAn bi hau

hrnh. Ndm tQp phim tidp theo trong "Chi6n tranh gitra cAc vi sao"

c6 doanh thu hon 20 ti d6 vi nghy nay, George Lucas s&hriu m6t co

nghiOp khdng 16 tri gi5 gAn 3 ti d6.

Tuy vdy, ban khdng cAn phAi d6nh cugc tdt cA nhring gi minh

c6 nhu Vikas Goel hay George Lucas dd chring t6 quy6t tAm cria

minh. Cdn c5 nhrlng c6ch khdc dd dat minh vdo thS "khdng c6

dudng lui". BAn thdn t6i tu ddy minh vlo bd tudng khi tuyOn bd

cho c6 thi6n ha biSt viOc minh mudn 1)m' M6i khi xdc dinh mQt

muc tiau ndo d6, t6i thudng ldn ti6ng th6ng bdo va k5 hoach cria

minh, vi biSt rdng lhm thd t6i sE kh6ng cdn lua chon ndo khdc

ngodi viQc phai lao vdo ldm cho bdng dugc. Tri kinh nghiem thidt

thuc cua minh, t6i mudn ban ha quydt tAm doc xong quydn s6ch

nhy vi 6p dung tdt ca nhfng gi hoc dugc. Tdi cam doan tiri sAn

cua ban sE tdng 10n gdp nhi6u lAn.

Qtr.rrr rri('rrr sai lattt va rntio nro tt.ty t'.itt trti kh0rrg it ngr-rtii trOr-t

brrric cltrivng vu(n"l t(vi thirrh c" rrg clay ban a.

Su thAt, ai crlng c6 hic thdt bai vho m6t thdi di6m ndo d6 trong ddi.

Vi triOu phri la ngudi thdt bai nhiOu hon ai hdt vi ho hdnh dQng

nhiOu horr, thuyOn to s6ng cA md. BAn thAn t6i crlng mdc nhiAu sai

lAm ngu xudn, t6i dd mdt rdt nhiAu ti6n vd thdt bai nhi6u den n6i

kh6ng ddm xud. Hdy tin t6i, ban sc thdt b4i nhi6u lAn trudc khi c6

thd thanh c6ng. Quan trong kh6ng phAi o ch5 ban c6 tht't b4i hay

khdng, md d ch6 ban lhm gi v6i nhrlng lAn "x6i h6ng b6ng kh6ng"

d6. Day chinh lh didm phAn biQt giria ngudri gihu vi nghbo.

Ngucri ta c6 ba c6ch xfr l'i tructc thdt bai. Nhi6u nguoi mdt tinh thAn

trudc thdt bai cria minh n€n b6 cu6c! Ho ch6p miOng, "Tii dfi

thrt r6i, chnng dn thua gi" hoic "TAi c6 diu tu han hoi day chti,

nhung kinh doanh khOng hqp aoi t\i" . Ho cho rdng thdt bai cci nghra

ld mdn da ha vd yOn trivornhQn dinh"MinhkhAng c6 sd thdnh cOng" .

Ho dua ra nhfng ly do nlnu: "TOi khOng cd khidu kinh doanh",

"Lay duoc tiin ctia thian hq dau cd dA" . Ban c6 thdy 6y n6y khi nghi

nhu vAy kh6ng? V6ri c6ch phAn rlng ndy, ch5c ch5n u6c mo dgp dc

nho r6i cring sdrn lui tin.

Nhtng ngudi thu6c nh6m t1n:i.2 kh6ng b6 cuQc don giAn vay. Khi

kh6ng dat kdt quA, ho kh6ng vQi dAu hing md nhanh ch6ng tr&

lai cu6c choi vh thfr lai lAn nria. Ndu b6n di6n thoai di d6ng thua

16, ho c5 thd chuydn sang b6n giiy d6p. Ndu mdt ti6n vio chring

kho6n, ho sO thfr mua ving trOn s)n. Nhtmg loay hoay mdi ho vAn

kh6ng thdnh c6ng; vi di c6 thfr di tht lai nhi6u lAn nhtmg do ho

kh6ng thay ddi cdch ldm, n6n chi dat kdt quA tuo,ng tq. MQt thdi

gian sau, tht't vong vh m6t m6i vdi nhring thdt bAi kiOu ay, hq

cfrng sO b6 cuQc. MQt sd sE chdp nhAn sg thAt trAn trui vd gid tti
trtic mrv cao dep. Ban c6 quen ai rcvi viro trudng hct-P ndy kh6ng?

Ilirn cti tlrtrOc vio nhtim nAy kh6ng?

Ihoi quen triQu phu B:

Kho nong chuydn bqi thonh thong

KhA ndng chuydn bai thhnh th5ng ld mQt th6i quen quan trong

cria nhfrng nguoi "tay kh6ng ldm ndi ccv d6". HAu hdt ngudi ddi

tu&ng rdng ngudi thdnh c6ng kh6ng bao gid ndm mrii thdt bai, vh

rdng triOu phri hin... kh6ng bao gid mdt ti6n. Vdi c6ch nghi nhu

thd, ho dd "l|p trinh" cho minh tAm lf so thdt bai vi llttt,t t'ttCrc.
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Tri6u phf c6 c6ch nhin nhan vir xfr lli thdt bai cira minh rdt kh6c'

Khi kh6ng dat muc tiOu dO ra, ho kh6ng nghi ld minh thdt bai ma

chi thdy minh hoc duoc kinh nghiQm! Ddi vdi hg, thdt bai khdng

phii ld k6t thfc bi thAm, md chi li mQt khric quanh. Hq s€ ti6p

nhan th6ng tin phin hoi, hoc h6i tt kinh nghiom ndy vd thay ddi

chiSn thuAt! Ndu thay ddi r6i mir vAn kh6ng thdnh c6ng, hq lai

ti6p tLrc hoc h6i, thay ddi phuong ph6p va thfr lai lAn nria. Vh cri

nhu thd cho ddn khi dat kdt quA mong mudn. Ho kh6ng ng4i ldm

6.t ce nhung gi c6 thd cho tdi khi thdnh c6ng. Bing c6ch d6, ho

bidn thdt b4i thdnh thdng lqi!

HiSm c6 triou phri ndo gat hei th5ng lqi gidn gid,ngay trong nhirng

vu lam dn dAu ti6n. Thuong ho chi d4t duo. c gidc mo thi chinh sau

nhcrng kinh nghiQm cay ding vi thdt bai 6 cha. Nhin lai, nhiou

nguoi thua nhAn th n6u kh6ng c6 nhcrng quA ddng dy,hg sE kh6ng

bao gio c6 tr6l- ngot h6m nay. Sim wong Hoo, ngur)i siing lip ra

t\t/ l,l il l',rl I l1/ ll'All lll,f r ll ll.'illl l'llli

t'orr1,, ly ('r't',rtivt, lr'.iitlrr,r klrorrll lrit't lr.ro ttltiC'tt tlra't Lririrntii cli d0rr

tlrarrlr t'orrg. Y ttrrirrg rlarr ti0n^t'tia 0rrg la phat tridn vd b6n Cubic

C'l', krtri rniy tinh truy6n th6ng da phuo'ng tiQn dAu tiOn trOn th6

gitii. Sau m6t khodng thdi gian khd ddi vdi hdng trdm nghn dO dd

rir cho sAn phdm ndy,i, tu&ng cria 6ng hoin toirn thdt bai. Thay

vi than thAn tr6ch phQn vir viOn dri li do biro chfa, 6ng chon c6ch

nghi ring d6 le th6ng diQp cho bi6t thi trudng chua s5n sdng vdi

loai sdn phdm ndy. N6 qud dat vd phric tap viro thdi dy. Ong tim

hidu nguy6n do vd thay ddi phuong phdp tidp cQn. Sau viri lAn

thdt bai nfa, 6ng niy ra j, tu}ng vO m6t sin phdm gi6 rb goi ld
"Sound Blaster". Chinh 1f tu&ng dring dXn ndy da bidn Creative

Technologies cria 6ng thinh c6ng ty todn cAu tri gi6 hAng ti d6.

Nhu vAy, t* ce cdi ban cAn chi ld mQt 1i tudng dil l6n d,6 gay dqng

ccv d6. Tuy vdy, y tu&ng k!' di6u nhu vAy thuong kh6ng ddn ngay

t& dAu. N6 chi tdi sau nhiOu j, tu}ngthdt bai.

CAu chuyQn c6 thAt vo Steve Jobs bao gid crlng cting cd trong t6i

ni6m tin rdng, con ngudi c6 thd biSn mQt thdt bai thAm hai thdnh

thdnh cdng vang 601 O tu6i 2\, Steve jobs cdng m6t ngudi ban

s6ng lAp ra Apple vdo ndm 7976. B6n ndm sau khi Apple 10n shn

chring kho6n, Steve da c6 trong tay 217 tri6u d6 vd ltic dy 6ng mdi

25 tudi.

Apple tidp tqc di tdng tru&ng phi thudng cria minh, ddt ra y6u

cAu cAn c6 m6t ban quAn l;f chuyOn nghiQp dd di6u hdnh moi vi6c

trong c6ng ty. Thd la ndm 1983, Steve thuO John Scully lim GiSm

cloc diOu hinh. Tuy vAy, 2 ndm sau, Gidm ddc diOu hdnh vd HQi

d6ng quAn tri kh6ng chiu ndi Steve jobs (6ng ndi tiSng ld ngudi

tdm tinh tha't thudng) da ldm m6t cu6c "dAo chinh" bu6c 6ng phAi

ra di tronS; nhuc nha, d chinh ncvi mh Ong s6ng lQp v) dua n6 10n

clt\i vinh qLrang nhu ngiy nay. T0 hon nfa, Apple cdn ki6n lai

Stt'r,c vi klrong lim trdn nhiOm vu.
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[-im vt\o tjnh car-rl-r bihft ri'r khriicorr tlrtrytin ( ri.r nurrlr, nlrti'tt ttlitrtri

ch5c chi cdn c6ch xu6i tay dd mdc nhCrng con stirrg rtltilrt t'lttttt rttirtlt.

Nhung nghi nhu th6 thi dd kh6ng phAi ld Steve Iobs r6i. Con ngutri

phi thuong nhy thdy trong,thdt bai cua minh mQt bdi hqc 16n (th6i

quen triOu phri 8) vh ldy lai thdchri dQng thanh Qp mQt c6ng ty m6ri

md 6ng d4t tOn ld NeXT (th6i quen triQu phri 2). Ong tin rXng NeXT

c6 thd ph6t tridn c6c phAn ctn'rg vd phAn mOm cdn tdt hon cA Apple.

Ong c6 cu6c "phuc tht)" ngoan muc chdng? That kh6ng may, phAn

c(mg cfia NeXT lai lh mQt thdt b4i kh6c. Kh6ng chin budc, 6ng

tidp nhAn c6c thdng tin phAn nOi trl thi trudng vd thay ddi huOng

di bdng c6ch thhnh lQp phim trudng hoat hinh Pixar. H6a ra dAy

th mQt j, tu&ngbac tf b&i vi Pixar thdnh c6ng vang dOi kd tt khi

cho ra ddi bq phim hoat hinh 3D hohn todn bing d6 hqa mdy tinh

mang t6n "Toy Story" (CAu chuy6n d6 choi).

Cing lf,c d,6, viro ndm 7995, c6ng ty m6,y tinh Apple dang ngdP

ngh6 bd vsc ph6 sAn do diOu hdnh y6u k6m vir thi6u sAn phdm

mdi. Cdng ty 16 tn 800 tri6u ddn 1 ti d6 mOt ndm vd gi6 c6 phiSu

rdt tri 18 dO xudng cdn 3,8 d6. Tin ring minh c6 thd criu vdn Apple,

Steve Jobs d6ng 1i tr& lai thm Gi6m ddc di6u hinh vdi mric luong

tuong trung 1 d6 (vi ti6ng Bgi cfia dam m0... th6i quen tri6u phri

5). Khi Steve trb lar,6ng sa thii to)n bQ ban lanh dao y6u k6m

vd tung ra c6c sAn phdm mang tinh dQt ph6 nhu iMac, iPod vd

iTunes. HQ didu hdnh ti6n tidn md 6ng ph6t tri6n v6i NeXT dugc

cAi tidn thinh Mac OS X rdt duoc ua chu6ng. K6t quA, Apple bidn

m6n no 1 ti dO thdnh loi nhudn 1,3 ti do trong ndm 2005. Gid cd

phi6u tdng vot ti 3,8 d6lOn 75 d6!!!

Trong bdi di6n vdn ra trudng ndi tidng cta minh, Steve thria nhAn

n6u khdng bf Apple sa thAi, 6ng sE kh6ng bao gid lAp ra NeXT vd

hang Pixar. Ndu kh6ng c6 Pixar, 6ng da kh6ng trd thdnh dAu tiu
trong thidt k6 d6 hga vd ndu kh6ng nhd phAn m0m NeXT rni 6ng

Plr,il tlitirr, APPIt'si' klrorrg lr.ro gitv t'ti lr0 tli0tr lrt)rrh Mtrc OS X tao

bC' plrting t'ho Ap'rplc the\r.rh ctlfig nhu rrgiry h6m nay. DAy chinh ld

ly ctr ma nhiOu bAc hi6n nhAn tin ring "mei su tr6n doi d6u c6

ly do ctia n6" vi rdng "trong nguy c6 ca", n6u ban bidt cdch "16n

l0n" tti sai lAm vd quydt tAm hdnh dOng.

Ih6i quen triQu phu 9: Quy trgng ddng li6n
'Th5i quen cudi cing vd crlng la th6i quen lim gidu quan trong nhdt

chinh la thei dO q"y trong d6ng tiAn. T6i kh6ng n6i ban n6n y6u

tiOn toi mric tr& thhnh n6 16 cho n6, nhtmg ban cAn quy trong nhii'ng

gi5 tri n6 mang lai cho bAn thAn vd nhCrng ngud,i xung quanh.

Khi t6i chia s6 i,niry, nhi6u ngudi phdn ngay mdt cdtt, "TA't nhiAn

ld ffii thich tiin r6i! Cd ai rd dai md khAng yau ilin. Ndu kh1ng ngudi

ta phdi ldm l4ng aA't rtd ldm chi?" .

ThAt ra, ddi v6i chuyQn ti6n bac, nhAn loai n6i chung th6 hien thai

dO khA mAu thuAn. Tuy ai ai ctlng cAn tiAn dO sdng, cA ddn nhring

ngudi tu h)nh crlng vdy, nhtmg sdu thim trong ldng, nhiOu ngudi

khdng nhAn ra r5ng minh nghi oan cho d6ng ti6n hodc c5 nhrlng

li6n tu&ng tiOu cuc vO n5.

N6i d6n d6ng tiOn, ngudi ta hay dC cQp ddn khA ndng ddi tr5ng

thay den cua n6 vd dAn t6c ndo crlng c6 nhr:ng cAu tuc ngri hay

cdch ng6n n5i vA mdt trdi cria d6ng ti6n nhu, "D6ng tiin khAng

phd'n khAng h6, md sso kh€o didm khfu fi mfit ngadi" lnay "N€n bqc

tlAm fuqc td giAy" hay "Mqnh ai gao bqo ai tiin". Cdch nghl ndy

khidn nhiAu nguoi chdng lai ti6n bac m6t c6ch v6 thric vd cAn tro
l'ro tro n6n giiru c6. Nhtmg diOu ndy kh6ng phii ai cflng nhAn ra.

Ilan thi sao, ban c6 cAm thdy dn ban mong mudn gidu c6 nhung

l.rinlr nhu ct'r diOu gi d6 1u6n cAn trd ban? Ban dd tting thm vi6c

khring k0 ngr\y c10m dd dat cir-nrc muc ti6u? Nhtmg r6i ddn hic c6



tlr0 "clttrn.t" vr.to tht)nh c0rrg, Lr.tlr l.rit'ti klttrl'nlt lttt.rnl', ",ro ttlt,lttg

muc ti6u cua minh? Cung cci thd khi tAi kho.in cti.r [,..rn tl.rt tl[Jtr

m6t con sd ndo d6, ban bdt dAu ddnh mdt d6ng luc ldm giau cho

ddn khi tdi khodn sut giAm d6ng kd, ban mdi quay lai ldm viOc

chdm chi hcvn. Ct? nhu thd c6 m6t luc ddy v6 hinh ndo d6 ngdn

cin ban d4t ddn mt?c d6 gidu cci. MQt vAi ngudi ban cua t6i tAm

su ring ngay khi c6 tiOn, ho c6 xu hudng tiOu xdi vung vit hodc

dd mat tiAn m6t c6ch "lang nh6ch". Ndu ban cfrng c6 nhnng bidu

hiOn nhu vAy, cci nghra li trong v6 thirc, ban khdng thAt su mudn

minh gidu. RA't c6 thd tu nho ban dd chiu Anh hutrng cua nAn gi6o

duc coi thucmg d6ng ti6n; nhfng 1i6n tuong xdu vO tiOn bac hay

suy nghr l6ch lac vO n6 dang kim giii ban lai.

MOt lAn, t6i c6 bdi n6i chuygn voi thanh thidu ni6n vO st?c manh cua

viOc ph6t hi6n ra cohOi vh hhnh dOng nhanh. Tdi ldy ra td 10 dO vd

tuyOn bd s6 b6n n6 vor gi6 2 d6. TOi h6i ngudri nghe xem c5 ai mudn

lhm m6t cu6c ddi ch6c nhuvQy kh6ng. Trong 10 phrit sau d6 ching

thdy ai c6 ddng tinh gi. Cudi cung, mQt cAu b6 ngAn ngai dring dQy

ldy tiOn. "MOt au troo ddi co lqi nhw aQy, sao khAng ai chiu ldm?",

t6i h6i. CAu trA loi t6i nhAn duoc ld: " Em khong mu6'n bi mpi ngadi

nghi ld ki hdm tiin", "Em kh|ng nru|it lAy khang cua thay I d6",

"Em nghi chdc c6 cni bAy gi d|y". VAy c6 nghia ld: di6u cAn tro c6c

em kh6ng chop ldy coh6i hidn nhi6n c6lcvi chinh ld nhirng niOm tin

gi6,i han v) liOn tu&ng xdu cria chting vA dOng ti6n. DiOu d6ng scr

rv ch6, chuyQn tuorng tu nhu thd thudng xay ra trong cu6c s6ng!

Tai sao hdng ngay c6 nhfrng nguoi nhin thdy vd tAn dqng co h6i

kidm tiOn trong khi da sd lqi kh6ng thdy? MQt lAn nria, d6 ld vi quan

ni6m sai lac dh hinh thdnh trong ho mQt c6ch v6 thric.

Trong qud trinh trudng thinh, nhiAu ngudi trong chring ta kh6ng

biSt rdng chdng ta vd tinl-r ti6m nhi6m nhring ni6m tin gidi han vd

1i6n tuong m6o m6 vO tiAn bac tti gia dinh, ban bd, thiy ctl, rrgtrtii

llr,rrr r',r llr,rrrr t'lri s.iclt vti. ('lrtirrg t.r tltrt.rt'tl.ty rirtg rrghT I'rhi0u

tl[Jrr riin lr.ry r]l()nll rnuorr cti rrhi0u ti0rr la nhiingkd "thamtiOn".

I'lrii m r{r1 k\ ki tlutm tiin th\ sE phu nghia. Sdch luAn ly lim cho

chf rrg ta hidu rdng doi cuc ctia ti0n bac ld tinh nghia. VAy nOn,

ndu thich tiOn, chi bidt c6 tiOn sE khdng bidt coi trong tinh nghia.

Kdt quA, trong thAm tAm chfng ta lirm m6t dudng liOn h0: mong

rnudn ldm gidu = kh6ng dring d5n; thich ti6n = xdu xa.

DiOu ndy giAi thich tai sao nhring dria tr6 trong budi n6i chuyQn

cria tdi kh6ng chdp ldy co h6i c6 td 10 d6, chring so bi ban bb liQt

vdo loai "chi bidt c6 tiOn". Ban c6 duoc day nhrlng quan niOm nhu

vQy kh6ng? NhiOu ngudi xudt than tri tAng l6p lao dOng, chrlng

ki6n cAnh cha me ldm lung dAu tdt mAt tdi cA ddi thi dAn dAn co

y thuc rdng lao dOng cAn ci l) c6ch duy nhdt dd kidm ti6n. Chinh

c6ch nghi ndy chdn tAm m5t cfia ho, khdng cho ph6p ho nhAn

ra rlng, f tu&ng dO ra nhi6u tiOn hon lir chdm chi ldm lung. Khi

thdy c6 thd ddi 2 d6ng ldy 10 d6ng, nhring dria tr6 n6i trOn bbn

nghr ngay ld c6 trd gi d6, hodc chring dang loi dung t6i. Vi thd

chring kh6ng nhAn ra ring cudc sdng hdng ngay vAn c6 nhrTng ccr

hdi nhu vAy. Warren Buffett ki6m duoc tiAn ti bAng c6ch mua lai

nhtng cdng ty v1i grit bdng nua gi6 tri thuc cua n6. Ong chi b6 ra

2 ddng dd mua cd phidu c6 gi6 tri 10 d6ng (ban sE hsc cdch lirm

nhu vAy trong chuong 18 vd 19). Dring th5, doanh nhAn kidm tiOn

bdng cdch tim mua nhtng m6n h)ng 16 hon gi6 tri thuc, d6ng gdi

lai r6i b6n cao gdp 10 lAn!

Nhcrng ngucri sinh ra trong gia dinh nghbo hay dfi dn thudng ducr. c

clay ring, "Tiin kh\ng phdi ld tdt cd" , "Tiin khang b6ng dang md c6" ,

"Ngudi gidu rd't tham lam", "Tiin khAng quan trQng", "C6 fiAn mdt

bqn", "Diu ta li rtii ro", "Ddng tiin thay trdng ddi den"... Kdt quA,

tti trong tiOm thtic, ho li6n kdt n6i scr hai, cdm gh6t vir cim gi6c xdu

xa vtii ti6n bac, vd chinh di€u niy ngdn cin ho tr& n6n gidu c6.

Ilt.r ctir.n nhin duoc luc cAn b6n trong dy, v\ thd mdc di dat ra
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nruc Ii0u trti tr0tr gia)r-r cti, rrhung Llittrg rrrtlt t.tt lr tr,ro tlt, lr., l,rt plt,i

h6ng thdnh c6ng cua minh m6i khi gAn d4t duoc rrti. lii'rrr tlrtir'sC'

ngdn khong cho ho lam gilu vi nhi6u ti€n qu6 sO dem lai "van d0"

ho4c bi6n hq thdnh "kb xdu".

Tuy vAy, ban cAn hidu rdng ndu ban bb, cha me hay thAy c6 "d4y"
ban tdt cA nhrlng di6u niy, d5 ld vi hq nghi minh dang dua ra ldi
khuy6n dring d5n. Trudc d6, ho cflng tring duoc day nhu vAy, vh

d6 la lli do ho kh6ng bao gid gidu. Thong thulng, con ngudi c6

xu hudng tin theo nhring c6ch nghi ti6u cuc vO tiAn, vi nhu vAy

ho cAm thdy sq nghbo cfia minh rdt "chinh ddng", rdt trong sach

vd y6n tAm vcvi c6i nghdo dy.PhAi, khi mQt ai d6 tdc ludi md ring,
"Tiin ddu phdi ld thrt qunn trgng nhn't" , ho chi tr1 trdn an minh theo

kidu AQ md th6i. Khi ai d6 n6i, "Toi quy trgng gia dinh n€n khAng

diinh thtii gian dd kidm tiin" thi d6 chi ld ldi bdo chta vung v6.

Vi vAy, vho hic ndy xin ban hdy lXng lai trong vhi phtit dd tu cAm

nhAn vd "l5ng nghe" cAm gidc sAu xa nhdt trong ban vO ti6n bac.

TOi biSt ring, vO mdt j, thrtc ban quli trong d6ng tiOn vi tdt ca

nhring gi n6 c6 thd mang lai cho ban, nhtmg t6i vAn mudn ban g4t

qua m6t bOn nhring d6nh gi6 b6n ngodi vi thQt sqr 15ng nghe cAm

gi6c b6n trong cua minh vO tiAn bac.

MOt trong nhrTng hoc viOn cria t6i, anh Joshua, kh6ng thd llf giai

tai sao anh ldm vi6c chdm chi, c6 ki6n thric vd duoc trang bi nhidu

cdch thric kidm tiOn md vAn kh6ng gitr ti6n duoc lAu. M5i lAn

"tring quA" (trong m6i gi6ib{t dQng sdn), anh lai tu ph6 h6ng

thdnh c6ng cria minh bdng c6ch tiOu cho ddn ddng cudi cing. Anh

tim ddn t6i vi kh6ng hidu lf do tai sao. Khi toi hu6ng d5n anh hay

thu giSn vd nghr vO qu6 khf, anh chot nhAn ra vdn dO cria minh.

Tn khi cdn b6, anh da chring kidn c6nh nhd hhng x6m 1i0n tuc cdi

v6 x6o xdo. Ngudi l6n mang bQ mat ddm ddm dau khd, cdn tr6

con thi bi cha me ph6t ld. Khi Joshua h6i cha me minh, tai sao nhA

lr,tn1,, rorrr l,ti r'tl nlti('tt t'lrttyt'rr klrong vtti nlrtr vay, irtrh Ithirr dutrc

t'arr tr'.i li'i: "'t'lti trctroitir)rr lrrrlgio t'lui cti nhiiu aa'n di... ho cai nhau

tri tiirr i'ry nfi". Thd lir trong ti6m thric, anh liOn k6t nhiAu tien v6i
van c10 va bdt hanh. Chinh vi th6, m5l rcri c6 ccv hdi nhAn so tiOn

rninh c6 lOn nhiOu lAn, Joshua lai lhm nhring vi6c "ngd ngdn". Khi
anh nhAn ra vt'n dO vd giAi quydt thdu d6o, anh b5t dAu c6 khA

ndng tich trri vi ldm cho d6ng me d6 d6ng con.

llAy gio, t6i mudn ban ldy gidy bf t vd dlnh ra hin 10 phrit dd ldm

bii tAp n)y. Hay vidt cing nhi6u cdng tdt nhung suy nghi cua

ban sau dinh dO "Tidn ld..:', "C6 tidn s8..." , "Ngudi giiu 1i...".
T6i mudn ban viSt ra it nhdt 40 cAu (phai dring 40 cAu). DiAu quan

trong ld ban khdng duo. c ngtmg lai d6 suy nghi vO nhcrng minh vidt.

Chi cAn vi6t ra.hfr.g gi hi6n l6n trong dAu ban. Ndu c6 th<ri gian

suy nghl ban sE vidt ra nh*ng cAu trA lcri nghe thi hay ddy nhtmg

kh6ng phAi ld cAm gi6c thAt su ctra ban. Di6u md ban cAn chinh ld

nhirng gi nim trong tiOm thr?c! Vd c6ch duy nhdt ldm diOu d6 chinh

ld 6p minh vidt khdng ngimg. Khi ban cim thdy "bi" th\ ct? vi6t ra

bdtcu di6u gi trong dAu, tdt xdu gi crlng duo. c. T6i d6m chic ban s6

ngac nhiOn truOc nhcrng gi minh vidt ra. Ta b5t dAu nh6, vd nhd ld

ban khdng duo. c ngtmg lai cho toi khi ban vidt ra it nhdt 40 cAu.

-.1 r \
lren 10...
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Cd ti6n s6...

Nguoi gidu 1d...

Nhung quon didm khtic vd ti0n...

Xem nho, ban c6 quan ni6m hay 1i6n tu&ng gi vO ti6n? Tdt hay

xdu? Ban nghi thd nho vO ngudi giiu? T6n trong hay khinh bi hq?

ThAn tugng hay cdm gh6t ho? Ndu ban khinh bi ngudi giiu vd

nghi ho li bon ngudi xdu, tiAm thric sE kh6ng bao gid dd cho ban

gidu. Tai sao u? Boi vi ndu gidu, ban sE thdnh "ngudi xdu" '

Nhung quon ni0m soi loc vA dong ti0n
\

Satr klri lrutir.rg din hing ngdn ngudi &nhi6u nudc khdc nhau ldm

l-ri)i tAp nAy, t6i nhAn thdy h6a ra ngudi ddi nghi rdt xd:u vO dOng

tiOn. Ban c6 chung nhrlng f nghi sau kh6ng?

. Tiin ld ngu6n gdc cua mqi t|i l5i tren doi.

. Tiin bidn ngadi ta thdnh ke thil lqi.

. Gidu c6 tiin bqc, nghDo ndn tdm hdn.

o Gidu mA't bqn, sang ma't aq.

. Tiin khAng tuy nhian md c6.

. Ngudi gidu tham lam ud ich k1i.

. Ngudi gidu thudng keo bdn.

. Dd gidu c6 , bqn phdi may mdn, gian trd hodc clrc ky thong minh.

c Tiin khong dem lqi hqnh phic.

. Di sao tiin cfing khong phdi ld diiu quan trgng nha't.

. Dd c6 nhiiu tiin, t1i phdi tadc doat cila ngadi khdc.

. Sa'gidu mang ddn ding dung,lq ld con mdt trdo trung mdi gidu.

. ChilnS tOi kh1ng cd nhiiu tiin ai phai lo cho con cdi.

o Qud nhiiu tiin sE khidn bqn thay ddi bdn chd't (trd nAn xAu di).

o Mien| ngadi sang c6 gang cd th€p.

. Liim tiin nhiiu cia chi td phdi lo nght ad d|'i diQn odi nhiiu
od'n di.

o Thdi budi khd khdn bdy gid ldm gi con co hQi kiam tiin.

X6o b6 dinh ki6n soi ldm v0 tidn boc

Trcng thqrc td, rt't nhiCu quan didm vd nhAn dinh vA d6ng tiOn t6

ra thi0rr lOch, tiOu cuc vh ld nhrTng ldi bdo chria vung vA ngdn cAn
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toin 1i trong chuyOn lirm gidu, ban phai phd bd rrhtirrg clinh kiCJIr

ndy v) nhin thing vdo su thet...

Tidn bac c6 thd vinhu gi5y qu!, lirm hi6n ro b6n chdt con ngudi. N6 cho thdy

con ngudi that sr.tcia ban. Ndu b6n chdt mdt ngLloi lir ich k!xdu xa, d6ng ti€n

se khien cho ngtloi 5y xdu xa vd ich k! hon. Ngtlgc lai, ndu ban t6t bqng, hao

hi6p, bi6t yeu thuong nqudi khdc, ti6n se gi[p ban trd n6n tdt hon.

w,'''i''r11ilililflililililflililiilLrlillliLllrli ri '

Dting. Tuy vdy, kh6ng co tidn ban c0ng ching hanh phric ndi. Ching ph6i

khong hanh phric mir c6 tidn vin t6t hon li vita biit hanh vtla nghdo khd?

D6y li liT lu6n bi6n h0 s6 mdt c0a nh0ng k6 thdt bai. Suth6t, mu6n l)m bdt cti

didu gi ban c0ng cdn d6n ti6n. Kh6ng c6 ti6n, ban kh6ng thd tdn hudng tdi

da nhitng gid tri cu6c sdng nhu gia tlinh, nghd n9hi6p, sfc kh6e, tdm linh vir

c5c m6i quan h€ kh6c.

Mot ldn ntla, n6u ban thi6n vd doi s6ng tinh thdn.ti6n se cho ph6p ban giup do

duoc nhidu ngddi hdn, lim dutoc nhidu vi€c thien hon. Su that, nhClng ngtloi

giiu tr€n doi l) nh0ng ngUoi c6 ddi s6ng tinh thdn phong ph0, siu sic. Dt.toc

gi6i phong kh6i nhitng lo toan ti6n bac h)ng ngiry, ho c6 thd tap trung vio
nhrTng khfa canh quan trong trong cu6c s6ng. Nhi6u nguoi giau dich thuc tin

ring ti6n bac khong ph5i cira ho, mi ho chi thay m6t Thuong cld tr6ng coi s6

tii sin d6.

Su that, chi ngrtoi thidu ti6n mdi t6n tho n6. Ai le nguoi hdt ngiy niy qua

ngdy khac, hdt nam niry qua ndm khac, lim c6ng vi6c minh gh6t chi vi ti6n?

Ai le ngudi mong udc minh co nhi6u ti6n hon? Ai l:t ngudi luon lo ldng v6

ti6n? Ai lA ngudi hy sinh s(c kh6e vi gia dinh dd ki6m dtloc nhi6u tidn hon?

D6 la ngudi du d6 tidn bqc hay ngudi quanh nim t0ng thi6u?

Thdt ra, ngudi giau hidm khi lim vi6c vi tidn. Ho lim vi nidm dam md hay

vi m6t sr.? m6nh mir ho tu trao cho minh. Bill Gates, Warren Buffett, George

Lucas, Michael Jordan vi Steve Jobs chic chdn kh6ng phdi lir nh0ng ngLtoi

lim vl tidn... ho kh6ng cdn phdi lim nhr,rvdy.

Ndu co mdt di m6t Gi nird, OUn, di6u d6 chi c6 nghia li ban phSt hi6n ra
nh0ng ngrroi cl6 kh6n9 ph6i li ban bd that su. Khi trd n6n gidu c6, ban c6 co
h6i kdt ban vdi nhrtng ngudi c6 tutudng lim giiu.

Khi giiu co, ban c6 co h6i gitlp cho nhidu nguoi khdc trd ndn giiu hon.

Ti6n d6 ra ti6n. Ban thdy tto tidn h thrldc tlo c0a nhilng trao tldi vd giii tri.
Kidm dutoc nhidu ti6n hon c6 nghia li ban tao ra nhidu gi5 tri vi c0a c6i hon

cho ddi. Bill Gates li ngr.toi ghu nhdt thd gidi vi 6ng tao ra gi5 tri nhidu nhdt

cho moi ngudi vdi Microsoft vi Windows. Nho phdt minh cia 6ng, nhi6u tri6u
phrl khdc ra tloi.Thf nghicoi, n6u kh6ng c6 MicrosoftWindows,Word vd Excel,

ban c6 tao ra drlo. c nhidu c0a cii nhr-r ngiy nay kh6ng?

BAy gid, t6i mudn ban viSt ra cirng nhiOu cdng tdt nhtng suy nghl
vd liOn tuong mdi tich cuc vO d6ng tiOn vd dOng lqc kidm tiOn.

jLr rl,tflFrirril ri 1, I rriiillirrir a.t tr

Quon didm mdi

-.) r \
lren 10...

cfio t6i v0 ti6n boc

Phdn ldn cdc vdn tld ma ngtloi ta phii d6i mit trong cuQc s6ng (quan h6,

stlc kh6e, nghd nghiep)d6u la h6u qu6 c0a viecTHIEU tidn.

Bdn cilng sinh doo tric. Nguy6n nhan s6 m6t c0a bao loan, lila ddq crJdp b6c

G gian ddi chinh li su ngheo d6i (thi6u tidn).

l'l irrl\/l I l,\J ll,,\lli. llllrill lt'll ll I llll I llll{llll, I I lllli lllrll l)lll ll I li,1 !l'll ll l'llll O75



C6 tidn s6...

D6n nhrlng dinh nghia m6i niy canh bin lirm vioc hay ldm thinh

slide chay tr6n min hinh vi tinh dd ban c6 th6 nhin n6 hirng ngay.

Khi ti6m thtic ban UHt dAu ngaP trhn nhring cim gi6c tdt dqp v0

tion, ban s6 tr& thhnh th6i nam cham hrit tion! vcri kdt luan d6,

chting ta hdy tidp tllc kh6m Phe...

c
'<(1U

-Co-
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Hidu ldm lon nhdt vd su giou co

Tai sao hon90"l, ngudri ddri cAm thdy thm gidu thQt kh6 nhtr c1i lOn

trbri? D6 ld vi tdt cA chring ta d6u nghe vO nhcrng di6u khOng d(rng,

nh*ng diOu chi cAn tro minh trOn bu6c ducvng tro nen gia u c(r. Tru(vc

khi c6 th6lAm giAu, ta hdy cing nhau kh6m ph6 sq thQt v0 su gidu

c6 vd dgp b6 tdm mln vAn che mdt nhiOu nguoi bay lAu nay.

lHaybitt dAu bdng m6t bdi tQp don giin. TOi mudn ban nhdm m5t

lai vir hinh dung vO m6t tri6u phti. Ong ta khodc trOn ngudi bd

c6nh nhu thd nho, ldi xe hiOu gi, xii tiOn nhu thd ndo, m6t ngay

cria 6ng dy ra sao, 6ng dn gi udng gi? Ban hay hinh dung trong

dAu bAy gid trudc khi doc tidp.

VQy ban da nghi v6 nhring hinh dnh gi?

Da sd moi ngudi vO ra btic tranh chodng ngqp cria thd gi<ii thuqvng

Itru. Ho mac dd hi6u, l6i xe ddi mdi, xdi ti6n nhu nu6c, dn cao

luong mi vi trong nhrlng nhd hdng sang trong vd goi thri ruou

lAu dcvi nhA't.

Cung c(r thd ban hinh dung ra m6t quf 6ng dang nim d)i tr6n

chicc glrc sofa rla sang trt.rt.tg trcng ng6i biQt thu hay trOn chi6c

t



clu tl-rr-ry0rr l0ng l5y, mi0rrg prhi prlri'o tli[irr xr 1,,,t ll,rr',rrr,r. S.to liti

c6 chuyQn dy? D6ld vi chring ta bi "td.y ndo" btii plrinr iirrh, tivi,
b6o chi nOn cho ring d6ld c6ch triQu phri sdng vir tiOu tiOn. Chinh
niOm tin vi ldi nghi niry cAn tr& chfng ta ldm gidu!

Su thAt, c6 rdt it nhrmg ngudi lim gidu tri tay trd,ngsdng theo c6ch

nhy. Chi mdt vdi ngudi gidu hu&ng thq cu6c sdng xa hoa nhuvdy.
D5 c6 thd la nhring ngudi dugc thria kd tdi sAn kdch si hoac phdt
16n nhanh ch6ng nhd tai ndng thd thao hodc trong ngdnh giAi tri.
Dn la ai thi nhring ngudi c6 ldi sdng phung phi v6 tQi v4 dy crlng

d6u c6 mQt didm chung: tdi sAn vi tiSng thorn khdng & lai ctng
ho qud 10 ndm. Sq gidu c6 cfia ho chi lir tam thdi. Hay xem tay

ddm Mike Tyson, ca si nhac si R&B lung danh Bobby Brown vh

danh sdch ddi ding ddc nhrTng ng6i sao kiSm duoc triOu d6 trong
sq nghiOp cria ho. D6 dOu ld nhrlng nguoi ndu kh6ng ph6 sAn thi
cudi ddi crlng ngap trong no nAn.

Trong quydn s6ch b6n ch4y cria td New York Times "Ngudi hdng

x6m triOu phri" (The Millionaire Next Door), Thomas j. Stanley

ph6ng vdn 300 ngudi tri tay khdng ldm ra bac triOu dd tim hidu
c6ch ho suy nghi, kiSm tidn vd tiOu ti0n nhu th6 ndo. Ong phdt
hi6n ra khd nhiAu nghich lf vd nhd d6 md quydn s6ch cfra Ong bdn

d5t nhu loai cd phiSu dang lOn gi6.

Stanley cho bidt, khdi ngudi luong cao chSt v6t, thay xe xin nhu
thay 6o, khodc lOn ngudi nhrlng bQ cdnh mdt nhdt vd c6 v6 nhu
kh6ng c6 c6ch ndo tiOu hdt tiOn, odi oim thay, thudng chlng c6

bao nhiOu tiOn trong tdi khoin. D6 la nhfng chuy6n gia hodc nhAn

viOn cao cdp cria nhrlng c6ng ty da qudc gia md 6ng gOi ld "Nh5m
kh6ng tich lr1y" (Under Accumulators of Weath - UAW).

Ngucr. c lai, nhfmg ngudri thAt su c6 tiOn tri6u trong tay (tdng tdi s6n

hon 1 triQu dO) biSt c6ch tidt kiOm vA sdng dtnii rnt'rc't'lrtrarr t'ria lrr.r

Otto iil {lllrl I li\r ll;,1r, ill,, r I lr tt rr l'lllr

r',it rrlrit'rr. Klro.irrg lJO'7,, trii'rr Plrrr sinlr r'.t tt'oltg gia r{ilrh nghco hodc

binlr thrrivrrg. I Io meic Irhritrg brr vcst gia phai chdng, kh6ng bao gid

mang dOng nO a;it hon 500 d6. PhAn 16n di xe cri hodc kh6ng bao

gid mua xe ddt tiOn. Ho thudrng dAu tu it nhdt 20% t?tr sin vdo cd

phiSu hodc c6ng ty ri6ng. DAy ld nhcrng nguoi duo. c Stanley xdp vho

"Nh6m tichl:fry" (Prodigious Accumulators of Weath - PAW).

ThAt ra, ph6t hiQn cua Stanley chi ld m6t minh chring hing hdn

cho nhrTng gi md nhiOu ngudi trong chring ta da bi5t. T& thd ky 19,

trong quy6n "H6i cho pht) hoa", William Thackerey, nhd vdn ndi

tidng ngudi Anh di kh5c hga sinh dQng vd chAn that chan dung

tAng ldp thucrng ltru vh quyAn luc trong xd h6i. D6 la nhfng ngudi

c6 cu6c sdng hdo nho6ng m) ai cflng mo udc, nhtrng tti dAu ddn

chAn ho dOu l) cfia di vay muon. Ho quyt ti6n nh), ti6n c6ng tho

may thAm chi cdng sric cfia nhring ngudi thu6c tAng 16p dudi nhu

anh d6nh xe,bdcb6n thit. Di6n hinh la ldi sdng tdt md 16 cii cria

cap vg ch6ng Becky vd Rawdon Crawley

Khi cbn rdttrb,t6i cfrng c6 nhirng suy nghi kh6ng dri.g vO cuQc sdng

cria nhting ngubri gihu c6. Ng)y dy, tdi vta th6n phgc via ganh ti
v6ri nhCrng ngudi 16i xe Porsche dbri m6ri nhdt, dn minh trong tda biQt

thg vh hu6'ng thlr nhirng gi xa hoa 16ng lAy nhdt. Nhung ngudi cha

triOu phri cria t6i (kh6ng bao gid mua xe moi cho t6ri khi 6ng 50 tudi)

thud'ng bAo t6i rdng 
^hf^g 

ngudi dy that ra lh nhlrng k6 "sdng mtlon"

vh ngAn hdng m6ri lh chfi sd hcru nh) vd xe cria h9. Mai sau nhy tdi

m6ri hi6u duo. c y nghia.hft tg ldri 6ng n6i.

Thd noo lo su giou co dung nghio

Trudc khi c6 th6 tr& n6n gidu c5, ban cAn hi6u 16 nhu thd ndo thi

duoc gei ld gidu c6. MQt lAn nrla, nhiOu ngucri cho ring mric d6

giAu c6 cua mdt ngudi duo. c do bAng mric luong anh ta ki6m dugc,

tluAn 6o anl'r ta mic trOn ngudi, ng6i nhd anh ta dang & vd cdch

iurh lir xi\i ti0n. Tidc thay tit ci nhfrng diOu ndy dOu kh6ng dring.

Su th0t vd su giou co
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khodng thdi gian mir ho duy tri duoc cu6c siirrg hr('n t.ri rr('tr ho

ngtng ldm viOc. B4n cdng t6n tai lAu md kh6ng cAn lim gi, ban

chng gidu. Bdi vAy, mric dO giiu c6 cria ban duoc quy dinh dua

tren ba tiou chi: (1) Mrlc chi tieu hien tai, (2) Tei sin thanh khoAn

va (3) Thu nhQp thu dQng.

Thi s6n thanh khoin ld tdng sdtidn mdt ho{c tuong duorrg vcri ti6n

mdt (nhu cd phidu, tr6i phidu vh ti6n grii ngAn hAng c6 k!' han)

dting dd trA cho chi phi hdng th6ng. Thu nhAp thq d6ng ld thu

nhQp mi ban se tidp tuc nhAn duo. c kd cA khi ban th6i kh6ng cdn

ldm vi6c, bao g6m: ldi sudt, cd tric, tion bAn quyen vd loi nhuAn tri

viOc kinh doanh.

Vi du, Steve li Gi6m ddc cfia m6t c6ng ty da qudc gia vd kidm

duoc 20 ngdn dO mQt th6ng. Anh tiOu xii rdt bao nOn chi phi cho

c6 nhAn v) gia dinh m6t thdng d,a cia dft 18 ngdn. Nhi6u ndm

trdi qua, Steve kh6ng ti6t kiOm duoc bao nhi6u vi sd tiOn du ra

anh ding dd nAng cdp nhh vir xe. TAi sin thanh khoAn cria anh

du6i 18 ngln d6. Ngo)i cdng viOc chinh, anh kh6ng c6 ngudn

thu nhdp nio kh6c. VAy mfc dQ gidu c6 cria Steve th bao nhi6u?

Ndu ngring l)m viOc h0m nay, 18 ngdn dO sE chi dri cho anh sdng

trong m6t th6ng. Vay anh chi gidu bdng m6t th6ng luong. Ban

thdy d,6,mfc dQ giiu c6 khdng dugc dinh nghia bdng so tiOn md

bing thdi gian.

Trong khi dy, Susan, Gi6m ddc tidp thi cfia m6t cfra hdng b6n 16

chi lanh duo. c 5 ngirn d6 m6t th6ng, nhtrng c6 lai gihu c6 horr steve.

Tai sao vAy? Trong vdng 20 ndm qua, ltic ndo Susan crlng tiSt

kiOm 2O'hluongcria minh rdi dAu tu v)o cd phidu vd qui dAu tu,

viOc nhy mang lai cho cO loi nhuAn 15% mQt ndm (trong nhring

chucrng sau, ban sE hoc c6ch ki6m duo. c mfc loi nhuAn nhy voi mfc

dQ rCri ro thdp nhdt).

S.rrr .l0 n,tnl, t,li s.i rr llr.urlr klro,in t ri.r Stts.ttt thi\rrh 1,32 tri0u cl0

(han t'ri thti ki(irn tra birrg vi\i^ph('pr tirrh). Th0m vdo d6, cd ddnh

tlrt)i gian rdnh kinh doanh nhring m6n hdng dQc trOn mang.COng

viOc kinh doanh niry mang lai cho c6 1300 d6/thAng. C6 thd c6

kh6ng 16i xe xin hodc deo d6ng hd Cartier, nhtrng hdy xem cO dy

gidu nhu thd ndo.

Ndu Susan ngting ldm vi6c hdm nay, cO vAn c6 1300 d6 thu nhaP

hdng thdng tti c6ng vi0c kinh doanh tr6n mang. Vi chi phi hing
th6ng cfra c6 ta 4000 dO @ang 80% thu nhaP), cd cAn th6m 2700 dd

m6t thdng. Vdi tdng sd tion 7,32 tri€u d6, c6 c6 th6 sdng thOm 40

ndm md kh6ng phAi lhm gi (trong trudng hop c6 dem sd ti6n 1,32

triQu cdt trong k6t s5t).

Ndu Susan grii ngAn hdng sd ti6n d6 vdi ldi sudt 4% mQt ndm,

tiOn l6i ngAn hing cd sE nhAn duo. c la 52.000 d6lndm. Nhu vAy,

thu nhAp thll d6ng cria c6lOn t6i 4400 dO m6t th6ng. Susan c6 th6

sdng th6m hdng trdm ndm md kh6ng cAn ldm vi6c m6t ngdy nio!

Ban tht'y d6, mric dQ gidu c6 kh6ng phAi dqa vdo viOc b4n kidm

duo. c bao nhiOu ti6n, mh viro vi6c ban dinh dum vd dAu tu m6t

c6ch th6ng minh nhu thd ndo. Kd cA vdi mric thu nhQP trung binh,

ban vAn c6 th6 trd thhnh tri€u phri ndu c6 dir kidn thfc tii chinh,

tinh thAn ky lu6t v) Iong kiOn nhAn.

M0c d0 giou co hien lgi c0o bgn

Tru6c khi dat dugc nhrlng muc ti6u vC tai chinh, ban cAn bidt

minh dang d,i^g d v4ch nio. Hay thm mdt ph6p tinh don giAn dd

bidt mric dQ giiu c6 hi6n tai cria ban. NhiOu ngucri thuc hiOn xong

bAi tap niy thi ldy ldm ch6n nAn thQm chi tuyQt veng/ nhtmg dAy

li\ viOc lAm cAn thidt - ndu ban kh6ng mudn no nhu chria Chdm.

Vi vay, trong vdng 5 phrit, hay ho)n thdnh bdi tAp sau.

n,1lii lti^rlr l{,1lll l,llll



Mfc dd giiu c6 =
Tii sin thanh khoAn (A)

Chi phi hing th6ng (B) - Thu nhip thtl d0ng (C)

D6 la nhtrng kho6n tidn mat hoac tuong iluong v6i ti6n m5t dung

Cld trang tr6i cho chi phi hing th5ng cOa ban. DAy li tiri s6n mi bqn

c6 thd tan ae dirng trong vdng mot thang. No kh6ng bao gdm

gid tri c0a nhr-lng tiri s6n c6 tllnh nhrt nhir c0a, xe cQ, d6 trang sfc; c0ng

kh6ng bao gdm tidn trQ cdp hoic b6o hidm xa hQi.

Tiri kho6n thanh kho6n cOa toi li d (A)

M6i thang, trung binh ban ti6u hdt bao nhi6u, bao gdm c6 lai sudt cho

cdc kho6n vay c0a ban?

Chi phi hirng thdng c0a t6i lir d (B)

Kho6n ndy chinh lir ngu6n thu nh6p s6 van ti6p tuc n6u ban ngilng

ldm vi6c. Do ld ti6n cd trlc, l5i sudt, tidn b6n quydn hoac loi nhu6n kinh

doanh.

Thu nh6p thtl dQng c0a t6i lir d (c)

T6i c6:

vQy chia kh6a girip ban trd n€n gidu c6 chinh ld giam chi phi, tdng

ngu6n thu nhQp th* dQng vh dAu tu dd tdng tdi s6n thanh khoAn

cria ban lOn d6ng kd. B4n phAi lAm nhu thd ndo?

DAu ti6n, b4n phAi hidu...

Coch nguoi giou quon hi ddng lidn

Mot lan rrfrtr, clidm phAn biOi giua ngudi giiru vd nghbo kh6ng

phdi chi dua vdo thu nhAp, mh quan trong hort, vilo cdch ho quAn

l1i d6ng tiOn chiy qua tay minh. Nguoi giiru qudn li tiOn rdt khdc

ngudi nghdo. Su kh6c bict dy thd hion trong viQc dd ddnh, dAu tu

vd st? dqng tiOn. Dd trd thirnh tri6u phri, bqn phAi m6 ph6ng th6i

quen quAn l1i tiOn b4c cira ngudi gilu.

Trudc tiOn, ban phAi hidu kh6i ni6m vO "tai s6n" vi c6 m6t sd

loai tdi sAn girip ban tich luy tdt, trong khi m6t sd khdc 14i lim
ban nghbo di. Tai sAn li tdt cA nhring gi hrTu hinh vd v6 hinh

mA ban sd htiu. Thi sAn c6 thd duoc phAn loai thdnh Tdi Sin Gia

Tdng (Tdi Sdn Duong) vi Tdi SAn Hao Mdn (Tdi Sdn Am). Vi du,

dd mua m6t tiri sAn nhu nhd hodc xe, b4n ph6i vay tiAn tu ngAn

hdng. MOt khi vay ti6n thi ph6i trAld.r, d6 la thf tai sin chring ta

goi id Tii SAn Am.

Tdi SAn Gia Ting (Tdi SAn Duong) ld loai tdi sAn girip b4n c6 thOm

tiOn, hay tg n6 gia tdng gi6 tri sau khi tni di khodn lai sudt ban

phAi trA. TiOu bidu cho loai tiri sin niy ld cd phidu, tr6i phi6u, hoat

dQng kinh doanh c6 l6i, bt't d6ng sAn thu duoc loi nhuAn cao, thi

sin tri tuO, tAi kho6n ngdn hdng, v.v...

Tdi SAn Hao Mdn (Tii SAn Am) la loai tdi sAn c6 gi6 tti giim dAn

ho4c ph6t sinh cdc chi phi khdc nhu bAo tri hodc trA lai sudt. Vi

du, ban mua mdt cdn hd vi cho thuO ducvc 2000 d6/th6ng, nhtmg

ri6ng ti6n phii trA c6 lai l6n gdc cho ngAn hdng Ld,2200 d6 mQt

th6ng thi dAy la Tai SAn Hao Mdn. Mua xe dd di crlng ld mQt dang

Tdi SAn Hao Mdn vi chring kh6ng sinh loi md nghy m6t gi6m gi5,

sau khi duo. c dua viro sr? dqng.

Vtii tiOu chi phAn biOt nhy, ta hdy xem ngudri gidu, ngucri trung luu

vr) r.rgr-rr)i nghbo quin lli ti6n bac cria minh nhu thd nho. Mdc di

rri, I llt,lll)l t,li\ll illl,r r I r lil:i lii\r lltlr rlti lriilr 08



vioc su dqng bAng b6o c5.o thu rrlriip vt\ biitll] (.,1|l tltrt l.tr .lttttll

c1a c6 tri hdng trdm ndm, Robert Kiyosaki (tac giir cti.t tltry(itt

"Chagihu,changhbo"-RichDad,PoorDad)datrinhbirylari
'" 

d6 hidu hon, gitip ta d6 ddng thdy duoc su kh6c bi6t trong vi6c

quan lf ddng tion cria c6c nh6m kh6c nhau. Du6i ddy, t6i thd hicn

hoi kh6c di mert chrit.

(uth qurin l1i ti0n ctio ngudi nghdo

[rich rlurirr ly li0n tu0 ngu0i lrulrg luu

\

TAI SAN HAO MON VIJOT xa TAI SAN GIA TANG

xtEru rt€u
TIEU T!EN

oE oArun

Nhfrng ngudri c6 tu duy "nghdo" thudng lh nhfrng c6ng nhAn vh

nhan vion moi di ldm. Hg c6 xu hu6ng tieu tdt ca sd ticn kidm du-ry. c'

Hq sdng cho h6m nay md kh6ng nghi tdi ngay mai' Ho chiu

t6c d6ng cria nhu cau hu&ng thu ngay. Ho dd ddnh rdt it hodc kh6ng

d6danhduo.ctinho,v6rilfdohqkidmduo.cqu6itnOnkh6ngth6
dinh dUm' Kd cA khi dugc tdng luong' hg cring nhanh ch6ng

tiOuhdt.BdivAy,tiichinhcriahobdpbOnhvlkh6ngantohn'
Nhi6u nguoi phAi tidp tuc ldm c6ng viOc md hq ch6n gh6t' chi vi

ho phAi ki6m ti6n d6 trang trAi chi phi hing ngay' N6u bi mdt vi6c

hoac bi giAm luong, ho sE gAp kh6 khdn trong cu6c sdng' Rei ring'

c6ch rltrin lli tion nhtr vAy kh6ng bao gio khidn ht.r giitr litt tltrt.vt"

,\.\/ 'l ri l,'l I l,rl l','ilil, 1ll,,lll1 il I I lii

KIEM T!EN

T!EU TIEN

DE DANH

THU NHAP

CHITIEU

Nh) ldn hon

xe hdi ddi m6i

C6u lac bQ sang trgng

Dd xa xi

Th6 tin dung

Ti6n ti6t ki6m

Cd phi6u

THU NHAP

Nhrlng ngudi c6 tu duy "trung luu" thuong bao g6m c6c chuy6n

gia, nhAn viOn lAu ndm voi mric luong kh6 cao. Ho c6 th5i quen

-kidm ti6n, tiou tidn vd ddnh dum". Sau khi thanh to6n tdt cd c6c

phi tdn, ho crlng dd dann duoc m6t chrit. Vdn dd ,& ch6, hq thudng

ding khoan tiOn du ra dd mua Thi san Hao Mdn hon la Tdi san

Gia Tdng. Hq ding tiOn tidt ki0m d6 mua nhir to hon, mua xe xin

hon di d6i vdi viOc vay nhi6u ti6n hoT r nOn hdng thdng phii chi

trA nhiOu hon.

Ho cdn sir dung th6 tin dqng dd mua nhtng m6n xa xi nhu d6

trang sric, quAn 6o hing hi6u... Nhu vAy, kh6ng nhring hq kh6ng

dd danh duoc gi, md ho cdn chi ti€u nhi6u hon. Do d6, mdc dri

nhin bO ngodi phAn l6n c6c gia dinh trung luu c6 v6 kh6 giA, tdng

gi6 tritAi sin cria ho thAt ra rdt thdp, thQm chi c6 thd Am. Nhd cfta,

xe c6 ctia ho c6 thd d6ng gi6 hdng triQu d6, nhtmg ho crlng no gAn

bing d6 hoic ho,n.
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'l'rotrg thuc td, "suc khcie" tii chinh ctia htl t'irtt tl.rlr)', lrll,lt ltrvtt

nh6m tron. Ndu bi mt't viQc ho{c giim luong, ho sO v.rrr plr.ii tlii

c6c m6n no vh nhrlng khoan chi phi khdng 16 da trd thdnh lcii

sdng cria hq. NhiOu nguoi trong sd ho chiu dp luc thi chinh ghO

glrn, ph6i ldm vi6c cAt luc hdng thdng dd trd no ngAn hdng. Hq

kh6ng thd nghi vi6c, khdng thd nga bOnh, tham chi kh6ng thd nghi

htru vi bi ket trong vdng ludn qudn: kidm ti6n - trA no.

(tich qurin l,i tiAn crio ngudi gidu

Thu nh6p thu cl6ng

duoc tao ra ti.lTiri S6n

Gia Ting

rrErurtEu
oE oArun & DAU
(BAng Tai S6n Gia Ting)

TIEU TIEN

TU

\-------'
Thu nhAp tilTiri S6n Gia Ting duoc s0 dung

cld mua Tiri 56n Hao Mon (CId xa xi).

rEI SAN GIA TANG VrJOt XA TAI SAN HAO MON

VAy ngudi giAu quAn lf tiOn nhu thd nho? Ldm sao ho c6 thd giiu

tcri mric kh6ng phAi lim gi mi vAn sdng ung dung, sung sudng?

Bi mQt ld d ch5, nguoc lai vdi nh6m tr6n, nhfng ngucri c5 tu duy

ldm gi)u c6 th6i quen "kidm tidn, dd dinh vi ti6u tidn". Hq dO

ra muc tiOu phAi d6 dann duoc bao nhi€u m6t thdng, thudng ld

IS-20%. Ho trt? khoAn ndy vho phAn thu nhQp vir tiOu phAn ct)n lai.

I )rrr,vt' lrr tltry la rtr gia tr lltrit tl.iy, lrt.r ltton tnttOrr rl0 dinh nhiOu hcvn

vi\ tlirng tii'n c'lri dau tuvr)oc.!c krai tiri sansinhloivir tdng gi6tri.
Ho thi b6 tiOn dd mua cd phidu cria cdc c6ng ty t6t, citc quy dAu

tu hay mo c6ng ty horr ld vung ti6n vdo nhtng m6n xa xi. Tdi SAn

Gia Tdng cfia ho vugt xa Tdi SAn Hao Mdn, n€n thinh thoAng ho

vAn c5 thd mua nhring thr1 dXt tiOn dd tu thu&ng minh. Thu nhQp

thU dQng tri c6c khoin dAu tu cria ho vuot xa chi phi cho nhring

thri xa xi d6.

Di chuyQn gi xAy ra, hg tiSp tuc cAn mAn dd danh vd dAu tu cho

tdi khi Tii SAn Gia Tdng cria ho b5t dAu tu nhAn gidng thQm chi

cdn nhi6u hon chi phi hing th6ng. Lric d6, ho hodn tohn dugc

gi6i ph6ng kh6i nhring lo toan vA tai chinh, ndu thich thi c6 thd

th6i kh6ng ldm viOc nria mA vAn duy tri duoc mric sdng hiQn t4i

cho ddn hdt ddi. Ban doc cria t6i, dAy chinh li mric dQ m) ban cAn

hudng d6n trong vdng vhi ndm tdi. Vdi cdc chi6n luoc vd biOn

ph6p mi ban sE hoc duoc d nhring chuong sau, ban sO thdy viQc

ndy hodn todn khA thi! T6m lai,bi mAt cfia ngudi giiu c6 thd dugc

t6m tdt nhu sau...

Di6u quan trong ban cAn bi6t la kh6ng phAi hic ndo cflng cAn ti6n

dd tao ra Tdi SAn Gia Tdng. Trong chuorrg 8 vd 9, ban s6 hoc nhrTng

c.{ch bidn f tu&ng thAnh Tdi SAn Gia Tdng, tao ra c6c ngu6n thu

rrl.rap vrii rat ft hodc khdng cAn vdn dAu tu.

CHITIEU

Nhi ldn hon

Xe hoi ddi mdi

C6u lac b6 sang trgng

D6 xa xi

Th6 tin dung

Cd phidu

lrar pnreu

Ti6n g0i ng6n hing c6 k! han

Tii s6n tri tu6

Nh) cho thu6

Kinh doanh
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lltiy giti, khi ban biit mirrh can lr\nr gi clti tl.rt tlu(,,( nrrr. ,lo 1',i,trt

c6 mo v1c, dA ddn lfc chting ta tim hidu nhong br.rut'tli t'r.r tlr0.

Chuong tidp theo tAp trung girip ban ph6t tri6n cdc k6hoach cu thd

dd dat duoc bdn mric dd giiu c6.

in ban hay ng6i thlng ltmg, hit mQt hcri sAu dd sin sdng

nhQp cu6c! Chuong 5 c6 rdt nhi6u ho4t ddng vA bAi tQp

girip b4n hidu 16 vi lAp ra m6t bdn kd hoach tdi chinh

hodn h6o nhdm dat duoc muc tiOu tdi chinh dO ra. ThAt ra, dich

cudi cing cria tdt cA nhrlng muc ti6u tdi chinh ld ban c6 quy6n

lua chon ddn mQt ngay nAo d5 kh6ng cAn phAi nai ltmg ldm viOc

(vi ti6n) nrra!

MQt sd bdi tAp sau dAy thoat nhin c6 v6 vun vdt vir tdn thdi gian.

Ban c6 thd phAi luc tim trong ddng k6t todn sd sdch ngAn hing,
h5a don vd td khai thud, nhrmg ban hdy cd gfng vd quydt tAm

.hohn th)nh kh6ng s6t m6t bai tQp nio. Nhring bdi tQp ndy dugc

soan ra v6i muc dich girip ban c6 phuong phdp cU thd dd dat dugc

muc tiOu lhm giAu ctia minh ddy.

'Irong chucrng trudc, t6i da nghi ban thm m6t bAi todn dcrn giAn

dd danh gi6 mric dQ gidu c6 hi6n tai cria ban. Tuy vAy, dd 16n bin
tlO tr\ i chinh, dA u ti6n ban phAi x6c dinh rO tinh hinh tdi chinh cfra

rrrirrlr tlua crii mi toi gc2i ld 86o C5o Tdi Chinh.

Suc khoe toi chinh cuo bon?
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'l'ltivi t'irrr tli lrr.lr', r'lrti rrg ta di'tr drrt.rc tlray ( () )',r.ro ,l,rrrlr 11,r 1r,1 111,

cliOrn tdng kdt ghi trong hoc ba. Ai cung m()ng rlrtrirrr tlrrr.yt tlifinr 9

hodc 10 vi dci ld thudc do thdnh c6ng trong trudng hoc. Tutnrg tu,
0"tt't ca cdc doanh nghiOp dOu c6 b6n bdo c6o hdng quf vd hAng

ndm, goi ld 86o C5o Tdi Chinh dd th6ng b5o cho cd d6ng bidt c6ng

ty dang ho4t d6ng nhu thd n)o. Chi cAn xem Bdo C6o Tdi Chinh

cua ban sc bidt duoc mric d0 tai chinh cira ban.

B5o C6o Tdi Chinh bao g6m Bdng CAn Ddi Tdi Chinh Cd NhAn

vir Bdng Thu NhAp C6 NhAn. Ta hiy bXt dAu vdi BAng CAn Edi
Tii Chinh Cd NhAn.

Bting (dn D6i Tdi Chinh Cd Nhdn

Bzing CAn Eoi TAi Chinh Cd NhAn cho tht'y "sfc kh6e" vd d6
bOn vring tAi chinh cria ban trong m6t thdi didm nhA't dinh.
Nti cho bidt ban sd hrTu bao nhi6u (tdi sdn), ncy bao nhi6u (no)

vrr ct)n lai bao nhiOu sau khi da ct'n trt ncy (gi6 tri rdng). Gid tri
rr)rrg li c6ch th6ng dLrng cho bidt mr?c d6 gidu c6 cfia ban. Ta c6

cring thfc:

Tii siin - Ng + Gi6 tri rdng (Gi6 tri rdng - Tii sin - Nq).

I3Ay gio, t6i mudn ban dhnh ra it phtit dd hoan tdt BAng CAn Ddi
TAi Chinh Cd NhAn dudi dAy.

Chuong trinh Microsoft Excel sE girip ban lQp bing vd d6 ddng

cAp nhAt th6ng tin vO sau. Ban c6 thd tAi m6u tidng Anh c6 sf,n

trong trang web www.adam-khoo.com /bizandmoneytips.html, d
phAn "Free Tools and Resources".

Thd le ban da hodn thdnh B6ng Cdn Ddi Tdi Chinh C6 NhAn.

C6 thd n6i bAy gid b4n da c6 m6t btic tranh chAn thuc vO mr?c eIQ

giiu c6 cfa minh trong thdi didm hi6n t4i. Mdc dri ban c6 thd

cAm thdy sung sudng khi c6 tdi sAn tri gi6 800 ngdn d6 nhtmg ndu

b4n ng t1i7zo ngdn d6, ban chi c6 trong tay 80 ngdn. VAy ban cdn

cim gi6c yOn tAm vh sung su6ng nhu trudc nt7a khdng?

Tdi sAn cfia b4n c6 ldn hon sd ti€n no nhiAu kh6ng, hay ngucr. c

lai? Khi nhin vdo BAng CAn Ddi Tdi Chinh, hay chf 117 
xem b4n c6

nhi6u Tdi SAn Gia Tdng hon (tuduy cria ngudi gidu) hay nhidu Tdi

San Hao Mdn hon (tu duy cfia gidi trung luu).

Sau khi hodn tdt BAng CAn Ddi Thi Chinh, cf m5i s6u th6ng ban

nOn cip nhAt m6t lAn vdi muc ti6u ting tii sin ctra ban (dac biQt

Ir) 'fr)i Sin Gia Ting), giim No vA ting Gi6 tr! rdng.

Tii sAn

Tii sin thanh kho6n
Tidn mdt

Ti6n g0i ng6n hdng kh6ng k!,han

Tli kho6n kf quy

No thud

Tii sin gia ting
Tidn grli ng6n hing c6 k!, han

Trdi phi6u

QuV luong httu

Lo phreu

Quy tin dung

Kinh doanh

Tai sen tri tue

86o hidm

Tiri sin hao mdn

Giii tri nhi
Gi5 tri xe

Phitham gia c6u lqc bQ

Tdng tii sin

No vir Giii tri rdng
No ngin han

Nd th6 tin dung

H6a don chua tri
No ngin han khSc

Nddai han

T16 96p nhi
T16 g6p xe

Tdng no

d

d

d
d

d
d

_d

Giii trirdng

U [6no tii s6n -Tdng no)

d

d
d Tdng novir 6iii tri rdng 

-d
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Bring Thu Nhop Co Nhon

l)ay ln phAn tht? hai ctia Bdo Ciio Tdi Chinh. Baing'l'l-rr,r Nhap
('ii Nh6n cho biSt bqn dang kidm dugc bao nhiOu (thu nhQp), dang

tiOr-r xii bao nhi6u (chi phi), dd danh bao nhiOu vd dAu tu bao

nhiOu trong m6t khoang thdi gian ndo d5 (mQt th6ng, mQt quf
hay m6t ndm).

Tru1c tiOn, hdy ghi lai td.tcA c6c ngu6n thu nhQp crfa ban. Thu nhAp

dutrc chia ldm 2 loai: chri dQng vd thu dQng. Nhi0u nguoi chi c6

ngu6n thtr nhAp chrh dQng (thuong ld luong) vh kh6ng c6 khoAn thu

nhap thu clOr'rg nho ci.

Tidp theo, ghi lai t* ce c6c khoAn chi phi hdng ndm. Chi phi duoc

phAn ra li)rn bdn hang muc: chi phi cd nhAn (bao g6m cd ldm tt?

thiOn), corr c6i, nhi cfra vh di lai. Ldy chi tiCu hdng thdng cfia ban

(th6ng hi0n tai) vi nhAn l1n 72, ban sE udc chtng duoc chi phi
hlng ndm cua minh.

Cudi cing,ldy tingthu nhAp trri di tdng chi phi b4n sE biSt minh

dd danh duoc bao nhiOu. Ndu c5 mdy tinh, nOn lim trong Excel.

Ban cflng c6 thd download bAn mAu tidng Anh tri:

www. adam-khoo.com / bizandrnoneytips.html.

Tdng chi phf c5 nhin

coN cAr

Hoc hlnh (trrlong, hoc th6m)

Tidn ti6u vat

Qudn iio, dd choi

Tdng chi phi cho con c6i

d

d

d

d

d

d

d

d

rdrua oE oAttH (Tdng thu nh6p -Tdng chi phi) =

Sau khi hoirn tt't BAng Thu Nhap Cd NhAn, ban c6 thd bXt dAu ldp

kd hoach dua viro tdng sd ti6n ddnh dum duoc. Trudc tiOn, phAi

tinh xcrn ban cAn bao lAu dd dat dugc muc tiOu tdi chinh dd ra.

('irrrg ltic tlti, ['ran c(r thd thay minh dang chi ti6u ra sao vd cAn

Thu nhip
cHt)ooNG

Ludng

Lrlong hr.tu

Thtrdng
Phu thu
Hud hdng

Chi phi

cA NHAN

An u6ng

Qudn 6o

Di6n thoai
Giiitri
86o hidm/y td
Thud thu nh6p cd nh6n

Cdc kho6n khdc (vd: til thi6n)

rHuDoNG

Cd tfc
Tidn bdn quydn

Lai sudt

Loi kinh doanh ri6ng

Tidn cho thu6

NHAcOA

T16 g6p

Di6n, nUdc, ga

NgrJdi girlp viec

Dd dtng gia dinh
Thud bdt d6ng s6n

Bio hi6m nhi
T6n9 chi phi nhi cfra

6 LAI

1,'3 g6p xe

Xang

Tidn s0a chUa/b6o tri

86o hidm xe

Thud duong

Tidn gi0 xe

Tidn tlixe buft

T6ng chi phi di lai

d
rl
d
d
d

d
d
d
d
d

d
d
d
d
d
d

d
II
d
.I

_d

d _d
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tlii,rr t.lrinlr nhtr tlr0 rriro cho tCit hrvn. ll.ttt r'tttt1',,,itr .l,ll l,r ltlt.l(' lii\tl

lanr srto clO c1i0n kin phAn thu nhAp, co cii trgltott tlttr rllr.lp tltu

dOng l5n chu dQng.

llOn canh BAng Thu NhaP hing ndm, ban cfing nCn c6 BAng Thu

Nhap hdng th6ng dd cap nhAt vdo cudi m6i th6ng. T6i c6 san mau

tidng Anh trOn trang web cfia minh d6 ban tham khAo'

Bdn m0c dg giou co

sau khi da bi6t tinh hinh tdi chinh cria minh, ban phai biSt chinh

x6c minh mudn di d6n dAu. D6 d4t duoc gidc mo triou phri, dAu

ti6n ban phai bidt 16 c6c mric d6 gidu c6. C6 tdt cA 4 rnrtc dQ mi

ban cAn nhXm tdi.

Mfc d0 l, Vung vdng tdi chinh

Mrlc dQ gihu c6 dAu ti6n ld vring ving vO tai chinh. DAy ld m(rc d6

don giin nhdt md ban cAn dat duo. c.

B4n chi vfing ving vd m{t tii chfnh khi:

1. C6 tdi sAn thanh khoAn dfl dd trang trai mric chi phi hi6n tai

cilra bqn trong vdng it nhdt 6 th6ng.

Z. C6 bAo hidm nhAn tho vd bAo hidm y td dd bAo vO bAn thAri

vdlhodc gia dinh ndu chSng may b4n bi thuong tat vlnh vi6n,

mdt khi ndng lao d6ng ho4c d6t ngQt qua ddi.

Khi d4t duoc mric d6 ndy, ban sE cAm thdy an tAm rdng n6u c6

tai nan xAy ra (thdt nghiep, kinh doanh thua 16, gidm luong, bi

thuong tQt hay qua ddi), cuQc song cfia b4n vi gia dinh kh6ng

tri iinh hudng nhidu. Hay it nhdt, ban vd gia dinh cfng kh6ng

lAm vio cinh no nAn.

( I ttttrl tl,irr tii'rr rt.ry, lr.rtt r'.t 1ii.r tlrrrlt sc r'ri clti thivi gian cl0 tim

ttgttorr tlrtr rtltap klriic vi\ trri v0 rr0pr sel1g cfr. DOng thdi, ban c6

rrting luc tt\i chinh dd bri cdng viOc hiOn tai ndu kh6ng thich vd dAu

tu thdi gian dd lap cdng ty riOng n6u cAn.

Khi da dat duoc mric dO ndy, ban cAn nh5m tdi...

Mric d0 2, An todn tdi chinh

Ban c6 thd dat duoc mrlc dO an todn tdi chinh sau mdt kho6ng

thdi gian dAu tu thdi gian, cdng sric, ti6n bac vd tich lrty ducrc

m6t khoan Tii SAn Gia Tdng dti ldn. Luong tdi sdn niy cAn tao

ra khoAn thu nhAp thU ddng dd dd trang tr6i nhrTng chi phf co

biin nht't cria ban. N6i c6ch khdc, d mric d6 ndy, ban c6 thd

ngring lhm viOc md v5n giri duoc mric sdng tdi thidu. Di6u dci

ctlng c6 nghia ld ndu ti6p tqc ldim vi6c, ngu6n thu nhAp dy c6

thd dting dd dAu tu vlL tidp tUc tich hly d0 gia tdng gid tri tdi sin
cria ban.

VAy, nhtng hang muc chi phi cob6n nhdt cria ban lir gi? CAn phAi

chi nhrTng gi dd dAm bAo mric sdng tdi thi6u? Gitra ngudi ndy vdi
ngudi kia c6 kh6c nhau m6t chtit, nhtmg nhin chung chi phi co

bAn cria ban bao gdm:

1. Tri g5p nhd vd cdc chi phi li6n quan nhu diOn, nu1c, ga

2. Phuong tiQn di lai

3. An udng cho ban vi gia dinh

4. TrA lai sudt cho cdc khoAn no

5. 86o hidm nhAn tho vh nh) cria

Tdt nhiOn, chring ta kh6ng n6n tu hdi ldng v6ri mric dQ ndy. Khi dat

clurrc mfrc ndy, ban cAn phAi nh5m t6ri...
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Mric dd 3, Iu do tdi chinh

Nhi0u ngur'ri da nghe n6i ddn udc moduoc tu do ti\i cltittlr, rtlttrtrg

,fli0u d6 thAt su nghra ln gi? Tu do tdi chinh le khi b4n tich hJy

duoc nhiAu Thi Sin Gia Ting, tao ra thu nh4p thu d6ng dt dd

trang tr6i cho mfc s6'ng hiOn tai cfia bqn.

Dat dugc mfc nhy, b4n c6 thd "rr?a tay gAc kidm" mh vAn sdng

phong luu... cho t6i gii. ThUc td, nhidu ngudi di dat dugc mtic

dQ nhy nhtrng vAn tiSp tuc di thm, kh6ng phni vi muu sinh mir vi
niOm vui mh ho c6 duo. c trong n5i dam m0 ddnh cho c6ng viOc.

Tt kinh nghiOm c6 nhAn, t6i c6 thd n6i vcvi ban ring, cAm gi6c

kh6ng bi 6p luc vO tiri chinh, kh6ng bi o 6p vA thOi gian, kh6ng bi

cAu thric vO nhring nhu cAu 16n nh6, hodn todn du-o. c giAi ph6ng

kh6i cAm gi6c Au lo,bd.t an dd tohn tAm todn 1f cho ni6m dam mO

cria minh ld m6t "cAnh gi6i" trOn cA tuyet vdi. R6 rdng, vdi nhrTng

khoAn chi phi ngay chng 16n, ban c)ng mudn sdng thoAi mdi sung

sudng hcrn, b4n cdng cAn nhiOu thdi gian hon dd d4t ddn mric d6

tu do tdi chinh. Vi th5, bOn canh vi6c tdng thu nhAp thu d6ng vd

giAm thi6u chi phi khOng cAn thidt, b4n phii chudn bi cho minh d6

d4t ddn mric dd cudi cing...

Mric d6 4, Du dd tdi chinh

VAng, day l) mric dd md hAu hdt nguoi doi muon nhim tdi vd khi

dat duoc c6 th6 tu coi minh lir "tidu thAn tiOn". Kark Mark trong

khi nghiOn criu vO c6c hinh thdi kinh td xi h6i da dung lOn m6

hinh vO Chri Nghia CQng Sin tric ld mQt xa hQi du thria cria cii,

trcng d6 con ngudi ta c6 thd lim theo ndng luc hudng theo nhu

cAu. Vi thd, c6 thd n6i d mric dQ niy, ban da tich hly duo.c m6t

Itrong Thi SAn Gia Tdng dii l6n dd t4o ra ngu6n thu nhQp thLl dQng

gi(p ban c6 thd sdng mQt cuQc ddi mi minh hing ao udc.

ll.rrr st.r'o tlti t.ti lr.rt'tl[i nrrr.r lr.lt t'ti thr'i,gi, li\m bat cfr viQc gi (tdt

rtlti0rr phiii htrp'r phiip) rrl'ri\m mang lai ni6m vui, hanh phric cho

brin thin, gia dinh vd nhring ngudi kh6c. Vi m6i ngudi c6 trong

dAu hinh anh vO m6t cu6c sdng ao u6c kh6c nhau n6n tdi kh6ng

thd vo ra cho ban duoc. Ban mudn sdng trong m6t dinh thu r6ng

2000 m2 c6 h6 boi, grii con di hgc trudng tdt nhdt, 16i chidc xe

Mercedes Benz S-Class u? Thd thi ban dang nhXm tdi mric sdng

50 ngdn dd m6t thdng. Tdt nhiOn, gidc mo cria ban cdng cao bao

nhi6u, thdi gian d6 dqt tdi n6 cing k6o ddibdy nhi6u.

O mrlc dd niy, ban c6 th6 ngring lAm vi6c ngay vi sdng cu6c sdng

"thAn ti6n" cho d6n hdt ddi. Tuy vAy, trong thqc td, phAn 16n moi
nguoi khi dat dugc c6nh gidi ndy vAn tidp tqc ldm vi6c, ding
100% sd tion kidm duo. c dd chia s6 cho nhrlng ngudi k6m may mdn

vd tiSp tuc tich h:y. Vdi chidn luoc ldm gihu dting ddn vi kdhoach

cu th6, ban crlng c6 thd dat duo. c mric dd cao nhdt nhy.
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Cou hoi dol ro, mdt boo l0u dd dqt dugc borr rrrtic tlQ

noy? Hoy cung toi tim hidu, bgn nhe. Ghi nh& Ban dat drloc mfc clQ niy sau m6t thdi gian ddu tuthoigian, cdng sfc, tidn b4c
vi tich l0y tluoc m6t kho6n Tii S6n Gia Ting tl0 ldn dd tao ra ngudn thu nh6p thu dQng dfr
dd trang tr6i nhtlng chi phi co b6n nh6t. N6i ciich kh5c, d mfc d6 nly, ban c6 thd ngirng
lim viec vi v6n gi0dr/oc mrlc sdng t6ithidu.

Trtrdc hdt, vidt ra chi phi t6i thidu hirng thiing vio b6ng dudi day. Ban c6 thd xem lai B6ng
Thu Nh6p Cd Nh6n c0a m)nh.

Chi phi co b6n (hang thdng)

cA ruIAu

An udng hing ngiy (co bin)

Bio hidm nhdn tho vi y td
lra lar suat

ruuAc0n
T16 g6p
Di6n, nudc, ga

Dd ding trong nhi
Thu6 bdt dong s6n

DITAI
Phuong ti6n di chuydn

A. Chi phicobln hirng thdng:

B. Chi phicob6n hing nim:
(Nh6n chi phi h)ng thiing l6n 12 ldn)

N6i ciich kh6c, ttd dat mtirc d6 an toirn tiri chinh, t6i phti tich loy tl0 Tii Sin Gia
Tingtldcr6thdtaorathunhapthud0ng-tldng/nim(vidtrachiphi
co b6n hing nim c0a ban).

Chidn lugc dqt tOi muc dq on toon toi chinh
Vay lhm thd nho d6 tich triy dri Tdi SAn Gia Tdng, nhdm tao ra dri
thu nh4p thU dQng cho mftc chi phi tdi thi6u? Trong chuong t6ri, ban

sO duo. c hu6ng dAn c6ch t4o ra loai tAi sin c6 thd de ra ti6n nhu cd

phidu, tr6i phidu, tiOn gui ngAn hhng, kinh doanh, qrf dAu tu.

Tuy nhi6n, kh6ng phAi hic ndo crlng cAn ti6n dd de ra tiAn. Ban sE

duoc hu6ng dAn c6ch tao ra Tdi SAn Gia Tdng nhu tdi sAn tri tu€,
kinh doanh tai nha, vdn ld nhung vi6c chi cAn f tu6ng, thdi gian
vrr tntrt so von nho nhii.

CO

Ghi nh& Bqn chivrlng ving vd tirichinh khi:

1 . C6 tai s6n thanh kho6n (tidn mat vi tidn grri n96n hing c6 k! hqn ngSn) d0 d6 trang tr6i

mfc chi phihien t4ic0a minh trong vdng it nhdt 6 th6ng.

2, C6 bio hidm nhdn thg vi bdo hidm y td tl6 bio vQ b5n th6n vir/hoic gia dinh ndu chtng

may bqn bi thuong tqt vinh vi6n, mdt khi nang lao dQng hoac dQt ng6t qua ddi.

Dd tr6 loi c6u h6i bqn mdt bao l6u tl6 tlEt thlgc mfc d0 niy, hay hoin thinh 5 budc

sau d6y.

A. Chi phi hing thdng c[ra t6i l) 

- 

cldng/thiing.

B. Tii s6n thanh kho6n c[ra t6i li 

- 

tl6ng/thdng.
(Xem lai B6ng Thu Nhdp Cd Nhin)

C. D6 c6 tei chfnh vtrng Gng, t6i cdn tdng tii s6n thanh kho6n li 

-d6ng.

(Ldy chi phi hing th6ng nhin cho 6 thiing)

T6i quydt t6m dd danh tdng cOng 

- 

tl6ng/thdng.
(Ban n6n quydt tdm dd dinh 1 070-1 570 thu nhip rdng cta ban)

T6i cdn 

- 

th5ng tl6 c6 tdi chinh v0ng ving. C6ch tinh:

6 x Chi phi hing th6ng (q -Tai s6n thanh kho6n (B)

56 tidn tld dinh hing thiing (D)

F. TOi quy6t tim sE li6n lac v6i chuydn vi€n trJ vdn t)i chinh dd tim hidu v6:

o 86o hidm nhin thg c6 giii tri 

- 

ddng. Udc tinh chi phi hing nim cho

b6o hidm le 

-ddng/nim.

o 86o hidm y t6, chi phi hing nim li 

-tl6ng/nim.

o T6i quydt t5m se lim vi0c niy vio 

- 

(han ch6t).

'Thong iln ve chi phi boo hiOim sO duqc coc chuy)n vlen loi chinh cung cdp, Voi kidn /h1c

d<iu ltr ltoc duqc ti Weollh Acodemy (Khoo hoc lom giou), bqn cd thd muo chuong trinh

ltLitt ltlt;m ngdn hon glo re vo ltt ddu fu de 6i do h6o loi nhuQn dol hqn.

_d
d

tI
d
d
d

E.
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Tidp theo, ban phAi dOng n6o nghi t1i tdt cA cdc loai Tli SAn Cia

Tdng mir b4n cAn tich lty, sd ti6n dAu tu cAn c6, loi nhuAn du tinh

vi c6c kho6n thu nhAp thq dQng. Tdng thu nhAp thq d6ng cAn dti

rld trang trAi chi phi co bAn cfia ban.

Vi chua hoc tdi nhr:ng chidn luo. c dd dat duoc di6u nhy, ban khong

cAn phAi hodn thdnh bdi tap niry ngay bAy gid. Chfng ta sE quay

Lr i vdn do ndy sau khi ban hodn tdt 18 chuorrg dAu ti6n, vd khi ban

tlir sin shng 16n kd hoach cho minh.

S,rrr tl,ry l,t virltr vi'nt0t biirr k[J lro.rr'lr taichirrh.

'Chti'i, mqc du co phlSu vd quy ddu tu ld fdl Son Glo fong co lh€ dem lol cho bqn 13% - 25%

mQf nom, chung tol khong ghl ro doy vi loj nhuQn chinh la glo hl cio cd phlSu long /6n, ch1

khOng tgo ro fi6n mot.

Ban thdy d6, m6i loai tli sAn dem lai m6t ti l0lqi nhuAn kh6c nhau;

trong khi c6 loai cAn nhi6u vdn, m6t sd kh6c cAn chri ydu thdri gian

vd f tuong. Vi du, n6u ban chi dua vho tr6i phidu lai sudt cao (8%

m6t ndm), ban sO cAn 600 ngin d6 dd c6 khoAn thu nhAp thq dQng

48 ng)n ddlndm (tr?c 4000 d6lthdng). N6u ban kinh doanh tr0n

mang, m6t kho6n dAu tu 2300 dO c6ng voi thdri gian, c6ng stic c6 th6

dem lai cho ban 4000 dO ti6n mdt. Hdy tim hidu bi quy6t nhy trong

phAn "Tao nhiOu ngu6n thu nhAp tr6n mang".

Ghi nhd: Tr,I do tiri chinh li khi b4n tich luy di Tai S6n Gia Ting dd tao ra thu nhap thg dQng drlr

b6o d6m mfc s6ng hiCn tai cia ban.

Didu ddu ti6n cAn lim lir tinh chi phl hing ndm cia bqn. Bqn c6 thd xem lai B6ng B5o C6o Thu Nhdp

c[ra minh.

Chi phi hing nim cia t6i li 

-d6ng.

N6i cdch kh5c, di alat atrr-d. c mfc tI6 t{ do tii chinh, t6i phai tich l0y d0 Tni Sin Gia Ting dd
c6 thd tao ra duoc thu nh6p thu d6ng 

- 

tldng/nim.

llay giir, Lfii tnttOtt bitrt vi[it ra tlrt'rt'tlttt rrlr,,tl'llrrr

(vtii nlri0u ngtrtii, con so niry chi li so ti0rr khi0rrr

ngan hi)ng) va thu nhiP thu d6ng cAn c6 dd dat

i\n toin tiri chinh.

rlr.rrrl', lttt,'tt l,t t

t(rrr trr l,ti stra't

ducvc mfc dCr

Thu nhflp thq dQng hiQn t4i

Thu nhfp thg t1Qng mong mudn

et6ng.

d6ng.

L Kinh doanh tai gia

(b6n dd m! ngh6)

2.Trdi phi6u 15i sudt cao 333,33 d6/th6ng

3. Vidt sdch v6 vi6c ddu

tuvdo dd m! ngh6

4.Ti6n g0i ng6n hang

c6 ki'han

5.Vi6t phdn mdm dinh gi5

d6 m! ngh6 vi ding kf
bdn quydn cho ngUoi

suu tdm d6 my nghO

Tdng:4058,33 d6

T6i quyit t5m dat duoc muc ti6u niy vio

lO'/ lll rJllilI l/\l ll'i\lll, lll/\lill Illl ll l'illr t0:



Chidn lugc dgl toi muc dq tu do toi clrirrlr

VtOt lAn nria, hdy ghi lai mric thu nhaP thq dQng cAn c6 dd dat duoc

rfi*c a0 tu do t)i chinh.

Ghi nh6: Ban dat drloc mtic d6 niy khi bqn tich l0y duoc mdt lUong Tii Sin Gia Tang cl0 dd

tao ra ngudn thu nhAp thu tl6ng trang tr6i cho mfc sdng mo udc ctra ban.

Trrtdc h6t, ban phii bi6t mrlc s6ng mo trdc c[ra minh li g,i. Can nhir trong md cr]a ban nhtl

thd nio? Chidc xe mo udc? Cu6c s6ng trong md ra sao? Ban mu6n tli du lich vong quanh thd
gidi 20 ngdy mQt n5m? Dd lirm nhtrng'vi6c trong md'dy ban cdn bao nhi6u tidn mQt th6ng?

Hiy dinh it phrlt cld udc lrrong chi phicho cuQc s6ng trong mo cta ban.

Cu6c sdng mo udc c0a t6i (Chi phf hirng thiing)

Thu nhQp thg clQng hiQn t4i

Thu nhip thq dQng mong mudn

d6ng.

ct6ng.

Budc tidp theo lh suy nghi ldm sao dd tdng Tdi SAn Gia Tdng hion

tai cfia ban, hodc thom Tli sin Gia TSng d6 ban c6 thd dat duoc

muc tiOu thu nhAp thq dQng mdi.

MQt lAn nria, chfng ta sO tro lai phAn ndy sau khi ban da hoan tdt

phAn cdn lai cfra quydn s6ch.

Loi nhu6n (o/o) Thu nhap thu d6ng

I+

'', 
]r_i

tdng: 

-tldng

t_

I

I

l
l

Ti6p theo, tinh chi phim6t nim cho cu6c sdng mo udc cta ban...

Tdng chi phi mgt nim c0a t6i ti 

- 

tldng.
(Ldy chi phi m6t th6ng nh6n vdi 12 th6ng)

N6i c6ch khiic, dd rlgt mfc d0 du de tii chinh, t6i phii tich loy
rli Tiri Sin Gia Ting ali cri thi tqo ra drl-d. c thu nhip thu dgng

cA NHAN

An udng

Qudn do

Di6n thoqi

Giaitri

86o hidm nhdn tho vi y t6

Thud thu nh6p cd nh6n

Cdc khoin kh6c

Tdng chi phi cil nhan

coN cAr

Hoc hlnh (trLtdng, hoc th6m)

Tidn ti6u vEt

Qudn do, dd choi

Tdng chi phi cho con c5i

NHA cOA

T16 g6p

Oi6n, nUdc, ga

Ngrjdi giiip vi6c

D6 dung gia dinh

Thud bdt tl6ng s6n

Bio hidm nhi

Tdng chi phi nhir cfia 

-dDlLAI

T16 g6p xe

Xing

Tidn stla chita/bAo tri

86o hidm xe

Tdng chi phi tli lai

d

d

d

d

d

d

rt

d

d

d

d

d

d

d

rl

d

.T

I()l

T6i quyit t6m tlat duoc muc ti6u niy vio

l0l



Chi6n

ltltllll l\lltttt

lugc dqt loi m0c chInlr

naqt tAn nrla, h6y ghi lai mric thu nhap thu dQng cAn c6 dd trang

i.ai .no cu6c song mo udc hdng ndm cria ban'

I

I rn" nhip thq dQng hi6n t4i tl6ng'

I fn, nhip thq dQng monB mudn ddng'

Tuong tu,bulctidp theo li b4n cAn tinh thm sao dd teng Tdi SAn

Gia Tdng hi6n tai, hodc th6m Tii san Gia Tdng d6 c6 th6 khoi

thOm ngu6n thu nhAP thu dQng moi'

Tuy nhion, chring ta s6 tr& lqi phAn ndy lAn nfta sau khi ban da

hodn tdt n6i dung cdn lai cfia quydn s6ch'

Tuyet voi! BAy gioban dd hinh dung 16 ring vO 4 mric dQ giiu c6

kh6c nhau,haybit dAu hoc c6ch ddy nhanh tdc dO dd dat duqc

chting. Nrii t6m lai, ban sE hoc c6ch tdng thu nhAp ctia minh lOn

ga1-, nhi0tr lan...

dq du do ldi

T6i quy6t t6m arat attl-d. c muc ti6u niy vio 
--

C
'<(o

-Co-
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an thAn mdn, da ddn hic chring ta di vdo vdn dO chinh:

ldm giiu nhu thd nAo? C6 s5n cho ban cd m6t kho sdch

luoc, chiSn luoc vh phucmg phdp ldm gidu vh nhanh

ch6ng dua ban ddn cdp dQ bdn: du di tdi chinh.

M6i khi n6i ddn vdn dO tdng thu nhip, nhiAu ngudi chi nghi du-o. c

hai lua chon. MOt la l)m vi6c cAn ct) hon, vdi hy vong dugc sdp

ctru j, vd tdng luong 5"/" - 70"/", hai ld b6 c6ng viOc dang thm di tim

m6t noi kh6c tr6 cao hon 10% - 20%. Ydn da & ch6, ndu ban da

ldm viOc 15 -20 ndm hodc d vi tri quAn li, bec trung, ch6c hin ban

dang hu6rng mric luong kh6 cao, vAy ban kh6 ldng 10n cao hon nr7a.

Lric d6, cho di mudn tim m6t bai c6 khdc xanh non horr ban crlng

kh6 md tim duoc.

Tuy vQy, ndu chi tdng 5"/,, 70% hay 20"h, ban crlng chSng tao ra

duoc su khdc biQt tdn. CAn phAi tdng gdp d6i, thAm ctri gdp ba,

gdp ndm mric thu nhap binh thudng trong vdng 12 th6ng! DiOu

ndy c6 kha thi khdng? CAu trA ldi le c6, ban c6 thd dat ducvc md

kh6ng cAn nghi viOc.

MQt lAn nria, chi tr6ng chd vio ddng luong ld chua dti, cAn tim

ciich tao ra nhi6u ngu6n thu nhAp khdc nhau. Phai, ndu mudn

.,,r,gflfltryffi-, t09
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rtgtron thu nhip.

l)ti crirrg li c6ch duy nhdt md t6i 6p dqng dd kiSm cho minh mdt

trffi-rr clCr dAu ti6n vho ndm 26tu6i: tAp trung t4o ra cdng nhiAu ngudn

tlrtr nhip cdng tdt. Hi€n t6i c6 hon 10 ngudn thu nhQp kh6c nhau.

Ngu0n tht? nhdt lh hoc phi t6i thu duo. c tti vi€c giAng d4y vi di6n

thuydt. DAy ld ngudn thu nhAp "chri d6ng" vi t6i mudn thm c6ng

viOc minh ua thich md vAn kidm duo. c tiOn. Chin ngu6n thu nhAp

khdc ld "thu d6ng" vi t6i gAn nhu khdng phAi lim gi cA md tiAn vAn

ctrdy v0 trii d6u d6u. Nhfrng khoAn nhy bao g6m: loi nhuAn tti c6ng

ty td chtic su ki0n, kinh doanh gi5,o duc, kinh doanh quAng c6o, tiAn

bin quy6n cho ndm quydn s6ch mA t6i vidt m6t minh hay viSt cting

rrgudri kh6c, loi nhuAn tt cd phi6u, loi nhudn tti kinh doanh trOn

mAng vd bAn quyOn cho cdc bin s6ch n6i cira t6i.

Cdu h6i ddt ra, c6 phAi tdt cA c6c ngu6n thu nhAp ban tao ra dOu

sinh con d6 chdu mdi mdi? O, kh6ng c6 chuyQn nhu thd. Va d6 la

l;i do tai sao m5i ndm t6i cAn tQp trung tao thOm 2 ngu6n thu nhAp

m(ri. Trong nhr:ng chuong sdp t1|ban sE thdy viQc tdng thu nhQp

g{p 2 hodc gdp 5 lAn kh6ng qu6 kh5 khdn nhu ban nghl. Bdng

cdch tdng ngu6n thu nhAp chinh, tao thOm ngu6n thu nhAp phu,

tiOn sE nhu nudc, mQt khi da duoc khoi ddng cri thd chAy vho trii
ban mi ban kh6ng cAn phAi tr& thinh "gian thuong"!

DAu tiOn, hay tQp trung vho vi6c tdng ngu6n thu nhQp chinh.

Didu gi quydt dinh thu nh0p c00 mqt nguoi?
'l'ru6c khi c6 thd tdng ngudn thu nh4p chinh, hay tim hidu xem

diOu gi quydt dinh mric thu nhQp cria m6t ngudi. Tai sao c5

rrgur)i chi kiSm duoc 3000 ddlthdng trong khi c6 ngudi duoc

trti ttii 30 ngin do/th6ng? LAn ndo ddt ra h6i cAu nAy, t6i ct-irrg

rrlr,irr tlrrr.rt'rtlttinl; t'atr tr'.i liri tlrrt'rt thu0c rrhu tt)y vr\o tuOi tdc,

birrrg ca'1'r, kirrh nghiOm, may mdn, chtic vu, ki ndng ddc biQt,

kidn tht?c chuyOn nghnh, tu chdt cd nhAn, v.v... ThAt ra, chdng c6

diAu niro dring c5.

Ching hiSm vi du vO nhung ngudi tr6 tudi, hoc vi khdng cao,

kinh nghiQm lai it nhtmg vAn kidm duoc nhi6u ti6n hon so vdi
m6t ngudi 45 tudi, c6 bing Thac si kinh td cfia trudng d4i hgc

Harvard lung danh vd li thdnh viOn cria HOi MENSA (HQi nhrlng

ngudi c6 chi sd th6ng minh cao nhdt). Cung ching hiSm khi thdy

nhring "linh mdi td te" lai duoc tri cao ho,n nhi6u lAn so vdi nhring

"15o lhng" c6 thAm ni6n k!' cuu tr€n 20 ndm. VAy didu gi quydt

dinh thu nh?p cira mdt ngudi?

Dinh nghio th0t su rld

onh gio tri tqo ro

thu nh0 p

Thu nhAp cfra m6t ngudri dugc dinh nghia bdng t6ng gi6 tri ngudi

d6 tao ra, nhAn vdi thdi gian cAn c6 dd tao ra giA tri d6, nhAn vdi

quy m6. Ta c6:

THU NHAP = GIATR! XTHoI GIAN X QUY MO

VQy, dd tdng thu nhQp, bqn phAi tdng gid tri tao ra, thdi gian ban

ding dd t4o ru gi6 tri d6 vi quy mO c6ng vi6c cria minh.

Ihu nh0p phon

Trudc ti6n, hdy tim hi6u xem thu nh4p duoc tinh dua tr0n nhring

gi6 tri niro. Ta hay ldy m6t vi du. Vio bdt cu cria hing b6n diQn

thoai di d6ng ndo ta cflng tha'y ddr loai nhdn hi6u vd ki6u ddng

ducvc trtmg bity, vOi gi6 cA rdt khdc nhau. Ching han, Sony

Ericsson 910i c5 gi6 7400 d6 trong khi Nokia 2600 gi6,238 d6.

t0 lil
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tlr..r i kltilc? Cau trri k)i rat dcrn giiin, boi vi n(r c(r rrlri0tr tirtlt rrt'rng

5tnr, t..rg ra gi5 tri cao horr cho ngudi ding. Liou vdi gi6 cao nhu

uCy t tl,l.t-r hing c6 mua khdng? HEn nhi6n li c6 r6i vA t6i chjc

ban bidt 16 diOu d6'

Cho ph6p t6i h6i b4n cau niry. Ban dai diQn cho dien thoai ndo?

Mang bdng gi6 nio? Ndu mudn c6 gi6 cao hcrn mi van c6 ngudi

vui lr)ng trA, ban phAi t4o ru giit tri tuong ring!

ydu td gi cho ph6p Sony Ericsson 910i mang lai nhiou gid tri sr?

dung nhu vAy? D6 la vi n6 duo. c cii d4t rdt nhi6u phAn mom c6

tinh ndng vuot tr6i. Cdn ban thi sao? Dd t4o ra nhi6u gid trf cho

cong ty vi kh6ch hdng, ban phii kh6ng ngring nAng cao ky ndng,

kidn thfc vd tdi sAn tri tuO cria ban!

Nhi€u ndm qua, tdi duoc dip n5i chuyen vdi nhring ngudi c6

mt?c thu nhap cao ngdt ngudng, crlng nhu vdi nhring ngudi cd

rlfc luo,ng khiom tdn nhdt, vi toi nhAn ra ring tudi tdc, kinh

rrghiOm vd bing ct'p kh6ng 1i0n quan gi tdi "bAng gi6" c:d ahg

ci.i. Tdt ci phq thu6c vdo giii tri md ho tao ra cho c6ng ty vd

khiich hdng.

l)ny ld vi du vA hai nhAn vion tu vdn b6o hi6m md toi da n6i chuyQn.

Cd hai tr4c tudi nhau, deu c5 bing dai hqc vd cring ldm trong

cong ty khoing 5 ndm, nhtmg mot nguoi kidm nhieu gdp 7 ldn

rrgudi kia.

NhAn vi6n B duoc tra cao hon vi anh tao ra nhiAu gi6 tricho kh6ch
h)ng (ldm vuo. t mric mong doi vi dem d6n cho khdch hdng nhi6u
1o. i ich hon). Kh6ch hing, vi thd, kh6ng nhung vui v6 hop tdc vdi
anh m) cdn gidi thiQu anh v6ri ban bE cria ho.

Thom m6t vi du khdc trong ngdnh gi6o duc. Gi6o vi6n (B), 34 tudi
duo. c bd nhi6m lim tru&ng khoa chi trong 4 ndm rim viOc cho
trulng. Gi6o vi6n (A),42 tudi, da lim cho trudng hon 12 ndm md
ching duo. c ct't nh5c gi cA.

. Dgi khiich hang tdi tim minh

r Li6n lac kh6ch hirng

o Cung cdp thdng tin vila di vd s6n phdm
vd dich vu

. B6n siin phdm

r Kh6ng bao gid li6n lac khdch hing sau
khi d6 b5n xong s6n phdm

r M6i thiing b6n duoc 7 ngin tt6 phi
bAo hidm

o D6 ra chiti6u ben hing hing thiing

r Tich cuc tim khdch hing tir moi ngudn

. Xdy dgng quan hE vdi c6c cOng ty khiic

. Dim b6o thrlc hiCn 2 budi trr vdn m6t ngiy
o Td chfc cdc budi n6i chuydn vd l6p kd hoach

tdi chinh

. Vi6t vi xudt bdn sdch vd l6p kd hoach tii chinh

. LAp bing phin tich chi tidt vd nhu cdu cira
kh6ch hing tidm nSng

o Gidi thi€u chuong trinh b6o hidm c6 loi vir

nhidu gid tri cho kh6ch hing
. Gitip khdch hing ti6t ki6m tidn vd phdt hi€n

nh0ng nhu cidu mi khiich hdng c6 thd chua
nghitdi (nhu beo hidm cho nhAn vi6n c6ng ty,
l6n kd hoach mua nhi, bao ve tai san)

o Tidp tuc li6n lac vdi khdch hing 3 thiing m0t
l5n cld diip rlng nhu cdu kh6ch hdng

. Heng quf g0i email gidi thi6u s6n phdm cho
khiich hing vdi nh0ng loi khuy6n vd qu6n lf
tid bac vi ddu trr

o Th, hrlt nhidu khdch hirng mdi nhddichvutdt
. Girlp tuydn durrg vi hudn luy6n nh6n vi6n

bdn hing mdi cho c6ng ty

. B6n dugc 50 ngin d0 phi b5o hidm mdt th6ng

,,
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@?y theo gieo trinh

r Chovi chdm bii tQpvd nhd

o Kidm tra vi chi{m bii
o Th{c hi€n vtla tl0 chrrong trinh ngoai

khoa c0a trrrong

. D?y theo giiio trinh

o C6 khi ning d6ng vi6n vir truydn nhi6t

huydt cho c6 hoc sinh y6u k6m nhdt

. Siing tao vir ph;it tridn giSo tr)nh/phttong
ph6p gi6ng day mdi

. Ph6t tridn hd th6ng phr.tong ph6p gi6ng

d4y t6t nhdt vi hudn luyQn giSo vi6n mdi

r Nghi ra nhitng f tr-ldng tidp thi dQc d6o dd

thu hft hgc sinh mdi ghi danh

. Xiy d{ng m6i quan he mat thidt vdi phq

huynh vi cung cdp thdm dlch vu tt.t vdn

gia dinh

r Nghi ra sSng kidn ting ning sudt hoat

tl6ng vir gi6m chi Phi

o Vidt s6u quydn sdch gi6o khoa vi s;lch biti

tap b6n trong trrlong vi qua Internet

o Dirng phuong philp gi6ng day tdng t6c dd

gi[p hgc sinh ting ttidm s6

. Td chfc nhitng budi n6i chuy6n viro cu6i

tudn cho phu huynh xoaY quanh dd tii
tl6ng vi6n con c;ii

. Td chfc nhfing budi hudn luy6n k'! nang

thi c0 cho hoc sinh

, Tuvdn cho ciictrung tim dqyth6m

llidn nhion, gi6o vion B duoc trA cao hon vd duoc cdt nhxc 16n

vi tri lanh dao vi c6 dy tao ra gid tr! gia tdng cho trudng vd cho

hoc sinh.

Vi dLr cudi cing t6i mudn chia s6 v6i ban ld hai gi6m ddc b6n

hi)ng cfia m6t c6ng ty quing c6o. C6ng viOc cria hq ld quAn lf
kh6ch hdng. A duoc tri 3000 d6 mot thdng vh B dugc tra 8000 d6

nrot th6ng. Thoat nhin thi c6 v6 nhu c6ng ty phAi tdn tiAn cho B

lrtyrr A ra't nhi|u. Nhrmg hdy xem gi6 tri md ho dem lai cho c6ng

ty khiic nhau nhu thdndo.

. Doic6ngty"r6t"kh5chhingxu6ng o TichcUctimkhdchhing mdivigoidi6n

. Ghi nhan ! tudng quing ciio til khdch thoai dd c6 it nhdt mot budi hen m6i ngdy

hing . chtr dong gay dung nhrlng m6i ldm in mdi
o Hudng dan nh6m s6ng tao va tu minh di tim khiich hdng mdi

o ThUc hiQn qu6ng c6o theo dfng lich trinh o Ghi nhin f tudng quing ciio tit kh6ch hing

. Quinlf khdchhdngtdt . Duaranhidulitudngti6pthi ddthuy6tphuc

o Taoraloinhu6n(chr.ratrirchi phi)30 khdchhingtingngins6chqu6ngc6o

ngdnd6/thdng ' DdutusuynghiviphSttridnciicchidndich
quing c6o hi6u qud bing cdch ldnh dao
nh6m sdng tao

o Thltc hi€n quiing ciio vi nh0ng chi6n thu6t
tidp thi theo d[ng lich trinh

o Theo doi thinh qu6 cia ciic chi6n dich vi
tld xudt c6c chi6n luoc kd ti6p dd bdn cho
khiich hdng

. DUng loi khen c0a khiich hdng c0 dd c6
th€m kh6ch hing mdi

o Tao ra loi nhuAn (chua trtJchi phi) 300 ngdn
d6 m6tthiing

MOt lAn nrIa, A l)m dfng nhfrng gi duo. c mong doi (duy tri gi6 tri)
trong khi B ldm nhi6u hon mong doi (t4o ra giA tri). Hin ban da bidt
ai ldm loi cho cdng ty hon? Sau khi trti luong 3000 dO, A chi dem
lai27 ngdn dd cho c6ng ty. Trong khi B, sau khi tni khoin lucmg

8000 d6, c6ng ty vAn cdn lin 292 ngdn d6lth6ng. Ddi voi c6ng ty,
dAu tu vdo B sinh loi hon nhi€u.

Ndu B ddn gap sdp xin tdng luong gdp d6i (16 ngin do), sep c6

d6ng y khdng? Ndu nguiri sdp niy dfi th6ng minh, chXc chXn 6ng
ta sE d6ng i, 8000 d6 th6m kia ching thdm vdLo dAu so vdi gid trf
ma B tao ra.

Ndu sdp khdng d6ng 1f thi nhring c6ng ty kh6c cflng muon trd c6i

916 dy dd c6 m6t nhAn vi6n nhu B. NhrTng "ngudi tao ra 916. tr7"

bao giir cfing duoc nhi€u cdng ty sdn d6n! BAn thAn t6i ludn mudn
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"t.lri0tr c.lu" rrhirrrg ngutii girii ti ctlc cirng ty tlr"ri llrti, tt',i ltrtrrrg

13ii'1-r ril1i niu mt)i duoc ho vO lam. Nhd ring, khi ban tao ra gi6 tr!

[o_kin, gi6 tri thi trudng cfia ban sE tdng l€n mQt c6ch ddng kd.

lliin th6n t6i crlng 1A mQt vi dq. Tai sao c6ng ty d6ng 1i trd t6i

2500 d,6/gid di6n thuydt trong khi nhi6u ngudi kh6c chi duoc

1t)00 d6/gid? Tai sao lich n6i chuyen cria t6i kin mit trong khi

m6t vdi d6ng nghiQp cfia t6i chi duoc bd tri vdi gid m6t nim.

Dtrn giAn li vi t6i mang lai cho khdch hdng nhidu gi6 tri hon.

T6i da ldm di6u d6 nhu thd nio? Trong khi ngudi khdc chi n6i va

chri dA dugc dinh tru1c,t6i lim nguoi nghe hring thri bdng nhring

trd tiOu khidn, truyOn cAm hring vO mOt sg thay ddi trong ho vh

chia s6 vdi ho nhrfng chidn lugc tiSp thi, ph6t tridn con ngudi vd

giao tidp hiQu quA nhdt. Sau budi n6i chuyQn, ctr toa cAm thdy

dugc dOng vi6n, tidp th6m sric manh vd dugc trang bi dAy dri

cdc phuong ph6p dd ldm viOc chuy6n cAn horr, thdng minh hcm

vi\ mang lai nhi6u loi nhuAn hon cho c6ng ty. Bing cdch dy, s6

ri0n tr6 cho t6i 25OO d.6/ gid kh6ng hc lang phi! T6i da girip kh6ch

h:\ng dat duoc muc ti6u ld thric ddy ndng sudt vd tinh thAn thm

viOc cria nhAn viOn.

Qua nhtng vi dU trOn, t6i mudn chuydn ddn b4n mQt th6ng diOp

ring, thu nh4p cria ban (bAng gi5) duqc x6c dinh bing gi6 tri mh

ban mang d6n cho kh6ch hdng vd c6ng ty. Ban c6 th6 c6 td't cA

kinh nghiQm, bdng cdp vh tri thong minh tr6n ddi, nhrmg ndu ban

khong tao ra gi6 tri cAn thidt, sE kh6ng ai tra gi6 cao cho dich vu

vi) sdn phdm cfia ban dAu. Vay lAm thd ndo dd tao ra gi6 tri?

('hi cri hai c6ch dd ban mang lai gi6 tri cho kh6ch hdng, d6 li:

l. (ii(pr ho clat ducvc muc ti6u nhanh hon vi d6 ding honhodc

2. (litrp ht.r giiii rluydt vt'n dO nhanh hcrn v) d6 dAng htnr

lJ.rrr t'.rrrg larrr tot rli0rr ni\y Lrao nhiou, ngudi ta s6 trd cho ban
ci\ng.hiOu bay nhi6u. Tuong tu, c6 hai cdch dd t4o gi6 tri cho
mdt doanh nghi6p, d6 li:
1. Cifp c6ng ty tdng doanhthuhodc

2. Ciup cdng ty giAm chi phi

Cd hai cdch d6u nhdm tdng loi nhuAn c6ng ty. Ban cAn hi6u ring
moi c6ng ty tr6n doi dOu c6 mdt muc tiOu chung, d6 la lo. i nhuAn
cdng cao cdng tdt. Vi vAy, ban cing ldm loi cho c6ng ty bao nhiOu,

ban cdng c6 gi6 tribdy nhiOu.

THU NHAP = GIA TRI TAO RA CHO KHACH HANG HOAC CONG Ty

Bon hign dong gio boo nhieu?

Dtl thdndo ban crlng kh6ng tr6nh duoc cau h6i nghe c6 v6 hoi th6
16 m6t chft: Ban hiQn d6ng gi|bao nhi6u? Chi khi biSt minh dang
& ddu, ban m6i c6 thd tdi duo. c noi minh mudn.

Dd xdc dinh gid tri m6i gio lao dOng ctia minh, ban hdy ldy luo,ng
hdng thdng chia cho sd gid lAm vi6c. Vi dq, ndu ban ki6m duoc
3000 d6lth6ng vd trung binh ban ldm 180 gid/th6ng. Vay gi6 tri
cria ban ld 76,67 d6lgio.

Gi6 td m6igidlim vi6cctatdi=
Thu nhdp hing thdng

Sd gid lim vi6c mdt thdng

Gid

ddng m6igid



Bqn se ph0'n ddu dd co

\tltllll l'lltttl

muc gio boo nhicu?

('arr hrii tiSp theo, "Ban sE ph|n dAu dd ddng gid bao nhieu?". Khti

t',ict clurrc mric gi6 minh mudn, b4n hay tLt h6i bAn thdn, "T1i cdn

lqo rtt gia tr! gi cho cAng $ ad khdch hdng dd ddng gid ndy?" . Ndu

['rarr mudn duo. c dinh gi6 cao nhu chi6c dien thoai Sony Ericsson

c) t0i gi5 1400 d6, ban cAn c6 nhtng "chtic ndng" gi?

I lay diAn muc tiOu cria ban vdo ch6 trdng du6ri ddy.

T6i quydt t6m ttiing giri 

- 

tildng/gid
ttdng/thiing
ddng/n5m

T6i quydt t6m ttgt duo. c tliiu niry vao 

- 

(hen ch6t).

Irong linh vuc cuo bqn,0i lo nguoi dong lqo ro

gio tr! mo bqn hu0ng l0i? Bgn co thd hqc tgp

dusc gi 0 hq ?

mtffiH;, ffiil :il ;il,'H,'liu.ffi lft#l,:;
EgUm :::: Hll ;,H:ii:;i'T ffiJi;

an hour-" hgc tQp theo ho. Hdng 
^gdy 

hq lim gi?

llo mang ddn cho khdch hdng vd c6ng ty gi6 tri gi? Vi du, khi t6i

nrtii b5t dAu vdo nghA hudn luyQn, t6i dugc trd 50 d6lgid, don

girirr vi d6 la mric giri cho c6ng sric lao dOng cria t6i. Lucb{y
gio tOi tu h6i, "Nhrtng ngadi hdng dau tuong nghA ndy duqc trd

Ino tilriOu mQt gid? " v) bidt rang mfc gi6 cao nhdt hic d6 le 1000

tlir/gir). TCri chim chi tham du nhring budi di6n thuydt cria nhrlng

rrgtriri r.k'r r10 tim hidu xcm ho ldm diOu gi tdt nha't vr\ ht.r tao ra

nlrirrrg giii tri gi.

llrt' l.r lrr rrrrlI tli0rr giti tlui'rr vtri giti 50 do/gio, t6i manh dan ddt
rnuc [i0u trui thi\rrh rli6n gid 1000 dolgio, trong vdng hai ndm. T6i
dat duoc chi ti6u dO ra, nhtmg t6i kh6ng dring lai d mfc d6 md
li6n tuc tu h6i, "Ldm thd ndo dd daqc trd gid cao hmt nfia? Ldm sao

dd tqo giti tr! gLp doi ngadi khdc?" . V6ri nhring cAu h6i nhu vAy, t6i
tAp trung vdo vi6c tu hodn thi6n bAn thAn, kdt quA sau m6i nAm
t6i tdng giri tri cria minh lon 800 d6/gid, cho tdi khi dat mrl,c
hiOn tai la 2500 d6lgio.

Bay gid ddn luo. t ban. Hdy suy nghr vA vidt ra danh s6ch nhfing
ngudi c6 thi lao cao nht't trong linh vuc cfia ban. Dring gi6i h4n
trong nudc minh. Hay so sdnh ban v6ri nhrTng ngudi gi6i nhdt
trong linh vuc dy, fiAn pham vi todn th6 gioi. Sau d6 hay quydt
tam quan sdt vd m6 ph6ng m6 thric thinh c6ng cria ho vdi muc
dich thric ddy minh lam tdt hon. H6y vidt ra nhrrng gi6 trim) ho
mang lai.

ll l



Lom gi dd tong lqi nhuQn cOng ty lOn gdp

trong vo ng so u tho ng

NIriotr ngudi ddt cau h6i, "Tai phrii lnm gi dd tang doanh thu ad lqi

ttlrttt.irt ctia cOng ty?".Ydng, di ban ld doanh nhAn hay ngudi lirm

cr)ng, t6i cfrng sO chia s6 v6i ban c6ng thric tdng gdp d6i loi nhuAn

cria b6 phan ho{c c6ng ty trong vdng s6u thdng. T6i goi d6 la

Cdng Thric NhAn Ddi Lgi Nhufln.

l)u doanh nghiQp cfia ban thudc hnh vuc nho thi loi nhuAn cflng

rJuoc ct'u thdnh bdi ndm ydu td: (1) luqng kh6ch hing tiAm ndng,

(2) ty lO mua hhng (ti le kh6ch hhng ti6m ndng tr6, thdnh kh6ch

hi\ng), (3) sd tiOn mua trung binh, ( ) sd lAn mua trung binh vn (5)

ti lQ loi nhuAn.

Lugng kh6ch hing tidm ning lh sd lucrng kh6ch hing ti6m ndng

rnai c6ng ty c6 duo. c th6ng qua c6c konh nhu kh6ch hdng tu tim

r.lin, gei dion thoai hodc do ngudi quen gidi thiQu. Ndu cf 10

khdch hdng tiOm nSng c6 2 ngudi mua hdng thi ti' lQ mua hing

trr.rng binh id 20%.

Viiy, ndu ban nhAn luong khdch hing tidm ning c6 thd c6 trong

nrot ndm v6i tj' lQ mua hing trung binh, ban s6 c6 lugng kh6ch

hing. COng thric nhu sau:

Lrlong khach hdng ti6m ndng

x Ty le mua hang

= LLIQng khach hing

I'rong so c5c kh6ch hing, c6 nguoi chi nhiau, nguoi chi it. Bdng c6ch

tinh trung binh c6ng, ban c6 sd tidn mua trung binh cria kh6ch.

Ii0rr canh r1(r, mert so khdch hing chi mua m6t lAn, trong khi nhirng

ngtriri khtic cti thO nruir nhiOu ltin trong nim. Ttnxrg ttr, l,r lirtlt tltrtrc

doi

t,rrl I ll t)t

so lirr rrru.r 1r'trrrg lrirrlr t'ria klrrich. N0r-r rrhin sO khdch hing v(ri sd
tidn mua trung binh vd sdlAn mua, ban s6 c6 doanh thu hing ndm
cua cdng ty.

LUong khach hang tiem nang

x Ti le mua hang

= Lugng kh6ch hdng

x 56 tidn mua trung b)nh

x 56 l6n mua

= Doanh thu

BAy gio hay giA sri doanh thu cria c6ng ty la 100 ngdn d6 m6t ndm,

tdng chi phi sAn xut't vd hoat dong ld 80 ngdn d6 m6t ndm, ta cd ty
16 loi nhuAn 20Y,,. Ldy doanh thu nhAn vor tj, lO loi nhufln, ban

sE c6 duo. c loi nhuAn trong ndm.

Luong khach hang tidm nang

x Ty le mua hang

= Lugng khach hing
x 56 ti6n mua trung b)nh

x 56 ldn mua

= Doanh thu

x Ty le loi nhuan

= Loi nhudn

Dd t4o ra gi6t tri cho c6ng ty vd tdng loi nhudn, ban c6 th6 tdng
luong kh6ch hdng ti6m ndng, ti le mua hdng, sd ti6n mua trung
binh, sd lAn mua vi/hoac ty l€ loi nhuAn.

Tiy thudc vho vi tri cfia ban trong c6ng ty md ban c6 thd tdc d6ng
ddn nhcrng ydu tdnho trong sdd6. N6u b4n Ih chfr hodc tru6rng mQt
b6 phAn, th6ng thuong ban c6 khi ndng t6c dQng ddn cA 5 ydu td
kd trOn vir tao ra giit tri rit l6n. Ndu li nguoi bdn hhng, ban c6 thd



Toc dOng ctlo viQc tong nom ydu td lOn l0%

C(r th6 tdng m6i y6tt610n 10% kh6ng? Duo. c 15m chu, vdn dd th cAn

thu nghiom nhidu phuong ph6p kh6c nhau vir chgn ra c6ch tdt nhdt!

A. 1tlrug hul,itrln1fql,tr,,rfu hriu6 r'r,i*rm n't.t,'r;:r1

Cri thd lim gi dd tang luong kh6ch hdng ti€m ndng cho c6ng ty?

Ciich lim cll thd phu thuQc vho dang c6ng ty la B2B (Business

to llusincss - C6ng ty vdi C6ng ty) hay la B2C (Business to

('orrsumcr - C6ng ty v6i Kh6ch hAng). N6i chung, bntt cti thd

li\ rn rthtlrrg viOc strtr:

iirrlr lrrnirg tlCin ltrtrrtg khiich lrt\rtg tii'rlr lt.)lll',, t\) 1,,'rlttt,r lr,ttrl',, sr'r

tii.rr nttra trutrg birrh vi so lAn mua. NCiu thtroc [rtt pllarr s.itt xtt.rt,

harr cti thd inh huong truc tidp torty 16 mua hdng, sd lAn mua vh li
lCrltri rrl'ruin. N6u ban lhm viOc trOn ci mong doi cfra kh6ch hhng,

lrr.r sc. tidp tuc quay lai mua san phdm hoqc dlch vu cira ban nhiou

lirr. Ndu ban llm viOc hi0u quA hon vi nghi ra nhlrng phuong ph6p

trirrg rrdng sudt, ban sC nAng cao ty lQ lqi nhuAn!
/

VO mat lyf thuydt, ta c6 thd tdng loi nhudn c6ng ty tdi mt?c nio?

I l6y ldm thu mQt b)i to6n. GiA sfr ban lirm viOc cho mdt c6ng tybAn

l0 gidy d6p, vh hiOn tai c6ng ty c6 nhCrng con sd sau.

Lrrong khach hdng ti6m ning

x Tjr lQ mua h)ng

= LLIgng kh5ch hing
x 56 ti6n mua trung b)nh

x 56 ldn mua

= Doanh thu

x Tjr lQ loi nhu6n

= Loi nhu6n

o llr.rt r',rtlr t1tr.rr11; t'iio hii'u nglri0nr hrnr (ti0u d0 giAt gAn hcrn,

tluiirrg cilo thuyot phuc hcrn,...)

o Thu nghiOm c6c k6nh truyOn th6ng m6i (vi du: b6o, tap chi,
pano qu6,ng c6o ngodi trdi, v.v...)

o Cei diOn thoai chdo hAng

. Td chric h6i thio vd tridn lam

o N6 luc m& r6ng c6c mdi quan hO

o Td chr?c chuong trinh khuydn mdi dic biQt

o Khuydn khich quing c6o truyAn miOng, tti khdch hAng ndy
sang khdch hdng khdc

. TiSp thi bdng email...

il" Tong ti 16 muo hdng

C6 th6ldm gi dd tdng ty lO mua hdng? Ddy ld m6t sdphuong phiry:

o Dua ra phuoa:rg tht?c thanh to6n linh dOng hcm (trA gop vfild,i
sudt o%)

o Bio hinh sAn phdm

o TOn dLrn8 ldi khen ctia nhring khdch hing cfl

o Tao ra c6c loai quAng cdo thuydt phuc hon nhu video, tdi liQu

gicli thi6u sAn phdm

o Ding LAp Trinh NgOn Ngri Tu Duy (NLP) dd xay dung mdi
quan hQ gXn b6 vdi kh6ch hdng

o Seng tao kich bAn bdn hing hiQu quA

o Trinh bdy sAn phdm m6t c6ch thuydt phuc, dn tuong vA manh
mE hon

o Giri li6n lac vdi kh6ch hdng ti6m ndng...

' LQp lrinh Ngon Ngu Iu Duy (NLP) lo bQ m6n khoo hoc v6 vt)c si dung slc monh ng)n ng?
de lQp trinh he lhdn klnh cio mol nguol, De' lim ht€:u fh€m, hoy doc "Ldm chd t'u duy, lhoy ddt
von menh".

X

=

X

X

=

5000

25o/o

1250

200 do
,l

250.000 do

20o/o

50.000 d0
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t. Tong s6 tiAn muo trung binh

('r'r rrhiOu c.lch girip ban gia tdng stic mua cilit khrich lrt\rrg.

I\zlcl)onalds ld mdt vi du. Tdt cA nhring gi hq lhm chi ld khuydn

khich khdch mua th6m hdng cfia ho! ChA mdy ai budc viro cta
lri\rrg McDonalds mi chi mua m6t c6i b6nh nh6. Ngudi b6n hdng

sC' 6n cAn h6i ban c6 mudn mua cA phAn dn khdng. CAu h6i tidp

tlrco: ban c6 mudn mua phAn dn l6n hon kh6ng, sau d6 ld m6n

treing miOng. Vd cudi cing, ban c6 mudn mua d6 choi gidm gid

khdng. VQy la hic dAu ban chi dinh chi khoAng 2 d6 cho m6t cdi

bdnh, rdt cuQc ban tdn hdt 10 d6! McDonalds thu6c hdng cao thfr

trong viOc khuydn khich khdch hdng chi manh tay gdp 5 IAn.

Quay lai vi du v0 mdt gi6m doc qu6ng c6o c6 tii thuydt Phuc
klr6ch hing tdng ngAn s6ch quing cito d phAn tru1c, d6 la vi 6ng

biit cdch thuydt phuc kh6ch hdng rdng n6u ho chi th6m 300 ngdn

c16 cho quAng cdo, ho sE kidm thOm 600 ngdn d6 lqi nhuAn. Ndu

ban c6 th6 lam cho kh6ch hlng tin ring vi6c dAu tu vdo sin phdm

t'ria ban mang lai khoAn ldi 16n, ho sE sin sdng md r6ng hAu bao.

llirn c6 thd tim diOu d6 bing c6ch ndo?

. iOp nhidu sAn phdm lai vdi nhau thdnh mQt g6i hodn chinh

o Chuong trinh khuydn mdi "Mua 3 tdng7"
o B6n s6n phdm gid cao hon cing cdc sin phdm "dn theo"

. Gi6i thi6u toin bQ dich vu vh sin phdm vdi kh6ch hdng

. Nghi6n criu vd phAn tich nhu cAu kh6ch hdng vdi muc dich tao

th6m gi6 tricho ho (nhd lai vi du vd nhAn vi€n tu vdn bAo hi6m

ri chuong tru6c)

D. Tong s6 ldn muo

llar.r cti thd lAm nhtlng vi6c sau dd k6u ggi kh6ch hhng quay trd
lai mua hing.
o I'huc vu tr0n cii mong doi vir mang d6n cho kh6ch hing nhrlng

tr.ii rrglri0nr ttry0t viri

t')t ttl tlil/t I lA,'ll'ilt(, lll/rirll ll'll i l'll I

o X,ry rlrrrrg rrrtii tltrarr lr[' tlrarr tlrii'rr vtii khiich he\rrg

o ( lir? liOn lac tl.rut)rrg xuyOn vdi kh6ch hlng
o Ct-'ri thiOp mring trong c6c dip dac biQt

. C6 chucmg trinh kh6ch hdng thAn thidt

o T{nB phidu mua hdng giAm gi5 cho nhrlng lAn kd tidp...

E. Tong tii 16 loi nhudn

Cudi cing, lirm thd ndo dd tang ty lQ loi nhuAn cria c6ng ty? Ban

c6 thd:

o Tim nhd cung ct'p c6 gi6 rb hon mi chdt lugng khdng ddi
o Thuong luong lai v6ri nhd cung ct'p hiQn t4i
o Bdn sAn phdm c6 tf lQ loi nhuAn cao hon

. Tdng hiQu quA ldm viOc (ldm tdt ngay tri dAu)

o Thsc hiOn cdt giAm nhrlng chi phi kh6ng cAn thidt...

Cdc phuong phep t6i vria chia s6 vdi ban chi ld phAn ndi cria t6ng
bdng tr6i. C6 rt't nhiOu c6ch thric khdc dd ban thr? nghiOm. T6i c6

m6t danh sdch ddi nhring vi6c ban c6 thd ldm d cudi chuong ney.

Bdy gid, v1ttdt ci phuong phdp md t6i vria mdch bAo, ban c5 nghi
rdng minh c6 thd tdng tring ydu td thOm 10'1, kh6ng? Tdt nhi6n r6i!
HAy xem di6u gi xiy ra khi ban ldm vAy.

Luong khdch hing ti6m ning
x Ty 16 mua hirng

= Lugng khdch hirng

x 56 tidn mua trung b)nh

x 56 l6n mua

= Doanh thu

x T1i 16 loi nhu6n

= Loi nhu6n

5000

25o/o

1 250

200 d0

1

250.000 d6

20o/o

s0.000 d6

5500

27,5o/o

1512,5

220 d6

1,1

= 366.025 el6

x 22o/o

= 80.526 Cl6
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Nlrtr vay, rrroi y(;u tiiclri t'in ttirrg tlrC'nr l()",, ttr,t ltrt ttlttt,ttr.l,l l,'lttg

l0rr ttii ft0.526 d0! Tuc lr\ tiirtg 61"il.Diy lt\ sr-rt'ttt.tttlt t ti.t st.t trt'll liry.

l'irng ydu to tdng nhii nhtmg dOu dan sC tao ra hi0r.r r.ltrii ltitr!

NI.rr-rr.rg d6 chua phAi th chi tiou mang tinh th6ch dd. Hay hinh dung

xt,rn v(vi sric lao dQng vir s6ng tao cria minh, ban c6 th6 girip c6ng ty

tring ttrng y6u td th6m 20% thi loi nhuAn sO tdng den mric nho.

LLlong khdch hdng ti6m ning
x T! lQ mua hang

= Lugng kh5ch hing
x 56 ti6n mua trung b)nh

x Sd ldn mua

= Doanh thu

x Ty 16 loi nhu6n

= LOi nhudn

x

=

x

X

X

s000

25o/o

1250

200 do

1

2s0.000 d6

20o/o

50.000 cl6

5000

25o/o

1250

200 d6

1

2s0.000.16

20o/o

50.000 clo

6000

x 300/o

= 1800

x 240 d6

x 1,2

= 518.400 el6

x 24o/o

= 124.416 d6

X

X

x

=

X

1 0000

50o/o

5000

260 alo

2

260.000 d6

260/o

676.000 41o

lltrn tht'y d6, doanh thu dA tdng hon gdp d6i (tdng 149%) l6n
124.416 d0! C6 tuyet kh6ng niro? Tri kinh nghiQm bAn thAn khi 6p

tlr-rng cho c6gcdng ty cria minh, t6i thay rang tdng gap d6i c6cydrt

to nhu luong kh6ch hdng tiOm ndng, ty lC mua hhng, sd lAn mua

vi\ tdng sd ti0n mua trung binh vd tf lQ loi nhuAn thOm 30% la

cliOu hoirn todn khA thi. VQy diOu gi s€ x|y ra?

x

=

X

x

X

Luong khdch hang ti6m ndng

Ty le mua hang

Ludng khSch hing
56 ti6n mua trung b)nh

So ldn mua

Doanh thu
ly le loi nhuan

Ldi nhuan

X

X

X
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giri tri nhiOu nhu viy cho cong ty hodc bQ phan cria minh, ban c6

thd xin tdng luong 5lAn md v6n cdn qu6 "khi6m tdn" ddi v6,i sdp.

C6 thd ban s6 n6i, "Nhung fii ddu cd dnh hadng trqrc tidp d{n nhang

ydu td ndy. Nhiiu ydu td nam ngodi tim tay ctis tAi" . Ban dtng qu6n,

khi ban toirn tAm to)n f cho muc tiOu cfia minh, ban nhdt dlnh
sE tim du-o. c c6ch! Ban sE kh6ng ng4i ldm nhtng viOc kh6ng thu6c

phan su cira minh dd t4o ra Anh huong. Trong trudng hqp mudn
tr6nh "va ch4m" kh6ng cAn thi5t, ban vAn c6 thd xin ddi qua bQ

phfln c6 nhiOu thri th6ch hon, noi ban c6 th6 t6c dQng truc tidp toi
muc tiOu tdng thu giAm chi vd tao th€m gi6 tri d6 dhng hon.

Quydt tom tqo r0 nhidu gio tri hon ngoy tu boy gio

Nhu vAy, vcri nhtrng f, tudng vi phuong phdp md t6i vta chia s6

vli.ban, hin trong dAu ban da manh nha nhidu y tu&ngtuyQt vdri:

ldm sao mang lqi gid tr! lon han cho khdch hdng od cho cOng ty.Ban d6,

s5n sdng gidybut chua, trong vdng 20 phrit, hdy suy nghi vh ghi lai
tdt ch c6c phu<rng ph6p kha thi cria ban (it nhdt lit20 y tu6rng)!

Bon hoy kh6i d6ng ddu 6c bong ctich trd ldi nhung cdu h6i s0u...

o Ldm th6 nio gitip khdch hAng dat duoc muc ti6u cria ho

nhanh hon?

Ldm gi dd girip khdch hdng giAi quydt vdn dO cfia minh?

Ho c6 nhrlng nhu cAu nio chua duoc ddp ring?

Ldm sao d6 girlp c6ng ty tdng thu giAm chi?



tuunl t\il1't,

Bgn cdn trong b! nhung kidn thOc vo ky nong noo?

MOt khi da bidt minh c6 thd t4o ra nhrlng gi6 tri gi, tidp theo ban

lriy tu h6i minh cAn hgc h6i hay m& r6ng, nAng cao nhung kidn

thric, ky ndng, ndng lgc vir chuy6n m6n gi dd girip c6ng ty.

Vi du, dd tang tf lQ mua hdng cho c6ng ty, ban cAn k! ndng thuydt

trinh, tidp thi, ky ndng vidt quAngc6o, kiSn thrlc vC mp Trinh

NgOn Ngri Tu Duy (NLP) dd thuydt phuc vd inh hu&ng ngudi

kh6c, cing c6c ky ndng ti6p thf trOn mang, Y.Y...

IlAy gid b4n hay vidt ra tdt cA c6c ki ndng vh kidn thric md ban

quydt tAm dat duo. c. Nhd rdng ban cAn liOn tgc cQp nhQt cdc "phAn

m0m" dd c6 thd gia tdng gi6 tri cho bAn thAn vd cho c6ng ty.

Trong thdi gion tdi, t6i quy6t tdm tlot duoc nhring ki6n thtic vd ki ndng

sou il6y...

Lom thd noo dd bi6n gio lri thonh thu nhQp?

Ndu ban ld chu cdng ty, vi€c tao ra th6m gi6 tri sE tg d6ng bidn
thdnh tiOn chdy vO tril ban. Nhtmg n6u ban lA ngudri ldm thu6, drl
ban tao ra gi6 tri gdp 3 lAn crlng ching c6 gi dAm bAo diOu d5 sE

nAng cao "bAng giii" cfia ban.

CUng dring mong ring ban sE duoc 6ng chri bidt ddn ngay lAp tric
vir nhanh ch6ng tdng luong hodc nAng ban 10n m6t vi trib6obd
hon. Bao gid sdp cfia ban cfng chi mudn tri lucmg cho ban it hon
sd tiOn mi ban kidm v6 cho 6ng ta. Th6 nOn, trong da sd trudng hgrp,

b4n phii chri d6ng dC nghi duo. c tdng luong. Tuy nhi6n, ban phAi

hi6u rd nguyOn t5c ndy, mudn tdng luong gdp d6i, b4n phAi tao ra

gi6 tri gdpbal Trong trudng hqp,6ng chri cria ban kh6ng thu6c loai
"tu1ng sI m6t ldng phu tt" thi crlng c6 hdng chuc c6ng ty sdn dAu
ngudi s5n sAng denh gi6 ban cao hon!

I. Odih6itingludng
Hay chSc chSn l) ban dSng giil hon s6 luong mi ban ddi h6i.

2. Ddi h6itlrto. c thing chrlc vir ting ltldng
Khi ban da chfng t6 minh c6 thd tao th6m loi nhu6n, ho s6 rdt s5n ldng ilat bqn vio vl tri
qu6n lf cao hon.

3. Odi h6i dUgc chia loi nhu6n

Ndu ban le ngudi tOo ra gi5 tri, ban c6 thd trJ tin doi h6i viec niry.

4. Xin atU-d. c tri ltrong theo ning Uc
Ngrrdi mudn hrrdng luong cd tlinh thuong li nhfing ngudi kh6ng tr,I tin vd gi5 tri thrJc

c0a minh. Vdn tld d ch6, luong cd tlinh kh6n9 d6 ting. Ndu ban c5 kh6 ning ve tu tin se

tqo duo. c gi5 tri, hay xin ildo. c tr6 luong drra theo ning lyc (cho dir tli6u d6 c6 nghia lir
mrlc luong c5n b6n s6 it hon). Lric tl6 b4n s6 kidm tlrroc gdp nhidu ldn.

5. Ddi h6i duo. c chia cd phdn hoic tr0 thenh nguoi hirn vdn

M6t ldn nr7a, khi cd d6ng thdy b9n li nguoitao ra gi5 tri, ho 5t mu6n lim tdt c6 dd girl

ch6n bqn bing c6ch chia m6t phdn mi6ng b6nh vdi ban.

Trong phAn cudi chucmg nay, t6i kC ra danh s6ch c6c biQn ph6p mh

t6i tring 6p dung d0 gia tdng 5 y6u to chinh trong C6ng Thric NhAn
D6i Loi NhuAn.

I irrl11,1, 11,1, itlli\ l'i\ i'\lll i,l;\ ,ill fillrrl 12



C6c bi6n ph6p gia ting loi nhuin

ltltllll I'lttttl

1 . Quing cdo qua tivi, alai hoic biio chi

f Quing cdo qua bdn tin trong ngirnh

3. QuAng ciio qua lnternet/email

4. Qudngcdotr6ntaPchi
5. Panoqu6ngciiongoeitrdi

6. Tdroi

7. Khuydn mii hoic gi6m gi6

8. Dd nghi kh6ch h)ng gidi thi6u c6c m6i quen bi6t

9, TAng qui
'lo. 86 td roi viro cec thung thtJ

1 1. Xay dung doi ngti bdn hing

12. B6n hirng qua di6n thoai

1 3. Mua hoic trao ddi d0 li6u khech heng

14. Td chrlc hQi th6o, srt ki6n hodc tridn l5m

1 5. Lim bdng hinh, bi6n hi6u thu hrit khdch hing

1 6. Ap phich qu6ng c6o vdi ddng cht/ l6n

1.

2.

3.

4.

5.

6.

7.

Phiit hiQn vd khudch trrrong nhfrng clidm tl6c

d6o c0a c6ng ty minh

Dd ra chi ti6u b6n hing

H6 tro kh6ch hing tdt

Gioi thiQu bin th6n voi kh6ch hing

Khao sAt khiich hing c0

NhiQt tinh qudng b5 loi ich chinh c0a s6n phdm

Tqo iip phich hoqc tai liCu gidi thi6u s6n phdm

chdt luong cao

8. Soqn c6c m5u b6n hirng hieu qu5

9. Ddt minh vio vi tri nhi trr vdn, gi(p kh6ch gi6i

quy6t vdn tld

1 0. Cam k6t hoirn tri tidn ndu sin phidm khdng

ttqt chdt lrrgng

1 1. ln danh s6ch loi ich c0a s6n phdm vir ldi khen

cria ciic khdch hing ci
12. C6 phdn thudng lirm ting gid tr!

1 3. Chio h6i kh6ch hirng tidm ning bing ciich

goi tCn ho

14. Hock!ndngb6nhdng
15. Thuydt phuc khdch hlng mua nhi€u hon

mdt ldn

16. An mic dirng hoirng, lich stt
'I 7. Chidu video vd cdc s6n phdm trong c0a hirng

18. N6i gid c6 viro ph(t ch6t

1 9. Hoc c6ch ung ph6 vdi vi6c bi tit ch6i

20. C6 kidn thrrc chuydn s6u vd sdn phdm vi
ngdnh cira minh

21. Chti trong viro nhu cdu c0a khach hdng vd

nhdn manh gi5 tri sin phdm

22. Phuong thrlc thanh to6n linh d6ng (tidn mqt,

th6 tin dung)

23. C6 chudng trinh tri g6p kh6ng l6i sudt

24. Giao hirng tin nhir

25. Giai ddp th6c mic v) vdn tld c0a kh5ch hing

ngay til dau

26. Bdn hirng dua tr6n giii tri chrl kh6ng phii gi5 c5

l. Grli thrJ gioi thi6u sin phdm mdi m6i th6ng

2. Cd 3 thiing lai li€n lac kh6ch hirng m6t ldn

3. Gidi thi6u toan b6 dich vu vdi kh6ch hing

4. Nhim tdi kh6ch hirng c6 khi ndng quay lai

5. Grli thiep vao nhrrng dip dqc biQt

6. Lim cho kh6ch hdng cim thdy hq dic bi6t

(trai nghiem tuyet vdi)

7. Xiy dr,.rng m6i quan hd than thiQn vd th6ch

8. C6chudngtrinhkhdchhan:thanthi t

1 . Chri trong viro tl6i tuong c6 thu nh6p cao

2. Sildungdanhs6chmuas6m

3. Khuy6n m6i dich vu kdm theo hoic d6ng g6i

ldn hon

4. Dim b6o kh6ch hing bi6t tdt c6 dich vu c0a ban

5. Gidi thi6u m6n tldt tidn trudc

6. Tao s6n phdm tron g6i c6 gi6 tri

7. Khuy6nm5i'Mua3teng l"
8. Mdi kh5ch hirng mua them

9. TinggiSth6m 1070

1 0. Tao didu ki6n thanh todn d6 dirng

1 1. Que t?ng/b6c them tr0ng thudng ndu khech

mua mdt s6 tidn nhdt dinh nio d6

1. Tdnggi6

2. Bdn hAng dqa trdn giii tri/dich vu hon lir

gi6 c6lkhuy6n mii

3. L6p ngin s5ch hing thdng

4. Theo d6i chi phi hdng tu6n vir c6 kd hoach

giim 1006

5. Ngilng nhrlng qudng ciio kh6ng hidu qu6

6. B6n s6n phdm c6t!l0loi nhuin cao hon

mQt ph6p

dy xem x6t bai tap tinh hudng sau. Luat su A vd B d6u

c5 mric gi6 200 d6/gid. LuAt su A ldm 18 tiSng mQt

ngay trong khi luQt su B thm 7 ti6ngm6t ngdy. Chi cAn

tinh don gi6n crlng biSt ducvc luAt su A c6 thu nhap

cao hon luAt su B vi A ldm vi6c nhi6u gid hon B. Do d6...

THU NHAP = GIATRIXTHdI GIAN X QUY MO

VQy thi dd tdng thu nhAp, bOn canh viOc tdng gi6 tri cria ban trong

m6i gid, ban crlng phAi ting thdi gian tao ra gi6 tri. Ndu c6 c6ng

ty riOng, ban thudng duoc tri theo gid ho4c theo c6ng viOc, du dn.

R6 rdng ld cdng lim nhiOu gid, thu nhap ciia ban cirng cao!

Tdi ki6m duoc nhi0u tiOn trong m6t thdi gian ngdn ld nhd t6i di

di6n thuydt (cdng viOc mi t6i tao ra gi6 tri cao nhdt) sudt 300 ngdy

mdt ndm, thudng ld7 ti6ng/ ngdy! Vdo mtia thdp didm trong nem,

nha't la vdo mia thi, hoc sinh kh6ng dg cdc kh6a hoc ctia t6i dugc,

t6i sE ldm m6t vdng ddn cdc nudc khdc nhu An E6, Ma Lai vir

Indonesia dd di6n thuydt. Khi ban tQn dung tdi da thdi gian dd t4o

ra gi6t tri, ban c6 thd tdi da h6a loi nhuAn cria minh.

(ll[0]\]1, / llll)t r,li\lt ii llllt ll^l l'llll0N{, IllAl' liiN l)llNr, l0i l)l lli{)l l,l/\N l3



Kh0ng chi lo vdn dd bqn l0m viec boo nhiou gio...

Ilarr cti tnd dat cAu hcii, "Nhang tii dd ldm tdi 78 ile'ng nfit ngiy!

Illtn sno cd thd ldm hon duqc n*a? " ho{c "DiAu ndy kh1ng dp dtlng

ttnqc adi rci. Ld ngudi ldm thua, gid ldm aiAc cia fii dd c0'dinh ti
8 gid sdng tdi 5 gid chiiu. C6 ldm thAm cung chd duqc lqi lQc gi" .

Khi n6i ddn viQc ting thdi gian dd tao ra gi6 tti, t6i kh6ng c6 1i

r-r6i ban phAi lim viOc thQt nhi0u gio. ThQt ra, b4n phAi bi6t c6ch

su dung qu! thdi gian c6 han cria minh vio nhring vi6c mang lai

nhiOu gi6 tri nhdt, tric ld tao ra nhiAu loi nhuAn nhdt cho c6ng ty

hodc bAn thAn.

Dn la 6ng chrh hay nguoi ldm thu6 thi ban cflng s6 c6 m6t danh s6ch

nhcrng viQc phAi thm m6i ngay.Kh6ng phii viQc ndo crlng mang lai

gi6 tri nhu nhau. Bao gid crlng c6 nhcrng vi6c tao ra giit tri cao trong

khi nhlrng viOc kh6c tao ra gi6 tri thdp. TOi kh6m phd ra rdng hAu

hdt nhfrng ngucri c6 mric thu nhQp trung binh chi sCr dgng khoing

20% thdri gian d6 lim nhii'ng vi6c thAt su c6 gtA tri, phAn l6n thdri

gian cdn lai, khoing 80%, ho ldm nhfrng vi6c kh6ng c6 gi6 tri nhu

kidm tra email, tham du nhirng budi hqp k6m hiOu quA, t6n gAu,

than vdn, dqi cho, tim vAt dung, v.v... DAy ld nhfrng vi6c hohn todn

kh6ng tao ra loi nhuAn hay girip ich cho kh6ch hdng.

Nhring ngudi c6 thu nhQp cao ldm nguoc 14i. Ho sri dUng 80%

thr)i luong dd ldm nhring viOc c6 gid tri cao nhu ph6t tridn kinh

cloanh, b6n hdng, tao ngu6n thu nhAp mdi, 10n phuong 6n ti6p

thi sdn phdm, liOn lac kh6ch hdng ti6m ndng, nghi cdch lirm sao

rl0 ting ndng sudt, quAn ly d,/ 6n, thu thQp y kidn khdch hdng...,

rrhlrng viOc gitip kh6ch hing hdi ldng vh gia tdng loi nhuAn!

nhu thd noo

Ioi d0 mdt 4900 do mqt ngoy khi ldm nhung

viQc khOng dOu

T6i xin kd ban nghe viOc t6i da dd vu6t mt't co h6i kidm duoc
4900 dO khi mdi bXt dAu c6ng vi6c hut'n luyen nhu thd ndo.

Ngiy iy,t6i ddn quai nhi6u thoi gian cho nhring viOc vd ich.

CUng nhu nhrTng ngudi mdi md c6ng ty khdc, t6i 6m ddm mQt

minh ldm tA't tAn tqt moi thri.

T6i vi6t bAn dq thio grii kh6ch hdng, gqi diOn thoai, di6n thuydt

dd thuydt phUc kh6ch hAng, td chric hut'n luyQn, lAm c6ng tdc hAu

cAn, chudn bi tai liOu gi6ng day, thm vi6c vdn phdng vd k6 to6n.

Trong sdnhttng viOc t6i ldm, ban nghr xem viOc gi c6 ich nhdt? D6

ld c6ng t6c hudn luyOn. M6i ngdy c6 ldp ddo tao, t6i kidm dugc

5000 dO (100 hoc sinh, hoc phi 50 d6 mQt em). Nhung vi phAi lAm

v6 sd nhrfng vi6c kh6c, t6i chi c6 dri thdi gian vd sric luc dd td

chric 6 budi hudn luyen m6t thdng, nhu vAy mdi thang t6i chi thu

duo. c khoAng 30 ngln d6.

T6i crlng da nghi t6i vi0c tuydn ngudi ldm phu nhring viOc ldt vdt,

hdu cAn vd kd to6n, nhtmg hic d6 t6i sq phAi chi tiAn. T6i nghi,
"Thu€ thu \l lqi phdi tra cho ngwdi ta 2000 dA, ndu tu ldm, minh sE

ti€'t kiQm duoc khodn d6" .

Lric d6 t6i kh6ng nhAn ra minh "tham drla b6 mAm". Ph6p tinh
niy thAt don giAn, gi6 lao dQng giing day cria t6i la 5000 d6 m6t

ngay. N6u thu6 thu k1i, t6i phAi trA cho ho 2000 d6/th6ng, tuc
la 100 ddlngiy (giA sri mdt thdng ldm viOc 20 ngdy). N6u ki6m

cA vai trd thu ki, t6i tidt kiQm duoc 100 dO m6t ngdy. Nhrmg t6i
lai mdt di co h6i kiSm duoc 5000 dO ndu dfng 16p. Nhu vAy, t6i
tudng minh ti6t kiem dugc 100 d6, h6a ra lai dd mdt 5000 d6, rdt
cu6c t6i mdt +900 d6. R6 that la "tinh gid h6a non".
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Nguy khi nlran ra rli0r,r lrriy, toi ltrp ttrc tlttrt'rttr.tl tlrrr ky rlri lo lo.ltt

tro viOc Lit vdt nhu sXp xdp tii liOu, tra loi cli0r-r thoai, rl.itrt ttlliOm

cCrng tdc hAu cAn, lim vi0c vdi kh6ch hdng... Nhd vAy, t6i ranh

tlrtrn 5 ngay mdt th6ng vir c6 thd ding khoAng thoi gian d6 vAo

cOng t6c dho tao vA thu vd thOm 25.000 d6lth6ng. Kh6ng tQ ti nho,

chi clAu tu 2000 dO md thu vO 25.000 d6.

Sau d6, t6i thu0 m6t k6 todn vi rAnh rang thOm 2 ngdy nrla. Nhd

thd, thu nhap cria t6i ting thOm 10 ngin d6l Thria th6ng x6ng l6n,

t6i tuydn nhdn viOn ti6p thi, b6n hdng, m6t ngudri chuyOn lo hau

cAn, v.v... Trong vdng 1 ndm, t6i c6 10 nhAn viOn dAm nhdn nhfng
viOc kh6ng tao ra gi6 tri cao. Kdt quA, t6i c6 thd sfr dgng 100% qu!
thoi gian cria minh vio viOc giAng day! MQt thdng t6i day tot 25

ngay, sd tien thu vO lh 125.000 d6lth6ng! Trt di sd tidn luong nhAn

viOn li 20.000 dO, t6i vAn ki6m duo. c khoAng 100 ngdn d6/thin8,
cao gdp 3lAn so v6ri tru6c!

Bii hoc nit ra ld, hdy chi l)m nhtlng viQc girip ban tao duo. c gi6 tri
cao nhdt cho cdng ty. N6u c5 thd, hay giao phAn vi6c cdn lai cho

ngr-rt)i khdc.

Ngdy nay, t6i bi6t ring m6t gid di6n thuydt cria minh d,6ng gi6

2500 dO mQt gid. Vi th6ndu t6i c6 thd thu6 nguoi khdc vdi gi6 ducrr,

2500 d6lgid dd lem nhrlng vi€c kh6c, t6i sE khdng ngAn ng4i. HiQn

tOi c6 hon 80 nhdn viOn (ldm cho 3 c6ng ty). Nhd c6 ho mir t6i c6

thd t4p trung hodn toirn vho nhtng vi6c t4o loi nhuAn nhidu nhdt.

llay nhd ring m6i ngudi chring ta d6u c6 thd t4o ra gid tri cao

nlrat ci nhring linh vuc kh6c nhau. Vi du, c6ng su cria t6i, Patrick

cti tii tao dtmg c6c mdi quan hQ, thuong thAo ldm in vir tim kiSm

rrhirng ving loi nhuAn mdi (vi6c md tdi kh6ng thich ldm). Trong

khi fy, kh6ch quan mir n5i, tdi di6n thuydt cria anh c6 th6 khidn

t'lro nr0t ngudi nghe ning dOng nhdt cung phAi ngri gUc. Vi th6,

l',rtrit'k cl:\nh phAn l6n thivi gian di kh6p noi kidm hcr,P d6ng kinh

tlo.rrrh. Va rn6i m6t hop ddng thinh c6ng vir m6t chi nhSnh moi

rrrr.rt'l0rt liti nrat-tg v0 cl-ro cOng ty hing triOu d6!

Mr.rt klri lri(jt tlrrt.vr' tlriri gi.rrr t ri.r nrirrlr tluy giri nhr-r tho nr.ro, btrn

ph.i i carr nhtic c10 khOng phi ph;rm no. GAn dAy, t6i thucrng dua vo
cli kh6m thai. M5i lAn kh6m, chring t6i phAi doi khoAng mQt tidng
m6i ddn luot minh. Trong khi hAu hdt c6c cdp kh6c chi ngdi nhin

quanh qudn vh chd dqi thi t6i biSt rang m5i gid "dn kh6ng ng6i

r6i", toi ma't ZSOO do (that ra li mdt coh6i kidm ti6n) nOn t6i mang

theo m6y tinh x6ch tay, tranh thri vi6t thOm viri trang sdch.

M5i quydn s6ch t6i vidt d6ng gi6 khoAng 550.000 d6. Ndu m6t

tidng tdi vidt duoc 5 trang, nhu vAy t6i tao ra duoc 9767 d,6 gi6 tri!
(Trung binh m6i quydn ddy 300 trang, dua theo doanh thu cria

nhring quy6n s6ch trudc, udc tinh m6i trang gid 1833 d6.)

Ban nOn hi6u ring d6 lim giiu tri con sd 0, ban phAi thuQc ndm

ldng phuong chAm: thdi gian li tidn bqc. Ban phni bidt m6i gia
cfia minh d6ng gi6 bao nhi6u! Vi du, khi di nghi cting gia dinh
trong 5 ngdy, t6i bi6t gid tri cria chuydn di la 45 ngdn dO (5000 d0

chi phi cho chuy6n di vd co hdi ki6m duo. c 40.000 d6 ndu t6i ldm
viOc trong 5 ngdy d6). Vcri f nghi dy, t6i lu6n b6o dAm ring t6i
phAi trAn trong tring giAy phrit b6n gia dinh vd hu&ng thu ni6m

vui d6!

nhu thdthoi n00

Dennis Wee kidm bqc triOu b0ng c0ch tqn dgng

gr0n

Dennis Wee, b4n t6i, le chri cria m6t trong nhring cdng ty bdt d6ng

sAn ldn nhdt Singapore. MQt lAn t6i h6i anh: diOu gi girip anh

thdnh c6ng (anh trd thdnh triQu phri nhd bu6n blnbdt d6ng sAn

tt khi cdn rt't tr6). Tai sao nhi€u ngudi trong linh vuc niy vAn

dring d mric d6 "cd con" md anh lai c6 thd dgng n6n mdt co ngoi

l6n nhu th6? Hon nfa, anh lhm duo. c diAu ndy md kh6ng cAn tdm

bing dai hoc. Dennis n6i, bi quydt nim & ch6 anh bidt sr? dung
tlriri gian vio nhring hoat d6ng c6 thd tao ra gi6 tri cao nhdt.
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l,,t rrtrlt ttlt.ltt vi0tt lrlt tlolrg stirr, cCltrg vi['t t ri,r ,rrrlr l',ro ],r)nr,,r, klr.rtr:

gr.ri tli('rr thoai cho khircl-r hing tiOm ning, phiit tir rtyi, l.rrrr vit\t'vi\n
phirng, rrglriOn cfu cac du 6n xAy dqmg moi, lirm sd s6cl-r kd toain,

strrn thio gia'y to, hqp ddng vh tdt nhi6n, d6n khach di xem nhd.
'l'rorrg nhlmg hoat d6ng tr€n, ban nghi khAu ndo mang lai nhiOu gi6

tri vi loi nhuAn cao nhdt? D6 h hic anh dAn kh6ch di xem nhh!

Nlrr-?ng ng6i nhd anh b6n c6 gi6 trung binh khoAng 2 tri6u d6
r.nfit cin. M5i mqt hcr-p d6ng thinh c6ng, anh b6 t:J.i 1"1, ti6n hoa

h0ng (20 ngdn d6). Trung binh anh mt't khoAng 10 ngdy tri hic
r15n kh6ch t6i xem nhd cho ddn hic kli kdt hcr-p ddng. C6 nghia ld

nrSi ngdy cria anh d6ng gi6 khoAng 2000 d6 (20.000 d6 ti6n hoa

lrong chia dOu cho 10 ngdy).

l'hin I6n nhAn vi6n bdt dQng sAn kh6ng bao gid gidu duoc vi ho

0m d6m tdt ce cdc khAu vi kh6ng d6m dAu tu viro con ngudri.

I{iOng Dennis bi6t rdng ndu anh thu6 ngudi lo vi€c gidy tit vd di6n
tlroai, anh s6 mdt +OOO d,6/th6ng, hay 200 cl6/ngdy. Ndu anh tu
lanr nhring viOc ndy, anh sO tidt ki6m dugc 200 d6/rrgdy nhung 14i

rrrat di ccv hdi kidm dugc 2000 d6lng)y, vi anh kh6ng cdn nhiOu

tlriri gian ldm c6ng viOc kiSm lqi nhieu nhdt: dAn khdch di xem
rrhi\ ! Di6u nhy c6 nghla ld anh mt't 1800 d6lngdy.

Nhu vAy, bing cdch thuO mQt dQi nhAn viOn ldm nhting viOc gid tri
tlrap, Dennis c6 thd sr? dung phAn l6n thdi gian cria minh dd gap

gCr khdch hdng, dAn hq di xem nh) vd ky hqp d6ng, mang vO hing
triOr,r dCr cho cdng ty. Anh cho bidt, anh tAn dqng tring gid trong
rrgi\y, clam bio kh6ng gid ndo bi phi pham. Ld ngudi m6i gidi bdt
tlring sdn, anh mdt rdt nhi6u thdi gian chd dqi kh6ch hing. Trong
khi plran l(rn nhtrng ngudi m6i gidi chi bidt ng6i dqi m6t cdch thu
tl0rrg va ling phi thoi gian, Dennis sfr dung tring phrit chd dqi d6

larrr rnrit viOc gi d6 tao ra gi6 tri. Vi du, anh tranh thri goi diOn cho

klriit'h hi\ng ti0m ning miri ho di xem nhi & gAn ddy hodc b6 td rcf
r',to t'iit' tlrirrrg thrr xur-tg quanh.

gr0n cu 0 voo nhung viQc huu fch

ChXc ban dang tu h6i, "Nhung tOi chi ld mQt nhan oiAn qudn,

t1i ldm gi cd quyin lttn chqn chi ldm nh*ng ai€c cd giti tri cao? TOi

ddy aiAc ctla minh cho ai ndo? Nhtng aiQc lqt aqt nhu kidm tra email

ad giLy tu cung cin thidt ad phdi cd ngudi ldm ch*!".

Phai, n6u ban ld ngudi ldm c6ng, thdi gian dAu ban ph6i tU ldm

tdtcA moi vi6c. Nhrmg hay tAp trung ldm nhrTng vi6c c6 gid tri cao

trudc. Sr? dqng it nha't 70% thdi luqng trong ngey dd ldm nhfng
vi6c ndy. Sau d6, sft dung nhring gid kh6ng phAi ldm viOc dd giii
quydt 30% sd vi6c cdn lai! T6m gid lAm vi€c lA khoAng thdi gian

quan trong d6 ban hoin thdnh nhring viOc tao ra loi nhuAn cao,

nhu ph6t tridn chidn lu-o. c kinh doanh, 1i6n lac kh6ch hdng, dAm

bAo chdt luo-ng sAn phdm, dd xudt cdc bi6n phdp tdng tru&ng, v.v...

Nhr?ng c6ng vi€c nhu s5p xdp gidy td, tim ki6m tdi liOu, ki6m tra

email n6n duoc thuc hiOn sau gid ldm viOc.

Sau khi tAn dung todn bO thdi gian cfia minh, ban cAn tiSn th6m

budc nrla. Hdy xin cdp trOn tuydn m6t phu t6 r6i giao cho ngudi

ndy tdt ci nhr:ng viOc c6 gi6 tri thdp dd ban toirn tdm tohn 1i ldm

nhrTng vi6c c6 gi6 tri cao. Ndu kh6ng c6 phu t6,h5,y chri d6ng dA

nghi cdp tr6n (th6i quen triOu phri 2).

Thudng thi kh6ng 6ng chfr niro mudn thu6 phu t6 cho ban vi nhu
vAy sE ldm tdng phi tdn cho c6ng ty. Nhtrng ndu ban c6 thd chting

minh r5ng, bing c6ch thu6 mQt phu t6 cho ban vdi gi6 3000 d6,

ban sE c6 thOm thdi gian kidm th6m tti 15.000 d6n 30.000 d6, ho sE

dd ddng chap thudn.

ng /0%, thqm chi 100%Lom

thoi

0du

bgn

soo dd s
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Boi hoc tu nhOn vi0n
'l'Oi hoc ciutvc m6t bdi hoc kh6c tri nhAn viOn quAng c6o ctia minh.

l)tr(ri quyOn quin lf cua t6i c6 vdi gi6m ddc quAn l1i kh6ch hhng.

MQt sd ngudi c6 thd dem vO cho c6ng ty hon 45.000 d,6/th1ng,

trong khi nhring ngudi khdc chi kiSm duoc m6t n&a (22.000 d0).

116 rdng, t6i phAi trA cho ngudi ki6m dugc 45.000 d6 gdp d6i nhrTng

ngudi kia, kh6ng tinh ddn bing cdp hay thAm niOn c6ng tdc.

Khi quan s6t i6ch ho t6c nghiOp, t6i hidu ra t4i sao lai c6 chuyQn

nhu thd. Thi ra nguoi kidm duo. c 45.000 d6 sfr dqng hon 80% thdi

gian ra ngohi thuydt phUc kh6ch hhng m6ri, g4p gO kh6ch hhng cr1

dd c6 th6m hqp d6ng quing c5o. Anh ta chi sfr dgng 20% thin lugng

cho viOc vdn phdng nhu kidm tra chinh tA, ngfi phep cria cdc mAu

quing c6o, phdi hop v6ri bQ ph.an s6ng tao vir truyOn th6ng. Nguo. c

lai, ngudri kidm duo. c 22ngin d6 st dung rdt nhi6u thdri gian d vdn

phdng cho nhirng vi6c vun vdt vh it khi ng6 nghng ddn nhfrng viQc

nhu suy nghi vO chi6n luo. c m6ri hay phdt tri6n kinh doanh.

Giai doan m6i khdi nghiOp, t6i chua nhAn ra nhu cAu tAn dqnS

thcii gian m6t c6ch thdng minh cho tdi khi mQt trong nhrlng nhAn

viOn cria t6i - gi6m ddc quin l1i kh6ch hdng - day cho t6i bdi hoc

quli gi6 d6! Ngudi ndy tdi gap t6i xin m6t thu kf ri6ng. DAu ti6n,

t6i nghl anh ta luoi bi6ng mudn trdn viOc. pdi voi t6i, d6 c6 v6 ld

mot khoan chi kh6ng cAn thi6t nOn dd gat di.

Nhtrng ngudi niy kh6ng chiu b6 cu6c. Anh n6i voi t6i rdng anh

rl5 lAm viOc 11 tidng mdt ngAy vi kh6ng thd nhQn thOm kh6ch

hi)ng cring nhu nAng loi nhuAn l6n trOn con sd 35.000 dO hiQn tai

cltrrvc. Ndu tdi kidm cho anh m6t thuky vot mric luong khoAng

ll't(X) cler/th5ng, anh sE c6 th6m 40% thdi lugng dd tim kidm khdch

lrarrg vi\ c16 dang mang vO thOm 20 ngdn d6/t1n6ng cho c6ng ty.

I'lra'y nhlrng c()r'r so ni)y, tOi ching cr)n ly do nio dd tti chdi nrla!

l:ttl lll (lil/l I lirt ll.'irlll, lliAllll lllil ll l'llll

Bqn dong su dung th0i gion nhu thd noo?

Thd la ban da hidu gi6 tri thdri gian vd thm sao dAu tu phAn 16n thdi

gian vdo nhfrng vi€c t4o ra gi6 tri cao, nhim tdi da h6a khA ndng

cria ban vir tdng thu nh4p. Hai bhi tAp quan trong sau dAy sE girip

ban khdm phd xem ban dang sir dgng thdri gian nhu thdniro.

Trong bdi tQp dAu tiOn, tdi mudn ban chon ra m6t ngAy l)m viOc

binh thuong cria minh. Trong m6i giO ddng hd, hay ghi lai vi6c b4n

thudrng lim. O cQt cudi cing, hay chdm di6m cho gi6 tri mh c6ng

vi6c d6 mang lai theo thang didm tri 1 (thdp nhdt) d6n 5 (cao nhdt).

Hay cd dAnh gi6 thQt kh6ch quan vh hay nhd rdng nhcmg viOc tao

ra giit tri cao th nhCrng vi6c c6 6nh hu6rng trgc ti6p ho4c gi6n ti6p t6ri

su hiri ldng cria kh6ch hing hodc ldm tdng lqi nhudn.

9:00 - 10:00

10:00-11:00

1 1:00 - 12:00

12:00 - 1 3:00

'l 3:00 - 14:00

14:00 - 15:00

15:00 - 16:00

16:00 - 17:00

1 7;00 - 18:00

18:00 - 19:00

19:00 - 20:00

20:00 - 2'l:00

21:OO - 22:00

22:00 - 23:00

Bdi tdp I 
' 

Tdi sri dung thdi gion hdng ngdy nhu th6 ndo?
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'l'r'ortg lrai tap thti ltiti, tiri ttru[in b.rrr lqlri l,rr l,rt t,r t.rr

Plriii lr)r-n, thtii lrrtrng Lrtrn sti'dgr-rg cho tirrrg viOc vit rtrt'rc

*i;, ,., ctia c6ng vi6c d6.

Bdi tdp 2' TOi sri dung thdi gion hdng ngdy nhu th6 ndo?

Ghi loi giti tri crio tring looi c6ng vi6r (mric d0 td I tdi 5).

t'it't Ir.t tt

cl(r tirrl ra

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

11

12

Tdng c6ng: lOOo/o

Itodn tdt hai bdi tQp tr6n, ban c5 phdt hiQn diOu gi vO bdn thAn

rninh khdng? Ban dd sri dung thdi gian hiQu qud chua? C6 nhi€u

klroing thdi gian trong ngay tr6i qua m6t c6ch phi pham kh6ng?

Ilan c6 thd tdng thr)i lucrng lAm nhrlng c6ng viQc mang lai gid tr!
cao vA ti6n bac vO cho ban kh6ng?

'l'r'on1', lr,ri lrai tap tii;p llrt'o, lr.Jrr lriiy lap kO hoarch sr-? dung thdi
giarr t'ria Lru rr m0t cich hiOu quai. Hdy sdp dat lai cdng viOc h)ng
ngdy sao cho gid tr! thoi gian cria ban ducvc tAn dung tdi da. Ban

c6 thd hodn thdnh hai bii tQp ndy trong vdng 20 phrit. Vd t6i xin
dAm bAo 20 phrit dy c6 gi6 tri ddn tting giAy mQt.

Bdi tdp 3' Ldm thii ndo dd tiii do hdo gid tri thoi gion crio tdi?

9:00 - 10:00

1 1:00 - 12:00

1 2:00 - 13:00

1 3:00 - 14:00

14:00 - 15:00

15:00 - 16:00

16:00 - 17:00

1 7:00 - 18:00

18:00 - 19:00

19:00 - 20:00

20:00 - 21:00

21:00 - 22:OO

22:00 - 23:OO

Trong bdi tQp tidp theo, ban hdy ghi lai t* ce cdc viOc b4n phii
ldm, thdi lugng ban sr? dUnB cho tring vi6c vd mric d6 tao ra gi6

tri cria c6ng viOc d6. Quan trong hon, ban c6 thd chuydn giao

c6ng viOc ndo cho ngudi kh6c ldm?
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Bdi top 4, Ldm lri lhoi gion ctio lOi?thii ndo de riii do hoo giri

1*

2

3

5

6

7

8

9

10

11

12

Tdng c6ng: lOOo/o

Bon cri f dinh gioo ph6 loi cho ngudi khdc nhung cdng vi6c ndo trong

thdi gion siip tdi? Hon ch6t ld boo gid?

Satr kl'ri hoin ta't bAi tAp niy, ban da hidu duoc cdch thtlc tdi da

hria tht)i gian vi gi5 tri cua minh. Trong chuong tdi, chring ta sE

tirn hiOu ycrr to cuoi ct)ng vi quan trong nhdt trong c6ng thric
thrr nha p...

A',) lil {Ityl I lr\Y lliAl,t(, ltti\itlt lliill llllt

rong hai chuong trulc, chfng ta da bi6t thu nhAp cfa m6t

ngudi ducr. c xdc dinh bing gi6 tri anh ta tao ra cho ngudi

khdc vd khoAng thdri anh ta ding dd t4o ra gi6 trf d6.

Hdy trA ldi cAu h6i ndy: Girra m6t ca sr ndi ti6ng nhu Madonna vd

mOt b6c si giAi phAu tim, ai ld nguoi tao ra nhi6u gi6 trihorn trong

cu6c sdng? Tdt nhicn ld b6c si gi6i phAu tim! Ong dy c6 khA ndng

ct?u sdng ngudi, trong khi Madonna chi c6 th6 girip ngudi kh6c

giAi khuAy trong it phrit.

VQy tqi sao Madonna dugc tri cao gdp 100.000 lAn so v6i b6c sI

giAi phAu tim? C6 ca sl nhy c6 di6m gi md m6t b6c si binh thudng

khOng c6? CAu trA ldi nim o tinh "quy m6".

Quy m6 li ydu td cudi cring vd quan trong nhdt trong c6ng thfc
thu nhAp. N6 le didm phAn biQt giria ngudi gidu v6i ngudi siOu

gidu. Quy mO ld khA ning ban c6 thd khudch dai hay nhdn hiOu

quA gid tri cria ban lOn gdp nhi6u lAn. N6i cdch kh6c, n6 chinh ld

ddn bdy gifp b4n "kich" thoi gian vd gid tri cria minh l6n m6t tAm

cd cuc 16n.

Bon c6 thd gioo ph6 c6ng vi6c ndo ngoy bdy gid?



Suc mgnh cuo viec khudch dqi gio tri
'l'rorrg vr)ng ba tidng d6ng h6, m6t b6c sr giai phAu tim c6 thd criu

cl*tvc bao nhi6u mAng nguoi? C6 lC chi mdt. ViOc ldm cfia b6c sr

ti.ro ra gi.l tri cgc lon vd thtl lao cho mdt ca md cria anh c6 thd tt
l0 ngin ddn 20 ngdn d6. Nhtmg dri sao anh crlng chi criu dugc

mOt nguoi. Trong khi d6, vdi ba tidng bidu di6n trOn sAn khdu,

Maclonna mang lai ni6m vui cho bao nhi6u ngudi? Hdng ngdn

rrgudi vd n6u 
!uo. 

c truyOn hinh truc tidp, con sd d6 c6 thd l6n

ttii hdng triOu. Nhu vAy, gi6 tri mh c6 tao ra duoc khudch dai 16n

gap nhiOu lAn, trong khi b6c si giAi phAu lai khdng c6 khA ndng

khudch dai d6.

Suc mgnh cuo rriQc nh0n gio tri lOn gdp bQi

Ndu Madonna st dUng ba tidng d6ng h6 d6 d6 thqc hiOn album

trong phdng thu, vh ndu n6 dugc phat hanh thdnh dla CD, c6 sC

thu tidn dugc bao nhi6u lAn? CAu tr6 ldi ld nhi6u lAn. V6d m6i Cp
["rdn ra, c6 duoc huong mQt phAn ti6n bin quydn, gi6 sr? la 5 d6.

Ndu album d6 b6n duoc 1 triOu bin/ndm, Madonna sE nhAn duo. c

5 triOu dO tri ndm niy sang ndm kh6c. Theo c6ch tinh niy, gi6 tri
giAng h6t cria cd duoc nhAn 10n gA'p nhiOu lAn.

Il6c si gi6i ph5u tim, nguoc lai, thudng chi duoc tr6 m6t lAn duy
nhA't cho cu6c giAi phAu. C6 ai phAi tri cho bdc sr ti6n bin quyOn

hi\ng ndm vO viOc anh ta chrra tim cho ho kh6ng? ChXc ch5n ld

kh6ng! Di nhiOn, ndu tim h9 l4i bi nghen, c6 thd ho sE cAn m6t

cu6c giii phAu kh6c trong vhi ndm toi. Di sao thi hi6u ring nhAn

gid tri trong trudng hqp cria b6c si giii phAu crlng chi duoc hai lAn

lr\ cirrrg. (ft c6 khA ndng m6t b6nh nhAn phAi md tim lAn thrl ba vi
r.'hic ar.rh ta cting qua doi r6i!)

Vay tlrr llrtr rrlr.tp ctia nrot ngtriri cti thO duo.c nhAn l€n toi da vdi

sr'rc rrarrh cria tinh quy m6.

THU NHAP = GIATRTXTHd!GIAN X QUY MO

Ihu nhQp theo cdp sd c0ng vo thu nhQp

nh0nSOlheo cdp

Khi tQp trung vdo hai ydu td gi6 tri vd thdi gian, thu nhap cria ban

sE tdng theo cdp so cQng. N6 b| chdn lai trong mQt gidi han nio
d6, bdi vi gid c6ng lao dQng cfia ban cring chi d4t d6n m6t mric tdi
da, kh6ng thd l€n cao m6i, cdn qu! thdi gian ldm vi6c cfia ban lai

c6 han. Theo m6t nghia niro d6, ban bdn sric lao dQng vA thdi gian

d6 ldy ti6n. GiA st, ban li m6t luAt su hdng dAu v6i thi lao 300

d6/giit. Ban chi c6 thd lim viOc tdi da 180 gid/thdng, kidm duoc

tdi da 54 ngdn d6lth6ng lr.ay 648 ngdn d6lndm. Vh ban hdi ldng

n6i vdi t6i, "Adam d, thd ld di xdi rdi!". Tdt nhicn, nhrmg tai sao

lai phAi ddt mric gi6i han cho thu nhQp cfra ban?

S Giii tri

Tuy vAy, n6u ban bidt c6ch tAn dung stic manh cfra tinh quy m6

bing cdch khudch dai vd nhAn gi6 tri cfra minh l6n nhi6u lAn (gi6

rlillllllr,ii l^il llll lli, lrltl lrrrjr ltirr iill/\l llllrlil' 
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Thu nh6p ting
theo ce'p s6 cOng
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gii'1r 5 g.rp I0 tham chigfpr l(X) lan nrt'rc thtr nlrap hi['n tai. Quy mCr

l.r thtnic clo prl-rAn biOt ngutii giiu vd ngudi si0u gihu. Quy md gidi

lliich teri sao cci ngudi kidm tiOn nhi6u gdp trdm lAn ngudi kh6c,

trorrg khi ai cring c6 24 ti6ng m6i ngdy.

5 Giii tri

Lom fid noo dd bdt c0 oi thugc bdt cu ngonh nghd

noo cUng c0 thd tOng quy m0 gio tr! cuo minh

NhiOu ngudi cho rdng chi c6 cdc ca si, minh tinh mdn bac, si€u

sao thd thao mdi dat duoc tinh quy m6 trong c6ng vi6c cira minh!

I)i0u niy kh6ng dring trOn nhiOu phuong diQn.

'Ihit ra, ban c6 thd khudch dai hay nhAn gid tr! cria minh l6n gdp

bCri trong bdt ki'ngdnh nghO ndo, drl ban ld dAu bdp, ngudi qu6t

tlt.rn, luAt su, b6c si, thAy gi6o hay ldp trinh vi6n.

Khi ban tAn dung triQt dd cdng thric (Gi6 tri x Thdi gian x Quy
rno), ctia cii se sinh s6i nAy nd rdt nhanh. T6i mudn nOu ra cho

b.r n vr) i vi cl u v0 nhtng ngudi da tro nOn gidu c6 t6t bQc nhcr hi6u

tltrr.vc st'rc nrirnh ctra cCrng thfc niy.

o. 0ou b0p kiOm duoc triOu do o tuoi 65 voi ddng v6n bong kh6ng!

l)ti clrirrh Ii Dai td Harland Sanders. Tugng cria 6ng, mQt 6ng gid

ph(c hAu ngudi Mi dring chio kh6ch, c6 & kh5p c6c tiQm Gd R6n

Kentucky (KFC). Trudc khi tao ra KFC, Dai td Sanders Id m6t 6ng

gia 65 tudi, "vo sdn" chinh cdng vd chi sdng bang ti6n phric loi xd

h6i 105 d6.

Trong vdng 10 nim sau d6, d tudi 73,6ng tr& thdnh triOu phri vd

so hrlu m6t thuong hiQu ndi ti6ng toirn cAu! Ong da ldm diAu d6

nhu thd nlo? Bing c6ch trd thdnh nhd ti6n phong trong vi6c hieu

vd bidu duong sfc manh cria tinh quy m6!

Gi6 tri to l6n cria 6ng nim d vi6c 6ng c6 khA ndng kh6m phd ra

c6ng thric chd biSn m6n gi r6n c6 huong v! d4c biOt. Ong tr6n 11

loai gia vi vd rau thotn vdi nhau, u6p vdo thit gd vi ndu trorrg

hdng gid 1i6n, mQt di6u mi nhi6u dAu bdp khdc kh6ng kiOn nhin
thuc hi6n. Thuc t6, Sanders dd dat ddn dQ tuy€t hio trong cdng

thric cria minh, vi nht't dfnh kh6ng chiu giAm thdi gian ndu nhdm

giri nguyOn khdu vi "d6c nhdt vO nhi" cria m6n gir rdn. Xin nh6

ring, khi ban ldm vi6c gi vdi ldng dam mO (th5i quen triOu phri

4),lhm vuo. t hon cA mong dqi (th6i quen tri6u phd 1) vd tAp trung

vdo gid tri ban mang d6n cho nguoi kh6c, d6ng ti6n sE tu nhiOn

tim tcri ban.

Tuy vdy, thoat dAu 6ng Sanders, mdc dri chiOn gd ngdy dOm dd

b6n d m6t tiOm dn & Corbf ,bang Kentucky, 6ng vAn kh6ng sao

gidu duoc. Tai sao? Trong c6ng thric thu nhAp, 6ng c6 dri gi6 tri
vd thdi gian nhtrng lai thi6u mdt tinh quy m6.

SdphAn da mang ddn cho Sanders cohQi tdng gi6 tri mh 6ng tao ra

theo cdp sd nhAn. MQt ngiy dinh m€nh, chinh phfr quydt dinh cho

xAy duirng cao tdc khidn nguoi di duong kh6ng cdn gh6 ngang qua

Thu nhap ting
theo c6'p scj nhin
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116. Kh6ng tli b(i, Ong nghi ra f tuong d6c dao L\ thuy0t phuc c6c

ceta hdng dn trOn kh5p nuoc M! su dqng c6ng thfc cua minh. Ddi

lai,Ong sE duo.c hu&ng mQt ty le lqr nhuAn trOn m6i con gd b6n

cltrtrc. Trong vdng vii ndm, nghy clng c6 nhi6u cira hhng b5n m6n

gi) rdn bing cdng thric cria 6ng! Th6ng qua vi6c nhuong quyOn kinh
doanh nny, 6ng thu vO hirng ngirn d6 m6i th6ng. Ong da nhAn gi6

tri cua minh 16n hing tri6u lAn vh k6t quA li d tudi 73,6ng c6 thd

bdn c6ng ty cfia minh vor gi6 2 triOu d6. (D6 lh vho ndm 1963 vd

khodn tiOn n)y lh cuc l6n, tuong duong v6ri 10 tri6u d6 bay gid.)

b. Thdy phong thtiy kiOm duoc tidn tri6u khi do ngodi 45 tudi

Phong thriy, xudt ph6t tri Trung Qudc, li m6t nghe thuAt t6c d6ng

ddn ludng ndng luong (khi) trong con ngudi bang viOc thay ddi
c6ch bdi tri d6 d4c trong nhh nhdm girip chfr nhd kh6e manh hon,

giAu c6 hon vd may mdn hon.

O Cna, A, phAn 16n cdc thAy phong thriy
tu vt'n cho c5c cd nhAn hodc c6ng ty nhAn

thi lao theo sd gid tu vt'n ho{c theo dg 6n.

Nhring ngudi tdi gi6i vir c6 tiSng nhdt ldy

phi ddn 2000 d6/ gid. Vdi mfc tiOn cdng cao

ngdt ngu&ng nhu vQy, hg crlng chi kidm

duoc m6t khoan thu nhAp gi6i h4n nDro d6,

boi vi thdi gian cria ho crlng c6 han nhuban
vi t6i.

'l'rry vAy, Lillian Too, m6t trong nhrlng thAy phong thriy ndi tidng

rrhat thd gi(ri thu dugc hing triOu dd m6i nem nhd sric manh cfia

tirrh clrry nrCr (Gid tri x Thr)i gian x Quy m6). Gi5 tri ctia bd ddn tri

t'it't lr.r l,t rrrrlt Ir'orr1; so it rrgrrrri t'.it t'irrrg lrg0i dich tdi liOu cd vO

plrorrg tlrriy ctia Trung Qu0c ra tidng Anh vd mang ddn phd bidn
ti ciic rrutic phuong TAy. Bi crlng ld mQt trong nhrlng nguoi dAu

tiOn kh6ng chi 6p dqng phong thfry vio chuyQn bd tri nhd cr?a,

vdn phdng, md cdn vAn dung v)o cA su nghi6p, tdi s6n, sric kh6e

vd cdc mdi quan hO cria con ngudi. MQt lAn nria, ydu td dem tidn
triOu vO cho bd chinh la kha ndng tdng quy m6 gi6 tri cria bd.

Thay vi tu vA'n 1 ddi 1 nhu cdc thAy phong thfry kh6c, hing ndm
Lillian td chric hdng trim budi n6i chuyQn cho hAng ngdn nguoi
trOn thd gi6i. Vdo dip nim h6t tdt ddn, bd lai td chric m6t su kiOn

dinh ddm gqi lA "Phong Thriy H6i" (Feng Shui Extravaganza),

trong d6 be hudng dAn moi nguoi cdch thtic ldm sao dd thAn May
Mdn mim cudi vdi ho trong ndm m6ri. Sq kiQn ndy thu hf t hcrn 2500

ngudi m6i ndm. Yoi gi6 trung binh 93 d6 m6t v6, bi kidm duoc
hon232 nghn dd m6t ngdy! Ban tht'y chua, Lillian c6 thd khudch

d,ai gi6 tri md minh t4o ra gdp hdng ngdn lAn nhu thd ddy.

Chua h6t, bd cdn vi6t hon 80 cudn s6ch vO phong thriy, duo. c dich
ra hon 30 thf tidng vd b6n khXp noi. Gid sri m5i quydn s6ch chi
bdn duo. c 10 ngin bAn (m6t con sd cqc ki. khi€m tdn), ta c6 ho,n

800 ngAn bin bdn ra m6i ndm. Chi cAn bi ldy mQt phAn tidn bAn

quy6n nh6 ld 2 d6/ qry6n, bi dd c6 7,6 triOu dO m6t ndm. KhoAn

tidn nhy ndm ndo crlng chAy v0 tfi ba mQt khi thi6n ha vAn doc

sdch bd vidt ra.

Lillian cdn dung lOn mot chu5i cria hdng gqi ld "Th6 Gi6i Phong
Thrhy" (Word of Feng Shui) vd m6t cria hdng trOn mang c6 t6n
"Trung TAm Thuorrg Mai Phong Thriy" (Feng Shui Megamall)
(www.lillian-too.com) b6n dri loai bia may mdn, pha 16, sdch vi
d6 trang tri cho nhrlng ngudi mudn tdng cudng lu6ng ndng lugng
cua minh. Vdi hdng triOu d6 xudt ph6t tri nhrlng viOc kinh doanh
niy, ngu6n thu nhQp thq d6ng cria Lillian qu6 thAt rdt dOi dao.
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c. Boc si co hon 100 ngon benh nhon derr tu I l2 rrrtrir lr0rr lhc gioi

Khorrg it ngutii nghi rr\ng nhtrng nguiri Iranlr rrglri' rrlrrr lriit'si Dt)rrg

I kh(r ldng nhAn rCrng quy md cua minh? Kh6ng hdn thd. M{c du

phAn ldn c6c b5c sI tao ra gi6t tri rdt cao, ho chi c6 thd chta tri toi
cler cho m6t scj bQnh nhAn vA b6n m6t luong thudc gidi h4n mQt

ngiy. Vay vi b6c sr md t6i n6i ddn da lim di6u gi khdc nguoi?

Ildc sr Rajesh Shah d Mumbai (An DO) mo m6t trang web vA thuc

hinh y thtrAt (www.e-homoeopathy.com), nhd n6 m6i ndm Ong

c(r thd tu vdn vd di6u tri cho hdng trdm ngdn bQnh nhAn thu6c

772 nu1c. Gi6 tri to ldn cria 6ng b5t ngu6n tti vi6c 6ng sri dUng

biQn ph6p chrla b6nh vi lugng, mdt phuo,ng phdp diOu tri mang

tinh d6t phd (n6i ndm na ld dting thAo duoc dd "di dQc tri dOc").

Nhd mang ludi Internet,b6c sr Shah c6 thd cung ct'p dich vu crla

minh tr6n kh5p thd gi6i. Quy trinh cdn bdn ld bOnh nhAn vidt
email cho 6ng kd v0 cdc tri6u chring vd trA tidn kh6m bOnh truc
tuy6n bing th6 tin dUnB. Sau d5, 6ng chdn dodn bQnh vdL giao

thudc cho b6nh nhdn &b{t cri noi ndo trOn th6 gi6i. Kdt qui, 6ng

c5 thd nhAn r6ng gid tri vd nAng cao thu nhap ciia minh m6t
cdch khring khi5p. BOn canh d6, 6ng cdn b6n cdc thidt bi y khoa,

th6ng tin y td v) thudc thang, girip 6ng gidu c6 hon nt7a.

d. Gioo vi0n/c6 vdn c[ng cd the ki6m duoc hon 500 ngdn d6/ngdf

Li6u m6t gi6o vi6n/cd vt'n c6 thd kidm duoc hon 500 ngAn dO

mot ngdy kh6ng? C6 lC c6c giiro vi6n hay cd vdn binh thudng thi
kh6ng nhung Anthony Robbins, bQc thAy vO ph6t tridn bAn thAn,

Iai lim dugc di6u d6. CAu chuyen Anthony kidm dugc m6t tri6u
c16 dAu ti6n cr tudr 24, m{c du 6ng kh&i nghiOp bdng ngh€ gdc

cdr.rg r.rim 14 tudi cring ld m6t di6u k!, thti. Anthony ndi tidng

klrSp thd gitri vtii trr cach la giao viOn/dien giii/ cCi vdn vA dOng

t50

Ir.rt l,,irr llr,rrr, rrlrtv vit't'rrlr.rrr r',r rltrt.vt'sti'c rntrrrh cria giai tri vd tinh

r;try nrir (Arrtlrorry li\ ngtriri tu vfn cho cuu Tdng thdng My Bill
('linton trong cludng thoi gian den tdi nhdt cira 6ng khi vu Monica

Lcwinsky dd bd vi 6ng c6 nguy co mdt chtlc Tdng thdng).

Lr\ nhi di6n thuy6t ky tai, Tony tao ra dugc gid tri to 16n nhrv khA

rring truyOn tAi th6ng diOp mQt c6ch di d6m, hiri hudc, nhi6t tinh
vi dAy cam ht?ng. O.g cflng c6 khi ndng chuydn cdc khdi niOm

phfrc tap nhu NLP (Lap Trinh Ng6n Ngtr Tu Duy) thdnh nhring

diOu don giAn mA ai crlng c6 thd vAn dung dd nAng cao chdt lugng

cu6c song. Nhtmg 6ng chi thAt su trii n6n gidu c6 nhcv khi ndng

khudch dai vd nhAn rQng gi6 tri cia minh. M6i budi n6i chuyQn

cria Anthony c6 khOng duoi 5000 nguoi tham dr/. M6i nguoi trd

trung binh 2000 d6, tdng cdng ld 10 tri6u d6 cho 4 ngiy lim vi6c...

kh6ng t0 chtit nAo! Ngoli ra cdn c6 hdng loat sdch in, bdng hinh,

bdng n6i mang t6n 6ng duoc ph6t hdnh, m6i loai bdn ducvc hdng

trdm ngdn bAn trOn to)n thd gioi. Ban c6 thd thdy gi6 tri vd ctra cAi

cria Anthony duoc tdng theo cdp sd nhAn nhu th6 ndo!

e. Tui s00 Bill Gotes ld nguoi giou nhdt th6 gidi

MOt khi hidu duo. c stic manh cira tinh quy m6, ban sO kh6ng ldy

ldm la viOc Bill Gates tro thdnh ngudi gidu nhdt thd gidi nria. D6

ld vi 6ng cci thd nhdn gi6 tri cua minh lOn cao gdp bQi khi tao ra

nhrlng sAn phdm ddn tay gAn nhu hAu h6t moi ngudi tr6n trdi ddt.

Da sd nhrTng ngudi biSt su dLrng mdy tinh tr6n hdnh tinh ndy d6u

hu&ng lqi tri sAn phdm cua Microsoft.

Bill Gates lim ducvc diAu ndy nhu thd nho? Gid tri cira 6ng ndm

ri kh6 ndng kh6m phd vd s6ng tao ra nhring gidi ph6p c6ng nghO

thong tin cho tring ngudi ding m6y tinh. Chinh khA ndng ndy da

nrtich bdo 6ng mtra lai phAn m6m DOS vd phdt tridn n6 thdnh
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![!E Ki(im tiAn bri, quyen hooc phi tri vi6c rilp ph6p

hooc bdn srin phdm tri tud

NniOu ngudi cAm tht'y ng4i nging khi nghe tti "sAn phdm trifir}",
clo hr.r kh6ng cho ring minh c6 dii "tri tu}" dd tao ra c6i gi d6

diing giri vi cri thd b6n duoc.

15? lt rill,l I lr,r ll';',lir, lllr,r,li i'il il l'l I

lr0 rlii'tr hi\nh Wirrclows. Nhtrrrg ti\irrr)rrg llr..tlsrrr ri,r onl,, n,tnt rivi!'t'
orrg bi0t cltrtvc st'rc manh cua viOc nhAn r0rrg gi.r tri. ( )nt lrr.yp tiir'vtii
IllM dd ta't ca m6y tinh ho bdn ra dAu cdi ddt hO diOu hinh MS-DOS

u'i sau d6 ld Windows. Bing c6ch b6n bAn quyOn phAn m6m cho

ciic c6ng ty sAn xudt mAy tinh, 6ng c6 thd dAm b6o ring v6'i m6i

chidc m6y tinh tor tay nguoi ti6u dr)rng, 6ng sE thu duo. c mQt phAn

thir lao. Khi hdng triOq m6y tinh duo. c bdn ra trOn kh5p th6gicri m6i

ndm, 6ng kidm duo. c hdng tri€u d6. Xin ban nhd cho d6 ld thu nhQp

hirng ndm cta 6ng vd sE k6o ddi cho ddn hdt ddri!

Chidn lugc tong quy m0 gio tri cuo bgn ngoy lQp t0c

Ban c6 cAm thdy hdo hfng trudc nhring khA ndng bhy ra tru6c

mXt khOng? Nhring cAu chuyQn c0a tdi c6 truyAn cam hring cho

ban kh6ng? Tdt l5m, vAy chring ta hdy cing tim hi6u c6ch tht?c

khudch dai vh lirm sinh s6i gi6 tri lao dOng ctia ban lOn gap nhiOu

lAn nh6. DAy cflng chinh ld cAu tr6 ldi cho cAu h6i: LAm thdndo dd

ban c6 thd tao ra nhi6u ngu6n thu nhAp cho bAn thdn?

1 . Ki6m ti6n b6n quydn hodc phi tr) vi6c cdp phep hoac b6n s6n phdm tri tu6

2. Khudch dai gi5 trl bing cdch cung cdp cho nhidu nguoi cirng hic hon

3. Ki6m tidn hud hdng nhidu vong tilvi6c bdn hoic gidithi6u s6n phdm

4. Ki6m loi nhu6n, cd trlc v) b6n quydn trong kinh doanh

llrrr, lr', rrrr.ri tlrrry!'rt klrorr1,, to l,rtrtlttrltt.r rrghi. t3a't ky kion thfc,
y trrrirrg, s.irr grharn hoiic r;uy triuh Iriio ban nghr ra md c6 khA ndng

girip clur.rc rrgur)i kh6c giAi quydt vdn dA, th6a mdn nhu cAu cCta ho,

clOr-r cltrtvc goi ld san phdm tri tuO.

'fOi d6m ch5c ban dang sd hriu mdt dang tri tu6 ndo d6! Bdi vi
rriu kh6ng c5 tri tuO, b4n da kh6ng thd tao rabdt ki' thf gi c6 gi6

tri ngay tri dAu. Don giAn, ndu ban ld luQt su, sAn phdm tri tuO

cua bqn lA kiSn thric phdp luft mh ban c6. L) nhi nhidp Anh, sAn

phdm tri tu6 cfia ban ld kidn thfrc vA nhi6p 6nh vd nhrlng tdm hinh
ban chup duoc. Ndu th dAu bdp, sAn phdm tri tue cta ban ld c6ng

thfc vir c6ch chd bidn thrlc 5n. Ld nhA quAn ly, san phdm tri tuO

cua ban la kha ndng quin ly con ngudi vd c6ng viOc.

DAy ld m6t sd vi du cho bidt, con ngudi thu6c c6c ngdnh nghO

kh6c nhau c6 thd nhAn r6ng gi6 tri cria minh tti vi6c thu phi vi
b6n bAn quy6n c6c s6,n phdm tri tue cria ho nhu thd ndo.

0. Nhd ddu u kitim duoc nhidu tidn khi phdt minh cfio ho tfugc tip dung

Ban dd tnng thdy d6 thfr pin b6n cing pin Duracell chua? i' tuAng

ndy ld phdt minh cfia Bob Parker (crlng chinh la tdc giA cria chi6c

nhAn "tAm trang" ndi tidng - chidc nhAn ddi mdu theo nhi6t d6 co

thd cria ngudi deo nhAn). Nhu nhi6u ngudi kh6c, Parker cAm thdy

kh6 chiu khi kh6ng biSt cuc pin cr1 ndm lin 16c trong nhd cdn bao

nhi6u ndng lugng. Thay vi than vdn nhu nhrlng ngudi khdc, 6ng

nghi ddn viOc chd ra mdt lo4i thri pin 16 tidn bdn kdm trong m6i
g6i pin. Ong tim d6n nhiOu hang sAn xudt pin 16n trOn thd gidi dd

chdo bdn j, tubng cdra minh nhtrng tdt ca d6u tri chdi. Cudi cing,
Duracell d6ng y sfr dung ph6t minh cfia 6ng; ddi lai,6ng duoc vhi

xu cho m6i goi pin b6n dugc.

Kdt quA, s6n phdm thfr pin dQc d6o ndy girip doanh thu cria pin

Duracell tdng 16 rOt cdn nhi ph6t minh thi thu dugc hdng trdm

ngin dO ti0n bin quy6n hing ndm.
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b. Si6u soo lhu phi cho tung srin phdm mo ho qurirru trio

(vi du' tl6 choi, qutin rio, dO dr;ng thdthoo, thric on, v.v...)

lIrV vi duoc trd m6t khoin phi cd dinh khi quAng c6o san phdm,
rrhfng ngudi ndi tidng (nhu di6n viOn hay vAn d6ng vi6n) thuong
cliri h(ii ti 16 phAn trdm loi nhuAn md khdch hdng cria ho kidm
rluroc. Khi sin phdm tidp tUc duo. c bdn, ho sE tidp tqc thu phi
r1r-riing c6o, tri ndm niy qua ndm khdc. Chlng han, m6i lAn ban

mua trdi banh ddnh g6n cfia Nike, mQt phAn nh6 trong sdti6n ban

trd sE vho tay Tiger Woods.

c. Co si vd nhoc si thu ti6n bdn quydn tri co khric crlo minh

Tai sao nhrlng ca si thanh c6ng dOu tr& thdnh tri6u phri? Bdi vi ho
nhAn dugc ti6n bAn quyAn cho m6i album biln ra hay cho m6i ca

khric du-o. c tii vd. Khi cA tri6u CD dugc bln ra tr6n todn th6 gidi,
rrgudn thu nhAp cria ho rdtllnvA dn dfnh. Tuong tu, nhac sr crlng
tluoc trA bAn quyen cho m6i lAn c6 ai d5 bidu di6n hodc hdt ca

khfrc cria ho.

d. Nhitlp 6nh gio thu phi bdn quyAn khi dnh crlo ho tfuoc sri dung

n45i lAn nhd qu6ng c6o hay c6c k€nh truy6n hinh sCr dqng m6t bric
hinh cho quAng c6o, cdm nang hay tap chi, ho phAi trd tidn cho

nhA nhiSp Anh dd sri dung n6.

e. Hoo slthu ti6n bdn quy6n vd phicrlp ph6p tri sdn phd"m r0o minh

Vi rlu ndi tidng nhdt la vO Walt Disney. Disney ld m6t hoa si vE

truy0n tranh. M6t lAn no, 6ng dat ddo cAm hrlmg s6ng tao khi thdy
rrr0t cl'rfr chu6t nhAy nh6t tr6n chuy6n xe h?a. Tti ddy 6ng v6 ra hinh
trrt.nrg chu cl.ruCrt Mickey ngQ nghinh. Khi m6t nhh ldm phim mudn
sti tltrrrg nhitn vit crJra 6ng trong phim hoat hinh, Disney ducyc trA

ti lr' Jrlr,irr lr','lrrr llrt'o tlo.trrlr llrrr t'ri.r lro plrirl dri. Sau d(1, Mickey trri
rr0n ct.rt' kjr rriii ticrrg vi\ ht\rrg tr;im nhh sAn xudt mudn in hinh chri

chu0t d0 thuong niy tr6n sAn phdm cira ho nhu quAn do tr6 em, dd
clirng hoc tAp,|y, bong b6ng, ddng h6, v.v... Ddi lai, Disney chi cAn

ngOi dcl doi ti6n bAn quyOn chiy vdo trii ddu d6u m6i th6ng. Ngdy
r.ray, hing Walt Disney thu duo. c hdng triOu dO ttvi6c cdp ph6p cho

hing ngin nhd sAn xudt trCn todn thd gioi mudn sft dung c6c nhAn

vit cua Disney. Didu tuong tu cring xhy ruddi v6ri nhCrng nguoi tao

ra Peanuts, ria Ninja, Xi trum v.v...

f. Nhd thliit kii phdn m6m vd trd choi thu ti6n bdn quydn

Microsoft s& hriu phAn mem DOS nhrmg cdp ph6p cho IBM dd

nhd sAn xudt mdy tinh nAy cdi ddt phAn mdm DOS vdo mdy tinh
cria ho. Kdt quA, Bill Gates duo. c tr6 hdng triOu d6 tiOn bAn quy6n

i. r,\ r ,\ Im6i IAn phAn mOm ndy duo. c cli ddt.

g.0du biip ki6m tfuoc tidn bdn quyAn khi bdn cho nhd sdn xudt thfc dn

cdng thric chii biiin c0o ho

MQt dAu bdp t4o ra c6ng thrlc chd biSn m6n dn tuy6t vdi vi bdn
cho cdng ty sAn xudt dd dn d6ng lanh sE duo. c hu&ng ti6n bAn

quyOn cho m5i sin phdm b6n duo. c.

h. Tdc gi6 nhdn ti6n bdn quydn tri sdch vd bdng tlio

J. K. Rowling tting vdt vA ki6m sdng dd nu6i con. Tri khi bd vidt
"Harry Potter vd hdn d,e bi mAt" (Harry Potter and the Sorcerer's

Stone), n6 tr& thanh t6c phdm duo. c hhng tri6u tr6 em trOn thd gi6ri

say m0 vir tiAn bAn quy6n r6t vdo hii ba nhi6u ddn n5i chi trong vdng
7 ndm,b) me tr6 35 tudi ndy tr&thdnh ngudri phu nric6 thu nhdp cao

rrhdt ntr6c Anh v6ri ngu6n thu nhAp thqr d6ng 30 tri€u d6 m6i ndm.
'l'ii'r-r birn s6ch cua bh v6n tdng lOn gdpbQi, nhdt l} khi s6ch cira bd

I !t4 , ,tr,,l ill.l.,, J rrt,, lL.l,;,I.1:/\i i ,t'tl.,,l
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phirn bt)y Lr.irr.

ThOm m6t vi dU khdc. Mot nh(rm cdc L.rr\ me cing
nhau vidt quydn s6ch dAnh cho nhrTng ngu<ri

sXp iim me hodc c6 con nh6 - "NhrTng diAu cAn

biSt khi ban mang thai" (What to expect when

you are expecting). Quydn sdch "hot" ddn n6i
nhrlng bd me binh thudng niy thu ducyc 2 d6

cho m6i quydn s6ch m6t cdch d6 ding vh c6

htvn 10 tri6u bdn duoc b6n ra trOn todn thd gidi. Tdng c6ng ti6n
biin quyOn ld 20 tri6u d6 vA chring ndLo ngudi ta cdn mua sdch thi
ho cdn duoc hudng.

l)anh sdch nhfng chuyQn nhu vAy cri k6o ddi mdi! M6t lAn nr7a,

di ldm ngh6 gi, ban vAn c6 thd tim duo. c cdch thu ti6n bin quyOn

hodc phi cdp ph6p cho 1i tu&ng cria minh.

Bdn th6ng tin...

Stin pho'm quyAn nong ctio nAn kinh t6 mdi

(iiing c6 thd ban khdng phAi ld ng6i sao di0n Anh, ca sr hay vAn

.lang viOn thd thao, nhtmg cho du ban ld ai, lam nghO gi, ban hodn

toirn c6 thd tao ra ngu6n thu nhAp bing c6ch bdn th6ng tin du6i
trr c6ch t6c giA.

l)ay ti c6ch thtic md tdi ua thich nhdt vi b6n thAn t6i kidm duo. c

hang trim ngdn d6 tiOn bAn quydn tti nhrTng quydn sdch t6i vi6t
rn0t minh hodc vi6t chung v6ri ngudi kh6c! Tdi day hoc sinh ldm
tlr0 rri\o dat duoc nhiOu didm 10 (quydn sdch dAu tay ctra t6i, 'TOi

l'i\i (lirii, Ban Cfing thd!"), hudng din phU huynh cdch kich thich
tri tlrt)rrg rninh cua tre ("Lirm thd ndo tdng cudng tri th6ng minh
t'ri.r corr ban" - "llow to Multiply Your Child's Intelligence") vh

156 ii lrt ,,r lir tl,tlt, i, tltl i,r

Irrrrrnli tl,rn rrrt.ri ngtriri tlrtrot lnr.ri rrgirrrh rrgh0 ciich phdt huy toi
rla ti0rn n.ing critr minh ("Lr\m chri tu duy, thay ddi van m6nh").
'Ihit su, tiOn b.in quy6n vd loi nhuAn tri nhrTng quydn sdch ndy

chiSm t1i20"l, thu nhAp cd nhAn ctia t6i m6i ndm.

DiOu tuyQt vdi nhdt trong vi6c bdn th6ng tin ld ban khdng tdn ti6n

mua nguyOn liOu... d6 lA ki6n tht?c, ld 1i tu&ng ban dp ri trong dAu!

Kd cA khi kh6ng c6 du th6ng tin, ban v5n c6 thd mo mang kidn

thric bing c6ch tidp nhAn v6 sd j' tudngvd kidn thfrc mi6n phi tr6n

mang! Tdt cd nhrlng kidn tht?c md t6i chia s6 vdi ban ddn tti viQc

t6i doc hdng trdm quydn sdch, hing ngdn bAi bdo vd tap chi, m6

ph6ng nhtng tiri ndng xudt chring trong sudt bao ndm qua! Tuy

vdy, cilch t6i thd hiOn vd phd bidn nhtlng thdng tin ndy mang ddu

dn cda ri6ng t6i.

Hay lXng lai vd suy nghi th6m vA vdn dA ndy ban nh6. Ban c6 thd

tao ra sin phdm ndo v6i nguyOn vflt liOu mi6n phi nhtrng lai b6n

duoc gi6 cao, vrii ti lQ loi nhuAn cao khdng? Ndu c6 th6, hay tro
thdnh ngudi chuyOn kinh doanh th6ng tin, m6t ngudi c6 thd ki6m

duo. c hdng triOu d6 thu nhdp thq d6ng bdng c6ch bi6n y tuong

cria minh thdnh ti6n bac.

Th6ng tin ciio tOi cd giti tri kh6ng?

Tdi thdt su (d cdi md ngudi to mu6n mu0 kh0ng?

M6t lAn nt1a, nhiOu ngudi c6 niOm tin ydm thd vd thidn c4n rXng 1i

tudng cCra ho ching ra gi hoic kh6ng d6ng gi6. Ho tin ring phAi

1) ngudi th6ng minh xudt chring, ho{c it nhdt crlng c6 bing tiSn

si m6i sd hriu nhtng thdng tin gid tri vh b6n ducv. c. DiAu ndy hodn

todn khdng dting!

T6i tin ring h6t thiy moi ngudi ai crlng c6 m6t kho tdng sd thich,

dam m0 vA kidn tht?c d6c di{o, htiu ich vdi m6t ngurdi ndo d5.
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cla tich lUy duoc m6t luqng f tucrng vi kiorr thti,c rnt\ rrhiOu

rrfiLrr)i muon trd tiOn dd c6 dugc.

Mqrc dn v6y, ban c6 th6 da khdng d6nh gi6 dring mric nhi6u thri
ban bidt vd nhrlng ki ndng ban sd hriu. Ban s6 bdt ngd khi biSt

ri\rrg trOn ddi c6 nhiOu nguoi ao udc duoc linh h6i nhring didu ban
bi6t vd lhm duoc nhring viOc ban ldm. Vi du, ndu ban c6 thd kdt
ban d6 dAng thi ngodi kia c6 hing tri6u ngudi s5n sdng trA tiOn dd

hoc c6ch ldm quen vh tao Anh hu&ng vdi ngudi kh6c! D6 chinh ld

cdch Dale Carnegie ki6m dugc tiOn tri6u vA danh tidng vang d6i.

Quydn sdch dd ddi ctra 6ng, "Dic nhAn tAm" (How to win friends
and influence people), li m6t trong nhring quydn sdch bdn chay
nhat th6 ky 20 vd ld n6i dung giAng day cria vi6n dai hoc mang
tOn 6ng.

llan phAi tin ring f, tudng cria ban cfng hay vd d6c ddo nhu y
rrghi trong dAu ngudi kh6c. Chi le ban chua c6 budc di cu thd ndo
khidn cho moi ngudi biSt ddn y tu&ng d6 md th6i. Ea bao gid ban
nriy ra 1i tudng ldm m6t viOc gi d6 tdt hon hodc gi6i quydt m6t vdn
dOZ Nhtmg r6i ban ching ldm gi cA vd vdi thdng sau, do6n xem

r.tr\o, b4n thdy mQt ai d6 c6 i, tubng, y het ban vd kidm duo. c tiOn.

t ldy nhd lai nhring di6u ban hoc du-o. c vO tu duy d chuong trudc.
Ndtr ban m6t muc tin ring minh ching co y tu}ng nio d5ng gi6
tlr'i tti trong v6 thric ban da dqng lOn m6t rio ch5n, khidn y tudng
dti rlr-'r tuyet viyi ddn mdy crlng thui chdt hodc ch6t ydu!

Ntii chung, phAn l6n nguoi doi d0u ludi bi6ng ma thdi gian thi
lrlru lran. Ndu ban c6 thd chi cho ho c6ch thric giAi quydt vdn d6,

girip ht.r clat cluoc mqc tiOu nhanh hon d6 hon, ho s6 lSng nghe vA

rnrrir th0rrg tirr ctitt ban.

V,.rl' l),.u1 ( () tlronli tirr 1',r tl.it l,it,l/ l|.rrr [ri['t t'.ir'lr Ir\rtr thO ni)o c10

gi.irn r',ur ? Ktit bilrr? 'l'irn Lr.rrr tltvi ly trrtirrg? Vun d5p cu6c sdng hia

doi? 'l'ri clrurrg dau ltrng, nhric m6i? Tdng cudng sric kh6e? Nu6i
clay con? Tu ldm dO trang sric? Ndu dn ngon? ChrTa bOnh? Ldm

vrrt)rr? Chdm s6c chim c6 cAnh?...

Du(ri dAy l) vi du v0 nhring ngudi binh thudng bidt c6chbi6n'i
tuong cua ho thdnh ngu6n thu nhdp lAu ddi.

Bert Ingley ld chuy6n gia vd trd choi di6n tri, anh bdn kidn thric

bang c6ch vidt s6ch vA ki thuAt vd chidn luoc choi game, r6i dem

bdn tr6n trang web cria minh www.vgsportsinc.com v1i gi6 79,95

d6. Trong quydn s6ch, anh day nhring nguoi thich chcyi game cdch

d6nh thXng gidi Madden NFL, m6t trd choi d6 banh tr6n mang.

Vdi tinh ph6 bidn cta Internet, anh kiSm ducvc thu nhQp 187 ngdn

d6 mQt ndm!

Steph Bairey biSn kidn thric vd niOm y6u thich ky nhdng ctia minh

thinh ngu6n thu nhQp. Anh b6n sdch day chdm s6c ky nh6ng tr6n

trang web www.practical-pet-care.com vd thu duo. c loi nhuan m5i

lAn quydn s6ch duoc tAi xudng. Chi phi cCra anh bing zero, tild
loi nhuAn la 100%! Chua hdt, nhAn dA thdnh cdng cta quydn s6ch

nhy, anh vidt thOm nhring quydn khdc vO chdm s6c mdo, ch6, vet,

c6, chim, nh6n, v.v... vir kidm duoc rdt nhiOu tidn.

I(h6ng cdn ld nhd von mdi trd thdnh tdc gid sdch brin choy...

Th0m chf bon kh6ng cdn phrii viiit!

C6 thd ban s€ n6i, "Nghe thihay ho ldm...TAi cd y taongztdkidn thrtc

chuyan ngiinh, nhang chua c6 thanh thd lqi chdng bidt oidt thi sao?".

Ban nghi thd la bdi vi ban kh6ng biSt mQt thqc td ring chlng cAn

phai vdn hay chrl tdt vAn viSt sdch duoc.
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llrttt cti tlt[' r'lttr.r Irlr,r r l,r on]', n,t y lr,t nr.r,

nhfrng ctiu ban vidt r.r t'o llr[i klrirrrg tlring
ngri ph6p, nhtmg ban vAn cri tl-rO trri thinh
t6c grA quydn sSch b6n chay nhdt! Ddy td

m6t sd vi du cho thdy thi6n ha vAn bdn

sdch do do mA chSng cAn danh tidng l5n
khA ndng vidt l5ch.

Dd t6i b5t aAu bing bdng cAu chuy-On c5 thAt

vA bAn thAn minh. Khi t6i vidt quy6n sdch

dAu ti6n, "TOi Tai Gi6i, Ban Cring Th6!" - quydn sdch hudng dAn

hoc sinh c6ch dat didm cao & trudng, t6i cdn li sinh vi6n trudng
NUS! Vdn v6 cria tdi cdn lAu mdi du-o. c goi li hay, nhtmg t6i vAn

kidm duoc mdt nhi xudt bAn chiu thuc hi6n quydn s6ch d6. Mac
cli h9 tin tu6rng vdo ndi dung t6i vi6t, nhtmg cdch viSt cria t6i chdc

ch5n... kh6ng bdn ndi, thd le ho b5t t6i vidt di vidt lai todn bQ n6i
clung t1iba lAn. Cudi cr)ng, t6i phAi tim m6t ngudi bi6n tAp gi6i
gi(p tdi sria lai cAu cri hodn chinh dd quydn sdch dat tiOu chudn
xuat bin! Crrng may ldng tin cria nhd xudt bAn ddi v6i t6i da duoc
d0n ddp. Trong vdng 6 th6ng, sdch cria t6i trd thlnh quydn bdn
chay nhdt!

Mot tri6u d6 tu quydn sdch... khOng cd chu

Cindy Cashman 21 tudi o Texas da kidm
dugc hon m6t tri6u d6 bAng c6ch tung ra
quydn sdch nhan dC "Moi di€u ddn 6ng bidt
vd dan bd" (Everything Men Know About
Women) voi brit danh Bdc sl Alan Francis.

Quydn sdch ddy 96 trang ndy kh6ng c6

m6t ddng chtr ndo, (thi ddn 6ng dAu c6 biSt

gi v0 dar-r bi), viy mi nri cli biin rlrrt.yc lrrnr

rllLllr,l

I lrit,rr lr.irr lrt'lt [tlan tlr[J girri r,.r lri['n dtrrrc x0pr

hiurg ,1,5/5 siro tr0n trang Amazon.com. Theo

cJi thinh c6ng cria quydn s5ch ndy, Cindy ti6p
tuc khoi ddng ti6n ch6y vd minh v6i hdng loat
tua s6ch, m5i quydn s6ch c6 kh6ng qu6 100 chf.
M6t trong nhtng quydn s6ch b6n chay nhdt cria

c6 l) "Quydn sdch cfia nu cudi" (The Book of
Smiles) gdm todn hinh Anh nhrlng nu cudi khdc nhau tri khdp noi
tr6n thdgioi! Ban c6ldm duo. c nhuvAy kh6ng? Tdt nhi6n ld c6 thd!

Tim hi6u thOm tai www.cindycashman.com.

"M6n srip gd ddnh cho tAm hdn" (Chicken Soup for the Souls)

mang vO cho c6c t6c giA hdng tri€u d6, trong khi hq chi c5 cong kd

lai nhring cAu chuy6n cfia ngudi khdc!

Sau khi bi 740 nhi xut't bAn tri chdi vi nghi s6ch sE kh6ng b6n

duo. c, cudi ctng hai t6c giA Jack Canfield vd Mark Victor Hansen

crlng xudt bin duoc quydn "M6n stip gd ddnh cho tAm hdn" vd

bdn hon 80 triOu bAn tr€n todn th6 gi6i! Hay tu&ng tr-rcrng, chi cAn

kiSm duoc2dO tiOnbAn quyOn tr6n m6t quydn s6ch, citctitcgi6 da

kidm duoc hon 160 triOu, vd ti6n vAn dd vO d6u d6u. Hq c6 phAi

lh nhr:ng nhd vdn l6i lac khong? Kh6ng, trong thuc t5, ho kh6ng
vidt gi ngoli ldi gi6i thiQu. Ho chi c6 c6ng suu tAm ch5t loc nhring
cAu chuyQn mh ho bidt dugc tti ngudi khdc. Ban c6 ldm duoc vAy

kh6ng? Tdt nhiOn, ban ldm duoc!

Tdr giri sdch bon choy nhdt khdng nhdnhii5r phdi ld nhd vun

si6i nh(it!

Ban da nghe n6i t6ri quydn sdch bdn duoc 23 triOu bin tr6n tohn

thd gioi "Cha gihu, cha nghbo" (Rich Dad, Poor Dad) chua? TAc gi|
Robert Kiyosaki tg nhQn minh vi6t rdt t0, mdc di 6ng co'i tubng

l6r)tt rl ri1 ltl
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vrii Sharon l,cchtcr, nrot rrhan viOn k0 to.in to l,ri vii't l.itlr tlCi ngr-rtri

rrt\y chap br-it trorrg ltlc 6ng thuAt lai y turrng cr-itr minh. Vd lai, voi tu
eie h d6ng tdc gi6, kidn thric tii chinh cria Sharon ld mOt su bd sung

carr thidt cho quydn s6ch danh ti6ng cfia Kiyosaki.

Vi vdy, xin nhd ring, bao gid cring c6 cdch ph6t huy .i tudng ctia
Lran. Ndu ban kh6ng thd viSt duoc cAu cri mach lac, chi cAn kiem
r-rgudi vidt thay ban vir chia ti le lqr nhuAn cho anh ta. Ban c6

thd thu6 ngudi vidt trOn mang tai www.elance.com hodc ding
phAn m6m vidt s6ch. Ban chi cAn n6i vio micro. MOt trong nhrlng
phAn mOm nhAn diOn giong n6i tdt nhdt ld "Dragon Naturally
Speaking" sO ldm ndt nhrlng phAn vi6c cdn lai.

N6u ban vAn nghi minh thiSu f tu&ng s6ng tao thi dring lo! C6 vd
sd vi du vO nhrrng ngudi kidm duo. c khoAn tiOn 16r-r mi kh6ng cAn

sci hrlu mQt y tu&ng d6c ddo ndo ci. Chidn luoc cria ho ld tdng quy
m6 cho i, tudng cria ngudi kh6c. Sau ddy ld vdi vi du.

Microsoft khdng too ro DOS

DOS, hO diOu hdnh m6y tinh cd nhAn dAu tiOn, kh6ng phdi do
Microsoft phdt minh ra tri dAu. Ndm 7979, BllI Gates mua dOc

quyOn QDOS (MS-DOS dusc vidt ra dua tr6n QDOS) vdi gi6 50

ngi\rr clO tti C6ng ty m6y tinh Seattle vi kidm dugc hdng ti dd bing
caclr cdp p'rh('p b6n phAn mAm ndy cho IBM.

Roy Kror khong dqng lOn McDonolds

I(ay Kroc, orrg chti tdp dodn McDonalds kh6ng phAi ld cha d6 cria

cri,rr lrang McDonalds hay bdnh hamburger. Ong ld ngudi b€nrniry
p'rha stra. Trong mQt lAn d6n ct?a hdng bdn thtlc dn nhanh cua anh
cm nhd McDonalds &California,6ng ng0ngdng tru1c gid trf to i6n
mA cua hdng ndy mang lai cho kh6ch hing bing viOc b6n bdnh
hamburger chdt luqng cao vdi gi6 16. Ong thdy ducyc tidm ndng to
l6n cfia vi6c md r6ng quy m6 gi6 tri md anh em McDonalds tao ra,

bing cdch nhAn bAn cua hdng d6 tr6n to)n nudc M!. Ong thuydt
phUc hai anh em bdn lai thuong hiOu cria minh cho 6ng v1i gi6 2,7

triOu d6. Ho d6ng 1i vi ho kh6ng nhin thdy duoc tiAm ndng cua

cua hdng McDonalds nhu 6ng nhin th61y.

Trong vdng 6 ndm, McDonalds da thdnh lAp hon 20.000 cua hAng

nhuqng quyOn d khXp nudc M! (nghia th nhring ngudi khdc bri

tiOn mua quyOn dqng lOn cria hdng), vd tidn cdp ph6p dd vO tay
Ray Kroc nhiOu vd kd.

Jock Confield vd Mork Hosen kh6ng vi6t'M6n sdp gd ddnh

cho t0m h6n"

Nhu da n6i d tr6n, Jack Canfield v) Mark Victor Hansen kh6ng hA

vi6t nhring cAu chuyOn trong quydn s6ch "M6n srip gh ddnh cho

tAm hdn". Ho thu thAp c6c cAu chuyQn tri hdng trdm tdc gi6 binh
thulng d kh6p moi noi vd thu vO tOO triOu d6 vdi 80 triOu bAn sdch

bdn ra trOn todn thd gi6i!
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('tv lrrji ltirr rrlra't van t'ilt't t'lri t'lro [r.rrr. l)ir so t',rt'nlr.r s.rrrg t'lr[; va

t.ic giii stirr phf rn tri tr.r0 lr\ rrgrriri c(r thO nghi ra y turing tuyQtvdi,
rrhtrrrg lai kh6ng bidt vO kh6i niOm nhAn r6ng quy m6! Mi ndu c6

SiOt, l',,, thuirng kh6ng bidt c6ch ldm.

Vi vAy, n6u ban kh6m ph6 ra nhring y tuong niry, trong khi t6c gii
v6n chua duoc nhiOu ngudi bi6t ddn, ban c6 thd mua lai quydn sfr

dLrng nhring f tu&ng n)y vdi gi6 16, tuong tu cdch Bill Gates mua

QDOS tt Seattle, hay Ray Kroc mua McDonalds tri hai anh em

Dick vd Mac McDonald.

Trong thuc t5, khi btip bO Cabbage Patch mdi ra ddi, cha d6 cria

n6 mudn n6 ducyc xut't hiOn trong c6c cua hdng ddn n5i dua ra
mdt mrlc gi6 gAn nhu cho kh6ng! Ngdy nay, quyOn dd bdn btip bC

ndy th6i crlng c6 gt6 it nhdt 380 ngdn d6. Tht nghi xem, ban c6

bidt ai dp n i,tu&ng hodc c6 m6t ki ndng tuyet vdi md chua bidt
cdch khai th6c triOt dd gie tri khdng? Ban c6 th6 mua bin quy6n

sr? dung sAn phdm tri tu6 vd thu vao hing tri6u d6 bing c6ch phdt
tri6n sAn phdm d6 kh6ng?

CAu h6i dd.t ra, ban c6 thd tim nhring y tuong tuyet vdi ndy o
dAu, hodc phdt hiQn nhrTng nhd phdt minh ng6i trOn m6 vdng md

kh6ng hay bi6t d dAu? DAy ld ba ngu6n chinh.

l. Luc tim co sd du li6u d Cuc tfdng kf phdt minh sdng ch6

Khi ai d6 siing tao ra m6t c6i gi, anh ta thudng b6o vO sdn phdm
ctia minh kh6i bi ddnh c5p bang cdch ddng k;i bdn quyOn tri tu6.

Ilsy vAo trang web crja Cuc ddng kyi phdt minh sdng chd My
(US Patent Office) www.uspto.gov, ban c6 thd tim thdy nhi6u y
ttrtir.rg dAy hria hgn. Nhd rang, nhiOu ngudi trong sd ho kh6ng
Lrict ceich rao b6n hodc md r6ng quy m6 cho nhring 1i tudng d5.
'l'lri rr0n, ndu ban nghr ra kd hoach girip tung sAn phdm cria ho
rrr tlrrit'hrirrg, ho si'vtri vi, hop tdc vdi ban.
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2. Tinr cdr tdc giti vd chuyen gio ro tri6n vong

I Itiy tinr cdc t5c gia c6 sdch hay vd c6c chuyOn gia trong nhi6u lInh

vuc kh6c nhau nhu stic kh6e, hoc tAp, quan h6, thuAt lanh dao...

Ndu phdt hiQn 1i tuong cria ho c6 nhiOu ti6m ndng trong khi hq

cdn chua ndi tidng, hay xin dQc quyOn sin xudt vA phAn phdi c6c

sAn phdm th6ng tin dua trOn 1f tu&ng cria ho nhu dia CD, s6ch,

bdng hinh vd bdng n6i. Ban c6 thd tim nhrlng titc giA trong danh

muc sdch mdi hay c6c tap chi chuy6n ngdnh.

3. Di tim cdc sdn phd"m hooc dich vu t6t nhung chuo tfuoc khoi thtic trdn

phgm vi todn cdu

C6 vO khdi ), tudng, s6n phdm hay dich vu tuyQt dinh nim rdi

r6c dAu d6, do. i ddn hic duoc phSt hi6n va khai thiic. Nhi0u rrgtriri

kidm duoc hdng tri6u dd chi dcm giin bdng cacl.r sao ch('p y ttrring

tu nudc nly sang nudc kh6c vd md r6ng quy mO ra toan ciu.

Sau dAy ld m6t vi du ithay. Trong lAn tham dlr h6i cho d6 chcvi

tai Dtic, Ken Kerr chu'i d6n mdy m6n d6 choi bdng nhua rdt d6

thucrng. Khi 6ng mang vC My, tr6 em lAp tric mO mdn nhrTng m6n

ndy. Ong mua bAn quyOn vd phAn phdi "Xi trum" (Smurfs) d My,

r6i ben cdp ph6p lai cho hdng trdm c6ng ty My sAn xudt dd choi,

quAn 6o, dd ding hoc tAp, v.v...

Khu6ch doi giri tri cilo bon bong ctich bdn cho

nhi6u ngudi hon cung ltlc

Phuong thric tdng quy m6 gi6 trf thti hai md ban c6 thd sri dung lh

khudch dai gi6 trf bing c6ch tidp cAn nhi6u khdch hing hon cing
l(c. Sau day ld m6t sd vi du.
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o. Tong s6 luong khdch hdng

Ncu li di6n gia, gi6o vi6n hay ngh6 sr, hdy nghr c6ch mo r6ng

4i0n phqc vu cho nhi6u kh6ch hing hon cing hic. DiAu ndy hoAn

toAn dua vio nghO thuQt tidp thf vd dinh vi hinh inh cfra ban

trong c6ng chring. Cing m6t khoAng thoi gian ldm vi6c, ban c6

thd khudch dai gi6 tri cria minh lOn nhi6u lAn! Hay doc lai cAu

chuy6n di6n giA Anthony Robbins kidm dugc hon 500 nghn dO

m6t ngdy, vh Lillian Too thu vO ZSZ.SOO d6 mQt ngdy!

b. Md rdng dich vu quo lnternet

lnternet ld phuong ti6n manh nhdt mi bdt ki ngudri ndo bi6t dr)ng
mdy tinh crlng ddu sfr dung duo. c dd nhAn r6ng gi6 tri cria ho trOn

pham vi todn cAu. Chua bao gid trong lich sr?, m6t ngudi binh
thudrng lai c6 thd tidp cdn duoc thi trudng rdng l6n d6n vAy... vd

hohn todn mi6n phi!

Vi du, m6t ludt suvd thu6c6 thd m&h6i thAo tr6n Internet m5i tuAn

m6t lAn vd chrh da "Bi quydt d6ng it thu6 hon 36% md v5n dring
fuA(', vd thu 10 d0 cho m6i ngudi ddng nhAp. Chi cAn 200 ngudri

ddng klf m6i tuAn, 6ng ta c6 thd kidm duo. c 8000 d6 m6t thdng.

T6i da kd cho ban nghe cAu chuyQn vd bec si ngudri An, Rajesh Sha,

tAn dung sric manh cta Internet dd chria bQnh cho hdng trdm nghn

nguoi d6n tri 112 qudc gia, vh nhd vQy md khudch dai gi6 tri cfra

minh 16n gdp b6i. Trong phAn tidp theo, t6i sE chia s6 voi ban c6ch

thric tAn dqng sfrc manh cria Internet dd md r6ng vd khuydch d4i
gia tr! cfia ban!

c. Nhdn rdng giti tri quo ctic phuong ti6n th6ng tin tloi chring

llirn rlfr bao giir tu hoi tai sao c6 di6n vi€n duoc tr6 hon 20 tri6u
tlCr cho mtlt b0 phim vi taisao m6i ng6i sao trong phim truyOn

166 11l 0il'i I I ti\i ll'rrlir It,\ 'rlt il,il it r'111t

lrrrrlr "Nlrrrrrg ngtriri 1r.rrr" (l;r'it'rrrls) cltrtyc trri I triCu c10 cho m6i
lap phirrr/ Lr\nr sAo C)prah Wirrfrey c6 thd tichlUyhcrn 1,3 ti dO

chi birrg cdch n6i chuyQn vdi ngudi khdc vd chia s6 ,i tulng
cr-it.r ho? Tat cA nhring ngudi ndy ddu sfr dung sfc manh cfia

phutrng tiOn truy6n th6ng dd ph6ng dai gid tri cfia minh. Vi du,
mot minh tinh mAn bac mdt 72 thdng dd d6ng m6t bQ phim,
nhtmg b6 phim d6 lai duoc chidu cho 40 tri6u ngudi xem, ndu

m5i nguoi trd 10 do thi nhi sdn xudt phim da c6 m6t khoAn ticn
kdch xri. D6 le l1i do tai sao di6n vi€n duoc trA tiOn cdt sO cao

ngdt trdi nhu vAy.

Ban cfia t6i, ban kh6ng cAn phAi c6 sfc dep nghi€ng nudc nghi6ng

thdnh, c6 tdi di6n xudt hay tdi ndng thd thao xudt chring dd dat
du-o. c quy m6 ndy! MQt lAn nrIa, ban c6 thd thuc hi6n dieu niy
dn d bft ky ngdnh ngh6 ndo. Vi du tiOu bidu ld vO dAu bdp Chau

A Martin Yan. Anh co y tubng hu6ng dAn moi ngudi nt'u ciic

m6n dn Trung Qudc nhanh vd d6 dAng. Show truy6n hinh cira

anh "Martin Yan Nhanh & D6" (Martin Yan Quick & Easy) ddn
vdi hdng tri6u gia dinh thu6c hon 50 nudc, da ph6ng gi6 tri vA

cua cAi cfia anh lOn "tAn mAy xanh"! Tham khAo th6m tai www.
yancancook.com.

d. KhuiSrh doi giri tri cdng ty bong rdch t6n sdn chring khodn

Ldm sao thiOn ha c6 th6 ki6m duoc hdng tri6u d6 chi trong vdng
vii ndm? VAn c6 cdch, hay dua c6ng ty 16n sdn chring kho6n. Bdng

c6ch nAy, chfi cdng ty c6 thd thdy gi6 tri cd phidu vd cria cii cdra ho
tdng l6n 20 lAn hay thdm chi hon nrta. GAn dAy nhdt, Larry Page

vd Sergey Brin, m6i ngudi sd hriu 73"h cf.a Google thdy tdi s6n

cria ho ph6ng dai lOn 6 ti dO khi Google duoc lOn sin giao dich
NASDAQ.



!f,!l[! Thu liOn hue hong nhiOu lon tu vi0r bdrr hong hoy

gioi thieu srin phom

l}d t,lng gi5 tri, ban c6 thd dnng cdch thtl 3, ttSc ld thu tiOn huO

hCrng nhiAu lAn tti vi6c bdn hdng hay gidi thi6u sdn phdm chi
rnCrt lAn.

Trong m6t sd ngirnh nhu bAo hidm hay b6n hing da cdp, hO thdng
chi tri huO h6ng nhi6u lAn duoc tinh 1u6n trong luong. Vi du, khi
rn6t nhAn vi6n b6n bAo hidm kf duqc mQt hqp d6ng, anh ta ducyc

tri tiOn hu6 h6ng. Vir anh ta cdn duo. c trA thOm tidn hu6 h6ng
trcng vdng 5 ndm m6l khi kh6ch hdng d6ng tiAn bAo hidm hdng
ndm. Mdc di ho chi b6n bAo hi6m m6t lAn, ho duoc tri nhiOu lAn

cho cing mdt n6 lqc. Kdt qui, ti6n c6ng cria ho duoc nhAn len gdp
nhiOu lAn! Sau dAy ld m6t sd loai hinh gitip b4n duo. c hu&ng hu6
h6ng nhi6u lAn.

a. NhAn vi6n bdt dOng s6n thu tidn m6i gidi tt c6ng ty luAt, thidt
kd ndi thdt, kiSn tnic su, c6ng ty b6o hi6m vd ngdn hdng.

b. NhAn viOn bio hidm c6 thu nhap liOn tuc tri hop d6ng bio hidm
vd hu6 h6ng tri cdp dudi.

c. NhAn vi6n b6n xe hoi nhAn ti6n m6i gi6i tri ngAn hdng, cr?a

hdng b6n d6 ding xe hoi vA cdng ty b6o hidm.

d. C6ng ty luAt vd k6 to6n nhAn tiAn gidi thiQu qua lai.

c. Cria hdng sfra xe hoi nhdn tiOn gidi thiQu tri c6ng ty bAo hidm
hoic nguo. c lai.

f. Nhfng ngudi bdn hdng da ct'p c6 thu nhQp 1i6n tuc khi sAn

phdm duoc bdn vd ldy huO h6ng tri cdp du6i.

g. Chti trang web thu tiOn quAng c6o tt cdc c6ng ty qua Google

Adsense.

lr. ('hr.i trang wcb nhAn huO h6ng khi gidi thi6u sin phdm /dict:r
vtr ctia rrhting trtrlrg wcb khdc.

i. ( lrri (()nll ly kitJrrr tlr['rrr tlrrr rrhapr bi\ng cdch b6n v]r b6n lai drl
li['tr r'lro nhting corrg ty khiic c6 ctng ddi tuqng kh6ch hdng (tt't
nhiOn la hop phep).

Trong nhrlng ngdnh kh6c, ban c6 thd kidm duo. c ti6n huO h6ng
nhiOu lAn bing cdch gi6i thi6u khdch hdng cria ban cho ddi t6c.

Vi du, li nhAn viOn bt't dQng sin, ban c6 ti6n huO h6ng truc tidp
khi b6n duoc nhd. Tuy vAy, ban c6 thd thu duoc tiOn huO h6ng
li6n tuc tt nhA thidt k6 n6i thdt, ngAn hing (trA g6p), kidn tnic su,

c6ng ty xAy dung vd luAt su, khi ban gidi thiOu dich vu ctia ho cho

kh6ch hdng cria ban.

!f,!l!| Thu loi nhudn, cdffc hooc tiAn bfrn quyAn ilIcdng ry

C6ch thri tu 1A ding sfc manh cria c6ng ty dd khudch dai giri tri
cfia ban! Dn la ngudi ldm c6ng hay ldm viOc tu do, bao gicr gid
tri md ban tao ra trong kho6ng thdi gian htru han ctlng chi dat
ddn m6t mrlc gidi han nAo d6. Thudng ban phAi dd cdng sric dd

c6 tidn. N6u khdng tidp tuc ldm thi thu nhap sc bi c5t.

Khi thanh lAp c6ng ty, ban c6 thd cung ct'p dich vu cho nhi6u
ngudi hon md khdng cAn dich thAn dring ra l}rm. Theo nghla den,
ban nhAn gi6 tri cria minh lOn gdp nhi6u lAn.

Trong c6ng tdc dho tao, m6t minh t6i chi c6 thd thuc hiOn m6tbudi
n5i chuyQn m6t lAn, vdi sdhoc vi6n tOi da la 5000 nguoi m6t ndm.

Bing cdch xAy dqng Adam Khoo Learning Technologies Group
vd hudn luyOn c6c chuyOn gia dho tao kh6c c6ch td chrlc h6i th6o,

t6i c6 thd md ra L0 budi nOi thAo cing hic, d 5 nu6c khdc nhau,
d|p :f:nghon 10lAn luot kh6ch hdng m6t ndm. Kdt quA, gid tri vd

cria cAi cfia t6i duo. c nhAn lOn gdp 10 lAn.

Gidng nhu trudng hqp cria tdi, gid tri cta ban c6 thd nhAn r6ng
tring nhiOu c.1ch...
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o. Thu loi nhudn vo cd tric tu viOc xoy dung he th6ng kinh doonh

Vi clr-r, rlt)t thAy gi6o dery Todn gioi dtrng lOn nrOt trun55 tAm clay

tlrOnr vi thuO c6c giSo vi6n kh5c v0 day To6n theo phucmg phep
giiing day cua minh. Thay vi chi day 10 ngudi m6t ndm, c6ng ty
cua 6ng huan luyOn duoc hon 500 ngudi m6t ndm. BOn canh luong
cua giSm ddc, 6ng cdn thu duoc loi nhuAn tti m5i chi nh6nh dugc
rn(i ra. MQt lAn nfia, ban c6 thd ldm duoc vi€c niy bing c6ch mo
rong quy m6 cho moi nginh nghO, t& ba't dOng sdn, lAm t5c, dich
vu luAt, y td cho t6i gi6o duc.

b. Chfi cdng ty m6 th6m nhidu ciro hdng, too th6m nhi6u ngudn loi nhudn

Cdng c6 nhi6u chi nh6nh vd cua h)ng, gi6 trt vi cfia cii ctra ban
cing duoc nhAn rQng.

r. Doonh nghi0p phdt tridn cdc ddng sdn ph6'm khdc tri sdn phdm chinh

BOn canh viOc md ra nhi6u chi nh6nh, ban c5 thd th6m nhiOu s6n

phdm vd dich vu 1i6n quan vdo ddng sAn phdm / d+ch vu hi6n tai
ctia c6ng ty. Nhu vdy, ban c6 th6 nhAn gi6 tri cria minh l6n bing
cdch b6n cho khdch hdng nhi6u sAn phdm kh6c nhau.

d. Thu ti6n bdn quy6n tri vi6r bdn nhuong quyAn thuong hi6u vd md

hinh kinh doonh

Niu ban kh6ng c6 tiOn dd mo thOm chi nhdnh, ban c5 thd bdn
rrhuong quydn thuong hiOu vi md hinh kinh doanh cua minh
cho hdng trdm ngudi kh6c vh thu vO hang trdm ngdn d6 ti6n bdn
.yLryOn m6i ndm.

e. Thu phdn chio loi nhudn tri c6ng ty crlo bon

Ngay cii klri Lran kh6ng phAi li m6t doanh nhdn, ban vAn cci thd

rrlr,irr r'0ng gi.i tri ctia rninh birrg ciiclr tl-rant gia clrrrtnrg chinh chia

Ir.vi nlnt..ul ( t'l,l t'ong ty. Mtit l.in nrr(1, rrtJu Lrrrrr le\ ngr-rr)i taoragi6 tri
('.r(), h.iy tli' rrglri cluoc chia mCrt phAn loi nhuAn cria c6ng ty.

f. Chuyen gio tuvdn tiiip thi, qudng ctio & qudn lf hudng phdn trom

loi nhudn tri khdch hdng

Chuy6n gia hay c6ng ty cung cdp dich vu cho c6ng ty khdc

(Business to Bussiness - B2B) cring c6 thd c5 duoc ngudn thu nhAp

d6u dOu bing cdch ldy theo phAn trdm loi nhuAn cfia khdch hdng

hon ld thu m6t phAn phi cd dinh.

N6u b4n dang llm m6t cdng viOc tdm tidng m6t ngdy n6n kh6ng
c6 vdn vd thdi gian dd xAy dung c6ng ty, thi trong phAn tidp theo,

ban sE hoc duoc cdch xAy dqng m6t c6ng ty trOn mang tai nhi.

Thd la ban da c6 trong tay bdn phuong phap cti tlr0 viirr tlt.rng

ngay dd nhAn thu nhAp cria minh lOn gdp nhi0u tain.

Lom soo

Sau khi doc nhrTng vi du ngudi that viQc that va dAy ht?ng khdi
trOn, tdi chXc rdng ban n6n n6ng mudn b5t dAu 6p dung c6c

phuong ph6p dd t4o ra nhiOu ngu6n thu nhAp cho bdn thAn.

VA bay gid trong vdng 30 phrit, ban hdy suy nghi vC tdt cA nhrlng
cdch thric mA ban c6 thd sfr dung ngay lAp tric dd tdng quy md

gi6 tri lao d6ng cria minh.

Hdy trA lr)i c6c cAu h6i, "Ldm thd ndo dd gid tr! t1i tao ra c6 thd dnh

hwong tdi nhiiu ngudi han? Ldm sao fii cd thd nhln r|ng hay khudch

dqi hi€u qud mdi gid ldm aiec? Cd ctich ndo chi ldm mQt lan md lqi
nhln dwoc thi lso nhiiu lin kh|ng?".Hay bdt dAu vir ldm ngay

biy gid!

tOi co thd tong quy m0 gio lri c0o minh?
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Trong phAn tidp theo, chring ta s€ di vdo chi tidt cdc phuong ph6p
mA tA't cA moi ngudi &bdt cri ng)nh nghd nio, dt giiu hay nghdo,

cring biSt tAn dung th6ng qua sric manh cria Internet dd kidm
rrl-ri6u tiOn hon tri c6c ngu6n thu nhAp.

C
'<(E

-Co-



#

rong chuon gtruOc,ban da hidu rdng mudn tdng thu nhap

lOn gt'p nhiOu lAn, ban phAi khudch dai vir nhAn r6ng gitl

tri cria minh 16n tuong ring. D6 ld con dut)ng rluy nht't

girip ban tao ra nhi6u ngu6n thu nhAp.

C6ch tdt nhdt dd dat duoc di6u ndy ld tao ra viOc kinh doanh

dua tr6n niOm dam mO cria ban... vi nhrlng vi6c mir ban y6u thich

sE thtic ddy ban hdnh dOng. TOi tin ring bdt cri ai mudn nhanh

ch6ng tidn t6i mtlc d6 tu do vA tal chinh hoic du dA tidn bac d6u

phAi di ddn ch6 kinh doanh dd tdng th6m ngu6n thu nhAp. "Phi

thuong bdt phf " ma!

"Nhung... huqm da! Ldm sao t\i c6 thd kinh doanh trong khi oLn di

ldm, md toi thi khang muo'n mqo hidm r:di d6ng ltang dn dinh hien

tqi?", "Sdp se kh1ng cho ph(p fii kinh doanh d|u!", "TAi khAng c6

thdi gian ad khAng co adn!" , "NdLt thua 16 thi sao?" , "TAi khAng thd

mfr't tiin dttoc."... Day ld lo l5ng chung cua nhi6u ngudi, d6ng thdi

cring ld rdo cin do chinh ho dung lOn, tr6i budc ho trong vdng

ludn qudn: ldm tdi ch6t vAn kh6ng gidu ndi.

'l'rong khi vi6c kinh doanh kidu truyOn thdng ddi h6i rdt nhieu

thiri gian, tiOn bac vi ddi mdt v6i nhi6u rtri ro thi viOc kinh doanh

ffi{i *X$i.:;,g*u:a*;r*e!6*r**iq;io .,.*.,:;!,i&gfIIft l7



It'0tt tttirrtg tl0 tli\rrg lttvn l.ti kitJrn tltrt.vt lr.vi rrlrrr,.rrr lrrtrrrli tlrrtrrrg
(tlrirn chi nhi0u htrn).

'['hat may, chting ta dang sdng trong thoi dai mir viOc ki.h doanh
'Lldm duo. c hdng triOu d6 trong vdng vii ndm ngdn ngrii chua bao
gid d6 dhng vh nhanh ch6ng ddn th6! C6c sd li€u cho thdy, lim gihu
trong thoi budi hi6n nay don giAn hon 20 ndm trudc rdt nhiOu.

M5i nem, con sdtri6u phri vd ti phri lai tdng 16n ch6ng mdt, nhrTng

ngudi da giiu cdng gidu thOm. NhiOu ti phri v) tri6u phri cd tudi
diyi rdt tr6 vi ddn tt moi tAng lctp xd h6il D6 l) nhd c6ng ngh6

th6ng tin vd su bing nd Internet da g6p m6t phAn ldn trong viOc

san bing khoAng c6ch giria ngudi vdi ngudi, thu6c moi thinh
phAn kh6c nhau. Cdch dAy khoAn g 20-30 ndm, khi chring ta cdn
sdng trong thdi dai c6ng nghiep, gAn nhu moi mua b6n trao ddi
d6u 1i6n quan d6n s6n phdm v6t cht't. Dd m& m6t c6ng ty, ban cAn

rdt nhiOu vdn dd xAy nhi mdy, mua nguyOn vAt liOu, thu6 nhAn

c6ng, thuc hi6n c6c c6ng trinh nghiOn cfu vA doi it nhdt tt? 3 ddn
5 ndm dd hda vdn, rdi mdi hy veng kidm ldi.

Ngdy nay, chring ta sdng trong ky nguyOn c6ng ngh6 th6ng tin,
mdc du diOu ndy c6 thd kh6ng tdt cho ngudi ldm c6ng (vi ban c6

thd bi sa thAi bdt ki. hic ndo, ndu sau 40 tudi ban kh6ng cdn d6ng
g6p thOm duoc gi nrla), nhtmg lai ld tin tdt ndu ban mudn trd
thdnh doanh nhAn.

ViQc kinh doanh ngay nay kh6ng cAn vdn phdng, kh6ng cAn nhAn

vi6n, kh6ng cAn nguy6n vAt li6u md vAn c6 thd mang vC cA triCu
d6! Cai ban cAn lA m6t 'i tu&ng, sau d6 ban c6 thd dung sfc manh
cria Internet dd "dting tr6n vai nhring daigia" mi vuon tdi thi
trulng hhng ti d6 r6ng l6n ngodi kia. Tai sao thd?

lltii vi sdn phdm "hot" nht't hi6n nay chinh ld th6ng tin nhu kidn
tht'rc chuyOn ngAnh, phAn mdm v) cdng nghe, nhting thrl ducy. c

rrrrr,r l,,rn rrlr.rrrlt r'lttitrg lt't'rt nt.trrg! Va [r.rrr cti th0 d0 da\ng kirlh

rlo.rnlr krai s.irr prham sinl.r loi ndy bing c6ch ldm viOc b6n thdri

gian ri nht), tnrng khi vAn giu ch6 ldm trong c6ng ty. Chlng phAi

day chinh la thdi didm ban hoc c6ch n6m b5t co hQi tuyQt vdi niry

vi trci thdnh doanh nhAn hay sao?

Ncii t5m lai, t6i mudn lim ph6p so sdnh giria vi6c kinh doanh

kidu truyOn thdng vdi viOc kinh doanh trOn mAng.Khi kinh doanh

kidu truyOn thdng, ban cAn c6 mdt moi lfc moi noi nhrmg khi

kinh doanh trOn mang, ban c6 thd ldm b6n thdi gian tai nhh (hai,

ba tidng m6i ngiy). Kinh doanh kidu truyAn thdng ddi h6i vdn

ban dAu vd chi phi hoat dOng rdt ldn. Cdn chi phi ho4t dQng kinh

doanh trOn mang tucntg ddi 16. Kdt quA, n6u ban c6 ld kinh doanh

tr6n mang thdt bai, chi phi crlng thdp hon rat nhiOu. DiOu niy cti

nghia th ban c6 thd d6 ddng b5t dAu lai c6ng vi6c kinh cloanh tr0r.r

mang voi sAn phdm m6i ddnh cho m6t thi trudng chuyOn biOt

(niche market) khac.

Khi kinh doanh ki6u truy6n thdng, thi trudng cfia ban bi gi6i han

trong m6t khu vuc hay mQt qudc gia. Khi kinh doanh trOn mang,

thi trulng cdra ban chinh la 935 triOu nguoi ding Internet vd con

sd niy vAn ti6p tuc tdng nhanh m6i ndm. Hdy suy nghf vO diOu

ndy! Gii sr? ban c6 m6t sAn phdm hay dfch vu tuyQt vcri, chi cAn

chidm linh dugc 7"/" thi trudng Internet, ban sE c6 9,35 triOu kh6ch

hdng. Chi cAn m6i kh6ch hdng chi 1 dd cho ban thi ban da c6

trong tay 9,35 triOu d6 rdit Oay chinh li sric manh cria tinh quy

m6. Lillian Too, b6c si Rajesh Shah, Bert lngley vd nhfrng ngudi

kh6c md t6i n5i tdi trong chuong trudc da tAn dqng cdch ndy dd

lim n6n ti6n tli sq nghiQp. Ching phAi day h hic ban nOn tu minh

khai th5c m6 vdng v6 tin nhy hay sao?

Vin chua h6t. MOt didm nrta l) khi kinh doanh kidu truy€n thdng,

tlt)rrg ti0n ban kidm dtx.vc lA n6i tO vd ban phAi dqi kh6ch hdng
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ban kiim ti0n bing d6 la M! vd ban uhiin ti['n tir khiich hang

ngay 16p ttic.

Trong kinh doanh kidu truyAn thdng, ban cAn rdt nhiou tiOn dd

canh tranh tr6n thuong trudng vdn khdc li€t chSng k6m gi chidn

truirng. Ban cAn c6 vin phdng hodc nhd m6y d6 s6, hirng trdm

rrhAn viOn vd phAi chi hdng nfi ti€n cho qu6ng c6o dd tao Anh

huong vd chidm linh thi phAn. TrOn mang, ban chdng cAn ld "6ng

no bi kia" vi v6i m6t it ti6n, ban vAn c5 thd tao duoc ch6 dfng
ri6ng. Tai sao?

Boi vi tr6n mang, kh6ch hdng ddnh gid ban qua cht't luong sAn

phdm hodc dich vu, tinh s6ng tao vd khA ndng thu phuc con tim
vd khdi 6c cria khdch hdng. Hq kh6ng bidt dAng s.'r trang web ld

ai, n6n kh6ng thd vh kh6ng cAn d6nh gid ban qua di6n rr ro, tudi
tdc, bing cdp hay t* ce nhring ydu td kh6ng li6n quan ddn nhu

cAu cria ho.

lf,.rrr t o tlr,ry lr,to lrri,rrg klrorrg/ ll,irr tlriirr tiri clri h0t sfc surrg su(mg

v.\o lin .lirr tit.rr toi hoc drrtrc cach kidm tiOn qua mang. Mac dr)

viy, tOi biet trong dAu ban vAn nghi ddn vdi chri "nhrmg".C6
tlr0 d(r cfrng chinh li n6i lo lXng, hoAi nghi md t6i da c6 khi brt
clau kinh doanh trOn mang. Try nhiOn, khi tOi ph6t hiQn ra nhi6u

ngudi binh thudng xung quanh tdi (c6 nguoi ld ban t6i) kidm dugc

rat nhi0u tiOn, thi tdi hidu viOc kinh doanh tr6n mang kh6ng phAi

la trAo luu nhdt thdi, mh ld phuong tiOn hiiu hi€u cho bdt cri ai c6

du dam m6, nhiOt huydt vd quydt tAm lirm gidu. VQy thi, trudc khi

chring ta hoc c6ch bi6n 1i tu&ng th)nh loi nhuAn, hay dd t6i xua

tan nhtrng hidu lAm cria ngudi doi vO vi6c kinh doanh trOn mang.

@xil?ili;l [ThTflfduons
Trong nhrTng ndm cudi thap ky 90, ngudi ta tin ring Internet sO

thay thd td.t cA c6c phuong tiQn truyAn thdng nhu tivi, dhi vi b6o

chi, thd ld bdn dAn thiOn ha io )ro md kinh doanh trOn mang (d6

chinh le thdi dai dotcom). NhrTng nhd dAu tu h6m ldi, nhSm m5t

qudng cA triOu dd viro b* cA c6ng ty ndo c6 du6i ".com". Nhi0u

c6ng ty trong sd ndy chi ld dd "ddm", vdi m6 hinh kinh doanh

nghbo ndn, sAn phdm k6m chdt lugng vd mdc dn kh6ng th6 kidm

ra m6t ddng ldi, n6 vAn co gia hing trdm triOu dd chi vi "con sdt

cht'm co,rn" ndy.

LE dr nhi0n, sau m6t thoi gian con sdt qua di, nhiOu nhd dAu tunhAn

ra ring minh da dd tidn xudng sdng xudng bidn, thi trudng chimg

kho6n c6ng ngh6 sup dd ldm tdt ch"rndttr'ing" . Tt d6, nhiOu ngudri

tin ring viOc kinh doanh trOn mang chi ld trd l*a dAo.

l)ii'u mi'r phAn l6n moi ngudi kh6ng nhAn ra ld trong khi c6 nhrlng

r'irrrg ty "tlotcor-n" lam trt) ma, vAn co nh*ng c6ng ty thdt suvfng

Ddi h6i 1000/o n6 luc vi thoi gian

Chi phi thinh lip vi hoat ddng rdt

ldn nhr.l: thu6 mdt bing, trd luong
nh6n vi6n, hdng du tr( qudng cdo

Thi truong dia phuong nh6 hep

Thu ti6n bing n6i t6

Thudng mdt 3o-oo ngiy dd nh6n
duoc tidn tril khdch hing

Cdn ph6i chi riit nhidu tidn dd ndm

thi phdn

Bi ddnh gid bdi ngoai h)nh, tudi tdc,
gidi tinh, v.v...

Ti6p thi mdt chi6u

Chi phi cho thdt bai cao

Tieip thi daitrd

Bi gidi han bdi gio ldm vi6c

D€ ding thinh l6p vir didu hirnh trong khi
v6n theo dudi vi€c ldm chinh. Chi cdn lirm

2-3 ti6ng m6t ngiy

Chi phi hoat dQng tuong d6i 16

Thi truong to)n cdu vdi 935 tri6u ngLIoi

dirng lnternet, vd con s6 niy tidp tuc ting
nhanh m6i ndm

Thu tidn ngay, bing ngoai te (USD)

Kh6ng cdn n6i tidng vi vdi mdt it tidn, vAn

co thd tao drloc ch6 dfng

Dttoc ddnh gid bing ch6't lrtong 1i tudng

Tidp thi hai chi6u vi st dung da phuong ti6n

Chi phi cho thAt bai thdp

Ti6p thi truc ti6p tdi drlng d6i ttlong

Cung cdp s6n phdm/dich vu24hlngdy,7
ngiy/tuAn vd ban co thd ki6m ti6n ngay

trong ldc ng(r

a

a

o

a

a

a

a

o

a

a

a

a

a
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MOt so cOng ty nhu Ebay (loi nhuAn 778 fiiAu do), Google (lcri

i\htrin 100 triOu d6), Amazon (loi nhuAn 558 triOu dO) vdi hdng

trilm nhAn vi6n, trong khi mQt sd kh6c chi c6 m6t ngudi lim chfi

r.rhu Bert Ingley (loi nhuAn hon 137 ngin dO) vA Aaron Ang (lqi
nhuAn hcvn 60 ngdn dO). Cdn vd sd vi du vO nhring ngudi kiem
duoc hing trdm ngdn d6 m6t ndm nhd kinh doanh tr6n mang.

Kinh doonh trOn mqng

d0 nhu tr0 bon toy
M6t trong nhrTng l1f do khiSn nhiOu ngudi thdt bai trong vi6c kinh
doanh tr6n mang ld vi ho nghr n6 d6 nhu trd bdn tay. Ho tin ring
tt't ca nhrTng viOc ph6i l)m chi ld dqng l6n m6t trang web, ddn

vdi bric 6nh bdt mdt vO sAn phdm, r6i ng6i d6 md doi hdng triou
ngucri tranh nhau dat hdng.

Su thAt, ch8ng c6 gi d6 ddng trOn ddi cA. Vi6c kidm tiOn bing kinh
doanh trOn mang cfrng ddi h6i thdi gian, quydt tAm vd n6 luc. Ban

phAi c6 m6t kd hoach kinh doanh tdt, ngu6n sAn phdm/dich vU

gi6 tri cao dd dAp fing nhu cAu thAt su, tdng tinh canh tranh cua

trang web vh liOn tuc thu hrit khdch h)ng qua cdc phuong phdp

tiSp thi.

Mac dn vAy, may mXn d ch6 li vi6c mo vd diOu hdnh kinh
doanh trOn mang kh6 d0 so vdi kinh doanh kidu truydn thdng
nhrv chi phi thinh lAp vd hoat d6ng thaip. Ban crlng kh6ng cAn

tlruO nh6n viOn. Ban chi cAn dAnh ra 3-4 gid m6t ngay ldm viOc

ta i nhi (so vtri 20 git) m6t ngiy khi kinh doanh kidu truyOn thdng)

nri\ vin cri lrli.

Kidm tidn trOn mqng

rdt nhonh chong

Lai m6t quan niOm sai lAm khdc khi6n ngudi ta tht't bai khi kinh

doanh trOn mang. NhiOu ngudi tu&ng ring ho sO kidm duoc hdng

ngln d6 trong vdi th6ng md chi phAi dQng dQy mdy dAu ng6n tay

trOn bdn phim, bdi th6 ho vo mQng, mdt kiCn nhAn 16l bo cu6c.

Su thAt, ban cAn thoi gian hodn thiOn trang web, thu hft ddi tuong

kh6ch hdng, tqo dung moi quan hO vdi ho, chi c6 th6 ho mdi b5t

dAu mua hdng cua ban. Ban dAu, ban c6 thO chi ki6m dugc sd tlOn

khi6m tdn vdi trdm d6 m6t thdng. Khi c6 nhiAu kh6ch ht\ng hon,

sd tiAn mdi l6n dAn lOn v)i ngAn d0, vdi chuc ngin dtl vi\ ctroi

cing ld v)i trdm ngdn d6. Hay tidp cAn vdn dO theo cdch niiy: rr0tt

b4n kidm duoc 500 d6/thdng tri vi6c kinh doanh trOn mang, Lri.t

vi6c kinh doanh trOn mang s6 mang lai cho b4n 1500 d6/thdng.

Ndu c6ng vi6c chinh gifp ban c6 dugc 40 ngirn d6/ndm, nhu vAy

thu nhAp cria ban da tang 16n 40%!

Dr) sao, ban vAn kidm ldi nhanh hon nhi6u so vdi ki6u kinh doanh

truyOn thdng, vi kinh doanh kidu truyOn thdng cAn chi phi thdnh

lAp vd hoat d6ng cao nOn tdn nhiOu thoi gian hon dd dat mric

hda vdn. BOn canh d6, ban cAn nhi6u thdi gian hon dd thu tiAn tt?

kh6ch hdng trong thd gidi "tlnAt".

doonh tron mong

Dd xAy dqnB m6t c6ng viOc kinh doanh sinh loi, bao gid crlng cAn

tiOn. Di tham giabdt cri loai hinh kinh doanh ndo, ban crlng cAn

dAu.ttr thiri gian vd ti6n bac mdi c6 duoc loi nhuAn. NhrTng ngudi

Vi0c m0 kinh

lo miOn phi

It]0 tir ttilyl I l/\y tli/\Nl, ilt/\Nlt tt'ltU Ililr
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'Tuy vAy, c6i gi6 nhu thd vAn rdt 16 so vdi ki6u kinh doanh truyAn
thong, loai hinh ddi h6i ban phai dAu tu tti hdng chuc ddn hang
trim ngdn d6.

Ihi truong lnternet do boo hoo

voi quo nhi6u lrong web nOn khOng

con co hQi kidm tidn nuo

Nhi6u ngudi tin ring c6 qu6 nhi6u trang web tr0n mang, bdn
kh6ng thidu thri gi nOn khdng cdn ccv h6i kidm ti6n tr6n mang nfia.
Dring ld c6 hhng triou trang web bdn dfi thf tron trcri duor ddt,
nhtmg ban oi, sdluong kinh doanh kidu truyOn thdng thQm chi cdn
nhiAu ho.r ntra. Ching phai xung quanh ban c6 v6 khdi ccra hdng
bdn d6 dn, quAn 6o, d6 chcyi, d6 trang tri n6i thdt vh diOn tr?... d6
sao. Di6u ndy c6 nghla ld thion ha kh6ng cdn ai cci coh6i kidm tiOn
nr7a chdng? Di nhiOn ld khdng! Trdm nguoi b6n van ngudri mua,
ch&ng ndo xd h6i con nguoi cdn tdn tai vd ph6t tridn, ban van c6
thd ki6m duo. c loi nhuan kha kh6 trong kinh doanh ndu tim du-ry. c

thi trudrng chuyOn biet dd cung cdp sAn phdm/dich vq phi hqp, v6ri

cdc biOn ph6p tidp thf tii tinh.

Su thAt, mdc di c6 hdng triOu trang web tr6n mang, phAn ldn cdc
trang ndy chi c6 v6 bO ngodi md kh6ng c6 ru6t. B6ivAy,phAn ldn
clou kinh doanh bo u6t. vdi nhring chidn luoc hi6u qua vi lugng
thcrng tin quyi gi6 ban s6 hoc duoc trong nhung chuorg sau vc
viOc kirrh doanh trOn mang, ban sc d6 dang hda giai nhrTng kh6
khiin c{0 chiem linh thi phAn vA tao ngu6n thu nh6p.

tho nh

Nom ydu td giup viQc kinh doonh tren mqng

tg i gio c0ng

CAu h6i ddt ra, di0u gi girip cho m6t trang web, trong sd hdng

tri6u trang web tr6n mang, ldm dn c5 ldi? ThAt ra, nhring ydu td

gitip cho viOc kinh doanh kidu truy6n thdng thinh c6ng thi cflng

hriu ich cho vi6c kinh doanh tr6n mAng. Nhring diOu nghe c5 v6

nhdm tai nly chinh ld ydu td sdng cdn ddi vdi vi6c kinh doanh,

tuy vAy md nhiOu ngudi thdng minh da bo s6t.

I. Nhu cdu sdn phdm hooc dich vu (oo

Kh6ng gi t9 hqi hon khi gidi thiOu mdt sin phdm kh6ng r.ri nru0t.t

mua hodc c6 qu6 it ngudi mua n6n ching bo c6ng. NhiOu r.rguiri

bdn trOn mang nhrlng sAn phdm bdy nhan nhAn ngodi cho hoiic

trong c6c trung tAm thuong mai, vAy thri h6i ldm sao ho c6 thd

b6n duoc?

Mudn thdnh cOng, ban phAi tim ra mdt sAn phdm hodc dich vu

ndo d6 c6 nhu cAu cao trong xd h6i, hodc ban phAi cung cdp giAi

phdp cho m6t vdn dd cdp thidt md hlng tri6u ngucri s5n sdng trA

ti6n dd c6 duoc. Chi c6 nhu vAy mdi mong thi6n ha dd x6 mua

sAn phdm/dich vu cria ban. VQy lim c6ch ndo dd tim ra thi trudng

chuyOn biQt c6 nhu cAu cao? DiOu ndy s€ duo. c dO cap ddn trong

hai chuong kd tidp, xin ban hdy nh5n nai.

2.Li tv6ng nhdt, kh6ng phdi tr0 hdng

Kinh doanh tr6n mAng md cAn du trri hdng h6a c6 nghia th ban

phii b6 ti0n ra mua hirng, lo lXng vd kho bai va khAu vQn chuydn.

Di nhiOn, ban c6 thd kidm duoc loi nhuAn tri nhring vi6c ndy,

nhtmg ban s6 rdt vdt vA, nhdt la khi ban cdn c6ng vi6c chinh!

I8')



'l'ol lrtvrr, lr.ry t:lrr.rrr kirrlt tlo.rrrlr t,rt.s,irr 1,lr,rrrr l.\, llru,tl so (1ii,ro
Itattg tlrra ntrltll ttrc thi), ho.it.[r..rrr t'ti tlrti Plroi lrr.yP vrri rrlra s.irr
xua't vt\ ;:hrin phoi d0 ho du tnl vd giao hi\ng cho Lrarr. l-oai hinh
l<irrh doanh qua mang lli tucrng nhdt ld khi ban kh6ng cAn ph6i
cl.ram tay tdi nhrlng m6n hing mi ban b6n. Ban sE hoc du-o. c c6ch
tim vA tao ra nht?ng sAn phdm nAy trong nhrlng chuong sau.

3. Chi phi thdnh 16p vd hoor d6ng thdp

C6 nhi6u c6ng ty tron mang thdnh c6ng nhtrng cAn t6i cd trdm
ngdn do dd gay dung, crlng nhu ca m6t d6i quan dd vdn hdnh nhu
Coogle, Ebay, Yahoo! vi Amazon.

Tuy vdy, c6 nhtng vioc kinh doanh giong nhu gd d6 tning ving
vdi chi phi ban dAu chua tdi 1000 d6 vi ngudi chfi cd thd ldm viec
tai nhd. Trong thuc td, k6 ca khi ban c6 vdi trdm ngdn d6 trong tdi
khoin, tdi khuyOn ban dtmg ',vung tay qu6 tr6r{,v6i. Khoi nghiOp
vdi mdt sdticn khiom tdn, chting ta bu6c phii sdng tao hon vi cdn
trong hon khi xdi tting ddng. D6 la hai ydu td hdt sric quan trong
dd kmh doanh thhnh c6ng.

a. Ti0p i6n tr6n phgm vi todn cdu

Ti6u chudn ti6p theo ld dam bao trang web ctrng nhu san phdm/
d ich vu cua ban hu6ng ra todn cAu chri kh6ng dtmg lai d dia phuong
hay dt't nu6c ban. Khi bdn m6t san phdm gioi han trong m6t khu
vuc, thi truong sE qu6 nh6, kh6 md sinh loi cho ban. Ddc biot la khi
ban so hrru hdng " dQc" nhu b6 suu tap Star wars. Loi thd cfia vi6c
cLrng c6'p sin phdm cho m6t thi trudrng chuyOn bict la ban c6 thd
ticpr cin n(r d5 ddng hon, it tdn phi quang c6o hon va ban c6 coh6i
trii thinh ngurri d5n dAu thi truong. Khi kh6ch hing cria ban ld 935
tri0u ngr-rr)i dung Internet, thi ngay ca m6t san phdm chuyOn bi6t
rrhtr "l,i\rr-r sao cld hut'n luyen ky nh6ng,, cfing c6 hAng trdm khdch
lrarrg, tlt'rn v0 cho ban hing ngin d6 loi nhu6n.

5. Sdn phonr (o li l0 loi nhuon (oo

'CuOi currg, bun nOn bdn loai sdn phdm cho ti lO loi nhuAn cao. Vdi
ti I0 loi nhuAn thip, ban kh6ng thd dd nhidu ti6n vdo qudng c6o

v) phAm mOm ld hai thri tdi quan trong dd dugc "l6n hang" trOn

cdc c6ng cq tim kiSm trOn Internet. Ti 16 loi nhuAn thdp crlng c5

nghia ld ban phAi b6n nhiOu sAn phdm hon dd dat du-o. c mr?c lcri

nhuAn mong dcri.

Trong cdc chuong t1i, ban sE duoc hudng dAn cdch tao hodc tim
sAn phdm c6 ti 16 loi nhudn cao nhdt. ThAt ra, d6 chinh ldL sAn

phdm th6ng tin, bdi vi chi phi nhAn bin vi vAn chuydn bing 0.

Hon nr1a, sin phdm th6ng tin duoc xem ld c6 gid tri, nOn ban cri

thd dAt gid cao. D6 cflng 1) lf do tai sao t6i thich cdc srlrr prhCrn

th6ng tin nhu eBooks (s6ch di6n tri), phAn m6m, DVD vi CD. Chi

cAn ton vdi d6ng dd sAn xua't nhring m{t hdng d6 nhr.mg bdn duoc

cA trdm ddng.

Trudc khi tim hidu chi tidt lam sao dd bdt aAu vi6c kinh doanh

tr6n mang, tdi xin gidi thiOu vdi ban m6t vdi gutrrg thdnh c6ng

trong loai hinh kinh doanh niy.

Jnrmuine Griggs voi Heorondploy.com

M6t tuAn, Jermaine Griggs ki6m duoc 9.900 d6 qua mang nhd
hudng dAn ngudi kh6c c6ch choi ddn piano bing tai th6ng qua

kh6a tu hoc nhac tai gia vOi gi6 69,95 d6, bao gdm toirn bQ bdng

hinh, dia CD vd s6ch bAi tAp.

Coc doonh nhon thonh c0ng nh0 kinh doonh

tgi gio trOn mqng

I8A
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l5tuilrytn"
!atterrhrltrlrEsr Aoron Ang voi www.g0meshop.(om.sg

Aaron kiem duoc 5000 ddlth6ng bing cdch bdn cdc trd choi diOn
tu cho c6c nuric Singapore, Uc, New Zealandvd MA Lai.
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Ban thdy d5, nhring con ngudi ning dOng kinh doanh trOn mAng
d,-i thf tt trang sfc cho tdi chdn dXp cho em b6. Mi6n ld c6 thi
trulng cho sin phdm vd dich vu cfia ban, ban s6 thdy vi6c tim vA

bdn chring kh6ng qud kh6. VAy cdn gi cAn trd ban kh6ng bdt tay
kinh doanh tr6n mang tai nhi? NAo ta hay bat dAu...

l{J6 ti rri t I t,t r,,'r itllll(, Vll I httlll lrl)r\llll',lllll lIl ilil l,ttItt(, (rrlt irr,lil iA/,t tB7



*

nhtmg

doanh

rong ba chuong tiSp theo, ban sE dutrc huting din 10

buOc quan trong dd kinh doanh trOn mang thirrh c6ng.

Ta't nhiOn, tdi kh6ng thd didm hdt cdc hoat ddng chi tiot,

t6i hrla sE cung cdp dti thong tin girip b4n bdt dAu kinh
m6t c6ch tu tin.

Mdt trong nhrlng lli do khiSn nhi€u ngudi kinh doanh trOn mAng

thdt bai th vi ho khdng nghi d6 ld vi€c kinh doanh nghiOm chinh
mA chi xem nhu thd tiOu khidn, hring 16n thi ng6 nging ddn kh6ng
thi th6i. Ho don giAn cho rdng chi cAn thiSt kd m6t trang web,

ddng vdi bric dnh sAn phdm, dua ra rru3c gi6 r6i tiOn sE tu n6 chAy

vC. NhAm to, vi6c kinh doanh tr6n mang cring ddi h6i 15m c6ng

phu vA c6c chidn luoc ngXn han, ddi han y nhu bdt cri loai hinh
kinh doanh nghiOm tric nAo! Ban cAn 16n k6 hoach cu thd, quydt
tAm cao dQ v) kiOn tri hdnh dQng!

Trudc tiOn, ban phAi tim hidu nhu cAu cria c6c ddi tugng khdch

hdng, nghiOn criu thi trudng, cho cdc ddi tht vdo tAm ngdm, tim
ngu6n sAn phdm c6 gi6 tri, irp dqng cdc bi6n phep ti6p thi manh

m6, quAn li tei chinh, dua ra hO thdng thanh todn dSng tin cQy

(tliOu nAy ddc biOt quan trong d ViOt Nam khi ti lO ngucri dAn ding

|illl)il(, lt) lillN Nil /,4 t)/\/I MI lil/1NI N{;ll0N Illil NltAl,iltN \/[N(; lu9



llrt'tirr tlr.rrrg cirrr tlr.ip) r,a xay tlr.rrrg rn()i (lu,ul lr('tot vrii klrrich
hi\ng. Cri cii nrot rrtii viOc cin lr\rn, rrhtrng tlir sao virr d6 htyn nhi6u
so v(vi viOc kinh doanh kidu truyAn thurg. Tat cd nhrlng vi€c ban

ocin ldm dd phdt tridn kinh doanh tr€n mang vd bidn n6 thinh
rlrdy in ti6n ld thuc hiOn 10 bu6c sau:

BUdc l: [6c ilinn niEm dam mc ua s0ng utec ma [an tinn tn0ng nnal

BUoc 2: Iim tni tpudng Gnuuon [iot (nicne marfieD

BUdc 3:0dnn st6 doi tnf ua tiEm nans tdi nnuan

Budc [: Iim hoac tao ra s6n nhdm ui nguhn t[u nheo

BUdc 5: Ihiei kd ua rau [uns trang u8[

BUdc 0: Uioi tdi cna0 nang na"r u6n rd tnuuei [nllc hnach hang mua nans

B[dG 7: Ihifi ta0 n0 tn0ng dat lang ua thanh t06n

BUdc 0: I[u nft [ndcn [ang uao trang ureb cfa ban

BUdc 9: Iao dann sAcn [nacn nang

BUoc t0: Dru tri moi quan ne til uoi findcn nans cno tdi fint [0 mua nans

Ndo, ta hay bXt dAu hoc h6i chi tidt tring bu6c m6t.

@ },x, f#,l]flT,i?il fr?l' 
cons vioc

Mudn thdnh c6ng & b{t ci linh vuc ndo, ban phdi say mo vd thdnh
thao c6ng vi6c ban ldm.

Thi truirng nao cring canh tranh khdc li6t vd chi c6 ngucri gi6i nhdt
nrtii kidm ducvc l-o. i nhuan cao. L)m sao dd trd thdnh ngucri gi6i
rrhat? CAu tri liri ld ban phai toin tAm todn y vdo c6ng vi6c d6 vd
Lr., chi lim dtroc diou nay khi c6 ldng dam m6 cao d6 (Th6i quen
tri0rr phri 5). Nhrr di rrrii ti cic chtr<rng trtrric, tat ca nht?ng ngudi

l?O lrl tltrl i l,,r il,,i, i , ,ii i,r

tlr,rrrlr ( ()nl', (li\u t'ti rnoI tli[inr clrung: ho yOu thich, tham chi bi 6m
iinh vi' nhting gi ho 1.1m.

Ila. nOn hidu, da sd moi ngudi l6n mang kh6ng ph6i dd mua s6n
phdm hay dich vu md la tim th6ng tin dd giai quydt vdn dc hodc
dat muc tiou cria ho. Bing cdch tap trung vdo hnh vuc md ban
tinh th6ng vd ham thich nha't, ban mdi c6 dri nhi6t tinh cung cdp
thdng tin cAn thidt cho kh6ch hang nhu m6t chuyOn gia! Ban s6

vuot 10n trOn nhring ddi thri canh tranh nhd am tudng sau sdc v6
t r :) :,cnu cle do.

Mot khi kh6ch hing tin tuirng ban vi cdm thay ltrrrng th6ng tin
mi6n phi (trong thdi gian dAu) c5 loi cho nr'inh, hr.r sr\ kht)rrg ngai
m6c hAu bao dd nhAn thom nhiOu giii tri klrric tir [ri.rn. ('lrrirrli t.r

da thdng nhdt v6,i nhau ring, thr-r r-rhapr tltrtyc xiic clirrlr lr.rrrg gi,r
tri ma ban tao ra. T6i tin ring ai trong churrg ta cr-ing cti th(i t..ro r.a

gi6 tri tdi da trong m6t linh vuc nio d6, dAn ddn ngut)rr thu nhal-r

vd mric d0 hai ldng tdi da. vi du, t6i tao ra gi6 tri cao nhdt th6ng
qua nhrlng budi di6n thuydt vi vidt nhtng quydn s6ch girip ngudi
khdc song tdt hon, thdnh c6ng hon (d6 cflng ld vioc t6i thich lam
vd thdnh thao nhdt).

Ydy, hdy bXt dAu bing viOc xdc dinh linh vuc md ban tao ra gi6
tri cao nha't. Ban thich ldm gi vi ban thuong ldm gi tdt nhdt? Dau
ld llnh vuc ban gi6i giang md kh6ng cAn cd gingnhiOu? Xin nh6
ring, chi cAn ban thich mot c6i gi dd thi bao gid cring c6 cdch
thuong mai h6a vd nAng n6 lOn thdnh ngu6n thu nhdp d6ng gi6
hdng ngdn d6. O chuong trudc, ban dd thA'y nhi6u doanh nhAn
thinh c6ng trong vioc kinh doanh dua tr6n niom dam m6 vA trd
choi diOn tu, ldm d6 trang sric, choi nhac, v.v...

Hay ddnh ra it nht't 15 phrit dd suy nghi vd vidt ra tdt ci sd thich/
dam mO/hoat dong md ban tin ring minh ldm tdt nhdt. Sau day
la vi)i cAu h6i gqi i.

l,r1



ll,rrr llrrt'lr lirlrr gi / llitn tl.rrn rrr[' tlit'rr gr,'

lian an-r IriOu vi' linh vuc gi?

,,,.llarr thuclng dao quanh nhfng trang web nho khi rinh r6i?

Ilarr cci so thich gi? May v6? X6p hinh? DQng vAt? CAy cAnh?

Ilan so hriu nhrTng th6ng tin chuyOn ngAnh gi? VO v6 cd truydn
hay l5i thu, ching han.

llan c6 so thich suu tAm gi kh6ng? Ban thudng nghe loai nhac ndo?

Duoitliy li mot s6linh vuc phd bidn, giup ban tim hidu xem minh
co hrrng thri dic bi6t khong.

o Cdc lo?i phg tirng . GiSo duc o Ch6 bidn m6n dn

o Thi cdng m! ngh6 o Gi6i tri o Ciic m6i quan h0

. Mua b6n xe hoi o Dich vU tiri chinh r l'inh cim nam n[
r Co khi . Ngi thiit o May vii
o Lirm dep vir ml phdm o Am thUc r phdt tridn b6n thdn
o Sdch vi truydn th6ng . Tidpthi . Am nhac

r Nu6i dAytr6 o Lim vrjdn r Chim s6cth0 nu6i
r Miiytinh o Cdb?c

. Hudn luyin r Dd choi

o Cdng cq gi(p ting
ndng sudt ldm vi6c

r Ndu 5n . Qui ting vi hoa r Lim cha mg

. Qudn6o o Stlckh6evithdduc o Thdthao

. 'l.tghd nghigp r Kinh doanh t?i gia . Mua sim

o Hen ho . . Mua nhi . Chdm s6c da

o Trang trf o Kinh doanh tr6n mang . Thidt ke phdn mdm

. Lydi . Lu0tphdp o Thanhthiduni€n

o Hudn luy6n ch6 r Yt6 . Du lich

. 56n phdm dinh dudng o Thi6t kd web vi dich vu

li6n quan ddn web

o GiSm cAn

Sau khi x6c dinh duoc vdi linh vuc ban c5 thd tu tin "ddn thAn"

vdo, ban c6 thd sang bu6c thri hai.

Iim thi truong

chuyOn biQt

Nhi6u ngudi thdt bai trong kinh doanh vi ho cd gdngbdn nhring
sdn phdm "thdi thuong" cho tdt cA moi ngudi. Chidn luoc ndy cAm

chdc thdt b4i. Thay v)o d6, hay tim mOt thi trudng c6 s5n nhtmg
dang "d6i hdng" v) dAn tinh s5n sdng b6 tidn mua. Ban ph6i nXm

dugc nhu cAu ctia kh6ch hing truOc, r6i mdi tim hodc tao ra siin

phdm cung ct'p cho ho. D6 m6ri lA chidn luoc d6m bAo thinh cdng

trong kinh doanh.

19? li lll'li i'rr ll,riri, rr,rrrliil ii iri,l



( I lrtttvt tllrr Ir.ri, ll.ttt t.arl lun rrrol llri lrrrrrrrl, ,lruyr,n l,rr,,l rl.rrrg lr!
"lrti tlrr0rr" t'ti lii'n (l Lrirn (ldn clirnr rrr['\,,r t.lrrryt,n rnon t.ri.r l.,arr, r{i0u
rlri rJtrtvc xric clinh ti br,r(vc 1. Lu6n ghi nlrti lrorrg tlatr, cl(r phai ld

,l'thi truti.g chuyOn bil(', chf kh6ng phai ld ,,thi trudng dai trd,,.
Vi clu, thi truirng dai trd li "sAn phdm chdm s6c sric kh6e,,, cdn thi
trur)ng chuy6n biOt la "sAn phdm giAm cAn,,.

Tai sao chting ta phii chti trong vao thi trudng chuyOn biot? Boi
vi d6 li noi ban c6 thd chiSm linh d6 ddng hon, it tdn k6m hon vd
co nhiOu co h6i trd thanh ngudi dAn dAu hcrn. Nhi6u doanh nhan
that bai thim hai vi ho cd gdng thdng tri m6t thi trudng r6ng l6n
nhu "sdn phdm chdm s6c sric kh6e" n6n bi cdc ddi thri ndng kyi,
dAy ddn kinh nghiom tr6n thuong trudng vd cd nhi6u ti6n dd vdo
qudng cito " d,6nh tui te" .

C6 ba viOc ban cAn lim trong bu6c 2 lA:

a. Tim mdt thi trudng chuyOn bi6t li6n quan ddn linh vuc ban
y6u thich

b. D6m bab dfi sd nguoi quan tAm vd c6 nhu cAu vO sin phdm/
dich vu d6

c. X6c dinh m6t vA'n d6 chua duoc giai quydt hoic m6t nhu cAu
chua duo. c d6p ring

u Itruit riu(:il til;yii ;i ,,,,
[l l) t', 'y ,,r,,:t t l 1 I'ti t,;[l

I l5y tim m6t thi trudng chuyOn biot mi ban dam mo vi mudn
nhXm t(yi. Vi du, ndu ban thich',choi g6t\,,, c6c loai thi trudng
t'lrtryOn biOt sE ld "dung cq choi g6fr,,,,,sdch day choi g6tr,,,,,kh6a
Irr.rc rlirrrh g6n ddnh cho tr6 eo ", "cd.ulac bO choi g6n,,, ,,quAn 6o
t'hrri g0r-r", "k! thuAt ddnh g611", ,,bAi tAp d6nh g6n cho ngudi m6i
l,:il rl.irr", "br)i tap c16nh g6n cho tay chcri nhA nghA,, v.v...

, 11,1,,,'', i l:tii,,,tN lti::ltt,t xtrtli;":ttr\ (.fl{,itru llffitfi lln.lr,.

Nt'rr :-rr, l. lrrir, l,r nlaii (lu.ln tarrr harrg cliu cri.r b.rrr, ban cri thO

t'lrti trt.rrrg \'.ro t.it'biOrr phap "chim s6c st?c kh6e todn diQn hay

tu nhi0r-r" brro g0rn "yogu", "khi c6ng", "thidn", "thAo dvgc",
"milt-xi-r", "thudc bci du6ng tu thi6n nhi6n" v.v... M6t lAn nria, thi
trut)ng cing chuyOn biQt thi ban cdng dd dhng vuot len dAn dAu

cu6c dua.

DiOu tuyQt vivi nh{t vO Internet la thi trudng ctia ban v6 cing r6ng

l6n (935 triOu ngudi), cho nen dti ban chon mQt th! trucrng cLrc ki'
chuyOn bi6t nhu "luyQn cho vet n6i", thi cung c6 du khdch hdng

cho ban kiSm ldi. That vAy, m6t nguiri yOtr ve t Nathalie Roberts

da thinh c6ng bdng vi6c b6n 4 quydn eBook vtri giii 79,c)5 c16 chi

xoay quanh m5i mdt chuyQn: lAm thd nao cho vct rr<ii vt'o vorr.

(www.parrotsecrets.com)

Ndu ban vAn chua nghi ra thi trudng chuy0rr bi0t rri\o, h.ttt to
thd tham kh6o trang web www.google.com/keywords. IIay gir

mdt tri kh6a hodc cum tn (vC linh vuc y6u thich ctia ban) viio tl
"Enter keyword", trang web sO hi6n l6n nhrlng tti/cqm tu li6n

quan. Trong vi du bOn dudi, khi ban gO tri " golf" (g6n), trang

web sE cung ct'p cho ban c6c chu dO liOn quan ddn "golf" nhLI

"golf course" (kh6a hoc choi gdn), "golf club" (cAu lac bQ choi

g6n), " goft equipment" (dung cu choi g6n), golf swing (ki thuQt

ddnh g6n)...

VAy ban n6n chon thi truong chuy6n bi6t nho? Di6u ndy phu

thudc vdo m6 hinh kinh doanh md ban mong mudn. Ndu b4n

chgn "dung cg choi B6tt", ban sE phAi bdn sAn phdm vAt chdt,

nghla l) cAn c6 hdng trong kho vi phuong ti6n vAn chuydn. Ndu

chon "ky thuQt d6nh g6a" , ban c6 th6 bdn sAn phdm th6ng tin,

dudi dang k! thudt sd. Gii sfr ban chon "ky thuAt d6nh g6n".
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I lrrrl r clrrrli ttf lrarrrj www.c;oor;lc r :or r r/hr rywoI r 1,,

Advsrtiser Loc,tl Sr,.rr r lr Volrrilru (llolrrrl Moilllrly f lolr r lrKeywords Competition M.rr r lr v()lrrrro
Koyword6 rolatgd to t6rm(a) entcred _ sortcd l)y rolovanco
golf 45.5(x),(x)0 r,rj.0o0.(Xx)

&{" gol{ courses 1 .830,000 1,220.000
golf clubs 1,830.000 5,000,000
gol{course 5.000,000 4,090.000
golf equiprnent 823,000 g23,C00

discount gol, 301,000 246,000
gol{ing 246,000 246.000
junior golf 246,000 201.000
golf balis 673,000 823.000
ladies golf 201,000 246,000
golf lessons i6S,00O 135,000
golfers 201,000 165,000
golfclub 4.090,000 4.090.000
golf 6lore 1 10,000 90,500
golf sers 301,000 246,000
privale golf 201,000 74,000
golf sw ng 673.000 SS0.000

l,,lIrr lr fyJ)ts

8r(rld ;

Adrl

Add

Arid

4rid
Add

A'ld
Add

Add

Acid

Add

Adrl

ald
Arjd

Aq-a

Add

Arld

.qud

b. Ddm bdo dfi s6 ngudi quon rdm vd c6 nhu cdu
), o t,P

ve srin phom/dich vu d6

sc chlng c6 nghra ly gi n6u ban chon mot thi trudng chuyOn bi6t
ma ban yOu thfch nhrmg lai kh6ng c6 d.i khdch hdng ti6m ndng
mudn mua hdng.Mot trong nhring lf do khidn nhiou ngudi kinh
doanh tha't bai ld vi ho tap trung vdo nhring linh vuc c6 qu6 it
nhu cAu.

Quy luat sd m6t, ban phai d6m bio thi trudng chuyon bi6t ma
ban chon c6 it nha't 50 ngdn luot tim kidm trong m6t th6ng dd c6
thd kidm ldi. Trang web www.google.com/keywords s€ cho ban
bi6t sd luong tim ki6m dia phuong v) todn cAu. Tri hinh chqp o
tr0n, ban so tht'y c5 673.000 luot tim kidm tri "golf swing" (kf
thu6t dSnh g6n). chua hdt, hay nhd ring nhi6u nguoi c6 ]i dinh
ciii thi6n trinh d6 choi g6n cria minh nhtmg ho ding nhrrng tri
khoa khdc nhau dd tim th6ng tin. Dd tim cdc tri kh6a li6n quan
tle rr "g.lf swing" (k! thuat d6nh g6n), chi cAn g6 ,,golf swing,, vA
lra.g wcb s0 ch. ban danh s6ch c6c tri li6n quan nhtr hinh sau.

I lirrl r r:l rr r1 r lr t lr ; rt rr; www.googlc.com/keywords.

Advortiser Local saarch Global Monthly Malcfi Ttl']e

compctition Volume: March Search Volume 8t9'd

Keywords rslated to term(s) entered - sorted by relevance
gol{ swing

golf swings

golf sw ng lempo

golf sw ng lips

goli swing slice

golf swing drills

golf swing sequence

porfoct go t swing

golf sw ng instruct on

proper golf sw ng

golf swing meclranics

golf swing plane

673,000

14,800
)mn

1 8.1 00

2,900

4,400

2,900

1 8,1 00

9,900

6,600

2,440

22,244

$50,000

12, 1 00

1,900

14,800

2,400

1.900

2,900

18.100

8,1 00

5.400

2.400

14 800

&S-,1

Asjd

&!ld

&d{
Aqlrl

sid
Add

A.id

,&titj

A(d
Adrl

Add

Nhu vAy, nhirng nguoi quan tAm ddn "golf swit.tl;" (k! thu4t dtinh

g6n) cdn dung nhfrng cum tri nhu "golf swing tip" (tri tltrydt tl.inh

g6n), "perfect golf swing" (cti d6nh g6n thArl siitt), "1',rt,Pt'r' goll

swing" (k! thuQt d6nh g6n chudn),"golf swing instructiorr" (lltrtirrg

dAn d6nh g6n).... dd tim th6ng tin. N6u mudn,c6 nhiAu ti htnr,

ban c6 thd tht c6c c6ng cu tim tri kh6a pht?c tap hon nhu www.

wordtracker.com. COng t* ce sd luong tim kidm vO chti da "ky

thuQt d6nh B6n",ban sO c6 hon 50 nghn lugt tim ki6m mQt th6ng.

r. Xdc dinh m6tvdn d6 chuo duor gidi quy6t hoor mot nhu cdu

chuu duoc ddp ting

BAy gid, ban da biSt c6 mQt thi trudng chuyOn biet dt l6n ngodi

kia, vdi nhiAu ngudi mudn nAng cao trinh d6 ddnh gdn cua minh.

Vi6c cAn ldm tidp theo li tim nhring vdn d0 cu thd ho mudn giAi

quydt hodc nhrfng nhu cAu ho cAn duoc d.6p Ang. Ngudi ta chi trA

ti6n cho ban ndu ban c6 thd girlp hq giii quydt vdn dO hay dat

muc tiOu m6t c6ch tdt hon c6c ddi thti kh6c md thdi. Hdy suy nghi

xem c6 nhu cAu nio ban c6 thd ddp ring md nhrTng ddi thf khec

cl.rr,ra lim dutrc kh6ng?
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ll'.ttt t'o tlia'lirlr hi[itr rtlrtr t'att cri.r tlr"ri lrrr.rrrri l.lr,rt lr lr,rrrli lr,lrrl,,t,,it.lr
tharll giir c;ic diOn tliirt r,0 lirrh vuc kinlr tl,,rnlr r ri,r l,,.rrr r,.r t1tr.rr.r srit
xem thiOn ha n6i gi. vi du, ban c6 thO trra'y .rrii'tr rrgtriri crrtri g6n

.. mudn d6nh b6ch phdt b6ch t^ing hoic d6nh g6n di xa hcvn.

Ban crlng c6 th6 khdm phd xem cdc ddi thu cira ban gi6i thi6u san
phdm cda ho nhu thd ndo. G6 chrT ,,golf swing,, (k/ thuAt ddnh
g6n) vdo cdc trang tim kiSm l6n nhu "Google" dd tim c6c trang
web bdn cdc san phdm vo ry thuat d6nh gon. Nhiou trang web
chri trong vio viOc girip g6n thri chinh lai duong banh hodc ddnh
xa hon. Khi biSr 16 day ld vdn d€ nhiau ngudi mudn giai quy6t,
ban c6 thd ding n6 nhu m6t trong nhfng didm tua dd bdn hdng!
MQt lAn nfia,ly tu&ng nhdt la hay tim ra nhu cAu chua duoc ddp
rlng dAy dri vdi nhrlng sAn phdm hiOn c6 trOn thi trudng.

rhU

lqi nhu0 n

Trong budc ti6p theo, ban phai tim hidu ddi thti va tiam ndng loi
nhuAn trong thi truong chuyOn biOt ma ban da chon.

Dd tham gia thi trulng vd giinh lt'y thi phAn, ban cAn tim hidu
c6 bao nhi6u ddi thd vd ho dang chdo bdn nhring gi. Nghi6n crlu
didm manh, didm y6u trong san phdm crlng nhu girt ca,hoat d6ng
tron trang web vd c6c phuong phdp tidp thi cira ho. Cdch tim hidu
t(it nht't la mua san phdm dd tro thanh m6t trong nhrlng khdch
hing ciia ho. sau d6, ban phii dim bao ring minh ldm moi thri
tdt hrvn, mang lai nhiOu gi6r trihon, nhu th6 ban s6 thanh c6ng!

Hiy vio ba trang web tim kidm l6,n nhdt ld Google, yahoo!vd MSN
vi gei tti "g.lf swing" (ki thuat d6nh g6n) vd cdc t& kh6a li6n quan,
hir. s0 cri ci m6t danh s6ch nhirng trang wcb cAn tim. Ban th{y d6,
(l..glt'ch. b..7.450.000 trang web. Tdtc6 cdc trang wt'[r.1\y 6f611

l.r tloi llrri r ri,r lr,.rrr tr/'l'.rl rrlrit,rr l.t khirtrg, clirrrg ltl liing qua. Kh6ng

Phrii trang wt.[r rri\o ctirrg lriin san phdm cAi thiOn ki thuat d6nh

gt)n clir-r. I'hirr ltin lh nhrrng trang web cung cdp th6ng tin. Nhfng
cloi thti ban khong thd coi thudrng la nhttng trang web trA ti€n dd

cluarrg c6o. Ban c6 thdy nh*ng duong dAn & b6n phAi vd nhrlng

rlt'rng chf duo. c td dQm d trOn khdng? Hay di sAu tim hidu chring vd

chi cAn kidm tra nhfrng trang web xudt hiOn d trang nht't vi trang

lrai (khoAng2O trangweb dAu tiOn). Theo thdng kC,90"/" ngucri lucrt

wcb kh6ng bao gid xem qu6 20 kdt qui tim kidm.

Hinh chup tU trang www.google.com

Donh gio ddi

vo tidm nong
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C6 nhi6u ddi thli crlng li m6t diAu tdt, vi diOu d6 c6 nghla la thi
trudng s5n sing trA ti6n cho sin phdm ndy. Tuy vdy, c6 qud nhi6u

cldi thfi lai kh6ng tdt, vi nhu vAy su c4nh tranh se h6t srtc gay gd,t,

khdc liOt.

'l'h0 li ban da tim duoc mQt thf trudng chuyOn biOt c6 tiAm ndng

Ir.ri rrhurirr, rn0t vt'n dO phd bidn cAn dugc gidi quydt hodc m6t
rrlrrr ,'atr ,'in tltrr.rc ttil-r (rng. Tidp theo, ban phAi nghlra nhfing sAn

Iqo ro son phdm

vo nguo'n thu nhqp

t9t|
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Plrarn lr.ry tlit'h vtr dti tiit c'10 thit'rr lr.r s,rn l()nll ,lrr lrirr rrrrr,r. Il.ry
xcnr x('t tat cii cdc ngrr0n thu nhap b,.rrr,,r llrri 1,.r. r.,r. ('o 7 t'riclr
kiSm tiAn tti viOc kinh doanh tr6n mang.

Ctich I' Brin sdn phom vdt chdt

C6ch dAu ti6n vd th6ng dqng
nhdt ld bdn sAn phdm vAt chdt
d0 giAi quyet vAn dO cho khiich
hdng. Vi du, n6u hnh vuc chuyOn

bi6t cria ban 1A "cAi thi6n c6ch

ddnh g6tr" , ban c6 thd bdn sdch

in, bdng hinh, cdm nang, d1a CD
vd cdc dUng cq girip tdng cudng

ky thuAt d6nh g6n.

Mdc di vi6c b6n sin phdm vAt chdt cria riOng ban ld m6t c6ng vi6c
kh6 c6ng phu (ban phAi 1o khAu tich trrl hdng trong kho, d5ng g6i
vdLvdn chuydn).n6 c5 thd mang lai loi nhudn cao nht't (so v6i vi6c
bdn sAn phdm cfia ngudi kh6c). Khi b6n s6n phdm vAt chdt do
minh ldm ra, ban c6 thd chdbidn tri nguOn nguyOn li6u 16 nhdt vd
d6ng thdi, tu quydt dinh gi6 b6n.

T:uy vdy, ban phAi dim bio ring ban KHONG b6n nhrTng s6n
phdm md ngudi ta c6 thd mua nhanh ch6ng d cdc cira hdng. D6ng
thavi, d6 phAi ld sAn phdm d6 ddng vAn chuydn tr6n pham vi todn
thd gi6i.

Nhftng sAn phdm vAt cht't b6n chay nht't tr6n mAng bao g6m sdch,

quAn €ro, trang st?c, dd l6t, dO choi, tranh v6, trd choi di6n ttr, c6c

btl suu tAp hidm vi sAn phdm th6ng tin. Vi du, m6t ngucri vd htru
tOn l-c.wis Lehrman b6n tranh vO vdi chri dd ma quy tai www.
ha untcclstud io.com.

lltirr t,rnlr vrr,'r'lr.irt s.i n 1,lr.irrr lrt'tt Iralrg wcb cda minh, ban cflng

t'ti th[i b.in t'lrrinl] (.lLri-l caic trarrg web bdn hdng vd mang liOn k6t

nhrr trang http:/ /froogle.google.com vir Commission ]unction

Iwww.cj.com].

Coch 2, Bon srin phom ky thudt s6

'Ihay vi b6n s6n phdm vAt chdt, ban c6 thd b6n cdc sAn phdm ki
thuAt sd (hay cdn ggi lh s6n phdm dien tri). SAn phdm k! thuQt sd

la thL? d6 b6n trOn mang nht't vi nhring ly do sau:

M6t trong nhring sin phdm k! thuat sd phd

bi6n nhdt ld s6ch diQn tri (eBook), nhac, th6ng

tin d dang Am thanh hay hinh inh vh phAn m0m.

Ebook ngay cdng th6ng dqng vd thi trulng ndy

ph6t tridn tring ngdy. Thay vi mua s6ch gidy,

kh6ch hdng chi cAn tii sdch & d4ng PDF dd doc

trOn m6y tinh hay tu in ra.

MOt sd eBook dang tu hoc tu ldm khd th6ng dUnB nhu "Cdm

rrarng bdn hhng 1i6n kdt" (Super Affiliate Handbook) cria Rosalind
(lardner gi6 47 dd vd quydn eBook "Kh6ng cAn deo kinh vAn

rrlrlrr 16" (Sce Without Glasses) dugc bdn vdi 916 37 d6 t4i www.

st't.i rr gw i thou tglasses.com.

?(x) 2C



l't'ort1; r'lirrtrng tl, lrarr dii rl rrt.yt.[riiJt r,rrrr,, l,,ur .,,1r l,lr,trrr lrr lrrl, lr,lrrg
ctich vict sticl-r lir ngtrt)rr thu rrhapr rat tol l\lr,,l l,in nlr,r, lr,.rrr klr0ng
cAn phdi vidt hay mrii b6n duoc s6ch! Ila rr t.lr i t.a rr t[irrg lrt.r1-r rrhfng

,. th6ng tin huu ich cho thi trucrng chuyOn bi6t ctia ban rOi tim nguoi
vidt thuo tai c6c trang web nhu www.elance.com. Ban bi6t kh6ng,
ban c6 thd nhd ngudi kh6c viSt cho c6 quydn sdch md chi phai
tra 500 d6.

NhiAu ngudi cfing kidm duoc kh6 nhiOu tiAn nhd bdn phAn mom
ma ching bidt ti gi vc lap trinh! Tdt c6 vi6c ho ldm la phdt hi6n
xem thi6n ha c5 vdn d0 gi c6 thd dugc giii quydt bing phAn mdm
tq dQng kh6ng. Sau d6, ho thu6 lAp trinh vi6n hhnh ngh6 tr/ do
thi6t kd phAn mom dd gini quy6t nhring vdn d6 d6 (tham khao
trang web www.rentacoder.com). vi du, m6t doanh nhan nhay
b6n da nghi ddn vioc thiSt kd phAn mcm theo d6i muc ti6u. Khi
dugc cai dqt vio mdy tinh, hing ngay phan mom ndy s6 tu d6ng
hidn thi muc tiou cfia ban tr6n mdn hinh cing nhflng mdu tin
dOng vi6n ban thuc hi6n muc ti6u d6. eud that, san phdm ndy rdt
hrit khdch! '

Hinh chup tU trang www.roboform.com

ll.rrr r'o llrti rrlilrr vit [.ro nr nl(.)t lrlrart rrr0rn bttrr chtty rrhuvAy trong

virng rnol tlr.irrg. MQt sO prhan m6m th6ng dqng cho ban tham

klriio ki www.roboform.com (gi,ip diAn c6c mAu don trOn mang

tr--r c1Crng), www.gotomypc.com (gi.ip truy cAp vdo mdy tinh tti
xa), www.ebookpro.com (girip tao ra eBook v1i citc tinh ndng bAo

nrit) vir www.audiogenerator.com (girip chdn clip Am thanh vdo

trang web mdt c6ch d6 ding).

Cdch 3' Brin dich vu

C6ch thri ba ld b6n dich vu tr6n mang cho thi trudng todn cAu.

Bhng ciich n)y, ban c6 thd khudch dai gi6 trf cua minh nhu ta dd

trao ddi trong chuong 8. Ndu ld b6c si, ban c6 thd khdm cho bOnh

nhAn tr6n mang (nhd lai vi du vC bac si Rajesh Shah). l.r\ lr-rit str,

ban c6 thd td chric budi n6i chuyQn tr0n mang vO chicrr ltrtrc giiitrr

thud m6t cdch hqp ph6p voi gi610 dO m6t ngut)i.

Dn la nhd hudn luyQn, b6c si t6,ml'i, thidt k6 d6 hoa, thidt kd n6i

tht't, lAp trinh viOn, nhd vdn, k6 to6n hay dich gth,bancrlng c6 thd

cung ct'p dich vu cria minh tr6n m4ng. Han chd duy nhdt cua cdch

ldm nhy ld n6 phu thu6c vdo vi6c ban c6 thd thm bao nhi6u gid

m6t ngiy tr6n m6y vi tinh.

Ctich 4, Btin stin phom rtiu nguoi khdc (Ti6p thi li0n kilr)

Ndu ban khdng c6 vdn nhtmg lai mudn kidm tidn ngay md kh6ng

phii qua kh6u chd tao sAn phdm, thi viOc trd thhnh nhd ti6p thi

li0n kdt (Affiliate Marketer) li lua chon sdng sudt nhdt. Ngudi

tidp thi li6n kdt ld nguoi quing b6 sAn phdm cfia c6ng ty kh6c

tr0n trang web cfia minh. M6i khi gidi thiQu duoc mdt khdch hdng

rr.rrrir srirr 1'rhdm, ban sE duoc hu&ng huO h6ng (c6 thd l6nt1i75"/"

giii lriin).
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I'o7ly ri. khiCi. viOc tiOP thi lit,. kt,t l,r t,r, lr trrt rrlr,tl.lr.lr,rl ki.ri
muon bXt dAu kiem tiOn trOn mang.

ll.rn t'o tlrri r;rr,irrg [ril t'lro rrrriI siirr pham htlic mot loat cdc san

pharn cirrrg loiri nrr\ kh6ng he bi gi6i h4n hay rdng bu6c gi. Vi du,

nhri tidp thi liOn kdt ndi tiSng Rosalind Gardner (tim hidu th6m vd

c0 ri www.superaffilatehandbook.com) kidm duoc hon 450 ngdn

d6/ndm bing c6ch b6n sAn phdm cria ngudi khdc tr6n mang. C6

lim di6u d6 nhu th6 nlo? CO lap ra trang web www.sage-hearts.

com chuyOn d6nh gi6 c6c trang web v0 hen hd. TrOn trang niy, c6

viSt lcvi binh hodc nhAn x6t cho hdng chuc cdc trang web hen hd

kh6c nhau tr6n thd gidi nhu trang hen hd ddnh cho ngudi c6 dao,

ngudi tru&ng thinh, ngudi cao tudi, ngudi d6ng tinh, v.v... M6i
khi cd ai doc nhAn x6t cilra c6 vd gia nhAp m6t trang web hen hd,

c6 sE duoc tri tiAn hu6 hdng!

Ban c6 thd ldm tuong tu trong nhring hnh vuc khdc rrhr-r r.rhan x('t

vO cdc trang web bdn trd choi diOn tr?, sAn phdm c6r-rg ngl-r0 thong

tin v.v...

Sau dAy ld 4 budc cdn bAn dd trd thAnh nhA ti6p th! li6n kdt.

Budc l, Thom gio chuong trinh li6n k6t

Tru1c ti6n, ban cAn tim c6c sin phdm tdt nhft dd bdn bing cdch

lu6t qua c6c trang web li6n kdt nhu www.clickbank.com (chi c6

sAn phdm ki thuAt sd), http://www.cj.corn/ ,... Chon b6n c6c sdn

phdm c6 ti lO chi6t khdu cao khoAng50"/"-70% dd tdl da h6a lcvi

nhuAn. BOn canh d5, ban crlng phrii thAn trong x6t xem sAn phdm

md ban quAng bA co thAt su tdt kh6ng, ho sO trA huO h6ng cho ban

du6i hinh thric nio vd c6 cung cdp cho ban cdc phuong tiQn tidp

thi tot kh6ng. BOn dudi ld hinh Anh tti trang www.clickbank.com,

ban c6 thd tht'y c6c mric chiSt khfu khdc nhau dugc hi6n thi.
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ClickBank Marketplace
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[rrrh 5, lrigr lrolrg wel] co rroi dung phonq phu v0 rh0 dntquunu rrlm

Cti bao git) bern tu hoi: tai sao c6 nhiOu trang web cung cdp th6ng

tirr mi6n phi, dich vq mi6n phi, thAm chi cho ph6p ban t6i vO m5y

tinh nhiOu thri hay ho bd ich mh kh6ng phii tri ti6n? D5 ld vi ho

mudn thu hf t m6t lucrng 16n kh6ch dOu dan vAo trang web cfia ho.

Cing hic d6, ho kidm ti€n bdng cdch cho ngudi khdc dat quAng

c6o trOn trang web cria minh. Khi c6 ngudi nhdp vdo dulng dAn

quang c6o, ho s6 duoc trA ti6n huO h6ng. Th6ng thudng, sd tiAn

ndy ti lQ thuQn vdi sd luot nhdp vio dudng dAn quing c6o.

NhuvAy, n6u ban tao duo. c m6t trang web c6 n6i dung phong phri,

hinh thric bit mat, giao di6n dO sri dung thu hrit duo. c nhi6u ngudri

gh6 them, ban c6 thd ki6m duo. c nhi6u tiOn bdng c6ch tham gia

chuong trinh Google Adsense. Di0u ndy c6 nghra li Google sO cld

quing c6o tr6n trang web cria ban. M6i lAn c6 ai d6 nhdp vio rluing
c6o, ban s6 nhAn duo. c hu6 h6ng tri Google, v6ri mric gi6 tri 0,05 da)

cho t6,i 5 d6 cho m6i lAn nhdp! Sau dAy ld ba bu6c ki6m ti6n.

Budc l, Too m6t trong web c6 ndi dung phong phil, bd ich

Tru6c tiOn, ban cAn chudn bi nhi6u n6i dung hiru ich cho m6t chri

dO cu thd ndo d6. Vi du, n6u dam m0 cua ban ld "nu6i ria" , lndy

chia s6 nhrrng kiSn thric, kinh nghiOm qui b6u girip nguoi kh6c biSt

c6ch chdm s6c ria. Ban c6 thd h/ vidt hodc trich ddng mi6n phi cdc

bhi tham khAo kh6c v0 chri dO cria ban tai www.articlecity.com.

Budc2, Thom gio chuong trinh Google Adsense

Tidp theo, vdo www.google.com/adsense vh tham gia chuong

trinh Google Adsense du6ri tu cdch chfi trang web. Google sE ddng

nhring mdu qu6ng c6o li0n quan ddn nQi dung trang web cfia ban.

Vf du, ndu trang web cria ban v€ chdm s6c ria, cdc qudng c6o vd

chiirn s6c rira se duoc dua l6n trang web cria ban.
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Budc2: Dot dudng ddn vdo trong web crjo bon

M6t khi chon duo. c san phdm dd qu6ng bd va ddng kli vdo chuong
trinh liOn kdt, ban sE duoc cdp m6t ducrng dan dugc m6 h6a ddc
biOt dd dua l6n trang web cria ban.

Tri trang web cira minh, ban ph6i vidt l.,i chao hang thQt dn tuorng
vO sAn phdm ryd ban ldm dai di6n, tham chi phii tAn dung nh&ng
th6ng tin ddc bi6t v6 sin phdm mi nhd san xut't cung cdp cho b.n.
MQt lAn nfia, ban c6 thd tao trang web quang bd v6 hdng chuc cdc
sin phdm cing loai. Tuy vdy, ban phai gia tdng gid tri cua trang
web bing cdch dua ra ldi d6nh gi6 va gi6i thi6u cfia ri6ng minh va
sdn phdm mA ban tin ddng.

Buric 3' Khdch hdng nhdp vdo dudng d6n vd mu0 sdn ph6'm

Ban cdng tidp thi s6n phdm tr6n trang web tdt bao nhi6u, ti 16 bdn
hing ctia ban cdng cao bdy nhi6u!

Buoc4, Ki6m huo hdng bdng ctich brin hdng quo dudng d6n
l)iy lr) c6rrg doan ddng mong doi nhft! Ban chi cAn ng6i chd nha
s.irr xrrat grii chi phictr cldn cho ban.
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Budc 3' Khoch hong nhdp voo quong rdo vo borr krcrrr tlutrt ridrr huc hdng

liiy 1;i, b.rr chi cii. ,1;r,i cltvi tiO. crriiy r,,r. trrr. llrrrlr ri Iri,rr rlrrtii
Iay te trang web cua nr6t c6ng su cua t.i, rrtirrg trrivi ra crr,yOn gia
vo Internet, stuart Tan. Anh c6 ngu6n thu nhap dou ddn hdng
th6ng tri trang web cria minh: www.stuarttan.com. Ban c6 thd
thay quAng c6o cia Google nam O b6n phii trang web.

Strr:i:n Cilpiuri of lvwrv slLlarllitn cont

Cdch 6, thiffin luur "fir m#dn h0n"

C6 c6ch gi dd ban b6n nhrrng sAn phdm vAt chdt
chdt luong cao nhu quAn do, thudc bd, d6ng h6,
.m6y tinh, d6 choi duoi thuong hi6u cua ban, trong
khi nguoi kh6c phu tr6ch khdu du trri hAng h6a,
vAn chuydn v) giao hing kh6ng? C6 ddy vi hdng
ngln doanh nhAn tr6n mang kidm duo. c hdng trdm
ngln d6 vcyi chi6n luo. c duo. c goi ld ,,dc mucm h6n,,.

NIr.r t rrrrl', (,rJ) "(x'nrrr(.vn lr0rr" lir ttrot cjiri ly biin si cl-ruyOn giatt sdn

plrinr truc ti(ip clro khdch tr6n mang cira ban, tri kho hdng cria ho.

I lo d(rng g6i vi vAn chuy6n sin phdm cho ban. Ban trA gi6 b6n si

cho sain phdm vho ltic ldy hdng vd thu gi6b6n le tri ngudi mua.

Dd ch6nh lOch giria gr6b6n si vd bdn 16 chinh th sd tiOn ban duoc

huirng. Ban kh6ng cAn phAi m6 tay vho sin phdm hay b6 ti6n ra

mua hhng d6 chiu cAnh 6m hing t6n kho. Dd c6 d,ailj,ldm hdt cho

ban. DiOu tuyQt voi nhdt ld dai lf sc dd logo cfia c6ng ty b4n lOn

san phdm, n6n kh6ch hlng kh6ng bao gid bidt sin phdm cfia ban

ld do ngudi kh6c lim.

Hay hinh dung v0 c6ch hoat d6ng cria chidn luoc "dc muon h6n".

Vi du, ban tao ra m6t trang web b6n cdc s.in ph.{m bd sung vitamin

cho c6c bh c6c chi mudn gift gin nhan sdc. Barr tl.rtrtnrg thiio vtii

m6t dai lj, b6n vitamin.

Vay ban c6 thd tim c6c d,aili, bdn hdng dAng tin cAy & ddu? Hay

vio www.worldwidebrands.com, trang ndy c6 dia chi cua hdng

triinr clai l'i uy tin nhdt tr6n toAn thd gidi v6i dri loai sAn phdm

trC'n rlivi.
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Ctich /, Sti dung nro hinh dn rJonrrlr tlru

Ching c6 gi bdtbu6c ban chi st? dung rrr0t 1116 lrirrlr rltl r1.pr lui
doanh thu cho trang web cua minh. Thuc td, tra.g wcrr cci roi
nhuAn cao thuln g c6 itnhdt ba c6ch tao doanh thu trong s6u c6ch
ma t6i vria gi6i thiQu vdi ban. Trd lai vi du v6 m6n ddnh g6n,
ban c6 thd dqng lon m6t trang web dua ra nhring ldi nhan x6tl
phO binh vo c6c cau lac b6 choi g6n l6n nht't thd gidi. Ban c6 thd
li0n kdt vdi hdng chuc c6ng ty khdc dd bdn th6 thinh vi6n cau lac
b0 chrvi g6n. Bon canh d6, ban c6 thd b6n eBook "Ld,mth6 ndo dd
dtirrh banh xa hcm gdp ba lAn chi trong vdng hai thdng,,. Ban crlng
c(r thd tham gia chuong trinh Google Adsense dd dat cdc quing
cd. vo g6n tr6n trang web cria minh. Cudi cing, ban cfng c6 thd
b6n dqng cu choi g6n bdng nhan hi6u cria minh vd thuong th6o
vdi dai ly dd cung ct'p hdng cho ban!

Ban than mdn, vdi chiSn luoc dring ddn vd tinh thAn lao d6ng
chdm chi, ban c6 thd kidm duo. c ci m6t gia tdi nhokinh doanh tr6n
m?ng. Nh*ng khoan da! Chring ta chi m6i tdi bu6c 4 trong vi6c
tao nOn vi6c kinh doanh tr6n mang sinh loi. Trong hai chuon gtat,
ban sE hoc s6u bu6c nria nhu tao trang web nhu th6ndo, thi6t lap
ho thdng thanh todn ra sao, ldm gi dd thu hrit ruong khdch hdng
ddng d6o vd liOn tuc...

huong 11 sO hudng dAn ban hai budc tiSp theo trong 10

bu6c kinh doanh trOn mang thdnh c6ng. Ban sC' dtrtvc

hoc nhrlng budc cdn bAn dd tao dqng trang wcb vi\ vict

livi chdo hdng dd bidn ngudi ludt web thdnh khdch hing.

Ihidr kd

vo xOy dUng trong web

Sau khi dd x6c dinh loai sAn phdm vd dich vu mudn b6n, ban cAn

tim dia didm md cira hlng. Trong th6 gi6i Internet, tim dia didm

d6ng nghra vdi viQc tao ra mQt dia chi trOn Internet vd md cr?a

hhng tric ld xAy dung m6t trang web.

o. Dong k1i tdn mi6n

Tucrng tu nhu kidu kinh doanh truyOn thdng cAn m6t dia chi vin
phr)ng, ban phAi ding kf mQt dia chi Internet, goi ld tOn mi6n cho

viOc kinh doanh trOn mang. TOn mi6n (hay dulng d6n URL) rdt

rluiln trong vi n6 Anh hu&ng ddn thr? hang tiang web cria ban tr6n

ciic trarrg tim kidm vA gir"lp khdch hdng d6 tim ddn ban hon.

')to
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Mot s6 die'm quon trong con luu 1i ve cdch drit t0rr rrricrr...

o Ton miAn phai do nhd va d6 viet. M.t tc,rr r",rii,rr rrlrrr www.
zephidorm.com rdt kh6 nh6 v) d6 96 sai thinh "zephidom,,

'"r hay "Zephidome", khi6n ban bi mdt m6t luong khdch d6ng kd.
Trdnh ding nhring tOn la lAm, phd cdch nhu www.Okay2U.
com vi ngudi ding s6 kh6ng bi6t nOn 96,,O.K,,hay,,Okay,,,
chtt "to" hay s6,,2,,.

o Ton mion non chrla nhimg tri kh6a md khdch h)ng ti6m ndng dtng
dd tim ki6m ban. vi du, ndu ban b6n d6 choi, ban bi6t chdc rdng
ngudi ding s6 g6 chtt ,,toy,, vdo trang tim kidm nhu Google,
dring kh6ng? vay thi n6u dd tti kh6a "toy" vdo ton mion (vi du
www.toycity'com), trang web cria ban s6 c6 coh6i du-o. c xdp hang
cao hon tron nhi?ng trang tim kidm. Kh6ch hdng crlng d6 truy cap
vdo www.toycity.com hon li trang web ching c6 nghra gi nhu
www.tomsstore.com. Ndu ban da chon ton mi6n ld tomsstore
cho gidng v6ri t6n cdra hhng cria ban (Tom's store - Cria hdng
cria Tom), ban hay dd tt't ca c6c tu kh6a vdo ton mi6n phu mh
lap trinh viOn c6 th6 tao cho ban mi6n phi. vi du tOn miAn phu ld
www.toys.tomsstore.com, www.eduacationaltoys.tomsstore.com
hay www.barbie.tomstore.com.

o Khi ddt tcn mi6n bdng ti6ng viot, xin ban luu i mOt di6u ld
ton mion kh6ng c6 da'u. Do d6, ban nOn d4t t6n nhu th6nao dd
ngudi doc kh6ng thd hidu sai hodc doc thdnh nhrng chri c6 n6i
dung phin cAm, dung tuc hodc gAy cudi.

b. Tirn nhd rmriq r(ip dich vu mdy chrj

ciong nhu m6t ctia hdng dugc ddt trong m6t trung tam thuong
mai, trang web cfia ban crlng cAn nim tr€n m6t mdy chri. Nhd
ctr,g ct'p dich vu mdy chri (web host) la c6ng ty gitip ban lrru trrl
tat cri ciic thu muc vi hinh inh tron trang web crha ban vao mdy

t'lrri tti.r lrr.r. M,iy r'ltti t'ti.t lrt.r st'l.ttn trattg wcb ctia batn "sdng",

rrghia lt) rrgrriri clirng lnterne't c6 thd truy cdp dugc. Nhd cung cdp

tliclr vu m6y chti thu phi tt 4 dO ddn 35 d,6/thAng, tiy thu6c vho

gr'ri dich vu mh ban mua. Gi6 ndy rdt rb ndu so vcri chi phi thu6

rnit bing cua kidu kinh doanh truyOn thdng.

llan cAn ddm bAo ring nhd cung cdp dich vu mdy chu ho4t dQng

chuy6n nghi6p, c6 m6y chti nhanh vA an toin, h5 tro kh6ch hdng

tot, d6ng thdi cung cdp cho ban dri dung luong bQ nh6 dd khdch

h.ing c6 thd xem vd tAi thdng tin tri trang web ctia ban d6 ddng.

Ban c6 thd tham khAo dich vu m6y chri tai www.namesecure.

com vd www.godaddy.com. O ViCt Nam, c6c nhd cung cdp dich

vu m6y chri c6 uy tin la VNPT, FPT, PAVIETNAM, MXt Bao,

Nhdn Hda...

c. Thitlt kii vd xfiy dung trong weh

ViOc ldm nhy tuong tu nhu vi€c xAy cfta hdng r6i thiSt k6, trang

hodng dd thu hrit khdch vdo ngXm nghia, mua sdm! C6 16 day ta

phAn thri vi nhdt vd cflng thri thdch nhdt.

DiAu quan trong ban nOn ludn tAm niOm trong dAu th phAi thi6t kd

trang web sao cho b6n duoc hdng chri kh6ng chi dgp mdt. NhlOu

ngudi pham sai lAm khi chi hdng ddng ti6n vd thdi gian dd lap

m6t trang web ruc ro hdo nhodng, nhin thi vui m5t nhtmg kh6ng

khidn ngudi xem nht'p chu6t vdo nrit "mua" hdng!

VQy dAu ld ydu td then chdt khiSn ngudi ludt web c6 ldng tin vd

mudn mua sAn phdm hodc dlch vu ctia ban? NhiOu ngudi cho

ring d6 hoa trang web phAi thQt t'n tuong, b6 tri phdi dgp vd

c6 nhi6u Anh dQng. Trri khi cdng ty ban chuyOn vO thidt kd hodc

cludng ciro, t{t cA c6c ydu td trOn d6u kh6ng c6 t6c dung gi d6ng
kd! Gh6 qua nhring trang web sinh loi nhdt, ban sE tht'y chring
rat ctnr gi;in, kh6ng cAu ky chrit ndo. Ydu tdsinh loi chinh ld
t'itr trtic tiOr-r rlr.rng vA ldi chdo hdng hiQu qu6. MQt lAn n(ta,hd,y
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tht? vio trar-rg wcb cli rt l{osalirrtl (,.rr.tlrrt,r.\\,\\,\\,.s,r1,,t, lrr.,rr.ls.t.onr
duoc nhdc tdi o tr6n. C6 tu thiet kO trarrg wt,[r t,ri.r rrrrnlr ([rur.r
cfing c5 thd lim duoc) va kidm hon 400 ngan dcr m.t r-rim. Trang
www.maddentips.com cda Bert Ingley crlng duoc thidt kd don
gidn vA man5l vO tsZ ngdn d6/ndml

Dd mong loi hi6u qud mong mu6n, trong web c0o bon ph6i ddp ring

bdy yiiu td sou...

L Trong "Tu gidi thi0u"

Ban s6 kh6ng mua hdng hay ldm dn vdi nhrlng ngudi md ban
kh6ng bidt danh tinh, ddng kh6ng? O t.u.,g ndy, ban phiii cu.g
ct'p thdng tin vo c6ng ty va bin than ban. Th6ng tin cdng chi tidt,
chinh x6c, cg thd (bao g6m hinh iinh), uy tin cria ban cdng tdng
vA khdch hAng sO tin tudng ban hcrn.

2. TrnnE "L[0n luc"

DAy crlng 1A m6t trang quan trong trong vi6c gAy dr/ng ldng tin
va uy tin. cAn lim cho khdch hdng tht'y 16 ho c6 thd licn lac v6i
ban d6 ddng ndu c6 b{t cu thXc mXc gi v6 sdn phdm/dich vu crfa
ban. Bao gid trOn trang web cring phrii cd th6ng tin liOn lac nhu
so diOn thoai, email, dia chi vdn phdng...

3. Ti6u dd vd ldi choo hdng dn ruong

Diou dAu ti6n dap vdo mxt nguoi xem chinh la ticu ac. No pnai
g6y t'n tuong, thu hrit su chti y vi dua ra nhring lqi ich (hay
1;itii phdp) quan trong nha't md trang web ctia ban cung cdp.
vi clu, "cdch xtia b6 khuydt didm tr6n da nhanh ch6ng, d6
rliirrg vi) an toan nha't" (you're about to discover the fastest,
t'irsit'st rrrrrl sirfcst ways to say goodbye to those cmbarassing

skirr irnl)(,r'l('('tiorrs) la rrrot lit'rr cl['hi0r.r rltrti tlutrc c0ng ty my

[rlrinr srnartcove r.com sti dung.

ll0n canh d6, ndu m6t cfta hdng cAn c6 ngudi bdn hdng gi6i d6

gir'ri thiOu sAn phdm vd thuydt phuc kh6ch mua hdng thi trang

web cua ban crlng phii c6 nhring cAu chdo hdng dn hdp dAn dd

niu chAn kh6ch. C5 nhu th6ban mdi c5 cohdi giai thich lcvi ich cua

sdn phdm vd dua ddy h9 ddn ch5 mua hdng! Ban sO hgc duoc bi

cluydt vidt c5c cAu chAo hdng hfp dAn trong budc tiSp theo.

Screen Capture of www.sntartcover.cont
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4. Hinh tinh vd hou dep

Hinh Anh c6 th6 truyOn tAi hAng ngdn th6ng diQp manh mE md

d6i khi ng6n tri khdng ldm duoc. Hinh Anh tao n6n v6 ruc rd vA

sric sdng cho m6t trang web. Ban nOn c6 nhi6u hinh Anh dgp vA

sAn phdm, vO ban thdn ban (hay ngudi d4i diOn c6ng ty ban), ding
ngudi mAu ndu cAn thidt, vd hinh Anh c6c kh6ch hdng thAn thidt.

5. Luu th6ng tin nguoi dung

l'hAn lrin kh6ch hdng sE kh6ng mua ngay lAn dAu tiOn vAo trang

wcb. Ho se gh6 vdi lAn dd tim hidu vO s6n phdm vd c6ng ty ctia

['ra n Irtrtic khi tlLrydt dinh mua. Ban n6n c6 cht?c ndng cho kh6ch

rl
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hr)ng cl.1ng ky rrhalt cntilil dri tit,n li[,rr l.rt.r,.r lrr,P lr.rr r.lrirrlr 
P11111.

khdch cho ddn khi ho mua hing. T.i so hr-*irrg tla, tlri,rrr vi. pha,
nAy d bu1c 9.

6, Xhqrrlh r.linu huonfl ro rilnq

Tdt ca cdc trang web ddu cAn thanh di6u hudng cho ph6p ngudi
ddng dao quanh trang web. Thanh ndy bao g6m cdc dudng dan
tdi trang "Tu gi6i thiOu", ,,Li6n 14c,,, ,,HSi d,6tp,,, ,,euy dinh,,,
"Mua hing" vA tat nhiOn phAi cd duong d5n v6 ,,Trang chti,,.

"f 
#rmwr.,4 rx"lrJf,r h#f,lg v{l ilid hfin$ d0

Kh6ng cAn bdn cai gi nfia, ydu td quan trong nht't ra trang mua
hdng, noi kh6ch cd thd didn th6ng tin thanh todn. Ndu b4n bdn
nhiou sdn phdm, ban c6 thd cung cdp gid mua hang do vd trang
"Thanh to6.r:." . Ban s6 hoc cdch lim trang ndy & buoc 7.

Bdn coch xOy dung mQt trong web chuy0n nghiQp

trong vOng mQt tudn voi gio du0i 500 do

BAy gio, cau h6i duo. c ddt ra li lim th6 nio dd xay dr,rng m6t trang
web that suvh ai c6 thd gifp ban ldm vi6c d6? Nhi0u ngudi nghiring
phai mdt vhi ngdn d6 v) khoang m6t th6ng d6 tao m6t trang web
dep, c6 nhi6u tinh ndng. ThAt ra, v6ri phuong ph6p ddng d5n, ban c6
thd dqrng 10n mdt trang web chuyOn nghi6p, sinh loi trong vdng m6t
tuan, v6ri gi6 300 - 500 dol Du6ri day ld bdn lua chon cho ban.

1. TU ldm trong weh

'rLr thiet kd trang web ld gidi ph6p 16 nht't, cho ph6p ban phdt
huy tinh cl-rti cl6ng vi linh hoat cria minh. Ban c6 thd cAp nhat vd

tlr.ry tltii tr',rrrg wt'tr ba't t'ti'ltit'rri\o.'luyQt nhat la ban khCrng cAn

bi0t gi v0 lap trirrh, ctlng kh6ng nht't thidt phdi ld nhA thiSt k6

saing tao mdi tao duoc m6t trang web sinh loi. Trong qu6 khri, ai

crlng phAi hqc ng6n ngrl lQp trinh HTML (Hyper Text Mark up

Language) dd vi6t trang web.

Ngdy nay, ban chi cAn di chuydn con tr6, nhdp chudt vd 96 bdn

phim, phAn m6m chinh HTML s€ tu d6ng viSt ma lQp trinh HTML

cho ban. Dqng m6t trang web v6i cdng cg chinh HTML cung de

ding nhu sri dUng Microsoft Word hay PowerPoint vAy!

C6ng cu chinh HTML th6ng dung nht't 1A Microsoft Frontpage

(gid khodn g 799 dd) vd Macromedia Dreamweaver (phAn mem

ndy dXt hcrn, gi6 3gg d.6, thudng duoc nhting ngudi thidt kd web

chuyOn nghiQp sr? dqng).

Dd trang tri cho trang web ctia minh, ban c6 thd tim mOt loat

c6c hinh dnh vd d6 hqa tr€n c6c trang web nhu www.photos.

com/ www.freegraphics.com, www.coolarchive.com v) www.

gotlogos.com. Ddng thdi, ban crlng cAn m6t sd phAn m6m (nhu

Adobe Photoshop) dd xem vd chinh sua hinh Anh theo 1i mudn.

Ndu ban mudn tim hidu th6m vA c6ch thidt k5, xAy dung m6t trang

web chuyOn nghiOp vd sinh loi, ban c6 thd vdo mQt sd trang web

thenh c6ng v) hoc theo c6ch ldm cria ho nhuwww.buywithnocredit.

com vd www.smartcover.com. Ban cflng c6 thd vio cdc trang web

nhu www.sitepoint.com vir www.webdeveloper.com, d d5 sE c6

nhtrng meo nh6 vd bdi tap girip ban tq ldm trang web.

2. Thu6 nhdn vi6n thi6t k0 mdu trong web

Ndu b4n cAn m6t trang web nhanh ch6ng vd kh6ng mudn mdt

thcri gian hoc cdch tu lim, ban c6 thd thuo nhAn vi6n thidt kd web

hinh ngh6 tu do. Ho sE tao mAu trang web,logo vd d6 hoa chinh
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cho btrn. S;ru dri, barr cti thO bCl sLlltll vr
web bdng c6ng cu chinh HTML.

tltt.irr 11, lrr,rr rlrrrrli lrirrrg

Mdch nhd, Bon cri thdthuO sinh vidn ldm vi0c ndy. NhrTng ngudi hdnh ngh6 tu do

Itiy gid chi bdng m6t phdn nh6 so vdi nh0ng c6ng ry thiiir kii chuy6n nghi6p

,$. Mlurl mfiu trung web vd rhinh sriu loi

Cdn c6 m6t giii ph6p kh6c: mua mau trang web l)m s5n tri
www.templatemonster.com hay www.freewebtemplates.com r6i
chinh st?a cho phr) hcp vdi nhu cAu cria ban. C6 rdt nhiAu loai vir
kidu trang web dd ban lua chon v6i gi6 tt 50 d6 trd l6n.

'lt't'n rrrr.rl tr',rrr1i wt'h, rrlrrrng ('.lu r'hiio lri.rrrg gtip prharr to l(vn trong
viOc bi0rr ngtriri xcrn thinh ngudi mua bdng cdch thu hrit su chri
y , gitii thiOu sdn phdm, tao dung ldng tin vi uy tin, giAi thich lqi
ich, gia tdng su hring thf noi ngudi xem vd mdi ho mua hdng.

Ban kh6ng nhdt thiSt phAi ld nhd vdn dd vidt ra nhfing cdu chAo

hdng "cAu khdch". Ai crlng c6 thd lam duoc dieu ndy m6t khi
n5m duoc cdng thric da qua kidm nghiOm md t6i s6 "bAt mi" vOi
ban ngay bay gid.

0. NdrH dud( rlism d0c nhilt m* srin phumldich uu rilm fi*tlur

rnonU lili

Trudc khi bHt tay vdo vidt, ban cAn ndm 16 diOm ddc bi6t, duy
nhdt cria sdn phdm hay dich vu cta ban. Di6u gi khidn sdn phdm
cfia ban ndi tr6i hon ddi thri? Nhanh ho,n? BOn hryn? HiOu cluti

hon? Hdp dAn hon? Tidt ki6m ti6n hon? Tao thOm gid tri? Hay
chon ra ba didm manh nhdt trong danh s6ch loi ich ndy. BAy gid,
hdy suy nghi vO sAn phdm cria ban vd viSt ra ba ddc tinh d6c ddo
nhdt md n6 mang lai cho kh6ch hdng.

Khi ban nhdn manh vdo nhring loi ich chinh ydu nAy, ti6u dO vd
cAu chdo hdng cta ban sE dong lai trong tAm tri khdch hdng.

Loi ich 1

Loi ich 2

Loi ich 3

h. ffcjt mlnh voo vi tri khdch hong

BOn canh d6, ban cfrng phAi hidu ddi tuorng khdch hdng cfia minh
l) ai. Ai c6 nhu cAu vh c6 khA ndng mua sAn phdm/dich vq cria
ban? DiOu gi xiy ra n6u ban cd g5.g b6n cho ci bdn dAn thi6n
ha? Lt'rc d6, th6ng di6p cria ban sE moh6, chung chung vd ban s6

4" ilhN# rnmg fy thitrt kA weh chuy&n nghiBp

Mot cong ty thiSt kd web sc lo hdt moi viOc cho ban bao g6m
thidt k6 web, ding n6i dung (theo y6u cAu), cQp nhAt n6i dung
vdL cung cdp rndy chri. Tuy vdy, ddy ld gi6i ph6p cudi cing vi n6
rdt tdn k6m (hang ngdn d6) vd b4n bi gi6i han quy6n quan ly n6i
dung vi ban kh6ng thd tlr cAp nhAt trang web m6i khi cAn.

\lidr loi choo

[hN# r6mg fy thiet kB weh chuy&n

hong thqt d0c doo

dd thuydt phuc khoch hong

Ldi chdLo hdng ha'p dan crlng d6ng vai trd quan trong nhu ngudi
bdn hdng chuyon nghiop trong c6c cfra hdng. Nhi6u trang web
kh6ng 'i thuc duo. c diou ndy da pham sai rAm khi chi ddn vdi bric
Anh vo san phdm kEm theo ldi gioi thi6u ngxn ngfn, so sdi vh hy
veng ngudi ta s6 ddn mdt vao xem r6i mua ngay tric thi. Didu ndy
cr-ing giong nhu vi6c md cria hang mi kh6ng thu6 ngudi b6n hdng
clrr-ryOn nghiOp dt?ng bOn quAy dd d6n tidp vd girip do khdch.

?tu
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clriirrg britr cluoc gi! Day lr\ nrot tt'ong ttltttttl',:,,rr l,ittt llttr(rnll t,)[)
ctia nhring ngudi mcii khoi nghiOp. Vi clu, tr[Jtt h..ut lr.ttt t.tt' t.rP chi

nhu "Forbes" hay "Fortune", ddi tuo,ng kh6ch harrg cr-ia ban sO lit

cdc chuyOn gia, nhd quAn ly, nhAn viOn vdn phdng 30 - 50 tudi, c6

thu nhAp it nhdt 4000 ddlthdng. Phuong thfc giao ti6p cua ban

v6i ho s6 kh6c hin c6ch ban n6i chuyQn v6i thanh thidu niOn vir

nhring kh6ch hdng tre tudi hon. Vi du, ndu ban b6n chu6ng di6n

thoai, ng6n ngtr ban dung nOn sirnh diOu vi xi tin hon.

Khi da xdc dinh ducvc ddi tuong khdch hdng, b4n phdi ddt minh
vdo vi tri cria hq. D6 ld lf do tai sao t6i de ngh! b4n bdn nhring

thri ban say m0 md ngay bAn thAn ban crlng s6 mua ding. Dfng
tri g6c nhin ciia kh6ch, ban sE thdu hidu tdt cA nhung van d6, suy

nghr, nhu cAu vd y thich crja khdch hdng ti6m ndng. C6 nhu vAy,

ban mdi c5 thd b6n cho ho theo cdch ho mudn. BAy gid, hay nghl
v0 adl tuong kh6ch hdng cfia ban vd trA ldi nhrrng cAu h6i sau.

Vt'n dO, kh5 khdn hiQn t4i cria khdch hdng ld gi? Sdn phdm
hay dich vu cf a ban c6 thd gidi quydt vt'n dO d6 nhu thd nAo?

(Vd: kh6ng c6 ti6n, c6 don, hoc luc k6m, kh6 gidm cAn, v.v...)

Khdch hdng c6 nhrlng bdn khodn, lo ldng gi? (Vd: qud gid, qud

tr6, qud kh6 khdn, hdng qudt d,i,t, kh6ng c5 thdi gian, v.v...)

Khdch hAng mong udc vi chd dqi di6u gi? Didu gi quan trong
ddi vdi ho? DiOu gi lim cho ho vui sudng? LAm thd nAo dd bdm

dring "phim n6ng cAm xdc" ciia ho? (Vd: kidm ti6n, giAm cAn,

t.ing su tu tin, cAm giSc an toin hay tu do v.v...)

Vrii nht1ng th6ng tin niy, ban c5 thd gay dqng ldng tin vd tinh
ciim vcii kh6ch hing, girip ho hring thri mua sin phdm cria ban.

c. Ldm thii ndo de vi6t ti6u d6 dn tuong

Tdt cd cdc trang web bdn hing dAu cAn c6 ti6u d6 that hdp dAn.

Muc dich la dd thu hrit su chri y cua ngudi xem vd dAn ddt hq

vho khdm ph6 trang web cfia ban. Ndu kh6ng ldm duoc di6u
d6, ho sE chuydn sang trang web khdc vd ban sE mt't m6t kh6ch
hdng ti6m ndng. TiOu dO quan trong ddn n6i, m6t nghiOn cfu
cho thdy viOc thay ddi tieu dO c6 thd ldm tdng doanh thu ctia

trang web 16n 774%!

Nhu da n6i o trOn, m6t ti6u d0 dn tuong phdi thu htit su chil y vr\

n5i l6n duoc nhttng lcyi ich quan trong (ldi cam kdt) md ban mang
ddn cho kh6ch hdng. Dudi day ld m6t ti6u dO manh mE trOn mdt
trang web hut'n luyOn ch6 www.dogtrainingzone.com.

I r o!$ rl, fr osn*nl I I !.u i.trr tr hrr. . [.rlhrrr, nrpp.r dd[. rnd
rrdl L,n t,tn r.la.\ i.! himr.ll nn \ our 1,, F.., (htxrq ut r.or &rign.r
rno.r. tipf.ar rl ronr trk!ir rild r $t,'r. k'! ruo,t, lhtn he.r'\

"How To Have Your Dog Or Puppy
Obey Your Every Command With The

Easiest, Step- By-Step Dog Training
System Available - Start Seeing

Results The Very First Day!"

Ban quo met vol cun cung o nho? Ndu mu6n cuc cung cuo bon khoe hon, vul hon va khAng

le bQy l€n lhom, nhol roch doi gidy xln hoy gdm gi vol khoch quf, thi doy lo biquy6t...

"Lctm th6 noo dA'cin ctng rom rop nghe theo moi menh l€nh cuo chl? Chuong lrinh hudn
luyen cho lheo tung buoc don glon nhdt HtQu quo ngoy ti ngay ddu fi€nl"
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o Lim thi nio t6i kidm duoc 43 6.797 dIlnim bing ciich b6n san phdnr cud nguoi klrdc tr6n mang

. Gi6m can ngay l6p tfc md kh6ng cdn t6p thd duc hodc 6n ki6ng

. Lam th6 nao dd tang gdp ddi thu nhip mi kh6ng cdn ddi vi6c

r Biin ph6p tri h6i ddu mdi nhdt, hi€u qud trlc thit

. 7 bi quydt cit gi6m chi phf xe hdi til 2000 ddn 5000 dO mot ndm

. Phuong phdp day todn Md RA L0 giUp hoc sinh dat didm 10 trong vong ba thdng

. Oifng mua m6t chi6c xe nio cho din khi ban doc nhttng con s6 niy

Ban thA'y d6, m6i ti6u dO d tr6n dOu thu htit ducyc su chf i,, gdy tit
md ldm ngudi ta phii doc tidp, d6ng thoi n6 crlng dua ra m6t ldi
hria hen ndo d6. Nguoc lai, c6 khd nhi6u vi du vO nhrTng ti€u d6

"nhdn nhat" vi qu6 chung chung, mo h6 ching gAy duoc su chri

i'n- ngudi doc.

o Li6u sU lo lting c6 dong cudp di nh0ng thf tiit dep trong ddi bon?

Day ld ldi chdo mdi cria m6t c6ng ty bAo hidm nhung n6 qud ti6u
cuc vA u 6m.

o Hoc theo cdrh r0o Peter Richord

Day lA cdch m6t c6ng ty rao bdn c6c kh6a hoc tidng Anh cho

tr6 em. Vt'n dO o ch6 n6 kh6ng dua ra loi ich ndo cfa kh6a hoc,
thAm chi kh6ng hd n6i cho khdch bidt sAn phdm d6 ld gi.

o Khdng... Khdng...0ring goi t0n t6i

DAy ld loi mo dAu cho m6t kh6a hoc vO nghO thu4t n6i trudc d6m
dong. Nguoi vi6t cd t6 ra th6ng minh, s6ng tao, nhtmg lai kh6ng

cho thdy loi ich crlng nhu kh6ng gqi tri td md d6 ban ti6p tuc doc.

o Giti tri cio chdt luong

MOt ti6u dO dting dd b6n d6ng h6 nhu thd ching "d.6nh" vAo dAu

cA md cfrng ching hdp dAn dd ban tim hidu sAn phdm c1(r lr) gi.

o ftio htirrr; vut li0u Joe

Mot trong nhtirrg sai lAm thuirng Bap cria nhiOu 6ng chu ld hq ldy

tOn minh ddt cho c6ng ty vh dua n6 l6n ldm tiOu dA trong khi t6n

tr.roi cua ho chua dugc ai bidt ddn... ngoiri ngudi nhd! Hon nria,

kh.{ch hAng crlng kh6ng cAn bidt ban lir ai v) bdn thri gi, ndu b4n

kh6ng ldm cho hq thdy lqi ich cria ho trong d5.

I-.im th6 ndo dd vidt nhrmg cdu ti6u dd that hdp dAn? ThAt ra, ban

kh6ng cAn qud cAu kj,hodc vidt ra nhlrng cdu kOu rdn ring nhu

chu6ng. Cdi don giin chinh li c6i hiOu quA vd ban chi cAn bXt chu6c

nhcrng mAu cAu in dAm d trOn. Chlng han, "Ldm thd ndo t6i kidm

d,ugc 436.797 d6/ndm bdng c6ch b6n hhng cria ngudri kh6c tr6n

m4rrg" di thing vdo vA'n dA vd dQp ngay vdo m6t nguoi ludt web.

C6ng tht?c bXt dAu/kdt thric vdi "Lim thd ndo/Nhu thO nt\o..."

c6 thd 6p dung cho hAu hdt cdc loai sAn phdm hodc dich vu. Sar-r diiy

ld m6t sd vi du sr? dung c6ng thric ndy.

o T6i di ki6m duroc m6rtri6u d6dduti6n nhuthdnio?
. Lim thd nio d6 d6ng vi6n con ban hoc t6t?

. Lim thd nio dd kdt ban ve tao cftJdc anh hudng vdi ngtloi khdc?

o Lim thdnio rn) t6i tro n6n ndi ti6ng sau mdt cl6m vir llm sao dd ban c0ng lirm duoc nhuvdy?

Tucmg tu, ban c6 thd mlron c6ng thfrc "Dting mua m6t chidc xe

nio cho ddn khi ban doc nhring con so nay" dd tao ra nhring cAu

ti6u dO nhu:

. Dttng mua bdo hidm cho din khi ban ttoc nhLtng di6u niry

o Dilng mua sdn phdm gidm c6n chodin khi ban doc nh[ng didu n)y

e Duhg du mOt khoa hoc lim giau nio cho tldn khi ban bi6t den nhllng didu ndy

IIsy suy nghi vO sdn phdm cria ban vd vidt ra it nhdt 20 tiOu dd

str cl u ng r.rhtrng c6ng thric " ch6,c th6,ng" mir t6i da chi cho ban, rdi

t'ht.rn ra ciir-r "cltit" nhdt dd dua lOn trang web. Hay b5t dAu niro,

lr..rrr t'irn chin chir gi rrCra...
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Vi tlrr, rrt'rr lr,.rrr lr.itt Irr.ly l.rttlt SttPt't'Cotll vtt vi}t "Stt.rttr Cttttl lt

Ittto iil'tr" , trrc li\ ban chi birn don tinh ning cua mdy lanh. Hay tQp

lrtrnl; vi)o ltvi ich: " Super Cool sE gidm hda dan tiin dign ctia bqn tdi

25'',1, , tiC't kiem rA't nhiiu tiin cho bqn" . Nhu vAy, mdy lanh loai ndy

sC' trci nOn hA'p dAn hon nhi6u, dfng kh6ng?

Ndu ban b6n kem ddnh ring Ngoc Trai, cAu chdo hdng nhu

Kem drinh rang Ngoc Trai aoi cang thtic dttc biet ginp chd bdng

d. Bi quyiit vi6t ldi chdo hdng hi6u qud

Khi cAu tiOu dO da l6i k6o duoc su chri i,ci,a kh6ch, dd thtic ddy
ho d6n ch5 mudn khdm ph6 trang web, ban phAi tung ra nhrTng

ldi chdo hdng thAt thuydt phuc dd dAn dXt ngudi xem di vdo quy
trinh bdn hdng hiOu quA: trinh bdy sAn phdm, tao ldng tin, giAi

thich lcvi ich, tao hting thri mua hing vd dua ra ldi chdo mdi truc
tidp. Day ld ba nguy6n t5c quan trong dd viSt cAu chdo hdng

tuyet dinh.

Khi ban b5n m6t sin phdm hay dich vu, dring pham sai lAm khi
chi tAp trung n6i v0 tinh ndng vir qu6n mdt loi ich m) n6 dem lai

cho ngudi dung. Chi khi ban chri trong v)o loi ich, ddi tuong mdi
c6 hring thf mua hAng vi ho tht'y 16 n6 c6 thd giAi quydt vA'n dO

hodc tao ra thay ddi trong cu6c sdng ctia hr.r nhrr lhiJ rr,ro.

??4 lil rlllil I lr',r ll'i,'i llt,ri;tt liit it itl,

E@[il,f#l',,nnnons @ :ilJHtfr'iliflt;';,;ffiJit;,

uri ldm triing rdng" mdi chi dO cQp ddn tinh ndng. Hdy chuydn

sang n6i vO loi ich cho khdch hdng, "NgQc Trai dem ddn cho bqn

hdm rdng triing b6ng nhu ngqc aa n4 cudi chinh phtc ngudi khdc

lthdi" . Con ngudi thudng bi cim xdc chi phdi hcrn la ly tri' Phd

bidn mQt m6n hdng nio d6 dudi dang loi ich, ban tao ra nht?ng

caim xric manh mO thtic ddy ddi tuong mua hdng.

D0ng nhi6u linh lt/ mqnh, con sd cU thd

lom di6m nhdn lrong c0u choo hong

So s6nh hai cdu: "Ldm thd ndo dd bqn tdng thu nhAP' v1i "Ldm thd

ndo dd ban tdng thu nhQp cia ban l€n ddng kd: 25% chi trong adng

12 thdng" . Cdu niro hdp dAn hon? Tdt nhi6n ld cAu thri hai, bdi n6

ding ddn tinh tti manh "d,6ngkd" cfng nhu nhring con sd cu thd

nL:lu "25"/o" vd "chi trong vdng 72 thlng" .

Nhring cAu vdn cci nhiOu ti "barr" vd "cira ban" khidn kh6ch hdng

czim th6'y g5n li6n vdi sin phdm/dich vu duoc dO c4p, nhu thd cd

ay htxic anh ay da sri dUnS n6 r6i vd dang thu hu&ng loi ich md

nti nratrg liri.

r ll I'r11, I I iirll llilll ,r\r l)lllil,1,101 ll'/\l1l, 'jll,',lllll lL)l ?2



5o sdnh hai cdu sau

"Kem danh rdng Nu Cudi Xinh c6 ch(to hdm luong vitomin vd khodng chot cd tdc dung chom s6c rdng
mi€ng giip rdng trdng, soch vd khde manh hon."

vdi

"Kem danh rdng Nu Cudi Xinh c6 ch(ta hdm tuong vitominvd khodng chdt co tdc dung chdm s6c rdng
mi€ng md bon cdn cho rdng vd loi cio minh. Nu cudi xinh sE gilp bqn c6 duo. c hdm rdng trdng b6ng
sach sd, ydu td ldm n€n nu cddi tuoi cio bgn!'

Ban thA'y d6, cAu thrl hai gidp ngudi doc li6n tuong 16 vA sdn
phdm, ho c6 thd cdm nhAn duoc loi ich md sAn phdm ndy mang
d6n cho ho.

Nhu vAy, vdi ba nguyOn t5c tr6n, ban s6 viOt v6 dieu gi tru6c?
PhAi sXp xdp cdu tnic cdu nhu thd nAo? Di6u ndy tiy thu6c vdo
vi6c trang web cria ban bdn m6t sAn phdm duy nhdt (ho4c vii sAn
phdm), hay c6c loai sAn phdm khdc nhau. C6 hai phuo,ng phdp
gifp b4n ldm vi6c ndy.

e. Vi0t quring cdo dai nOu bon chiro m6t hosc vui sdn phfr'm

Rdt c6 thd nhtrng di6u tdi sdp chia s6 v6ri ban di nguo. c lai nidm tin
vh nhan thric cria ban vo c6ch xay dlrng m6t trang web. Nhibu nguoi
tin ring trang web cdng it chrr chng tdt, vi con nguoi n6i chung rdt
ludri doc. chinh vi thdhg ddng rdt nhi6u hinh anh cing vdi ddng gioi
thi€u ngfn ggn vd dd mdc nguoi xem quy6t dinh c6 nOn nhdp chu6t
ti6p hay kh6ng. Su thAt, phuong ph6p ndy b6n duo. c rdt it hhng.

Didm mA'u chdt ndm d n6i dung. Ndu bdi quing c6o cua ban n6i
dring nhring diOu kh6ch hdng mudn nghe thi di c6 ddi chdng nrTa

ho vAn doc. NhiAu thu nghi6m chr?ng minh ring, n6i dung quAng
cdo ddi (cho mdt hodc vdi s6n phdm) thuong mang rai doanh thu
cao hon, vi ban dAn d5t ddi tucmg trAi qua tring bu6c trong quy
trinh b5n hing, thay vi dd cho nhtng duong dan khdc nhau tron
trang chri ldm ho mdt tap trung. Ndu tim hi6u nhring trang web
b6n hdng tdt nhdt, ban s6 thdy nhi6u trang web tu6n theo g bucic
sau dAy dd bidn ngudi xem thinh kh6ch hAng.

B buoc giup bgn vidt

Xin gitii thi0u vtii ban 8 budc md tdt ca nhtng ngudri b6n hdng vi
ti0pr thi chuyOn nghiOp dOu st? dqng dd bi6n kh6ch hdng tidm ndng

the\nh nguoi mua. C6c budc nhy kh6ng gi6ri han trong viOc vidt ld,i

chio hlng tr6n trang web mir cdn c6 th6 5,p durng cho tdt ci c6c

dang tidp thi nhu quing c6o trOn b6o, td roi vd gr?i thu trgc tidp.

Budr I 
' 

Ddng di6u vd thdi ph6ng vtin de

Bt6t2, Duo ro gidi phdp

Budc 3' Brin loi ich vd udc mo

Bu6c4: Too dung uy lin

Budc 5, Duo ro ldi rhdo mdi kh6 cudng loi v6i nhung mrin qud tdng

Budc 6, DO ro mric giri vd gi6i lhich tinh hop l'i r0o nri

Btt6c7, Bdo hdnh m0nh toy ddgi6m r0i ro cho khtirh

Budc 8: Mdi ddt hdng

Bu0c 1 : Ddng diQu vo thdi phdng vdn dd

Hay bdt dAu bing c6ch di6n tA cim gi6c ctia kh6ch hdng khi phAi

ddi mdt vdi nhrTng vdn d0 md ban mudn giAi quydt cho ho. Hdy
n6i lOn su mOt m6i, n6i bt?c xtic vd sg hai me khdch hdng dang

phAi chiu dr/ng. Nhrlng loi dong cam nhu vAy girip xAy dung mdi
li6n kdt chdt chc giria ngudi bdn hdng vdi ngudi doc ngay lAp tric.

Hq thdy ban hidu 16 nhrlng van d€ cira ho. Cdn m6t cdch tidp cAn

kh6c: hay n6i v0 nhrrng kinh nghiOm b6n thAn vd vdn dd d0...

dieu md ngudi dgc cring ndm trAi. Sau dAy li vi dlr tri mdt trong
nhrlng trang web cria t6i: www.successwithnlp.com.

quong coo doi thonh c0ng
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How to Supercharge Your
Career, Create Breakthrough
Results & Massively lncrease
Your lncome in Just Under 5
Months!

ldm Xne
Atdhtr r{ Ld* Yar Lrnd

O6ian YN. Dkxny

Buoc 2: Ouo ro gioi phop

Sarr khi rni0r.r tii vt\ cudng di6u h6a vdn dO kh6ch hdng gap ph6i,

ban hiy trinh bdy vd sAn phdm/dich vu cfia bqn nhu mQt giAi

plriip cho vdn dO cfra ho vir n6i vO nhring lqi ich chinh m6t c6ch

rrg5r-r gqn. Trong vi du cta minh, t6i gi6i thiQu NLP le c6ch thfc
gifrp rJfii tugng kh6ch hdng cria t6i vuot qua kh6 khdn vd dat dugc

rrruc ti6u cfia ho. Trudc khi di vdo trinh bdy giAi phirp, t6i khdm

1'rhd ra mQt chidn thuAt hiQu quA ld dua ra ldi cAm nhdn cria nhrfng

kh6ch hdng da giAi quy6t duoc vt'n dO vd dat duoc muc ti6u ciia

ho th6ng qua kh6a hgc cfia t6i.

*
Lorains Xoh
Ftftmcld l*rit r

Ptudontrd Arsmc. ComPmY

A$ a trinanct lPiannor. I had alr*ays been aNe t{};lcni{vo ihe
Millon Ddlar Rcx;nd labie ikt0t11! $tatu$ qual{fy r}E tro flfi)ilg
itte lop 1% d !*gurans* adv&olg sr'$und tlro world. l-loNvever.

3:rea:glr ** f'|1ftpiss rr li"t* b*:*&, I i*arnt lo $at a quanlum la'!)al
*f rr5*ng {:y Siil** irfld l*e{}*".e &r}u r]liliir}rtng lor ihn proslrg,out

fa;4 *f o"lw labj* ! a*l**v'X,l ihr!.i -u1l s,lhi'r ? rnv'lnsl

Master Y*ur ffi*nql-
***ign Y*ur fiextlmy
Poven NLp Sirategie$ lhat Empow*r Yo*
To Achieve Anyfiing You Want in l-ifs

lf you want lo leam how NLF & the power of
success condltroning can help you achievn
success in your lrfe nght now, then you mu$t
read
Mastor Your Mind, 0stign Ypur Ss*linyl
By Adam Khoo wlth Stuart Tan

It rs by lar one of the most cornprthensivn'
practical and powerful books wntten on h*w
you can apply NLP to your career.
relationships, health and personal
developrnenl imrnediately

Dedr F.€rd

I ba"ove tfts: ya ltsve k nd lfis web page bq:ause &hs,ng *@llh & sucr66 s
rflUrud to ytu Ym k,w tl€l wt$&d y& aro rn ye. lile nght tw. ytu CAN and
DESr RVI lo eiiwg a lol llw. Ytu k,w fEt ye CAN mke rye ro]ey. boclre a
rue porerlur cm.Eataa, hJ& strygs rdabs}xp6 w(h tlE pe@l€ y& c{r0 abod
a|d nchove groater srrccGs in yai carw d yar b!$rms

Oo yw upsirc ry ol thr rollrying p.trmr thrt lGp y@
lrm ac|tar r€lth & re6?

/ Y& m qsste$y held bek tly Imtng faltsn$ r6h as
Irxr&lrnas. {Fslrybo, s€Bld{ebt and fosr"

I Y& e6 $uil ret clss nbel wtBt y* esiy wml r0 &h&o oft,
e a "sult. iek ircu! ard drrcirdr"

/ Ye s{s to lEvo ifiod to tuo yer llte send 'wy lrw tb1
6*ng $ffi to h&s wsteda

I Ya fw o* t|q4h tlF6 ee ll@y .xtcrui ftx.6 tfBi a.*
cfflrdl*, yw i{e a4d ye let gxcrbss io ch*&Sa Ies

I Arle yffi a, cmtllie5 t.Blus trld Setlact$. yh ind that ye
laik *q a&rs0B & lse kEl lfe ,865tr & nro(va!ff ir &we

Lom thd noo th0c ddy su nghiQp crio bqn, tqo ro kdt qud

bdt ngo vo tong thu nhQp theo cdp sd nh0n chi trong vong

5 thong !

Bctn lhdn mdn,

TOi tin rang ban tim ddn trong web noy vi su giou co vo thonh cOng rdt quon trgng ddi vdt

bon, Bon bi6t rong di bon dang o khic quanh noo, ban cung CO fHE vd XUNG OAN? aqt
dugc nhi6u hon nhtng gi bon dong dgt duqc ngoy h1m noy. Bon bidf minh CO IHE kidm

nhi6u ti6n hon, gioo li6p hiQu quo hon, co mdi quon he 6t hon voi nh1ng nguoixung quonh

vo gdt hdi nhi6u fhonh c)ng hon trong su nghiep hoy c)ng ty cuo bon.

Nhung fioi quen noo sou doy dong cdn trd bgn 116'nOn giou co vo thdnh cong?

. Bon hoy tti hoon, thdt vong, tu ti vo so hoi?

. Bon khOng bidf minh thot su mudn gi don d6n hou quo lom vi)c thidu lQp trung vo

mdt phuong huong?

. Bon do cd gong thoy d6i cuOc sdng voi tdn nhung khAng fhanh cOng?

t Bon com thdy co nhi6u y6u td b)n ngooi di6u khi€in cuOc doi minh, vo bon co com
gioc bdl luc?

a Sou boo nhi6u nom kho khon fro ngoi. bqn khOng con du dlng com dO guctng doy
vo ngon lio dom mO trong bon do tot nglm?
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Lo chuyen vi1n tuv)in toi chinh, toi luon dot duoc tlttnlt lttr,Lt lt,rn ltt,tt lrt\r lt,\ \Lltlthtn ltt,lltil
Roundloble),gi1pbi comottrongsd l'/.chuyenviengioi nhcttlh.tg/()/r()/)11/r,/(rrlrltrL,tttr,rl.
Tuy vdy, nho quydn soch noy, t6i hoc duoc coch d6 ro chr'ti€u doy thu thocrt t(\tlg (rL)onh
s6 vo lhu nhdp cio t6i t6n gdp 3 ldn, tro thonh thdnh vion cio Hi6p h6i nhung nguctiLctn boo
hi6m gioi nhdt (court of the Tobte). f6i do tom dugc di6u noy chi trong vong-z tiangt

(Lorroine Koh - chuy)n vi6n tu vdn toi chinh - C6ng ty boo hidm prudentiar)

Lom Chr1 Tu Duy, Thoy Ddi Vqn /l^Qnh

Phuong phop NLP dom boo gi1p bqn dot dugc bdt c0 di6u gi bqn mudn trong cuQc s6ng.

N6u bqn mu6n hoc v6 NLp vo slc monh cio vi6c rdn ruy€n dd thonh c6ng ngoy boy gio.
hoy dac'Lom cht] tu duy, thoy ddi vOn m0nh" cdo toc gio Adom Khoo vo stuort fon,

Ddy lo m)l frong nhung quy6n soch de hidu, thidt thuc vo hiou quo nhdt giap bon hng dqng
NLP vao su nghiep, coc mdi quon ho, s1c khoe vo phot tri€)n bon thon ngoy t1c thi.

Bu0c 3: Bon lqi ich vo gidc mo

Thay cho vi6c tdn tung nhring tinh ndng tuy6t vcri cria s6n phdm
(md nhiou ngudi van hay ldm), hay ddc ta v0 vi€c s6n phdm cria
ban sE c5 lo. i cho kh6ch hdng vd girip hq bi6n udc mo thinh su
that nhu thd ndo. Ding nhiau tt gqr ta d6 khoi day nhrlng cam
xric mdnh 1i6t noi kh6ch hdng.

What Yau Will Masler in this Snok
/ Use the Ultimate Success Formula to achieve your dreams
I ldentify and eliminate timiting betiefs that hold you back
/ Re-ignite your focus and passion. Find your driving lorce
/ Design and achieve your desired destiny
/ Take immediate control of anything in your life
I Breakthrough limiting habits & install winning patterns
/ Take charge of your emotional states for peak perlormance
/ Tap into peak states of confidence & motivation instanily
/ Turn tailures and setbacks into million dollar opportunities
/ Learn powerful & practical techniques to cure fears and phobias
I Model & replicate the success blueprints of peak pertormers

T

I

I

!

T

!

T

!

!

T

Bqn gqt hoi duut gi quo quydn soch noy?

Sti dung COng thuc Thonh COng TuyOt Dinh d€j dat duqc gidc mo cia bon

Xoc dinh vo xoo bo nhung ni6m tin gi6i hon dang con tro bon

Donh thuc ni6m dom m0 vo n)i luc ban lrong bon

Tq thidt k6 vo sdng m6t cuOc doi nhu bon hong mong mudn

Lom chi cu6c s6ng cuo bon

Pho vo nhung thoi quen ileu cuc va xdy dung nhung thoi quen tich cuc

Khoi dly vd nuOi duong nhung com xlc thlc ddy ban ti6n toi muc ti€u

Tro n€n tu tin vo co dOng luc ngoy t1c thi

Bi6n thdt boi vo kh6 khon fhonh co hOi kidm hong triQu dO

Nom duqc nhung phuong phop hieu quo vo thi6t lhqc d€i chidn thong n6i so hoi vo om

onh fi6u cuc

Hoc hoi vo mO phong phuong phop cio nhung nguoi gioi nhdt

230

Bu0c 4: Iqo dqrng uy tin

Ngudi ding Internet thuo,ng t6 ra hodi nghi kh6ng d6m tin vatr

nhring th6ng tin mo h6, sai sq that, "mQt tdc lOn ddn trdi" dang

trhn ngQp tr6n Internet. Vi vAy, mdt trong nhrlng budc quan trong

li ban phAi gay dLrng duoc uy tin cho bin thAn vd c6ng ty.

Cdch tiit nhdt de xdy dung uy t[n ld:

o Cung cdp cdc chring cf xdc thuc vd bon vo cdng ty crlo bon

Ddng hinh Anh, gidy ph€p kinh doanh vd cdc 1o4i bdng chfng

khdc lOn trang web. D6 li nhrrng chring tti c6 thd girip ban t4o

dqng ldng tin noi kh6ch hdng. Trong truong hqp ctia minh, t6i

dua lOn tdt cA cdc biri b6o viet v0 minh.

irll:r,l jrr ,l : I l;,1 2



bi rcn Adom Khoo, 3l tu6i, hion to mot trong nhung fieu phi t1r h,tc tr6 nhdt singapore. Khi con
lo sinh vi6n, toi duoc xdp voo nhom l% sinh vi€n gioi nhdt nuoc (danh cho nhtng oi kh6ng bi6t
singapore o dou, singopore to m6l nuoc doc lQp nom o phia Nom khu vuc D6ng Nom A),
Tuy vdy. khAng phoi troi sinh ro t)i do duqc nhu fhd. Khi can nho, t6i ld m6f hoc sinh tuoi bi6ng,
khong co'i chi, hoon loon tq ti vo ti6p thu rdt kem. bi lo hoc sinh co biet tuong nhi6u nom ti6n,
thom chi con bi duc;i hoc voo nom tom tucji. Kdt quo thi t6t nghi,p cdp mot cda fii rc ddn n6i.
d6n nom cdp hai, t6i bi x6p vdo m6t rop rc nhdt o mot trong bo lruong kem nhdt nuoc.

Llc b6t bat nhdt c1ng ld tlc loi bot ddu bidt duqc s1c monh cio NLp vo tam fh6 noo mo NLp
co lhd giip toi lom chu tu duy. thoy ddi cuoc sdng. T6i donh hdt thoi gion d€j hoon thien ki,
thudf noy duoi su hudn luyon cio chinh Ti6n si Richord Bondler, cho de cio NLp. Toi ng| ro rong
minh c6 fh€; dot duoc bdt cu di6u gi. ndu bi6t dp dung nhung phuong phdp dang dan. Ldc do,
toi dot ra m)t muc ti)u khong fuong: vuon l6n dlng nhdt fruong vo duoc voo truong Doi Hoc
Qudc Gio Singopore - NUS (donh cho t6p l0oA hoc sinh gioi nhdl nuoc). Muc tiOu tidp theo cio
l6i lo lol vao t6p gioi nhdt NUS vo kidm duoc m6t tri€u d6 ddu ti6n o tucii 26. Bdng coch tt/ dQng
vi6n bon fhdn theo COng Thlc fhonh C6ng luyQt Dinh vd m6 phong phuong phop cio nhlng
hoc sinh xudt sdc vo triou phi hong ddu, t6i da ding trong tdp lo/o sinh vien gioi nhdt' Nt)s. Hi€n
tgi. t)i co hoi cOng ty...

o D0ng nhung loi rtim nhon rhon lhonh, dn luong

I)0 tao duoc su tin nhiOm, nhring ldi cam nhAn ban ddng 10n phAi

cti hinh cria nguoi vi6t, cing ho t6n v) chfc danh dAy dri. DiAu

quan trong cAn luu 1; la ghi 16 ho dat duoc nhfng gi tt san phdm

hodc dich vu cfia ban.

Screerr Capture ol www.successwithnlp.com

Hr:w'Master Your Miltd, Design Ynrlr $e*tiruy'
H*s Helped Tlrousarrds of llrdividuals Achietre
their Breams

..Just hr:w powerf ul are ihe:e stralegres when put irrtc,;r:ir,:17 ln 1r-rst llr+ ltrst l4 mrnlhs,
orEr !T+LIL' salea-. professionals, enlre[,reneurs, e,]uc.rli,rs. l,arentr; E rn(tr.tqer! haye
;chi*ed erreprlional results in iherr perlormanie as ,t re!ult ,rf 

"gprlyrng lirese Ehat*ities,
He'+ ar+ -rgt s;nre of therr st,:rr+s

The Ultrmate *(uc,:e:s Ft,nnula ;lrr:l lre 1-rr rlrr.rl :rr I hi1!E leiil rt

have been lotally nrrd bhrrrg. l-ls[,r ihr l"i!!!r If rnrrdelirrLl
su.-cessful Elu,Jent:. lmo,,'*d ir+nr i-lr ! E: t: lrh.rir,tlrt A: 1;rr

myurriv+rstty +xars. I e,rgt f,:,:nil the lr;rlri,lr rrr:l ,-lr re l,: rll
a suctess{ul bu:iness:t the:lrrrr tirrrp.

Atter :uftering a selere :troke and ;r ! 1 -rlsy coma, I lo:t a large
prrtron ll ml cogrittre ;ilit +s a:ii iny mpn.rrf, Ee nq unable tl
dLrntin!" niy n,:,rmal wa] tf li{e, llst rny:elf-rsl+em;*d slid irrtr-r

a depresstln. Horv+'..er, .rf ter l e,rrnirg r l r e p,q6qp,t s*lf -belisl
and the str:tegies ot hrw lo ernplwer nrys--11 fr,:nr.A,,I.rm Kllr.
I r+1;ritt+d the will p,rw*r and;onfid*nc+ tr-, heal nrrself ta 1he

l;-r;l wh+r+ I able ltr be .1 llreat nrurn and c:reer wc,fian aEntr,

6t
Charles Tng

Man.gifigi Dire.t6r
sp+cdB Ft'e Ltd
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lvly rar:ro is Adom (hoo arc at tlf,) {rgo rrl l}l I onr oro rl
Singeooro's youngost solf .rnado millionai.oo. Ao n r;luLJont, I
ranked among thc top onc pcrccnt of studcnls i,t thc cou1try.
(for lhooe of you vto havc no c uc u/-rcrc Singaporo is, it rs an
indcpendenl courtry at lho soLthcrr tip ofsouth Eaet
Asia.)However lfewas not al*ays like this. Wllsn lf;rst
staled oLt as a stucert. I was sonreono who was lazy,
unmctivaled, had zero self.corfid6nc6 arc to lop in off, a $low
learrer I qol i.tto iats of irolc€ at schocl and lturd rrvsalf
beirg expeled al :he age of 8. I dd so bad y in nry prrrary
school fi"ral examrations tnat I found myself al worsl cliiss al
ons D[ tl€ botlom ttlre€ secondary sclxxils {hlgh soixpls) in
l'le cr)(rntry.

It was trr.ough shear dosperaticn that I begar to iirsl t€arn
about tha po,ler ol NLP and hory it could hsp me to h(6
charga of my it€ and turn my lilo aroLrd. I dedrcalad all rny
tine to'nastering this poaerful technology and even wenl
tlrror"gh trainirg by Dr. Richerd Bondler, tre foundor o{ NLp, I

learnl that achiovirg erythirg was poaslblo, it was only a
matlor of nrodeing the winning stretegios. ltwas il"€n ih6t I Bst
thc abedulcly ah:ost insosslblc goal o, bpping nry school
arc qualfying for thc National Urnrersity crf Sirgapore
('cservd for thc top 1 Oyo of stud6nls h l4o country). Lr! next
goal was lo lop the Lrivcrsity arc achieve ny fi-st mil or by
tre age ol 26. By en'powenng -nyself, ls ng llp Ultirrate
Success Formr:ia and .rrocjelirg the success blueprir:ts cf top
students and rrultj-millionaires. I rwketec rnysall to Lreccr*e
arrcng the iop one perc&nl of acadernis achievefi, at ths
ur-.iversity. Concu:rently, I started lwo Dusin€ssBs in ihe area

"Ldm cht tu duy, thoy ddi vqn m6nh" do giup hdng ngdn ngudi dgt duo. c gidc mo c0o ho

nhu thd ndo?

NhUng phuong phop gioi thi6u trong sdch thQt su hieu quo ro soo? Trong 24 thdng quo, hon

27,000 chuyOn vien, doonh nhOn. gioo vi6n, phr; huynh vo gidm d6c do dot duoc nh0ng

thdnh quo tren co mong doi cuo h9, bong cdch op dung nh0ng phuong phop ndy, Sou

doy lo voi cOu chuyOn nguoi thdt viQc thQt,,,

Chorles Tng, Gidm D6c Di6u Hdnh, Cong ty h6ch nhiCm huu hon SpeedB

C6ng Th0c Thonh COng TuyOt Dinh vo cdc bien phdp tu thic ddy bon thon mo tOi hoc duoc
ld tren co tuy6t voi, Khi op dung phuong phdp mo phong nhenrg hoc sinh dt"rng ddu, toi, tu
m6t hoc sinh long nhong, do dot toon di€jm lO trong kir thi dgi hgc. ThOm chitOi con tim duoc
nguOn dom me vo dong luc d€i mo cong ty vo thonh cOng trong m6t thoi gion ngon.
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Woo Chiol Min, Duoc si

Soukhi bi dotquyvotroi quo21 ngoyhonme,tOi bi motph<rnkrrrlrr rrlrovrrrr(ll klrilr(IrU
di6u khidn co thd, TOi khOng con tin voo bon thon n0o vo hoon toon suy sup. Iuy vuy, sou
nhong gi hoc duoc tu Adom Khoo v6 sOc monh crlo ni6m 1in voo bon thon vo coch th0c
tv dOng vien, toi do ldy loi dugc y chi vo su iu tin dei n6i phuc hoon toon vo tro thonh m6t
nguoi me t6t v6i cOng vi6c dn dinh,

Bu0c 5: Duo r0 loi ch00 moi kho cu0ng lgi

v0i nhr,rng mon quo tgng

TiSp theo, b4n phii lim sao khi6n khdch hdng nghi ring sAn

phdm/dich vu mi ban cung cdp thAt su c6 gid tri. Dd ddn hic
ban tidt 16 gi6 sAn phdm, ai cfing nhAn thdy day ld m6t gid hdi.
Ban c6 thd iAm ducyc di6u ndy bing cdch tung ra nhrTng m6n qud

tang hdp dAn khiSn khdch hAng kh5 n6i "kh6ng" vdi s6n phdm
cria ban.

Nhrlng didm cdn luu f vdi qud tdng kdm theo...

o PhAi c6 gi6 tri sri dqng v6i ddi tuong

o LiOn quan ddn s6n phdm/dich vu cria ban hodc thAm chi bd
sung cho n6

o Ci6 tri su dung cao nhrmg chi phi thdp

Nhfng mdt hdng d6p &ng ba tiOu chudn tr6n bao g6m eBook,
bdng video, bAn tin h)ng thlng, bAn b6o c5o ddc biCt, the thdnh
vi0n mi6n phi, v.v...

Th6m vdo d6, bon sd nhQn duoc nhung phdn qud gid hi n6u muo hdng ngoy b6y gid.

Qud tQng l: Ebook "33 chi6u th0c khi5n d6i phuong tOm phuc kheiu phuc", tri gid 45 do

Quo tQng 2: "69 trong bi quy5t giup bon thonh cong", tl gio 27 do

Qud iong 3: " 19 trong biOn soon dQc biQt giOp nguoi thon cuo bon vuot quo nh0ng com xOc

ti6u cuc", tri gio 1 7 d0

Tdng c6ng, g6i qud tr! gi6 89 d6l Hodn todn Utitt pttil

Bu0c 6: Dd r0 m0c gio vo gioi thfch tfnh hqp l,i c0o nd

Bu6c tiSp theo, hiy,nOu ra mric gid

tai sao n6 hodn todn hop lli. Ban c6

phdm vd gid tri cria nhrlng phAn qu)
kdt luAn ring gi6 sAn phdm thAt su

thAt su md n6 mang lai.

ban mudn b6n vd giAi thich

thd n6i so 14i lo. i ich cfia sAn

dac biQt di kdm. Sau d6, h6y

thdp ho,n nhi0u so vdi gi6 tri

ln Addltlon You Wlll Get the Follouvlng Free Bonuses lf You Order
Rloht Now.

Br:rrtrs # l: '33 Killerrs Pertuasiolr Tactles' Bcerk.wcrrth l-,S$rlS

B'}rrus sI:'6CI-Pa$es Compllatlon ot Su(scs$ ${rlpt$ thitt prsfirii{ffl
You tor $rrrcess'.worth US$27

B*rru* s3:'1S-pa$e Speclal Report on How ls H*lp Y*ur Loir*r, $nq*
All*vlilt.s Nesatlve EmotloR$'-woth US17

fhat's a total of U5$89.00 you wlll he recelvlng absotutsly FREE
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Gio binh thuong 235d+

Gid hiQn tgichic6 I99 d0 (thdihon khuydn moic6 hon)
(Gioo hong mrAn philron iodn thd g 6i)

"56luong c6 hgn!Do c6 822 nguoimuo! Chicdn I07 b6..."

Usual Price US$**S

Now Available at Only U5$199.00
for a Very Limited Period Only

i FREE Stanlard Vr'rrldviide Shippi ng)

*'Limited stoclrs! Already 822
people can't be wrong! Only 107

sets remaining..."

Wtry t$r[x Priae is Extrenr*ly Low
I have spent the lasl l2 Tears and ']ver $87,400 re:.earching hundr*dr c,f NLF
& *ucce*s conditioning b,:oks, attending oter 2? :;erninars r,n N LF to distill the
mort power{ul, conrprehensire and practical l..lLP slralegies rrvailahle loclay.

lnrluded are nlsr-, eranrples iud lessons. f rom the hundrejs c,f ecrnsulting and
roaching pr,-rjecls I hate d,ue with hundreds of nr,/ clientr.

The Patlerns ol Ercellence irudio progranr it+elf is vahled irt US$?50llhis
prsgrirm distills lhr ei.srncE r,f Adanr Khoo & Slurrrt's Tan's lir,e NLF iraining
pri*ed at orer US$!,9tlO, You gei all this, plus h.tORE at jr-rst US$ 1S8.0O, This is
a *uper h'"rrgain that will neuer repeated,

Bu0c /: Bdo h0nh mqnh loy dd gidm rtli ro cho khoch

D6n dAy, di6m duy nht't c6 thd khidn kh6ch cdn ngAn ng4i chua

mua hhng ld n5i so mua lAm hdng. Dd gat b6 n5i so niry, hay dua

ra chd dO bAo hdnh 30 ngiry, m6t ndm, th4m chi cA ddi! Eidu nhy

c6 nguy hidm ddi v6i ban kh6ng? Chuyen gi sE xAy ra ndu ngudi

ta lo. i dqng chd dO bAo hhnh cCra ban? T6i kh6m phd ra rdng trt?

khi qud t&c gidn, thdt vong, cdn thudng thi kh6ch hdng hodc qu6

bAn ho{c qud ludi nOn khdng cdt c6ng mang tri m6t m6n gi d6.

Do d6, mdt su dAm bAo hing h6n nhu vay hp tric khi6n khdch

hAng tin ngay vd doanh sd sO cao hon rdt nhiOu so vdi nguy cobi
trA hing.

2:

Toi soo dOy lo gio cuc 16

Toi do donh ro l2 nom vo hon 37 ngon do dd muo vo doc hong trom quydn soch v6 NLP

vd b1 quydt thonh cong, thom d9 hon 27 bueji hoi ihoo v6 NLe d6 cnot lgc ro duoc nh0ng

phuong phop hieu quo, de hidu vo ihi6t tnuc nhdt hien noy, Quydn sdch cung ch0o

dung nhi6u boi hoc vo vi du thyc t6 tu hong trom du on tu vdn vo giong dgy mo tOi thuc

hi6n cho hong trom khoch hong lon nho,

Bon thon chuong trinh oudio "Nhung Mo Th0c Thonh Cong" tri gio 250 do. tuy6n chgn

nh0ng noi dung tinh tiy nh6t cuo chuong trinh giong dqy cuo Adom Khoo vd Stuort Ton

voi gio hon 2800 do. Bon se c6 dugc tdt co nh0ng thO noy vo HON tnd ruUn, chi voi gio
.199 

d0. Gid cuc re, bon se kh6ng boo gio muo duoc gio noy ldn th0 hoi.
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Ottl*r Rllk [:ree i.;lllt a l(t()'i,, Mottr-ry t,t.rr k Cirr.u,tnl{.,{.,
Drrn'l deuide m:,w il lhe'Master Your Mind, Design Your Destiny' Lrtrr.rl, ,url patter4q
oI Excellence Program ir rirrht fc,r ,,,,ru. Take g0 Days to put it to the test! lf ,;rru *ren t
.:-onrpl*ttli,salir{i+.1 nrth,:r-rr pro,luct:' al ani tinte rvithirr.l,I},-la;:,. l,ll gr,,.t y,:,ut ntc,n;i L,ilrk,..
rrr, questi,in:. aske,Jl

'lVr spent e,:,LJntless hlrurr puttin.,.t ihi';. l,:g+ther: Arrd nry h+urly ra1+ is [,1.5n0. lnr;rgir-re, you
i"ire llDin{:l ;rreitll wilh $!5,00[ virluel Yet, iou don't ha,.r to pay er,en $E,orir1 for.thi* i;rntnrti,:
pr,!uct. l,Jc,l ev,:n $5tf1r, yo, sre, I beli+,"e *tr,;ngl7 in hiclh v;iue. For *ur linrite,J st:rk
c leir.arrce, 

',r* ar+ qc,irrq l,r telease at $ 1lt7 Br-rl if |,ru .rrder t,:,,1ai,, *e rvill clive it to :;,ru frrr
$ l99.,l,n, Plu;, lhr *rlra lr+nuses, no queslir,n:. iuk*dl.

0o/. rii rc khi muo hdng, hodn loi ti6n t00% khi khdch hdng kh6ng hdi tdng

Bonkhongcdnphoi quyStdrnhngoyli6uquydnsoch "Lomchu tuduy,lhoyd6i vonm6nh"
vo chuong trinh "NhLrng Mo Thuc Ihonh cong" co h0u ich va bon khong. Hoy tht nghiam
Itong 90 ngdyl Ndu bon hoon loon kh6ng hoi /ong vd son philm, trong vdng 90 ngoy. chung
i6isd hoon tidn loi cho bon,,, vo dr6u ki6n/

- "chung toi mdi hong ngon gio dd top hq p nhong kidn rhuc qu,i gio nhdt, M6r gid dung
lop cua loi co gio 2500 do. Hoy hinh dung, bon co trang lay mon hong gio lri 2s ngon d6l
vQy mo bon chuo mdt ddn 500 do dd so hou son phiim tuyQt va noy, Ioi tin vdo gid tri son
phdm cuo minh. voo nhtng dol khuydn moi doc bi6t co gioi hon,chung toi bon voi gia
7 9/ do. NhLrng ndu bon doi muo ngoy h6m noy , chung loi bon vcti gia I 99 do, cong thom
nhi6u phdn quo co gio tri(

Bu0c B: Moi dqt hOng

Buoc cudi cing va cfing li budc quan trong nhdt la rdm sao cho
kh6ch hdng mua NGAY BAy GIo! Dd trdnh vi6c khdch chan cht?

vd tro lai lAn sau (thudng thi ho sE di lu6n), khuydn m6i c5 thdi
han sO tao cAm gi6c cdp b6ch bu6c ho phAi nhdp n,i,t,,rr:rtra,, rrgay
lap tric! NhiOu trang web ghi 16 "N6u mua hang trong vdng 5

phrit nrTa, ban sE duoc mric gi6 rE chua t*ng c6 vd gi6 nAy sE

kh6ng ldp lai". Tuong tu, "50 ngudi dAu ti6n s6 duoc nhAn qud
tdng mi6n phi trf gi6 67 d6".

Ngohi trang web cria t6i www.successwithnlp.com, ban crlng c6

thd tim hidu c6ch viSt quang c6o dii tron nhfing tranEI web thinh
c6ng khdc dd thu duoc hdng ngdn d6 lcvi nhurin. Tharn klriio cdc

tt',tttg rvw\\'.su[)('r'.rllili.ttclt.ttttl lrttok.col.n, www.buywithnocredit.

t'orlr vi.\ w ww.si tstayfetch.net.

Cti thd ban ddt c6u h6i, "Tqi sao nhrtng " dai gia" tr€n mang ra't

tlrinh cAng nha amazon.com dAu ciin aiAl quting crio ddi ddng

nha aAy? " . D6 l) vi t6n tudi ho da ndi nhu c6n nOn kh6ng cAn

phAi "ddnh b6ng" nria. HAu nhu ai crlng bidt Amazon li ai vd ho

ldm gi. Tuong tu, ndu ban c6 m6t thuong hiQu nhi6u nguoi bidt tdi
vir ngucri ta tu d6ng k6o ddn khi c6 nhu cAu thi nhrTng mAu quAng

c6o diri sE kh6ng cAn thidt.

Cdn nta, gid st? ban c6 trang web bdn hdng trdm sAn phdm cdc

loai thi ban cAn vidt hing trdm bdi quang c6o nhu vQy u? Tdt
nhiOn ld kh6ng. Vdi nh&ng trang web bdn hlng loat sAn phdm

nhu dqng cu chcyi gdn, quAn 6o, d6 cd, dung cu ldm vudn, ban sE

sri dung trang web ki6u danh mqc 1i6t kO vdi ldi gidi thiQu ng5n

Ben cho tring sAn phdm.

f. 0uciilg (d0 ngiin cho trong web kieu dunh mu( ii#f kfi

Nhr7ng b)i quAng c6o ng5n da duoc chrlng minh ld hiOu qud vdi
cdc trang web kidu danh muc li0t k0, b6n nhiOu loai sAn phdm da

dang kh6c nhau duqc gQp chung lai thanh c6c nh6m hing. Tuy
vdy, trang web loai ndy vAn cAn c6 nhring ydu td quan trong sau:

o Ti6u dO dn tuqng

o Hinh Anh sAn phdm dgp

o QuAng c6o ngdn nhtmg hdp d6n vC lqi ich ctia ttlng sAn phdm

. Ldi cAm nhdn cira khdch hdng dd gay dqng uy tin

o Chd dQ b6o hdnh giAm thidu rfii ro

o ThOm qud tdng khidn mdt hdng th6m hdp dAn

o Khuydn m6i cti thiri han dd t4o cim gidc phAi mua rrgay

?3t)
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Doi vdi nhrTng sAn phdm duoc dA cao, nhfng mAu quAng cdo

ngfn dAy thuydt phUc duo. c dua vdo dd nhdn manh nhrlng loi ich
chinh cua sdn phdm.

R6 rdng li nhrrng "chi6u" ti6p thi vd b6n hdng ndy kh6ng chi
6p dung cho kinh doanh trOn mang md cdn cho bdt k!. loai hinh
kinh doanh ndo! ThAm chi, bing c6ch dp dqng nhring nguy6n tdc

tuong tu vho c6ng vi6c hdng ngay, ban sO thdy minh c6 thd d5ng

. g6p cho c6ng ty duoc nhiOu hon. Chring ta hdy cing budc sang

chuong tidp theo dd hoc vO bdn budc cudi cr.)ng.

?40 ,l ijjirl i i,rr ir,, ,i. ir,rr, r i r r , r, l

DAy li\ vi rh.r ctiir rrrtll lllrrr; woll krcrr rl;rrrlr rrrrrr lrr,l hl
www. serenityhealth.com.

Ban thA'y d5, trang web kidu danh muc liOt kO ndy c6 tiOu de noi
10n lcvi ich vd nhtng doan quing cdo ngdn gon mi6u td c6ng ty
vd sAn phdm mi ho b5'n. O b6n trdi, cdc sin phdm ducy. c sXp xdp

thdnh nhiOu ioai nhu "v6ng", "ndn thorn" ...

hd la ban da ddn vdi chuong cudi cring vO vi6c kinh
doanh tr6n mang. L17 do t6i ddnh hin bdn chuong cho

chn dO ndy ld vi t6i tin rdng, b{t c& ai, chi cAn c6 dri

quydt tAm crlng c6 thd tao thOm ngu6n thu nhAp tti c6ng cu

trung gian manh m€ ndy, t<d tri khi n6 cdn trong thdi trtlng nudc.

Dri ban kinh doanh gi tr6n mang tri h6m nay, thi sdm mu6n n6

crlng sE tdng gid tri ga'p 100 lAn vi hlng tri6u ngudi tri An D6,

Trung Qudc, ViOt Nam vd c5c noi khdc d ChAu A da.,g kdt ndi

viro Internet m6i ngey.

BAy gio, ta hdy b5t clAu tim hidu bdn bu6c cudi cing.

@llfliil l:ll:tfl ,oon

Sau khi khidn kh6ch hdng hring thri voi c6ng ty vh sAn phdm cfra

ban, khAu cudi cing ban cAn lhm ld: thLrc hien don dat h)ng cfia

kh6ch, nhAn ti6n thanh to6n, giao hdng hiQu quA vh an toln. Ndu

m6t cua hdng cAn quAy thanh todn vd thu ngAn thi c6ng vi6c kinh

cioanh trOn mang chi cAn quAy thu ngAn "Ao" vd "c6ng" thanh to6n.

ffip'ffi
Sra:i Ss, a.Br

Tb *TlHAlr ,^

g#-.&{*.-Q*}B

iM bq.&,s 5*

nAtr !ryk, she&
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Nhi0r,r cloirlth nghiOp truc tuy0n xcltt rrlrt't.rrrr tpr,rrr llr.rrrli t'ri,r lrrrtir'

ndy nOn da thdt bai vi khong tao duo.c lt)ng tirr r10 kh.iclr hi)rrg tri
ti6n mua hdng.

hiroy dm ficln{i(h hdng trri ti0n bong thd tfn dUn$ vdr PnyPul

Ldm cdch nlo dd ban nhAn tidn trA qua mang cria kh6ch hing
tr6n todn thd gi6ri? Trong v6 vdn c6ch thric, chdp nhAn thanh todn
bing th6 tin dUng vi Paypal ld cdch tdi uu hon cA. Lh ngudi bdn
16 tr6n mang, ban bu6c phAi chdp nhdn c6c loai th6 tin dung phd
bidn, ndu kh6ng hay chudn bi tinh thAn mA't di hon 85,X, khdch
hdng tiOm ndng. Vi6c thanh todn bing th6 tin dlrng girip khdch
mua hhng nhanh ch6ng vd d6 ddng. DAn ludt web thudng kh6ng
dri ki6n nhAn n6u phAi ng6i vi6t chi phidu, di6n th6ng tin chi tidt
r6i bO vdo phong bi, gfri di vA doi vdi ngdy dd ban x&l!, dcm hdng.
Ndu nhi6u kh6 nhu th6, ho thulng tt b6 ;f dinh mua hAng ctia
ban. Th6 tin dung khdng chi girip ban thu hrit phAn lom luomg
khdch mua hing mdt c6ch ngAu ht?ng (kh6ng tinh todn so do
nhiOu tru6c khi mua hing), mh cdn thm tdng th6m dQ tin nhiOm
ctia ban. Chdp nhAn th6 tin dqng tao dn tugng ring ban 1) mQt

doanh nhAn ddng tin cAy.

Mdc di phAn l6n kh6ch hdng ddu c5 th6 tin dung, vAn c6 m6t sd
ngudi kh6ng sd htu th6 tin dUng. Di0u niy ddc biOt dring & ViOt
Nam noi th6i quen ding th6 tin dqng chua phd bidn, trong khi
thanh thiSu ni6n mua hdng kh5 nhi6u tron mang (dtr6i 1B tudi n6n

t'lrr[,] rlrrr.v, sr'v lrrrrr llrtl tin tlt.r rrg).'lrorrg trtrirrrg htrpr nt\y, lutr chotr

tirt rrhat la t'lraP rrhan thtrnh toiitr qua l)aypal (www.paypal.com).

l'ayl'al lrrc (do Ebay scr hriu) cho ph6p moi ngudi gr?i vh nhAn ti6n

biing bat cu ngoai tO ndo qua mang md kh6ng cAn toi th6 tin dLlng.

Ho chi cAn mdt tdi khoin ngAn hdng vd m6t dia chi email.

Ta h6y tim hidu thOm vO co ch6 hoat dOng ctia hinh thric giao dich

ndy. Kh6ch hlng chuydn ti6n tri tii khoAn ngAn hdng tdi tai khodn

Paypal ctia ho (c6 thd mo qua mang ngay ttic thi). Khi ho x6c nhAn

don dat hdng, Paypal sE chuydn ti6n tdi tdi khoAn Paypal mua b5n

cua ban (c6 thd mo qua mang mi6n phi trong tich tdc). Sau d6,

ban c6 thd chuydn so tiAn nhAn dugc d6 tri tai khoin Paypal tdi
tdi khoAn ngAn hdng dia phuong cda minh chi vdi m6t lAn nhdp

chu6t. Tt't nhiOn, Paypal s6 thu phi chuydn tiOn ti 2,4"1, - 3,4"1,

cOng thOm 0,3 d6 cho dich vg cua ho.

Gioi phop thonh t00n truc tuydn trgn goi

Ngdy nay, c6 hdng trdm nhi cung cdp giAi phdp thanh to6n truc

tuydn s5n sing mang lai cho ban mdt dich vu tron g6i, cho ph6p

ban chdp nhdn vA xu lf phuong thtic thanh todn bdng th6 tin dung

chi trong m6t thdi gian ng5n. Trong m6t g6i dich vu, ho sE cung

cdp cho ban m6t tAi khoAn mua b6n, m6t mdy chri bAo mAt, m6t

cdng thanh to6n vA m6t gi6 hing Ao.

V4y tdt cA nhrlng diOu ndy c6 y nghia gi? Tdi khoin mua bdn lir

tdi kho6n cho ph6p b4n chdp nhAn vd xfr Ii, da sd c6c loai tha tin
dUnB truc tuydn. Mdy chti bAo mQt ld mdy chu duoc md h6a vd

bAo v0 th6ng tin bi mAt cua khdch hdng kh6i c6c tin tdc trong qu6

trinh th6ng tin duoc gfri di. Cdng thanh to6n ld phAn mdm kdt ndi
trang web cia ban tdi thi khoAn mua bdn. Su dUng m6y chri bAo

mit git'rp viOc chuydn ti6n tn tha tin dung cfra kh6ch tcri tai khoAn

rrrrra lriln ctii.t ban m6t c6ch an toin.

Payment Accepled

m
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Qu6 trinh ndy di6n ra nhu sau. Khi quydt dinh mua m6t m6n gi
d6, ngudi mua sC di6n dcm dat hAng hay b6 viro gi6 hdng Ao vh

xdc nhAn vi6c mua. Thdng tin th6 tin dung cua ngudi mua sC dugc
md h6a vd gui d6n tdi khoAn mua b6n cta ban, sau d(r ncl ducyc

gfri ddn cdng ty th6 tin dUng dd hq kidm tra vd chdp nhAn viOc

mua hhng. Sau khi da duoc th6ng qua, th6 tin dung ctia khach se'

bi trt? tiOn vd ti6n s6 duoc dua vio tdi khodn ngAn hdng ctia ban.

D6ng thdi, m6t tin nhXn xdc nhAn viOc mua hdng sO duoc gt?i

tdi ngudi mua/ cring voi h6a don diOn tir vd th6ng tin nghy nhdn
hdng. Nguy ldp tfuc, m6t email crlng duoc gtii t1i ban dd ban bHt

dAu xt? l;f dcm ddt h)ng vd grii sin phdm di ngay lAp tric.

ffiMTil €IIM@
Tuy vAy, n6u chi bdn m6t hay hai mit hdng, ban kh6ng cAn d0n

gi6 hdng Ao. Ban chi cAn m6t trang ddt hdng, noi kh6ch hdng c6

thd diOn tdt ca th6ng tin ri6ng ctra ho vd nht'p ntit "mua". Mei
chuyQn d6u ducvc nhd cung cdp giii phep thanh todn truc tuy6n

giAi quydt chu toirn nOn ban kh6ng phAi lo lXng vO viOc thiSt lAp

h0 thdng ndy. Hinh chUp bOn dudi ld mQt vi du v0 m6t trang ddt
hdng dcrn giAn.

L'tr0i cirrrg, giti ht)ng iio li\ ;rlrirr rn['nr t lro 1,lrr,I l.lr,,, lr lr,rrr1l t o llrii

lua chon thOm vdo hodc bo di nl-rung thti lrt.r tlirrlr nrrr,r lrorrg lric
"dao quanh" ct?a hdng truc tuydn. N6 cflng tinh t6ng gia tri c.{c

m6n hdng vd chuydn todn bO th6ng tin vdo tdi khoAn mua b6n cua

b4n khi kh6ch hlng quydt dinh mua.

w
Tot!l

X.lt-Lif. 2 3*6e.e0

lYorld ol W.mtt Slrg.t0

It r Urr.. t tl,drcnt tl Sr6t.9O

tt.r wlf,r lpi.od. Ill; nGY.n3. ol th. Sith 3t6S.rO
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Nhfng nhi cung cap giaii ph.lp th.trrlr lo,rrr lrr.rt lrryt,rr rna tOi

ddnh gi6 cao bao g6m Rbsworldpay.com, Quicksalt's.('()nr, li-r-rcts

(www.nets.com.sglenets) vi Paypal.com (Paypal crrng cho ph6p

ban chdp nhdn th6 tin dUng trOn todn thd gi6ri). Hay thri vdo c6c

trang web tr6n vd xem qua nhCrng g6i dich vu md ho cung cdp trulc
khi quy6t dinh giAi ph6p ndo phr) hop voi nhu cAu cira ban nht't!

Ta't nhiOn, mQt khi nhdn duoc email chdp nh4n th6 tin dUng vi
xdc nhAn don dat hirng, b4n phii giao hdng cho ngudi mua ngay

lQp tric. Ndu b4n b6n cdc sAn phdm di6n tfr nhu eBook hay phAn

mOm, ban c6 thd dd trang web tg dQng gtii sAn phdm mA kh6ng

cAn phAi m6 tay viLo. Di6u ndy cgc ky quan trong vi n6 dem lai
cho khdch hAng cAm gi6c hdi ldng vO vi6c mua hdng ngay lAp

tric. Trong khi vdi sAn phdm vAt chdt, ban sE phii d6ng g6i,

chuydn hdng qua dudng hing kh6ng (hoac dudng b6, dudng

bidn) tdi khdch hdng bang cdc dich vu th6ng thudng hay chuydn

phdt nhanh nhu DHL hay Fedex. Luu i,,hAy cho ph6p khdch

hdng quyOn lua chon c6c dang dich vq giao hing khdc nhau vd

cu6c phi cho tring lo4i dich vu; diOu n)y phii duoc the hien ro
ngay trong don ddt hdng. Ban ctlng cAn th6ng bdo cho khdch

biSt thdi gian ho sE nhAn duoc sin phdm.

Nhung meo nh6 gidp khdch hdng tu tin mu0 hdng c0o bon

Mdc di ngay cdng c6 nhi6u ngudi mua hdng truc tuydn, da sd

moi ngudi v5n rdt ng4i chia s6 thdng tin th6 tin dung tr6n mang

vi so bi d6nh c5p th6ng tin. Di mdt hdng cria ban c6 hdp dAn tdi
dAu, kh6ch cflng khdng d6m mua ndu ban kh6ng gifp ho tin rdng

c6ng ty cria ban ldm dn hcr_p phdp, dhng hodng vd d6ng tin cAy.

VAy lim sao dd chidm duo. c ldng tin cria kh6ch? Sau dAy ld m6t

vAi meo nh6 nhtrng kh6 hiOu nghiOm!

Meo I , Trong "Tu gioi lhieu" v0 lr0ng "Lien loc" cdn co doy dti thOng tin

Nlrtr tlii rrtii, khiit'h hr\rrg tiOnr rrirrg muon biSt chdc ring ding sau

lrang wcb l;) mOt ngudi hay m6t cdng ty ddng tin cAy. Bing c6ch

t'rrng ciip th6ng tin chi tidt vA ban vd lich sfr c6ng ty cing nhieu

hinh dnh, ban sO girip kh6ch hdng c6 co s& dat ldng tin. Ghi 16 dia

clri c6ng ty, so fax vd sddiOn thoai 24/24 (n6u dugc), dd kh6ch

hi\ng c6 thd gidi t6a moi thdc mdc vd 1o lXng.

Meo 2' Dong ctic bong chring xdc nhdn l6n trong web

C6 mQt sd td cht?c chuyOn theo doi vi chring nhAn dQ tin cAy vd tinh
hqvp phdp cua c6c cdng ty kinh doanh trOn mang.Trong s6dci c6 th6

kd ddn TRUSTe (www.truste.org) vh Trust SG (www.trustsg.com).

N6u trang web ctia ban da duo. c nhfrng td chfc nhy bio chfrrg vir

duo. c quyAn dua logo cfia ho l6n trang chri thi chXc chXn khiich hi)ng

sE c6 th6m c<v s& tin tu&ng dd mua h)ng.

r maobt. tl
k hdr* *l*5..

Meo 3, Duo cric thOng tin vd vi6c b6o mdt vd logo vdo don dot hong

Cudi cing, dua c6c th6ng tin vO vi6c bAo mAt l6n trang d{t hang

cing vdi cdu: "Ddt h)ng ngay bAy gid qua hQ thdng thanh to6n

bio mdt cua chring tdi" cring girip ich rdt nhiOu. NhiOu trang web

cdn dd bidu tuong chia kh6a vdi ddng chr: "BAo mAt tti Microsoft

vd Netscape".

E tusx-trE$ tq-a*pr* tltsauefi n
quR StcuRlo sElvrn ilqw

$ Microrolt E ililrcrpi Sieuri tr
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Trang web cria ban c6 thd dep dc vdi nhring sAn phdm cht't luong
tdt, nhtmg ndu chSng ai tim thdy n6 trong hdng tri6u tri6u trang
web trOn ddi thi kd nhu n6 chua ttng t6n tai.

M6t trong nhring giA dinh nguy hidm chdt nguoi md nhiOu 6ng

chri m5c phAi ld khi md cria hdng, dn la cfra hdng ngodi phd hay

tr6n mang, ho nghi6m nhiOn cho ring thiOn ha sE ni nhau t6i mua

hdng. KhoAng mdt thdp ky trudc, di6u nhy may ra c6 thd dring, vi
chi c6 dQc nhdt m6t nhd may hay mdt cria hing gidy trong thi xd.

Nghy nay, c6 hdng trdm hdng ngdn c6ng ty bdn cing m6t loai sAn

phdm, nghra ld ban phAi chri dOng tim kidm vd thu hrit kh6ch vdo

cfta hAng hay trang web cfia minh. Chi khi ho gh6 vdo trang web

cfia ban, ban m6i c6 coh6i bidn ho thdnh ngudi mua.

Trong qud khri, ndu khdch budc ra kh6i cdra hdng cfla ban, ban

c6 thd chd do. i vd hy veng ho sE quay lai. Ngdy nay, n6u d6 mQt

ngud,i kh6ch bulc ra kh6i cria h)ng md kh6ng mua gi, ban c6 thd

mdt h9 vinh vi6n vi c6 hing chgc cria hdng khdc chbo k6o ho vd

ho chSng cdn nhd gi v0 cr?a hdng cCra ban dAu. Thd nOn, ngay khi
c6 m6t ngudi gh6 thdm trang web, ban phii liOn lac thudng xuyOn

vd thiSt lAp mdi quan hQ cho tdi khi ho quydt dinh mua hdng vd

tidp tuc mua thOm nria.

Vay ldm th6nAo dd thu hrit kh6ch vio trang web cfia ban? Ban c6

thd thUc hi6n viOc nay mi6n phi hoac trA ti6n cho quing cdo. LA

m6t nhi tidp thf trOn mang chuy6n nghi6p, ban cAn kdt hqp cA hai

chi6n luoc niry. Trudc tiOn, chring ta hdy cung didm qua mdt manh

mdt y6u cria tring chidn luo. c.

Ttlng lutlrrr; lruy cop v00 lrttnq wclt cuo bon nrien phi

Uu clidm nOi L',4t cua phutmg 1'rhi;'r rrt\y li\ ban kh6ng phai tr6 tiAn

cld c(r kh6ch hing tiAm ndng. Tuy vAy, n6 mdt khd nhi6u thdi gian,

c(r thd hdng tuAn thdm chi hdng th6ng cho ddn hic banbdt dAu thu

hrit duoc m6t luong kh6ch hdng kha khd. Luqng truy cQp mi6n

phi thulng ddn tri (1) c6ng cg tim ki6m, (2) duong dAn tr€n nhrTng

trang web liOn quan, (3) cung cdp th6ng tin quli gi6 mi6n phi, (4)

tidp thi truyOn mi6ng va (5)ddng quAng c6o tr6n cdc trang quAng

cdo mi6n phi.

l. Thu hrir klrrich hung quo (d( cdng cu lim kiOnr

Khi mudn tim kiSm th6ng tin, ban thudng b6t dAu tri nhrlng c6ng

cg tim ki6m nhu Google, Yahoo! hay MSN, dring kh6ng? PhAn

l6n kh6ch hdng crlng tim ddnb4n th6ng qua nhring kOnh chu y0tr

ndy. Trong thuc td, hon 50% kh6ch hdng tiAm ndng dan v(vi bar-r

bing c6ch ndy.

Vdn dd d ch6, ngudi lu6t web thudng chi dd mdt toi 10-20 trang

web dAu ti€n trOn hai trang k6t quA tim ki6m. Trong hhng trdm

ngdn trang web hidn thi cing m6t hic, thfr h6i ccv h6i trang web

ctia b4n c5 mdt trong danh s6ch 20 trang web dAu tiOn th bao

nhi6u? Ndu b4n chi dua trang web cria minh lOn vA ch8ng ldm

gi, ccr h6i cdra ban mong manh nhu tning so dQc d5c, d{c biet la

vOi c6c tri kh6a thdng dtlng.Vi du, ndu ban vio Google vA 96 tri

"Golf" (hay cring lAm thr? v6i t6i), ban s€ nhAn ducvc 234.000.000

kdt quA tim ki6m! GiA sri ban b6n dung cu choi g6n tr6n mang/

thi co h6i c6 ngudi bi6t ddn ban gAn nhu bing zero.Tuy vAy,

ndu ban bdn c6c sAn phdm d6c hon, nhu "gQY d6nh g6n dAu bgc

ving" (gold plated golf equipment) thi chi cdn lai 325.000 kdt quA

tim kidm.

hut kh0ch hong

trong web cuo bgn
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Vtii ht\rrg triim nga\rr thant chi hattg lrit'rr tlor tlrrr t,rrrlr lt',ulll, 1).lll

c6 kha nang lot viro danh sdch 20 trarrg wcb xtr.rt hi('rr tliiu ti0n

kh6ng? May thay, cAu tr6 ldi la c6 vd ban c6 thd lam duoc di6u
ndy chi trong vdng s6u th6ng ndu bi6t 6p dung chidn thuAt dring
dXn. Mdc di thi6n ha vidt rdt nhi6u sdch, c6 nhtng quydn ddy tdi
300 trang, xoay quanh vi6c "Ldm thd ndo d6 tan dUng tdi da c6ng

cu tim kidm?" (Search Engine Optimization - SEO), t6i chi di6m
qua nhring c6ch thric hriu hiOu nhdt vd dua ra m6t sd ngu6n tham
khAo thOm cho ban.

DAu ti6n, ban cAn hi6u rd nhring c6ng cu tim kidm xdp hang c6c

trang web nhu thd nio. Vi6c xdp ai ngdi "chidu tr6n chidu duol'
trong Internet hoAn toAn kh6ng dqa vAo thri tq xdp hdng trudc
sau hay bAng chri cdi. Thay vAo d6, cdc c6ng cu tim kiSm s6 suc

xudng tQn d6y dai duong Internet, r6i dua vdo cdc c6ng thric todn
hoc phric tap dd do lulng mric dO pht hqp vd phd bidn cria cdc

trang web. Trang web crja ban cdng phi hcrp vdi tri kh6a vd chng
phd bidn bao nhiOu thi thf hang tim kiSm cria ban cdng cao bdy
nhiOu.

T6i xin gi6i thi6u ba c6ch cobin ban c6 thd dnng dd ddy thf hang
trang web cira ban lOn cao hon.

Ctich I 
' Ldm cho trong web crio bon ph6" bi6n hon

Mdt trong nhring tieu chi dd cdc cong cu tim kidm do ludng mt?c

dQ phd bidn cria trang web ld dua vdo sd dudng dAn vdo trang
web cta ban, duoc goi li "d6 phd bidn cria duong dAn". CAng cd

nhi6u dudng dAn vdo trang web, nhfng duong dAn ay cdng phd
bidn bao nhi6u thi co hQi xdp hang cao cfia trang web cAng tdng
bdy nhiOu. MQt trang web d thri hang cao thudng c6 it nhdt 50-100

duong dAn. Dd theo doi sd dudng d6n tdi trang web ctia minh,
ban cti thd dnng c6ng cu tai www.linkpopularity.t-orn.

'l'r'rrrvc klrr l,,tltl.irr rrlriv l,ilr'.i lr.rrr lrt't'ltt'rt dtrirrrg,-lilr tir trar-rg wcb

t'ril lrt.r tlC;rr tr'.rrrg ctia Lrurr, hiy chric ch5n rdng su kdt noi ay ld hqp

ly. Vi rlu, nCu trang web cua ban bdn dqng cLr ddnh g6n, md ban

tlO cluring dAn trOn trang web trd choi diOn tu thi m6y tim kiem sd

khong tinh. D6 lir chua kd c6c c6ng cu tim ki6m c6 thd cdn phat
['ran nr7a! B4n phAi c6 nhrlng dudng dAn tu nhr:ng trang web c6

n6i dung 1i0n quan nhu nhAn x6t v0 c6c khu choi gdn, tap chi g6n

truc tuydn, cAu lac bQ d6nh g6n, v.v... ThOm vdo d6, trang web c6

dudng dAn tdi ban ctrng phAi c6 cl6ng ngudi vidng thdm. Di c6

hdng triOu dulng dAn tu nhCtng trang web kh6ng ngudi vdo thi
crlng ching thay ddi duoc thf bAc xdp hang cira ban.

ChXc ban hinh dung ld sE mt't rdt nhieu thdi gian dd xiy dung
mang ludi nhring dudng ddn"gi6 tr|" t1i trang web cua bar.r. Ttry

vdy,vln c6 m6t sd cdch girip ban ddy nhanh qu6 trinh rri\y.

. Xdy d{ng m6t trang web c6 noi dung bd ich vi phong phu. N6u trang web clra ban co noi

dung t6t vir c6 gi5 tri vdi kh5ch hing, nhrrng trang web khdc trong cung linh vuc se sin long

kdt n6i vio trang cOa ban hon.

r Y6u cdu "n6i mang"vdi c6c trang web li6n quan. H6y chO dQng tim nhttng trang web c6 cirng

ddi trlong khdch hing (nhrrng kh6ng ph6i tl6i thO trqc tidp). Ban c6 thd tim hidu xem trang

web c0a c5c d6i thtl dr-toc dd tr6n nh0ng trang web n)o (vdo www.linkpopularity.com, ban

se de ding tim ra). Vi6t email cho ch0 trang web vd y6u cdu dd duong din trdn trang cOa ho.

N6u ban c6 thd thuy6t phuc ring d6 li vi6c lim c6 lgi cho hai bdn, ho se vui v6 ddng 1i.

o Cdch t6t nhdt vd d6 nhdt dd tang luong trang web k6t n6i tdi trang c0a ban ld ttt tao ra ch(ng.
Hiy tao ra nhidu trang web co n6i dung phong phti vi d5n ddt khdch hdng tdi trang web chlnh

cta ban.

. Mgt cAch kh6 hi6u nghiEm khdc li hp nhidu trang web kh6c nhau cho m6i s6n phdm c0a bqn

(hay titng nh6m sin phii'm) rdi li6n kdt tdt c6 trang web niy lai vdi nhau. PhLtong phdp niry se

girip cho nhfng trang web nh6 ph6 bi6n hon vd duo. c xdp hang cao hon.

Cdch 2, Luo chon vd khon kh6o dd vdo ctic tu khoo tiSt nhtit

Tri kh6a la thl? mi c6ng cg tim ki6m dga vdo khi xdp hang trang

web cua ban. Vi du, n6u ban 96 "golf equipment" (dllng cg choi

gon) vt)o Yahoo!, ban sO thdy nhirng trang web c6 nhi6u ti kh6a

rray nlra't. Mt)l trang wt.b cang cri nhi0tr m6t loai tti kh6a nhdt dinh,
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trarrg wcb clti ct)rtg c10 citrtrc xCJ;'r lrlng t.ro (lrt'rr t,rrrlr nlr.rl so yt,rr tti
kh6c). Nhtmg ban chci nghi ddn m6nh c1C tir khti.r rrh.ur rrlr.in tr0r.r

trang web nh6 (vi drl dd cum tti "dgng cu choi g6n" ltip cli ldp lai
v6i tAn sudt cao) vi cong cu tim ki6m r61t th6ng minh, n6 s6 phat ban
t6i "lta d6i" ddyl rt kh6a phai hidn thi dting ch6 vd phai tao thdnh
nhr:ng cAu c6 nghia.

DAu tiOn, hay chon nhring tri kh6a vi cum tri kh6a md kh6ch hdng
s6 96 vio c6ng cq tim kidm. Trong chuong tru6c, ban da hoc v6
c6c c6ng cu nhuwww.google.com/keywords dd tim ra duoc danh
sdch 50-100 tri kh6a phu h-o. p vdi trang web cfa b4n. M6t lAn nr7a,
ndu ban bdn dung cu choi g6n, nhring t& khda li6n quan c6 thd ld
" golf equipmen t" , "Tiger Woods", "Nike Golf,, ,,,Golf Club,, (cAu
lac bo choi g6n) v.v...

Khi lap web, ban cAn ddt nh*ng tri kh6a quan trong nhdt vao ton
miAn, tha tiOu d6 vi nhrTng cAu chdo hAng.

o. Tdn mi6n

cai tt kh6a vao ton mi6n se girip ddy thri hang trang web lOn.

Chring ta da n6i d6n phAn ndy & chuong trudc.

b. ThE ti6u dd

Th6 ti0u ao la nhrmg gi hion ra o phia tr6n cing trinh duyot web
c.ia ban. N6 bao g6m ton trang web vd ddng gioi thiou vo trang
web. vi du tron trang web cua t6i www.adam-khoo.com, the ticu
da le "Nhtmg bi quydt thdnh c6ng ctia Adam Khoo,, (Adam Khoo,s
Success Tips). N6u ban nht'p vdo "view source,, (xem md ngu6n)
trOn trinh duyOt web cria ban, ban sc thdy ddng chrr ndy trong md
ngu6n, hion lon git?a <title> vd </title>. Dd ddm bio ring tr) kh6a
cria ban hiOn lOn nhiou lAn tron th6 tiou do, hay mi6u ti trang web
cria ban mdt c6ch chi tidt. Vi du, ndu ,,thdnh c6ng,,l) m6t tti kh6a
quan trong, ban c6 thd dd th6 tiOu d6 nhtr:

.lillc.1|rrn klr;ro kllrl thanh cOrrg? Nlrrtttt; tri qtry0l thanh cong cua

Adam Khoo nrang din clto lt;rrr circ siin phAm vd thong tin lien quan ddn

thdnh c6ng, gifp barr thdnh cong trong cuoc s6ng </title>

Trong trudng htrp rtay, tir khtia "thinh c6ng" hiOn l6n bdn lAn

trong th6 tiOu dO. C'ang nlri0u cirng tcit. Ban c6 thd dd t1i66 fi
kh6a tron tha tiou d0 d0i vrii cioogle vd 120 tt ddi v6i Yahoo!.

(. Trong c6 tloon qudng crio chdo hdng, hoy rhdn cdng nhi6u tri kh6o cdng t6t

MAu quAng c6o cirng cti rrhi0u tu kh6a cdng girip b4n d6 lOn "hang"

hon. Khi vidt doan cltring c6o, hay cd gdng ding cing nhidu tt?

kh6a vd cum tri klrtia cing tdt. Tdi uu nht't, tti kh6a n6n chiem

dung luqng kho6ng 15"1,-76"/o cloan vdn. N6i c6ch kh6c, cir 100 chf

thi 16 chrl ld tri khtla! Ban c6 thd kidm tra tAn sci xuat hiOrr ctia tr-r

kh6a bing cdch su dUng c6ng cu & www.keyworddcrrsity.c.t"n.

Ctich 3, Grii trong web ctlo bon cho tdt cd cdc cdng cu tim ki6m

Hai bien ph6p tr0n girip trang web ctia ban ducvc xdp hang cao

hon, nhtrng n6 s6 cr)n cao hon n17a ndu b4n giri trang web cira minh

cho cdc c6ng cu tim kiSm vi c6c trang danh ba. Ban c6 th6 tu ldm

di6u d6 bang c6ch viro trang chri ccra c6c c6ng cg tim ki5m, hay sri

dUnB c6c phAn mOm tu dOng ldm thay ban nhuWebposition Gold

(www.webposition gol d.com).

Ngodi c6c trang t.im kidm l6n nhu Google, Yahoo! vd MSN, c6

hdng trdm trang khiic rrhu Metacrawler (www.metacrawler.com),

Dogpile (www.dog;rilc.com), Ask Jeeves (www.ask.com), Alta

Vista (www.altavistir.com), v.v... MOtc6ng d6ivioc, khiban lot viro

danh sdch cria cirrg rrlri0u trang tim kidm, c2rng co nhieu dudng

clAn t(yi trang welr cria barr, cldy mt?c dd phd bidn cria duong dan

lOn ctlo htvn nlra!
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2. Dot duong ddn voo nhring f rong web li0rr quorr

Ngodi viQc gitip trang web cria ban thom ph. bio., dtit dudng
dAn &nhrlng trang web 1i6n quan s6 gifp mang lai luorrg truy cAp

mi6n phi cho ban!

3. Cung cdp nhi6u th6ng tin quf gid mi6n phi

C6ch tdt nhdt dd thu hrit duo. c nhi6u kh6ch hdng la vidt bAi c6 n6i
dung that phong phri vd bd ich ddi vdi ddi tuong kh6ch hdng cfia
ban, r6i xin ph6p ddng bhi trOn nhrlng trang web c6 nhi6u ngudi
xem ld kh6ch hdng ti6m ndng cria ban.

Khi ddi tuong cfia ban doc bdi vidt, ho s6 td md mudn bidt ban cd
thd girlp ho nhu th6 ndo (ndu bdi cfia ban dfi srlc thuy6t phuc) v)
ban sE c6 vi thd nhu m6t chuyOn gia. o phAn dAu vi cudi bai vidt,
ban phAi dd duong dAn "VO t6c giA" d6 dAn ho ddn trang web crja
minh vi day ld noi ban c6 thd bdn dich vu hay san phdm cfia minh
dd kidm tion.

Vi du, ndu ban t6i www.moneycentral.com (trang web uy tin vd
phd bi6n nht't vO qudn lli tai chinh), ban s€ thdy r{t nhidu bdi
viSt duoc ddng tron trang chri. Ai quan tam d6n chri d6 ndo c6
thd nht'p chu6t vdo d6 dd doc b)i vidt va tim hidu th6m. vi du,
bdi vidt "Giip dO ngudi mua nhd cao c{p" (Help for high-end
home-buyers) cta M.P.Dunleavey.

ll,ty t lrrrr klto tirrr kilrrr r,,t lit'tt l.rt vtyi t'.ic tratlg wcb li0lr LIui.lll,

nhiv lrt.r tlr\ng bt\i ctia barr. I'htirr l(vn cdc trang web sE s5n ldng

[)nr thd, vi chinh ho cring phii lnng sgc th6ng tin m6i la dd tdng

gia tri phUc vu cfia trang web. BOn canh d6, crlng c6 hdng trdm

trang web cung cap bdi vidt mi6n phi. MOt sd trang nhu www.

articlecity.com vir www.freesticky.com ld noi mi c6c chfi trang

web thulng lui tdi tim kidm nhring bdi vi6t hay vA ddng l€n trang

cua minh.

a. Ti6p thl rruyAn mi6ng

V6,i cdc c6ng ty truyon thdng, c6ch tdt nhdt dd kidm ducvc kh6ch

hdng moi ld thdng qua ldi gidi thiQu cria nhrlng khdch hdng hdi

ldng vdi c6ng ty, goi ld tidp th! truy6n mi6ng. Trong thd gi6i truc

tuydn, tidp thi truyAn mi6ng ld chien luoc nhd nhfrng kh6ch hdng

hiOn hrTu gicri thiQu trang web cria ban tdi ban bd cua ho, r6i ngut)i

ndy lqi gi6i thiQu voi nguoi kia vd cf thd lan truyOn trong c6ng

d6ng mang.Ddy ti c6ch mir Hotmail da l)m d6 kidm dugc hdng

triOu ngudi ding chi trong vdng vdi th5ng. Ndu dd i,,bqn sc thdy

m5i lAn b4n nhAn dugc email tt tai khoAn Hotmail, lu6n c6 m6t

duong dAn ghi ring "ddng kli tai khoAn email mi6n phi t4i ddy".

Khi grlri cho b4n email d5, ban cfia ban da v6 tinh qu6ng c6o

Hotmail v6,i ban!

Vay ban c6 thd 6p dqng di€u ndy nhu thd ndo? Tdt cA viOc ban cAn

ldm ld tdng cho ngudi xem trang web nhrlng thrl c6 gi6 tri nhubdi

vi6t, bAn tin di6n ttr mi6n phi hay mAu thir sAn phdm. Cudi bdi

vi6t, dd s5n m6t dudng dAn n6i ring "Hdy chia s6 bdi vidt nhy v6i

ban bd" hay "Email bhi vidt ndy cho ban bb". MQt khi hg nhdp vdo

dunng dAn vd gr?i sAn phdm cria ban cho ban bd, ban sE tu d6ng

cluoc qudng c6o!

J.Mry 21. ru I 25 A{fl

fadr tdgei Cnodma'i Hedrcaid

l&lg l-at hqh.srd hacbuy€rs

C4'6 ( ruet r. d b4{i
io turd.6,.d&,ro q6 n,
IrfG{'.6T.trre
(Frq tutfr.B.rft
t.& 6 (& le hS 6it..{
rdd'tu{rc

bt(ryldM*gr!1S irc
&'t*nB*.*6rrytr*
Fcd.l&t,tre,.r...d
rrsr &* o. F .d. ts

msnv

?54



5. Dong qmring cno lren nh0ng lrong qudrrg rtio rrririrr phi

Cudi cdng, ban c6 thd ki6m duo. c kh6ch hdng miOn phi Lrt\rrg cdch
ddng nhring bdi quAng c6o tr6n c6c trang web quAng c6o mi6n
phi. Mqc di mi6n phi, nhung dd c6 t6c dunS;, ban phAi ddng tr6n
hdng trdm, thdm chi hdng ngin trang web quAng cdo. phAn mdm
nhu "Power Submitter" c6 thd girip ban tu dQng ddt trang web
cfia minh l6n hon 200 trang quing cdo nhanh ch6ng.

Iro tidn dd thu hut khdch h0ng b0ng qudng c00

Nhi6u nguoi h6i tai sao ho phAi b6 ti6n trong khi c6 thd lam diau
d6 mi6n phi? CAu trA ldi li quAng c6o loai nhy girip ban thu hrit
khdch hing ngay lAp tric vh chA't luong cfia nh6m kh6ch h)ng nAy
thuong tdt hon nhi6u (tAp trung ho.r), girip gia tdng co h6i mang
lai doanh thu. Ld m6t chfi doanh nghiOp c6 tAm nhin xa tr6ng
rdng, bqn phii xem quing c6o nhu m6t k6nh dAu tu chri kh6ng
phdi chi phi. Vi du, ndu ban trd 10 d6ng md thu hdt 100 ngudi vho
trang web, kdt quA c6 m6t ngudi mua vd ban kidm dugc 40 d6ng,
vAy ban sE dAu tu bao nhi6u? Ching phAi 1A cdng nhi6u cdng tdt
sao? Chi cAn ban biSt 16 nOn quAng c6o nhu thd ndo vd d dAu dd

c5 duoc ti l0 lo. i nhuAn cao nhdt!

Chiiin luoc 1 , Qudng crio tr6n cric c6ng cu tim ki6m

Qu6ng c6o dang trA tiOn cho m6i lAn truy cQp (Pay-Per-Click) c6
thd thu hrit kh6ch hdng tiOm ndng vdo trang web cua ban. Chring
nAo "lgi nhuAn dAu tu" vdo quing c6o ld con sd ldn hon 0, ban s6

kidm dugc nhi6u tiOn hon. Tuy vAy, ndu "loi nhuAn dAu tu" dm,
ban sE bi 16.

Dd quAng cdo tr6n Google, ban c6 thd ddng k1i trOn mang tai
www.google.com/ads, tri bing th6 tin dUng vd trang web cria
ban duoc ddng l6n ngay lAp tric. Chuong trinh quAng c6o niy gOi
ld Google Adwords, ban chi ph6i tri tiOn khi c(r ai tili tr.try t'ap viro

lr',rrr11 wt'l,r'ti,t lr.rrr (l'.ty l't't t lit'k). Nlttr tl.i rrtii ti trtrtic, prhi ni\y

tl.ro tlorrg tir 0,01 cltl ttii (r tl[t clro In(ri lan kl-rach truy cdp, triy vdo

nrtrt' clo pho biin cua tri kh6a mi ban quAng c6o. Tuy vAy, ban

kh0rrg phdi lo lXng cho ngAn s6ch eo hep cfia minh, vi ban c6 thd

rlinh trucic ngAn s6ch tdi da m6i ngdy. MQt khi da ddng ky, trang

wcb cua ban sE hiQn diOn & nhi6u noi, phu thuQc viro lua chon

cua ban. Vdi Google Adwords, quAng c6o cria ban c6 thd hiQn ra

trong 6 "sponsored links" (tiOn k6t dugc thi tro) nim bOn tay phAi

trOn trang tim kidm Google. Google cring sE dd quing cdo cfia ban

vio nhring trang web (ddng kli Google Adsense) c6 n6i dung 1i6n

quan ddn sin phdm cira ban.

Du6i dAy ld vi dU vO mdt sd quAng c6o xudt hiOn trOn trang tim

ki6m Google.
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Khi bqn ddng quAng cito tr0n "Yahoo! Search Marketing" (htp:/ /
searchmarketing.yahoo.com), quAng c6o cua ban sE hiQn &g6c phii,

phia tron cing c0a trang tim kidm Yahoo! vir tron nhCrng trang web

liOn quan v6ri Yahoo! nhu MSN, CNN.com vd Altavista.com

Chi6n luoc 2' Qudng ctio lr6n rtic bdo di6n tri

llii0 clior-r tt'r li nhring td b6o tron mang ddn tay nhrlng khdch hing

t'ti rrlru ciu (clit b6o) qua email.
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Bdo di0rr tt? cur-rg cip cho Lralr "t't)ng" tit'P t..rrr rlrrrr1,, rrlrorrr klr.ir'lr
hdng ti6m ndng nhdt, vi d6 li nhrfng r-rguiri clrr trit;t lrar1 [r.111 gi y1\

c61i dinh mudn mua trudc khi v)o trang web cua ban! Nhrtng dgc
giA ndy da bdy t6 su quan tAm ddn m6t chri d6 nhdt dinh vd mudn
biet th6m vA chri d0 d6.

B6o diOn tr? xut't bAn theo nhi6u ky han, bao g6m b6o ngiry,bilo
tuAn, b6n nguyet san (2 tuAn m6t lAn), b6o th6ng vi b6o quli. D6i
khi vdo nhring dip dac bi6t, tda soan c6 thd ra th6m phU bin.

Chi6n luor 3' Thom gio chuong tr)nh li6n k6t

Trong chuong trulc, t6i da dC cap ddn vi6c ban c6 thd kiSm tiAn
bdng cSch b6n sAn phdm cria ngudi khdc, thdng qua tidp thi liOn
k6t. Nguo. c lai, ban c6 thd tham gia chuong trinh li6n kdt vd b6n
sAn phdm/dich vu cta ban th6ng qua hlng ngin ngucri mudn trd
thdnh nhi tidp thi liOn kdt cria ban. Tuong tu,ban tr6 hu€ hdng
10%-70% (tny tmg trulng hoo) cho ngudi ti6p thi 1i0n k6t, 7o/" cho
mang 1i0n kdt chi khi ban bdn dugc sAn phdm! Nhu da n6i & trOn,

c6 hai mang li6n k6t l6n mi ban c6 thd tim hi6u ld Commission
junction (www.cj.com) vi www.clickbank.com.

Chi6n luot 4' Qudng cdo truy6n thSng

Mdc di ban kinh doanh truc tuydn, didu d6 kh6ng c6 nghla ld
ban kh6ng thd tAn dqng sric manh cria quAng cdo truyOn thdng.
VAy hay ddt dia chi trang web cfia ban cdng nhi€u noi cAng tdt.
Nhd ghi dia chi trang web thAt 16 rdng, c6ng vdi quAng c6o thAt
hdp dAn dd thu hrit kh6ch hdng vdo trang web cria ban. Ban c6 thd
t{ng quA khi c6 ngudri vdo thim trang web nhu cdc b}i vidt, phAn
m0m, s6ch di6n tri mi6n phi. Sau dAy ld m6t sd noi ban c6 thd ddt
dfa chi trang web.

o Muc quAng cdo tr6n cdcb6o

o Sdch quing c5o

'l'rv rrvi

'l hrr truc tiol-r

'f in nhdn di6n thoai

Danh thi6p

Bi thu

H6a don

Huy hi6u, ly,bit vi6t, nam chAm gdn lOn tri lanh

Ap phich quAng c6o, bdng r6n

o

a

o

a

o

o

o

L0p donh soch

khoch hong li6m nong

MOt khi ban dd thdnh c6ng tron gbulc dAu dAn ddt nguoi kh6c

vdio trang web, ti lg bi6n ngudi xem thdnh ngudi mua ld 1"/u-3"1,,

ndu trang web thAt su dn tuong v6i nhrlng cAu chdo hdng kh6ng

chO vdo dAu dugc. N6i cdch kh6c, cti 100 ngudi vdo xem, ban

chi mong bdn duoc tri mdt d6n ba m6n, tiy vdo mric gid cria

sAn phdm.

Thd cdn 97u/" nhfing ngudi khdng mua thi sao? Ho mQt di kh6ng

trd lai? PhAn 16n c6c doanh nhAn tr6n mang coi nhrTng ngudi dao

qua trang web mir khdng mua hirng thi c6 cflng nhu khdng.

Tuy nhi6n, nhring doanh nhAn tdi gi6i bidt rdng phAn 16n ngudi

ddi kh6ng mua sAn phdm ngay lAn dAu budc chAn vdo cr?a ti€m,

hay lAn dAu duoc nhAn viOn b6n hdng chbo k6o, nhdt la vdi nhrTng

m6n hdng dac biet hay ddt ti6n. Nhieu ngucri cAn thoi gian cAn

rrh5c, so sdnh s6n phdm cria ban vdi nhrlng noi kh6c, hodc ho c6

thd kh6ng cAn n6 ngay bAy gio nhtmg sE mua vdo sdu th6ng sau.

Thay vi ng6i dO mir chd doi vd cAu mong ho quay lai, ban phii
clrri cior.rg tim hidu ho lA ai, c6 duoc th6ng tin 1i6n lac cria ho vh



tl-rr.rt)rrg xuy0rr thrill htii ho cho tldn klri lrr.r nrrr,r lr,rrrli! Nr'rr kirrlr

doanh kidu truy6n thdng, c6ng doarr nay cr-rc ky khti klriln, ton

k6m vd mft thdi gian (hay hinh dung, m6i tuAn m6t lAn, ban phAi

Bgi cho nhrlng khdch hdng tring budc chAn vdo cr?a hdng), nhrmg
di6u ndy lai rdt d6 ddng khi ldm tren mang.

C6c chuy6n gia trong llnh vuc tAm l1i khdch hdng cho bi6t, m6t
ngudi kh6ch cAn tiSp xtic vdi quing cito it nhdt 7 lAn trudc khi
mua sAn phdm. Bdi vAy, ngudi b6n hdng thdnh c6ng cAn hidu 16

tAm quan trong ctia vi6c nu6i du0ng mdi quan hO vdi kh6ch hdng
vd li6n tuc nh5c nh& ho nhd tdi minh! N6u ban kh6ng chfi d6ng
1i0n lac, nhrlng kh6ch hdng tiOm ning sC bi chim ddm trong vdng
vAy cria hAng trdm quAng cdo vd trang web khdc khi hq thodt kh6i
trang web cria ban. Ban phii ldm cho tOn trang web vd sAn phdm
ctia ban dgng lai trong tAm tuong cria khdch hdng, dd khi ndo cAn,

ho sE nghl ngay tdi ban.

Li6u vi6c 1i0n lac thudng xuy6n c6 gdy phidn todi ddi vdi khdch
hdng vd khidn ho ng6n ngdm kh6ng mudn mua hhng khdng? So

ld nhu vAy, n6u ban kh6ng ldm dring c6ch! N6u ban mang ddn
cho kh6ch hdng nhrlng thri c5 gi6 tri trong m6i lAn li€n hO vh ddnh
cho ho quy6n lua chon c6 nim trong danh s6ch 1i6n lac ctia ban
hay kh6ng thi d6 sE ld m6t "chiOu" bdn hdng cuc ky hi6u quA.

Xin ph6p luu loi emoil crlo khdch vdi nhung m6n qud htlp d0n

Trudc ti6n, hdy ltru lai email cfia tdt cA nhring ngudi vio xem

trang web cria ban. R6 rdng, kh6ng phAi ai crlng cung cdp dia chi
email vi ho so "thu r6c". C6ch duy nhat dd hq cho ban thdng tin
liOn lac ld tdng ho nhring m6n qu) gi6 tri, ht'p dAn! Th€m vdo d6,
b4n phAi dAm bAo rdng dia chi email cria ho khdng bao gid bi bdn
hay trao ddi vdi ngudi khdc vd ho c6 quyAn ra kh6i danh sdch gt?i

email hic ndo ctlng duoc!

l'lrtJ rr.ro l,r t;tr,t tiirrg t'ti gi.i tril ('.ii ngtrivi ta can chinh la\ crii quy

nlr.rt. Vay th) hiy cung cap cho kh6ch th6ng tin dd hq giAi quydt

viin c10 vd dat duoc muc ti6u cfia ho. Ban kh6ng phAi tdn ti6n dd

sdn xudt thdng tin md lai c6 thd giao hAng ngay l4p tric. Ndu ldm

chrl mdt trang web vO m6i gi6i tdi chinh, nhrlng thdng tin nhu

"Llm th6 ndo dd chon cd phi6u tdt tr6n thi trudng ndm 2009" sE

lhm cho kh6ch hdng cria ban c6 cim gidc nhu "bu6n ngri lai gap

nQm 6m". Ndu bu6n b6n chAu kidng, ban c6 thd cung cdpbi quy6t

ldm thd ndo dd chdm cho cAy quynh ra hoa thQt dqp. Nhring qud

tdng dang thdng tin phAi li6n quan ddn sAn phdm ban b6n vd phAi

d4t b4n viro vi thd sang trong ctra m6t chuy6n gia dd quAng c6o

cho sAn phdm d6.

Ban c6 thd cung cdp nhrrng th6ng tin qulf gid ndy duoi dang video,

s6ch diOn tri, s6ch n6i, tei 1i6u,... c6 thd tAi vO mi6n phi. Ban cring

c6 thd grii bAn tin dion tri hing th6ng. DiOu tuyet nhdt vA ben tin

diQn tfr ld n6 cho ban lf do chinh d6ng dd lion lac v6i khdch hdng

hdng th6ng v6i nhrlng th6ng tin cAp nh4t vA trang web vir sin

phdm. Trong m6i ban tin, ban lai dd dudng dAn ddn trang web

cta ban, co h6i ho quay lai vir mua sin phdm li kh6 cao.

D6ldy duoc thdng tin chi ti6t, ban cAn c6 phAn mAm gifp ban tao

mAu dcrn truc tuydn dd khdch hdng dion tOn vir dia chi email tai

www.aweber.com. O t.rt g niy, ban c6 thd tu tao mdt mAu dcrn,

sao ch6p dinh d4ng HTML vd ddn vdo trang web cria ban. Tai

Aweber, ban crlng c6 thd di6u chinh chd do tri ldi mail tu dQng

dd cAm cm nhrlng kh6ch hdng da diAn th6ng tin.

Duoi dAy ld mQt sd mAu don dung dd ltru girT dfa chi email. Bao

gid crlng ghi nhd rdng ban phAi cung cdp nhtng gi c6 gi6 tri mdi

thuy6t phuc duoc kh6ch di€n don vd lu6n ldm tdt c6ng t6c bdo

rniit r1d x(ra bo moi nghi ngd cua ho.
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'l'iri succcsswitlrnlp.corrr, trii t."i rrg klr.it'lr lr,rrr1,, ,rr.rr lr,irr lr,r, r.,ro tli\t'
bi6t dai 23 trang, v(vi n6i dung tim tho nao rl[i tlrrrrrg ri(Jrr trorrg
ngho nghiOp vd tdng thu nhap m6t cdch nhanh ch.r-rg. Ndu gh6
thdm trang ctla t6i (cr1ng nhu nhring trang web thdnh c6ng khdc),
ban sE tha'y rdng hic dua ra mau don dd khdch hdng dion th6ng
tin phAi li hic ho cim thdy httng thri vd quan tAm nhdt.

Ban cfrng c6 th6 chon dd mau don tudOng hi6n ra (kh6ng th6 bi chdn)
nhu Rosalind Gardner da hm tai www.super#filatehandbook.com.
Nguy hic moi ngudi vlo hodc roi trang web, mau dcrn s6 tu d6ng
xudt hi6n.

Cdn c6 m6t c6ch kh6c, hay thidt kd trang web cta ban du6i dang
m6t trang dion th6ng tin l6n. Dd cd thd xem trang web cua ban,
ho phai di6n th6ng tin trudc. Tat nhion day ld con dao hai luoi vi
nhiou ngudi so b6 di ma kh6ng xem trang web cira ban. vi du:
trang www.ebookgenerator. com.

Q muo hong

Vdy, ban lAm gi vdi nhfng dia chi email vria thu thQp duqc?

Ilan phdi xAy dung mdi quan hO vdi tring khilch hAng bAng

cdch grii email thudng xuy6n. Ban c6 thd b5t dAu gr?i mail m6i
tuAn m6t lAn, sau d6 hai tuAn mdt tAn 16i m6t th6ng mQt lAn.

Vdi Aweber Communications (www.aweber.com), toin b6 quy
trinh ndy dugc tg ddng h6a hohn toin n€n ban kh6ng cAn phii tr,l

minh nh6 vd gr?i email m6i khi tdi ki. han. Chi cAn vidt s5n mdt
loat email, r6i cei ddt chuong trinh phAn m6m tai Aweber dd n6

tq dQng gti nhrlng email niy tdi kh6ch hAng cria ban vdo bdt ky
thdi didm dd dinh nho.

MOt lAn nria, didm quan trong nhdt cAn nhd lh m5i lAn gfri email

cho kh6ch, ban dAu phiic6 gi dd noi, vA diOu dy ph|i quli gid, b6

ich vd mdi m6. N6u chi la bai ca chdo hAng mu6n thuo, kh6ch sE

d6 dnng b6 qua hodc x6a di. MQt khi thOng tin c6 gi6 tri, kh6ch

hhng sE c6m kich tru6c "nghia cit" ciaban vd chdc chXn sE quay

lai khi h9 quydt dinh mua. N6u ldm trong ngdnh tu vdn thi chinh,

ban c6 thd gfri cho kh6ch bAn tin cQp nhQt.hdng tuAn vO nhtng cd

phidu tdt nhft vd dang c6 gi6 thdp hon gid trf thgc. N6u ho mudn
c6 bin phdn tich dAy dri cho m6i loai cd phiSu vi sr? dung dich vu
mua bdn cd phi6u cua ban, ho s6 phAi ddng kli !

Cudi cing, bao gid b4n crlng phai dd dulng dAn cho ph6p kh6ch

hdng ngring nhAn email. Di6u niy llm tdng uy tin vir tinh chuyOn

nghiQp cria ban.

Thd la ban da nXm 16 10 budc cdn bAn dd kinh doanh trOn m4ng

thdnh c6ng. Ld m6t doanh nhAn, nhdt ld trong thd gicri truc tuydn
ngay nay, ban hdy nh6 m6t di€u: tri thric chinh 1A sric manh.
Mudn thdnh c6ng, b4n phii li6n tuc dAu tu ki6n thrlc bdng cdch

hing ngdy hdng gio d6n nhAn nhrtng xu hu6ng vi chidn lucv. c mdi
trurr.rg ngrinh vi v0 chidn dich tidp thi tr6n mang n6i chung.

Thidt lQp mdi quon he

rloi khoch cho tOi luc h
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hric mtng ban ddn v6i chuong 13, nhu vQy ld ban da dgc

hon nria quydn s6ch. Trong sdu chuong vta r6i, ban vria

dugc lInh h6i nhi6u phuong phdp hiQu quA c6 thd 5p

dLrng ngay lAp trlc dd tdng thu nhaP 16n tri 5 ddn 10 lAn. Ban cti

pht'n khich trudc nhttng didu vtia khdm phd va s5n sdng khrii sr.r

kh6ng? Huom da, tOi c6 ci tin tdt lAn tin kh6ng hay cho ban d6y.

Tin kh6ng hay th di ki6m duo. c bao nhi€u tiOn, ban crlng kh6ng

thd gidu c6 trt phi b4n ldm chu duo. c nguy€n t5c sd m6t cfia nhlrng

ngucri tay kh6ng thm ndi co d6. Tin tdt ld m6t khi ban d6 thdnh thao

nguy6n t{c niry, t}i sAn cira ban kh6ng chi bAn vlmg md cdn sinh s6i

nAy nd theo ndm th6ng, di ban c6 ti6p tuc ldm vi6c hay kh6ng.

Thoat nhin nguyOn tfc ndy c6 v6 tAm thudng, nh6 nhdt vd d6 bi

b6 qua, nhtmg thAt ra n6 li nguyOn tdc quan trong nhdt! Vd dAy

li l1i do tqi sao...

Ndu quon ly il6n khong kh6o,

chi lieu boo gio cung l0ng cung thu nh0p

Tai sao k! ndng tiOu tiOn lai quan trong d6n vQy? Bdi vi ndu khOng

kidm sodt chi ti6u, ban sO c5 xu hudng "b6c ng'6n cXn dhi" nghia

,"";3,i+&ir6*h?g i rillr)H, t,t il(,llYJ ll l/\( .,0 /v\()l Ii/\ itlllll,l(, lIllll l'llll IAY lllrl'l(, iAi,4 NIN 26.



It\ chi bt\ng thu, hoiic tharn chi Cl ll nlrii,rr lrryrr l'l ltl tlti r.rii rrritrrg
c6ng mdc ncr., cho di ban c6 kidm duo. c bao rrhii'tr ti0rr tli rrr-ia. Khi
ta kiSm duo. c 2000 d6/th6ng, ta s6 cd ti6u trong ranh gi<ii d6. Ddn
khi ta c6 10 ngln d6 mdt th6ng, ta tin ring minh phai sdm chiec
xe slnh di6u horr, dn d nhi hdng sang trong horr, cho tuong xfng
vdi dia vi cria ngudi lanh 10 ngdn d6 m6t th6ng v) th6ld ngoanh
di ngoAnh l4i, tay tr5ng vAn hodn tay trdng. T6i chring kidn didu
ndy xay ra vdi rdt nhicu ngudi, trong d6 c6 ci nhring ngudi ld ban
t6i. Ndu khdng bi6t c6ch quan lli thi tiOn cria di cd chdt cao nhu
nrii crlng nhanh ch6ng d6i n6n ra di.

Ban cdn nhd nhrlng gi ta da bdn d nhrrng chuong tru6c kh6ng?
Mfc dQ giiu c6 kh6ng chi duoc xdc dinh bing mtic thu nhap cfia
ban md quan trong hon ld mric d6 ban dd ddnh hodc dAu tu!

Nhung nguoi thgt su gi0u c0 sdng nhu th6 noo...
Tai sao c5 qu6 nhiou ngudi roi vao vdng ludn qudn: nai rrmg kidm
ti6n, ti6u sach sdnh sanh r6i lai cdng ltmg ldm lung vdt v6 hcm?
D6 la vi quan ni6m vd nhan thfrc v6 su gidu sang ctia nhi6u ngudi
bi cdc phuong tiOn truyon th6ng ldm cho m6o m6, xuy6n tac. T6i
da da cAp ddn vdn dO ndy trong chuong 4 "Ngudi gidu quin l1i
ti6n bac nhu thd ndo".

Nhi6u ngudi c6 c6i nhin sai lac v0 cu6c sdng cua nguiri gidu. Ho
cho ring tt't ca tri6u phri dOu song xa hoa, ngay thdng ngao du
tr6n bai bidn tho mong hodc du thuyOn sang trong, noi ruou sam
banh chay ra nhu sudi trong nhrlng brla tioc thau d6m sudt s6ng.
va ring tdt ca nhtng di6u d6 ld ni6m vui trAn th6 md ti6n bac
c5 thd dem lai. Thd nhtmg tri nhr7ng nghion criu vd quan s6t crja
minh vo rt't nhi6u triou phri tay trdng ldm non, t6i bidt chdc m6t
di6u rdng:ngudi gidu c6 dring nghia KHONG sdng theo kidu ndy.
vay thd ndo ld su giau c6 dring nghia? D6 la su gidu cd b6n vr7ng
trong sudt cA ddi, chri kh6ng chi trong m6t vr)i rriir.n.

Vay rrlrrrrrl', rrgtriri rn.\ lrli s()ng xa hoir thlrivng la d0 tai n(rng bong

cho cric td Lriio ld cai lh ai? Ho thudng roi vdo m6t trong nhfng
Ioai sau...

1. Trudng gi6 hoc llm sang

Nh6m niy bao gdm ciic chuy€n gia vi nhdn vi0n cao cdp trong cdc c0ng ty. Ho ki6m dr,loc ddng

luong nhi6u ngUdi ao udc nhung chi tidn c0ng khidn nguoi kh6c phdi xanh mit. Ho mua nh0ng

chidc xe doi mdi nhdt; ndu di m6y bay thi ngdi d khoang hang nhdt vd chi in d cdc nhi hing ndi

ti6ng sang trong. Ho c6 v6 bd ngoii c0a ldp ngudi giiu sang, thinh dat. Tuy v6y, chi c6 hg mdi

hidu ring thr/c chiit ho kh6ng c6 gi trong tay. Dd s6ng sang trong nhu vfly, ho phii dr,la vio th6

tin dqng v6i nh0ng kho6n ng ldn. C6nh nhi bdng n6ng niu cung chidu h9 nhutrfng m6ng, vi

ho chinh ld nhung ngUoi"v6 b6o"cho nh0ng 6ng ch0 ngdn hing mir. Kdt qu3, cdi ngiry ho bi tich
bi6n nhir cila hodc tay tring li mdt k6t cuc dtJoc b6o trUdc.

2. Nhrlng k6 thita tu giiru c6

Ho lir nhrlng nguoi mir 6ng bi ta v6n n6i lir "sudng tir trong trrlng sudng ra" nhd may min sinh

ra trong mOt gia dinh giiu c6, kh6n9 ph6i lao tim khd tf dd ki6m s6ng. Vi mudn g) dtroc ndy,

ho kh6ng hidu duo. c Ai6 tri crla d6ng tidn, thi ho c6 bao gio ph6i dgng tay dQng ch6n dd kidm ra

d6u. Thd ld ho ti6u xii nhu thd ho c6 trong tay cay ddn thdn cia Aladdin. D6 ld li do ciic cu ngiy
xUa n6i"khdng ai giiru ba ho'i

Nhrrng ngt"toi tr{ng xd s6 c0ng roi viro nh6m niy.Vi ttdng tidn tUtren troi roi xu6ng, khdng phdi

do lao d6ng hay tii c6n mir c6 n6n n6 c0ng "bac"lim, n6 thuong ra ili c0ng dOt ng6t nhu khi no

ddn. Nhi6u ngudi tr(ng s6 sau tl6 con l(n sdu vio no ndn vir nhi6m nhttng thoi hu tat xdu nhu

cd bAc, hut sdch, trai gei,... dd ddn mot ngdy l6m viro cdnh "tay g6y, tay bi':

3, Nh0ng ng6i sao ndi tidng

D6y ld nhtlng ngr-tdi ki6m bac tri6u dO ding nhd vio tii nang thi€n phri trong cdc linh vuc ca hdt,

diCn anh, thd thao.Vi hirng tri6u d6 ttd vd vdi ho chi sau m6t al6m vut s6ng thdnh "sao'i n6n ho d6

lAm v5o cinh "trlm nghin tl6 m6t tr6n cudi nhu kh6ng': K6t th(c budn c0a nhi6u ng6i sao nhu

thd ld viQc phii s6n hoic ng6p ngua trong no ndn.

Tay ddm Mike Tyson, danh ca MC Hammer lir nh0ng vi dr,r didn hinh. Mike Tyson ki6m hon 500

tri€u il6 trong vong vdi ndm nho thing giii ddu nhi nghd. Vdi ldi sdng xa hoa, ti€u tidn nhu nudc,

cudi cirng Tyson c0ng phd s6n. Danh ca MC Hammer, ndi tidng vdi ca khUc"You can't touch this"
(Bqn khOng dttgc dr,rng viro, c6 thd anh ta mu6n n6i tdi tidn crja minh ching) kidm duqc hon

33 tri6u trong qudng ddi ca hiit cia minh, cu6i ctrng c0ng trdng tay.

CAu chuydn v6 nhi.tng nguoi giiru sang kd tr6n c6 thd kh6c nhau v6 tinh tidt nhung gi6ng nhau

vd kich b6n. Vd tri6t l), doi thudng, c6 thd n6i: ddng ti6n kidm duoc cing d6 ding bao nhi6u

cirng nhe nhirng ra di bdy nhi6u? Nhung x6t nguy6n nhdn sdu xa thi d6 lir vi nhrrng ngudi nay

kh6ng c6 "tu duy triQu phtf i n6n ho sE kh6ng thd qu6n l1i tidn bac hay kidm soiit chi tiCu m6t
ciich hi6u qu6.

Ban aloc c0a t6i, c6 le bqn kh6ng ph6i li m6t si6u sao hay nguoi dtlgc thila kd, hogc trdng s6

d6c ddc. Nhung n6u ban li m6t ngudi nhuvay vir mu6n c6 mdt kdt cuc my min gidng nhu
nhttng ngrJoi tay tring lirm n6n gia s6n, thi hdy hoc ciich quiin lf tidn bac ngay tit bAy gio.
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Nguy0n ttic bdt di bdt dich

cuo nhung nguoi glou co dung nghio

rrghi'o l.rr .o tlrti rrgt)i tr['rr cl[irrg tr)isiirr chft ciro nhudinh Evcrcst

vay? Dti li\ vi rrgodi tiri ndng xuat chting ra, 6ng cdn dugc ngudi

dt)i bi6t ddn nhd dric tiSt kiOm. Thi6n ha vAn khdo nhau rdng,

trong nhtng chuydn di c6ng t6c, 6ng thudng & chung phdng v6i

nhAn vi6n dd tidt kiQm tiAn phdng, chi di mitybay hang thudng vi
mdc quAn 6o tti chinh cr?a hdng giAm gil, c:f.a minh.

MQt vi dg sdng dQng kh6c 1A Warren Buffett, ngudi gidu thti hai

thd gidi vdi tdng tii sAn 42 ti d6. Ngudi ta n5i ring Warren s6

kh6ng mua xe mdi vi ong nghi di6u d6 kh6ng cAn thidt. Ti nhring

ndm 1960, Warren da nhAn ra ring ndu 6ng b6 20 ngdn d6 cho

m6t chidc xe mdi thi trong vdng 10 ndm nlta, giir tri trao ddi cua

n6 gAn nhu bXng zero. Ong tinh todn ring ndu bd 20 ngan do do

vdo dAu tu, 6ng c6 thd huong mric lai sudt 25'N, m6t nim. Mut)i

ndm sau,lai me de lai con 6ng sO c6 158.518 d6;20 rrtinr sau cti 1,26

triOu d6 vd 30 ndm sau sE lit 9,96 tri6u d6. Suy di tinl.r ltr i, 0rrg chii

dai gi b6 ra gAn 10 tri0u d6 cho bdt ct'r mdt chidc xe nio trOn dt)i'

Gion d! thonh bqch nhung khong keo kiet

Tuy hAu h6t nhrrng nguoi gi)u c6 thAt su d6u sdng don giAn,

thAm chi r{t thanh bach, nhtmg hq kh6ng keo kiOt. Ho s6 kh6ng

chi, di chi mdt d6ng, cho nhtng gi hq cAm thdy kh6ng cAn thidt

vd phi pham. Nhtmg ndu d6 ld nhring chi phi cAn thidt, hq kh6ng

hO ngAn ng4i. Trong thuc t5, nhi6u triOu phri tin vho '! nglia c:0.a

vi6c ldm tu thi6n vi s5n ldng girip do nhrlng ngudi k6m rnay mdn

hon ld sdm m6t bQ quAn 6o thdi trang cho ri6ng minh. D6 chinh

ld tidng gqi khidn Bill Gates d)nh gAn h6t gia tdi cfia minh thm tti

thiOn vd cd Warren Buffett crlng th5.

M6t vi du didn hinh nria li Lee Kong Chian, m6t ngudi Singapore

giirtr lt\ng bdc di. Xuat thAn li mdt nh) gido, rrgay ci khi 6ng dd

HAu nhu t{t cA nhring ngudi tu tay ldm nOn sAn nghiOp cua minh
d6u rA't ti6t ki6m, hq duy tri m6t mtic sdng thap hon nhiOu so vrii
mtic thu nhflp cua minh.

Trong quy6n "Tu duy triOu phri" (The Millionaire Mind) (ndm
trong danh muc s6ch b6n chay cda td New York Times), t6c grA

Thomas Stanley, ph6ng vdn tr6n 733 tri6u phti M! (c6 tdi san tri
10 tri6u d6 tr<y lOn), da giAt minh khi phdt hi6n ra ring ho kh6ng
hO tiOu xdi nhu thi6n ha vAn thucrng nghi. Kh6ng ai bo ra qu6 399

dO cho m6t bd vest. Kh6ng ai thay xe diyi m6i xodnh xoach. Thuc
td, phAn l6n ho ldi xe hdng n6i trong hon 10 ndm. VA tdt cA dOu

gi6i han mtic chi ti6u hAng thdng d m6t khoan ndo d6.

Nhung nguoi giou nhdt thd gi0i sdng nhu thd noo?

Theo con sdchinh tht?c, Bill Gates duoc xdp li ngucri gidu nhA't th6
gicli vdi tdng gi6 tri tii sdn ld 46 ti d6. M6t cdch kh6ng chinh tht'rc

thi ngucri sdng lAp ra IKEA, Ingvar Kamprad m6i l) nguiri gihu
nht't hdnh tinh vcii tdi sAn 53 ti d6. M6t trong nhfrng 117 do khi6n
6ng cci thd tich lUy duoc sd tiAn khdng 16 nhu vAy ld vi bin tinh
tiSt ki0m s5n c6. Cho tdi tAn b6y gid, Kamprad vAn di may bay

hang thudng, l6i xe Volvo crl vd dcyi cho t<ii chiAu mcli di mua rau

qua, khi gi6 da giAm dang kd.

N6u vAn cdn sdng tdi ngdy h6m nay thi Sam Walton (7978-7992),

nguiri s6ng lAp ra Wal-Mart sO l) ngudi giAu nhdt thO gioi voi tdng
tdi sin udc tinh tdi 90 ti d6. Trong danh sdch 10 ngudi gidu nhdt
thd gidi, c6 t6i 5 ngudi chung ddng mdu vdi Walton, duoc thria
hu<rng tdi s$n cilra 6ng. Lim sao md m6t ngtrr)i tirng li rrong din
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dr.rng nOr-r crv r-rghi0p Lcc I{ubbcr (cti t.hi rrlr,rrrlr lrr llrit,rr l.r l,t,t.
Foundation), 6ng v6n dn mdc nhu m6t thu ky r1r-ri', khi t{i li\m,
thQm chi 6ng cdn mang gidy m6m Trung eudc khi khong phai tidp
khdch nudc ngodi. Ong ngoai t6i, tring ldm vi€c d Lee plantations,

thuong kd cho t6i nghe vo con ngudi binh thudng ma vr dai niy,
rdng 6ng Lee kh6ng bao gid ph6 truong su gidu c6 cria minh.

Kh6ng nhring thd, 6ng Lee cdn la mQt 6ng chir tdt bung vd r6ng
lugng,l) ta'm guong s6ng cho 6ng ngoai t6i noi theo. Khi duo. c 6ng
Lee tu&ng thuong hau hinh, 6ng t6i ding m6t phAn ti6n thucrng
1, : 1 .^,d6 mua cd phi6u cho thu k17 cfra minh, vi ho da girip 6ng lam vi6c
hi6u qua. Thdi t'y cd phidu cdn 16, n6n sau nhy nhi6u ngudi nhd

P a.^/
grt1 co phiOu nay mh tro n6n giiu c6. ong ngoai t6i trdn 90 tudi
vdo ndm 2006, vd mdc di c6 ti6n tri6u trong tay,6ng van ldi chidc
xe cd 16 si Suzuki da 25 n5m tudi.

Ihrch kidm tidn... nhung ghOt ticu tidn
Nhi€u ngudi khi nghe n6i vd dric cAn ki6m ctia nht?ng triOu phri
nAy thi c6 y nghi: "NA'Lr khAng hadng tha thi hd tnl phdi ad't oti
ki€'m tidn ldm gi?" . D6 la vi ho kh6ng hidu ring, ddi vdi nhring
ngudi giau loai ndy, hanh phric kh6ng ph6i ld khi ho ti6u tien mh
ld duoc ldm nhrlng gi ho thich (th6i quen tri0u phri 5). vdi ho, ti6n
chi ld phuong ti6n dd ho thuc hiOn nhring sri monh cao c6 hcrn

mA th6i.

E6 la lli do gidi thich tai sao khi da c6 tA't ca tiOn bac tr6n ddi, ho
vAn mi6t miri lAm vi6c nhu thd chlng c6 gi dd xdy dqng ngodi
c6ng ty vi srr nghiOp ,n Ut,n"; ;;;, Bei cria ldng dam mo trong
c6ng viOc ho lirm. N6u vioc tiou tiAn khi6n ban hanh phric thi
ban sE kh6ng bao gid gidu ndi. D6ng ti6n chi ddn vd d lai lau vcri
nhrTng nguli hanh phric khi du-o. c lAm viOc ki6m ti0n.

"Bu0n tou bon b0 khOng bong 0n de ho tign"
ThAt ra, n6u kh6ng phAi ti6u ti6n thi phAn 16n moi ngudi trong

chring ta ddn mdt hic ndo d6 dOu tr0 thdnh tri6u phf cA. Gi6 sri

ban thu nhflp trung binh 3000 d6/thlng, tric 36.000 d6lndm. Tri

hic di ldm cho ddn khi vd huu khoAng 40 ndm, bqn kiem duoc

tdng cQng 1,44 triOu d6.

Ndu b4n tiOu cA 3000 dO m6t th6ng thi 40 ndm sau, bqn crlng ching
c6 gi hon m6t dfa tr6 mdi lot ldng me. Nhtrng ndu ban tidt ki6m

10"/n luong m6i thang, r6i dAu tu sd tiOn d6 vdo chring kho6n vh

qui dAu tu c5 loi nhuAn 15'lo m6t ndm, r6i dd cho d6ng ti6n tq
nhdn lOn thi 40 ndm sau ban s€ c5 bao nhiOu?

Theo mdy tinh tdi chinh cfia t6i thi con sd d6 ld. 6,974 tri6u d6!

Ldm gi c6 chuyQn d,6, c6 thd b4n nghi mdy tinh ctia t6i bi truc trdc.

Nhtrng khdng! Nhd sric manh cria lai me d6 lai con, chi cAn tidt

kiOm 300 dO m6t th6ng, hic vO huu ban c5 thd ung dung vtii gan 7

tri6u trong tay! Chd chd, c6c cg n6i khdng ngoa: BuOn tdu b6n bd

kh6ng bdng dn db hi tign.

l0t se dd dOnh khi thu nhqp coo hon

Ludn di6u th6ng thudng cria nhrlng ngudi ti6u xdi theo phuong

chAm " cti sulng tru1c dd, moi viOc hAu x6t" lir: t6i sE tidt kiem khi

c6 kha kh6 ti6n! Nhrmg d6 chi ld c6i cd thd thi6n chlng thuydt

phqc duoc ai. Ndu ban kh6ng thd tidt kiQm 10 xu trong 1 d6ng ban

lirm ra h6m nay thi mai sau lAm sao ban c5 thd tiSt ki6m dugc 100

ngdn trong sd m6t tri6u. Kh6ng c6 th6i quen ti6t kiOm vir dAu tu,

ban sO roi vdo tinh cdnh kidm ti6n cdng nhi6u, chi tiOu cdng cao.

Vi vAy, hay "th'6t ltrng budc bvng" ngay tti bAy gid. MQt ngdy

lAn lrfa kh6ng chiu tich h1y, ban sc mdt hdng trdm nghn d6 trong

turrng lai. Hay 6n lai nhring con sd dn tuqng d tr6n m6t lAn nfa.
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NC;r-r tiOt ki0nt 3(X) cl0 llot thrirrg, Ir'orr1i vorrl,,.'', n,]nr, \,(ri rrrrrt, l.ii
suit 15"/", cuoi cing ban sO c(r 826.96tt d6.

Ndu dd m6t ndm sau ban mdi bdt dAu vi6c ndy, ban chi c6 775.723

d6, mt't dfi777.245 d6! N6i c6ch kh6c, tr6 m6t ndm lt'y di ctia ban
771.245 d6 trong tuong lai. KhoAn ndy tuong duong vdi mdt di
304,78 d6 m6t ngay 077.245 dd chia cho 365 ngdy)! Ban c6 gdnh
ndi chuyen d6 kh6ng?

Vi vAy, hay bat dAu dd dhnh ti0n h)ng thdng! Nhtrng mudn ldm
tdt diOu nhy, ban phAi hqc c6ch quAn l;i tien vd giAm chi tiOu. Ta s6

kh6m ph6 diAu ndy trong chuong tidp theo...

udn dd dAnh trudc hdt ph6i cXt giAm chi tiOu. V4y

khoAn chi tiOu ndo ban cAn giAm dAu tiOn, thAm chi

cXt hlnZ D6 chinh ld ti6n ldi suA't ban phrii trzl cho no

ti6u ding.

Cot nhung m0n ng ti0u d0ng ndu mudn lom giou

Trong khi c6 nhring khoin no ti6u dtng hr,p ly vir cAn thidt nhu
mua xe hodc mua nhd trA g6p, ban nOn trdnh vay m6t m6n tiOn

qu6 16n trong mdt khoang thdi gian qu6 ddi.

Tai sao? Bdi vi lai sudt 5%-6% m6t ndm c6 v6 nhu khdng cao 15m,

nhtmg ndu ban phAi tr6 lai trong mQt thdi gian ddi, n6 sE tich tidu
thinh dai tao ra mdt sd tiOn khdng ld. Ban sE nhAn ra minh phii
cdng lr,mg tr| gop hdng chuc nghn d6 chi d6 thdy ti6n ncv gdc giAm

xudng vdi trdm dd md th6i.

Gii sfrban mua mdt cdn nh) v6ri gi6 250.000 d6, bqn vay 200.000 dd

v6ri l6i sudt 6"/,, mdt ndm vd trA trong vdng 30 ndm. VQy tdi thidu
ban ph6i trA 7.773 d6lth6ng trong sudt 30 ndm. Tdng cQng cA

von IAn lai ban tri cho ngAn hAng ld 422.280 d6! So v1i gi6 gdc 250

ngr)n clti, chring phii ban bidu khdng cho ngAn hing m6t cdn nhd

It,ty sito.
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Nhu vAy, m6t khi phAi trd g6p hdng th6ng, ban hay tich cuc TRA

NHIiU HONI sd tlOn quy dinh tdi thidu dd giim vd trA drit m6n

ng gdc, ndu kh6ng mudn bi m{t hing trdm ngdn d6 cho ngAn

hdng vO lau vO dait

Ironh lqm dung the tin dung vo ng lin dung ndu

bqn khong mudn pho son

Trudc hdt, hay tr6nh xa nhung m6n no tiOu ding md gicri ngAn

hhng ra sfc mdi ch)o. MLlc lai su{t ho dua ra hdng thdng c6 v6

thdp nhtmg khdng nC tnt'p chrit ndo ndu tinh theo ndm! Ban dang

g6p phAn llm gi)u cho c6nh nhh bing vdi mt?c lai ngang vdi mt?c

lAm gidu cira Warren Buffett d6!

Th6 tfn dUng... c6ng cu ldm gidu mgnh me

N(ri nhu vAy kh6ng c6 nghra lA toi c6 y khuy6n ban kh6ng nOn

dung thc tin dUnB trong tiOu ding. Thuc td, ndu bidt c6ch su

dUnB, the tin dqng l) phuong ti6n lAm gi.1u hiOu qud! Ban thin t6i

su dung thc tin dqng bat c* ltic nio c<i thd.

ll',ilrl, llllrlll li'll ll l'llll

1. Hai th6ng no kh6ng l6i sudt

Khi dirng th6 tin dung tld mua hing, ban chi bi tinh h6a don vio cu6i thdng vir drloc cho

them m6t thiing dd tri tidn. Vi chi, ban iluoc vay tidn hai thiing mir kh6ng ph6i tra lai, tdt
nhi6n chi khi ban thanh toSn tl0ng han.

2. Drt-d. c thudng tliim vi tidn

M6i ldn trrl tidn vao th6 tin dung, ban sE til.loc thudng didm tLtong fng, c6 thd dnng dd ddi

ldy s6n phdm hoac dich vu mi6n phinhuvd mdy bay, phidu an nha hing, gi(p ban tidt ki6m

nhidu tidn hon.

3. C6 bin b6o ciio hirng th6ng gi0p ban theo d6ivi tdng kdt chiti6u c0a minh

M6i cu6i thdng, c6ng ty th6 tin dung (ngan hing) se grli cho ban b6n b6o c5o chi ti6u trong
th5ng, girip bqn dd ding theo doi tdng chi phi h)ng thdng. Nhtr v6y, d6y con li mdt c6ng cu

qu6n l! tidn mi6n phi.

Tuy nhion, BAN PHAI LUoN rnA pnAN Ng DAo HAN khi

tdi ki'thanh to6n. Ldm nhuthd, ngAn hdng kh6ng kidm duoc d6ng

nio tri ban, tr6i lai ban cdn c6 ba loi ich kd tr6n. DAy li ctich tOi

vAn lAm vd vi thdmd mdy 6ng ngAn hing kh6ng thd ndo "thurmg"

t6i ndi.

Thd tin dung... cOng cu "h6o nghdo' hi0u qud

VQy c6nh ngdn hdng c6 loi gi md hq phAi ldm moi cdch nhu ph6t

qud tdng vd chi hing triOu d6 cho quAng cdo, dd dq d6 ban dtng
th6 ctia hq? D6 ld vi ho bi6t ring, co rd.t nhiAu ngudi hdng th6ng

chi trA m6t khoan tdi thidu (khoAng 3"1, tdng sd no) boi vi dieu

ndy c6 sfc c6m d5 rdt l6n. Te hon nfia, nhiOu chu the cdn kh6ng

trA sd ti6n tdi thidu vi thi6u ti6n mit, hay don gidn chi vi qu6n.

Ndu b4n trA d mric thdp nhdt vir cho ph6p phAn no du d6n qua

th6ng sau, ban trd thdnh midng m6i ngon cria ngAn hing. D6 la

hic ho md tiOc dn mting vi c6 thd lim giiu tr0n md h6i cria ban!

Ng6n hdng & Singapore thu 2"/,, m6t thdng cho phAn no du. Nghe

cti vt' r.rl'rti nhtmg ld 24'k' m6t ndm ddy.Ta hay ldm mdt bhi tinh.
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GiA su ban ncv 2000 dC, troug biirr Lrrlrl t'.io lltt' lttt tlt.url',, \',1 lr.ttt t'lti

trA mric tdi thidu le 60 d6lth6ng, vAy mat bao latr clO [ran trti lrit
khoAn no ndy? (GiA sri ban kh6ng tiOu th6m mQt d6ng niro nfia).

Ndu m6y tinh n5i dfng thi ban sc mdt 4 ndm rudr,vOr sd ti€n tdng

cQng phAi trA li 3.300 d6, trong d6 tiOn lai la 1.300 d0. N6i c6ch

kh6c, ban phAi trA khoin lai sudt bing 65% ti6n gdc.

VAy ban cdn hinh d6ng ngay d6 gidm no vi l6i sudt qua nhfing buoc sau.

'l . Tril nhirng chi phi cin bdn nhut nhi c0a vi xe c6, trdnh xa cdc kho6n no ti6u ding!
Dilng bao gio vay mutgn dd mua sim.

2. Chi dirng tidn mdt. Ndu dr)ng th6 tin dung, hey tra toen b6 tidn ng m6i th5ng.

3. Dirnh ra 1 0%o thu nh6p h)ng th6ng cta bqn tld gidm no g6c cho nh0ng khoin no ddo

han (ndu c6). D6y li phdn th6m vio khodn tril 96p m6i thdng. Bqn se bi6t cdch dung

1 0olo tidp theo dd ddu tu trong chudng sau. A

Nom phuong phop quon l,i tidn hiQu quo

Trudc khi cdt giAm chi phi vh tdng tiAn tidt ki6m, bqn phAi bi6t 16

tiOn cria minh di dAu. Rdt nhiOu ngudi vd dAu b,Jrt t6c ching hidu

sd luong 5.000 d6 hdng th6ng cria minh ch4y di dAu mdt. " Sao tAi

cd thd ilau nhiiu ddn thd nhi, fii nght ld phdi da ra 1000 do m6i thdng

Ay chrt!".

Ban cAn c5 m6t h0 thdng theo doi xem tring d6ng ctia ban "ch4y"

di dAu. Chi khi bidt duoc duong di nu6c bu6c ctra d6ng ti6n, ban

m6i c6 thd phAn bd n5 vio hang muc tidt kiQm vd dAu tu.

ViQc ghi ch6p chi tiOu hdng thdng c6 v6 kh6 tfrn mfin, nhtmg lai ld
vi6c rdt cAn thidt ndu ban mudn gihu c6 hon. Chi khi b4n c6 th6i
quen quin li tei chinh cd nhAn, ban mdi c6 khA ndng qudn li tai
chinh cho c6ng ty cua minh. Nhi6u ngucri kh6ng quAn lli duoc tdi
chinh dAn tdi viOc c6ng ty ph6 sAn, bdi vi ho kh6ng bi6t quan lli
tii sdn c5 nhAn. Ding ld m6t trong sd ho, ban nh('!

15 phul rrroi ngoy I0o ro m0l trieu do khoc bi0t

Vdi mQt hQ thdng don giin nhtmg hiQu quA md t6i sir dung cing
v6i nhiing mAu Microsoft Excel nhu "BAng Thu NhQp C6 NhAn

Hdng Th6ng" vi "BAng Theo D6i Chi TiOu Hdng Ngi,y" (ban c6

thd tai nhring mAu niy tri trang web cua t6i www.adam-khoo.

com), ban chi ma't t5 phdt m6i ngly d6 qu6n l1f tidn bac.

Ndu mudn trd nOn giiu c5, b4n dung hy vong moi viOc di6n ra

tu nhiOn. Ban phAi ddnh thdi gian quAn lli tai chinh cria minh. O
phAn dAu quydn s6ch, t6i c6 n6i v,0 viQc su dung thdi gian cua

triOu phri. Thdng thudng, h9 d)nh khoAng mQt ti6ng m6i ngdy de

quAn lli tei sAn, trong khi da sd ngudi khdc chi b6 ra khoing m6t

gid m6i thdng, vir chi dd thanh to6n h6a don.

Trong mQt gid m6i ngdy d6, b4n cAn d)nh 15 phrit dAu tiOn dd

thuc hiOn 5 bu6c quAn tlf tiAn bac sau day...

I . Ludn trd gid

Tru khi mua dd & cria hdng mi6n trA gi6, ban c6 70"/" co h6i duo. c

giAm gi6 n6u ban chiu tr| gi6. Dugc giAm 10% nghia ld b4n ki6m

duoc 10% loi nhuAn trOn sd tiOn b6 ra. Tich tidu thinh dai, sau m6t

thdi gian, ban sC dd ddnh dugc m6t khoan tiOn ldn.

2. Buo gio cung ldy hoo don

H5a don girip ban theo doi tring khoin chi vho cudi ngdy.

3. [uili ngoy, ghi loi t(lt cd cdc chi tieu vdo Bring Theo Doi Chi Ti6u

Hong Ngoy

Ban c6 thd diOn tay vdo m6u BAng Theo Doi Chi Ti6u Hdng Ngdy

bOn du<ii hodc nhdp vio m6y tinh. Ding Excel tiQn lcri hon, vi n6

ct'r th0 tu ci6r.rg tinh tting cOng cho ban.
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M5u theo doi chitieu hang ngay

Ngiy

Mgc Chi phi i Phan toai

1.

2.

3.

4.

5.

6.

7

B.

9.

10.

Tdng c6ng chi phi

chi chi: Phan loni cd thd ld nhi uin, tln:rc dn, gitii tri, di rni, bdo hidm, a.a...

4. Dtng th6 tin dung m6i khi cri rhd (nhung hjc ndo c0ng rrd h6t no

ddo hon m5i thfng)

M6t lAn nfia, ddy ld c6ch tion loi girip ban luu lai tdt ca chi phi cdra

minh trong bAn b6o c6o h)ng th6ng.

5. Diin cu6i thdng, cdp nhdr Bdng Ihu Nhdp Cri Nh6n Hdng Thting

Cudi m6i thdng, c6ng tdt ca c6c chi phi tri Bing Theo D6i Chi
TiOu HAng Ngiy vi cQp nhAt vio B6ng Thu NhQp Cd NhAn Hdng
Th6ng (xem lai mau o chuong 5). D6ng thdi, cap nhat ta't c6 thu
nhOp cria ban trong thdng d,6. L{y tdng thu trri tdng chi, ban s6

bi6t sd ti6n ban ad dann duo. c.

sau khi ban da c6 m6t h6 thdng theo doi ddng ti6n ctia minh, hdy
sang budc tiSp theo... giam nhring chi phi kh6ng cAn thidt vi tdng
tidn tidt ki6m. Dudi day ld ndm cdch gitip ban lim diOrr rfti.

5 coclr giom chi tieu

vo r0ng tidn ridr kiem l0n 20%-30%

l. Tim hidu chi ti6u hong thong ttio bon

Ban cdn nhd BAng Thu NhQp C6 NhAn md ban hoAn tdt trong

chuong 5 kh6ng? Gid la hic ban cAn tim hidu cQt "Chi phi" kir

cdng dd xem c6 thd c5t giAm duoc nhring khodn nho. Ban sE ngac

nhi6n khi bidt ring chting ta vAn c6 th6 sdng d6 ddng khi c5t dl

20Y.-30"/" chi phi hing thdng.

"Chi ti6u kh6ng cAn thidt" ld nhr:ng thri chdng ta mua hic ngAu

hrlng vi cAm thdy khodi trong 10 phrit, sau d6 n6 kh6ng mang lai

diOu gi kh6c biQt trong cu6c sdng chring ta.

Hay trong hic 1u6t qua cdc td quing c6o dAy hdp luc, ch(ng ta bi

quydn rt1 bdi nhrlng chiOu si6u khuydn mdi cho nhtng thti chdng

ta kh6ng cAn nhtmg c6 v6 ld m6n hdri. Ban cAn c5t gi6m nhcrng

chi phi nhy vi vO lau ddi, n6 s€ "c1ia" cria ban vdi triOu dO trong

tuorrg lai.

BAy gid, hay di6n nhrlng chi phi hdng thSng vdo BAng Chi TiOu C6

NhAn Hdng ThSng du6i dAy. Ban c6 thd ch6p tri BAng Thu NhQp

C6 NhAn Hing Th6ng d chuong 5.

Hay tq h6i bAn thAn, "Minh c6 thQt sty cAn n6 kh|ng? Cd thd thidu

n6 khAng? Cd thrt ndo ri hon khAng?" . Vi dg, thay vi tri 5 d6 cho

ly cd phO trong m6t qu6n sang trong, ban c6 thd udng ly cd phO d

qu6n c6c vdi gi6 1 dO kh6ng? (Ti6t kiQm duqc 80%). Thay vi xem

phim vdo cudi tuAn vdi gi61.5 d6, ban c6 thd xem vdo nhrlng ngay

trong tuAn v6i gi6 7 d,6 kh6ng? Trong c6t "TiOn phi phAm" , hdy

ghi lai nhrlng chi phi c6 thd g4ch b6 hay giAm bdt.

d cdt "Chi phi rrr1i", hay di6n nhrlng chi phi ph6t sinh, sau khi

trti di nhrng khoAn kh6ng cAn thi6t hic dAu. Cuoi cung, hdy c6ng

tat ci so tiOn iv cdt cudi lai dd xem ban sE d6 dinh duo. c bao nhi6u,

rrr':tr cit girim chi ti0u tl-reo c5ch niy.

rl?80 llrl ,t l lit 1rrr 2i
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thiirrg sO cti tric dOng tich cuc tdi su gidu c6 trong tuong lai ctia ban

nhu thd ndo. BAng dudi dAy cho tht'y sd tidn ti6t kiQm 300 d6 m6i

tlrdng sO tich hly thdnh 7,69 tridudO trong 30 ndm. Ti6t kiOm thOm

600 dO sE biSn thinh 3,38 triOu d6 trong 30 ndm. Chd chd, qud dri

cho ban nghi hrru trong an nhirn vh sung tric.

300 d6

600 d6

1 000 d6

2000 d6

s000 d6

2" 0d ddnh tr#dc, ti0u xdi sou

Nhi6u ngudri c6 th6i quen lhm-ti6u-dd ddnh. Ncii c6ch khac, khi

lanh luong, ho sE xdi tiOn cho tdt cA nhcrng gi ho cAn hay thich, so

cdn lai mdi d6 ddnh. Kd cA khi ho da lcn ngAn qu! cho nhr;ng gi cAn

xei thi c6ch ldm nhy thuong kh6ng dem lai hi6u quA, b&i vi bao gid

crlng c6 mdt c6i gi d6 kh6ng luong trudc duo. c xAy ra buQc ta phAi

ti6u vdo kho&n d6 danh, rdt cu6c ta ching cdn duo. c bao nhiOu.

Thay viro d6, hay tqp cho minh th6i quen d6 dann trudc. Trudc

khi b4n di mua d6 dnng trong nhd, di dn nhd hirng, trA tiOn diOn

nu1c, sfra tivi, hay dd ra m6t khoan ti6n nhdt dinh cho viro tdi

khoin dAu tu cfia minh, rOi xai nhrng gi cdn lai.

N6i c6ch kh5,c, ban thay ddi c6ng thric trOn thhnh: lhm-dd ddnh-ti6u.

Ngry lric lanh luong, hay khdu trt ngay 70%-20% d6 vdo tiri khoAn

dAu tu, chi tiou s6 Ao% cdn lai!

Cdch tdt nhdt dd lim diOu ndy la thidt lQp chd d6 chuydn tiAn tu

rlt)rrg! Ban c6 thd yOu cAu ngAn hdng tu ddng chuydn 70%-20% thu

2t

1,69 tri6u d6

3,38 tri0u d6

5,63 tri6u dd

1 1,26 triQu tl6

28,16 tri6u d6

78.90s d6

1 57.810 d6

263.018 d0

526.036.16

1,32 tri6u d6

398.1 22 d6

796.244 d6

'1,33 tri6u d6

2,65 triQu d6

6,64 tri6u d6



nhap l-rt\rtg th;ilrg cilit btrtr vi)o ntot t.ri klro.irr rir,rrli rrtvr lit,rr klrting
d6 ddng ldy ra duo. c. Ban khdng nOn cci the A'l M clCi rtit tit'n tu ti\i
khoAn niy md chi cAn c6 sd tiSt kiQm dd dring cho viOc dAu tu.

Ndu hiQn ban dang c6 kho6n no ndo, hay thay ddi c6ng thfrc m6t
chrit. Trri 10'ln thu nhflp dd tri ng gdc, 70% ti6p theo b6 vdo thi
khoAn dAu tu.

3. Suy nghi trtiy ltin truoc khi muo

Ndu cd nhAn n5i "Udn ludi bAy lAn trudc khi n6i" thi trudc khi
mua m6t m6n gi dci, ban cring n6n ngring lai dd tri ldi nhrlng cAu

h6i sau:

o "Minh cd thQt su c|n mdn ndy khong?"

. "Mua r6i c6 hdi han khong?"

o "Phdi ldm aiAc tuong bao lau dd trd cho khoiin ndy?"

ROi chAn chti khoan dua ra quydt dinh c6 mua hay kh6ng, hay tq
nh:& "Minh sE suy nghf ad tud lqi ado ngdy mai". T6i bAo dam rdng

8/10 lAn ban sE kh6ng quay lai mua m6n dO d6 vi ban sE mau

ch6ng quOn ngay.

Ci{ch tot nht't dd khong nhiem bQnh nghiOn mua sdm lA ldm
cho minh lu6n bAn rdn vdi nhung vi6c c6 ich hon - nhdt ld hoat
dQng tinh nguyOn. Nhring ngudi nghiOn mua sdm thti nhAn
rdng ho c6 qu6 nhiOu thdi gian rAnh dd ddn mdt vdo tti kinh
cAc cita hdng. Ngudi bAn rdn vdi nhring c6ng vi6c c6 y nghia s€

kh6ng c6 thoi gian phi pham ti6n bac vdo nhrTng m5n d6 tinfr
tinh kh6ng cAn thi6t.

4. Thonh lo_c bdt thd tin dung vd chi giri loi mdt

Budc tiSp theo kh6 dau ddn, nhtmg chXc ch5n sO gitip ban giAm it
nhdt75%-20% chi phi hdng th6ng. Thanh loc b<it thr\ lirr tlr.rrrg cua
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birn v.r t'lri girr l.ti lrtOt. Cti nlti0u thc, btrn sO c(r ctvhOi mua nhiOu

thtr hap d5n. Chi ding m6t th6 trong gi6i h4n cho ph6p... vd m6t

lan nfa, tr6 tohn bO sd ti6n no trong th6.

5. Tinh trudc m)nh s6 cdn muo g)...

vd chi muo hdng gi6m giti

Ban s6 d6 ddng tidt kiQm durvc th6m 1.5"1-25"1, ndu ban tinh trudc

minh s6 mua gi vd chi mua khi c5 dot giAm gi6 dac bi6t,lLic dyhay

mua thAt nhi6u. Ban c6 nhd vi du t6i n6u o phAn tru1c vO Ingvar

Kamprad, ngudi sdng lAp ra IKEA kh6ng? Ong chi mua rau cu vd

tr6i cay vdo budi chi6u, khi gid da gidm d6ng kd.

Khi cdn nh6, t6i dd y thdy cha tdi 1u6n mua kem ddnh ring khi

siOu thi c6 dcvt khuydn mdi ddc biQt. Ong sO mua dii kem dzlnh

rdng dung trong 6 tining, cho ddn dot giAm gid tidp theo. M6t

ngudi ban ctia t6i mua quAn 6o hai lAn mQt ndm, trong nhfng cltrt

khuy6n mdi todn qudc. VAy, hdy dinh tru6c ban cAn mua gi trong

3-6 th6ng tdi vd mua thAt nhiAu khi cir dot gi6m gi6.

Nhu vAy, ban da duoc trang bi ndm phucrng phdp dd giam

20"/o-30"1, chi tiOu ngay tttc thi. HAy nhd ring, diOu niy chi c(r

thd xAy ra ndu ban hinh dOng tt bAy gid! Voi r'[J ltrc ting thtr

gi;im chi, ban cci thd ddnh dum du ti6n do dAu tr-r vt) prhiit tri0r.r

ctia cdi, dua ban den mric do tLr do tii chirrh. VAy lant sao cld

dAu tu vtii mt?c loi nhuAn nhu triOu phti? Hay tim hidu trong

phAn kd tidp...
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rong hai phAn truOc, ban da hoc dugc nhrlng chiSn luoc

hiQu quA nhdt dd tdng thu nhflp vd kidm sodt chi tiOu.

Bu6c tidp theo trong c6ng thric ldm giiu ld dAu tu stj tiOn

du dd tii sAn tdng 16n gt'p nhiAu lAn.

Tdt ch nhrtng triOu phri tay tr'{,ng lim nOn dAu bi6t tAn dung sric

manh cfia dAu tu dd b5t ticn d6 ra ti6n. Ho khidn d6ng tiOn phAi

ldm viOc cho ho dd m6t ngay niro d6, ho kh6ng cdn thm vi6c vi
tiOn nfa.ThAt vAy, chi khi niro ban thinh thuc c6c ky ndng dAu tu,

ban mdi mong ddy nhanh tdc d0 ldm gidu.

ro thdp, lqi nhu0n coo

Tuy nhi6n, khi n6i d6n dAu tu, kh6ng it ngudi da tting trdi qua

nhting kinh nghiOm dau thuong vi bi ph6ng tay vdi thi truirng

chring khodn hay qu! dAu tu. "Ndu gtli tfr't cd ilAn ado ngAn hdng,

rci dd kh\ng mA't b€ng mQt ntia" , " Sau bao ndm mua mua bdn bdn,

fii nhQn ra rdng ta't cd cong stic bd ra chi dti huA udn" , "M6i hn fii
muo cd phieu gi ld y nhu rdng nd lqi mt't gid" ... Ban dd bao gid gap

phtii nhfng kinh nghiOm nhu vAy chua?

RUi

)49t
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Ndu ct'r, ban li m6t trttng vo stl ngtrali st.v tl,ttl ltr vr ltrrrl', lri "tl irth

d4r(', vh tAm niOm ring "dAu tu lh mao hidm". 'l'llc tl['rr, btlrr chou

c6ch git7 ti6n "an toin" trong ngAn hdng vdi sd lai khiOm tdn2-3"1,

m6t ndm.

Ni6m tin niy cdng duo. c cring cd trong c5c kh6a hoc tii chinh.

Nhtrng chuy6n gia tu vdn tdi chinh vi ngAn hdng lu6n rao giAng

rdng: "Ldi sud't cdng cao thi rili ro cdng ldn. Dd c6lqi nhuAn cao,bqn

phdi co mtiu "li|u" !" .

Di6u ndy hodn todn khdng dring! Nhi€u ngudi trong chting ta bi

tdy n6o b<vi dinh kidn sai lAm ndy. Trong thuc td, nhcrng nhA dAu tu

tAm cd nhdt, thhnh cdng nhit dAu KHONG thich riri ro. Nguo. c lai,

ho "choi" rdt an toin. Warren Buffett, nhd dAu tu gi6i nhdt thd gicri,

d4t duo. c loi nhuAn 24,7"/" m6t ndm trong sudt 49 ndm qua ld ngud'i

cgc kj, so nii ro. Phucmg chAm dAu tu cdn bin cria 6ng ld "bio toirn

v6r{'. Ong thh kh6ng kidm dugc tiAn cdn hon dring trudc nguy co

bi mdt ti6n. NguyOn tfc thri nhdt cira 6ng ld, "KhOng bao gid dd b!

mdt tiin" . NguyOn t5c thf hai ld "Ding bao gid quen nguyen

tiic thtt nhd't". K6t qui, Warren chi dAu tu viro nh*ng cd phieu c6

chi sd nii ro cgc thdp vh co hQi thdnh c6ng it nhdt th 90'1,.

TOi crlng tuAn thri nguy6n t5c ndy. NhiOu ngudi nghi ring, bdi vi

t6i md c6ng ty vd dAu tu, nOn t6i lh ngudi thich mao hidm. ThAt ra,

nguyOn t5c hdng dAu cfia t6i lh "an todt(', t6i rdt so rfii ro non chi

dAu tu vdo c6ng ty hay cd phiSu co 95"h co h6i th5ng; ndu thua, t6i

cting chi bi 16 m6t khodn kh6ng d6ng kd.

l)ti trti tlr.rrrlr rrlr.r cliu tr.r thi\rrh cOtrg, ban phdi ap dung nguyOn tic
rrt)y: tr6nh xa rui ro vd lu6n b6m chit nguyOn tic "bAo todn vdn".

CAtr h6i duo. c dit rald, "Ndu rui ro aa lqi nhuankh1ng ti l€ thuAn aoi

rrhau, aQy ydu td gi mang lqi lqi nhuan cao?" . CAu tri ldri th kidn tht?c

tdi chinh. Ki6n thfc t)i chinh tdt dAn d6n loi nhuAn cao.

Khi ban duoc trang bi kidn thric tdi chinh vfrng vdng, mt?c d6 nii
ro so rdt th6lp vi ban bi6t chinh x6c minh dang lim gi. Khi kh6ng

c6 ki6n thrlc tdi chinh dd hidu 16 v6 c6ng ty md ban mua cd phi6u,

viOc dAu tu trci nOn cuc ky mao hidm.

Mrlc dQ nii ro cua m6t hoat d6ng tiy thu6c vdo khi ndng cua

ngudi thuc hi6n hoat d6ng d6. Vi du, ndu t6i yOu cAu ban trdo

lOn dinh ntii cao ad tt'y virng thi vi6c ldm nay c6 rui ro kh6ng?

Ban c6 phAi mao hidm dd dat durvc muc ti6u nhy kh6ng? Ving, s0

rdt nguy hidm ndu ban chua bao gid duoc huan luyQn lco nui vi)

kh6ng duoc trang bi nhrTng dUng cu h6 tro an toin. Ctv l-roi ban bi

ngd, gd,y cd rt't cao!

Tuy vAy, voi m6t tay leo nfi chuyOn nghiOp, nguoi dA l6n ddn dinh

Everest hai lAn md kh6ng cAn binh dudng khi, diOu r-rdy c6 rCri ro

kh6ng? Khdng het Trinh d6 ctia anh ta gitip giAm thidu rui ro.

Vcvi anh ta, dAy chi ld "chuyQn nho".

MQt vi du kh6c, ndu tdi bAo ban 15i xe dua thd thtlc 1 vdi v6n tdc

260 km/h dd doat cf p thi ban chd nhAn lali khi chua duoc ddtr

tao v0 dua xe, vi lirm nhu vAy lA tu s6t. Nhtmg ndu lA Michael

Schumaker thi chuyen nay d6 nhu trti bin tay, vi dAy li "nghO"

ctia anh A'y md.

Tuong tu, viOc dAu tu tiri chinh rui ro hay kh6ng cdn tiy thu6c vircr

ttmg ddi tunng cu thd. Ndu ban cfrng nhu phAn lcln moi ngudi kh6ng

qua trucing lop vh c6 it kidn thfrc thi chinh thi dAu tu ld cuc ki' rui ro!

Cfrng giong nhu ban leo nfi hay dua xe m) kh6ng qua hudn luyen.

Vi\ catr nrii, "Rui rul l6n, loi nhuQn cao" trong trudng hqp ndy rdt

rlrirrg. Ndtr vay, trli klrtryOn ban nOn gilri tiOn trong ngAn hhng.

Nguy6n tic CIdu tu thut nhdt

"Kh6ng bao gid ald bi mdt tidni'

Nguy6n tic cl6u tul thrl hai

"Dirng bao gid qu6n nguy€n tic thtl nhdt."

i,\lll, lAl',r\ll Jl)l l{)l llllll,lir lii il ll'll ll 29



Tuy nhiOn, vdi Warren Buffett, diiu lrr t'ri rrglrr.r l,r "r'rii ro tlra'P,

loi nhuAn cao" vi 6ng c6 "c6imtlr" d6nh hcvi clau ttr ctrc tot' MC)t

lAn nrla, ban cAn hidu ring nii ro cao kh6ng dAn t6i loi nhudn

cao, md chinh khd ndng vd trinh rJQ mdi lh y6u td girip ban c6

duoc lcvi ntruAn cao.

Trong nhirng chuorrg tidp theo, ban s6 ducr. c hgc chidn luo. c cira

nhfrng nhd dAu tu ldo luyen. Khi luong kidn thric tii chinh cria ban

tdng lOn d6ng kd nhd quy6n s6ch nly, ban sO c6 khA ndng d4t lqi

nhuAn cao v6ri mric dO nii ro cgc thdp. Ban sE trd thdnh nhA leo mii

chuyOn nghiOp, d6 dhng trdo lOn dinh dd ldy m6 virng cfra minh.

S0c mgnh cuo loi sudt kep

M5i ndm, loi nhuAn trung binh cho dAu tu vdo chring khodn Mi
ld 12,08'%- Gii sri b4n kidm duo. c trung binh 3000 d6/th6ng trong

sudt qudng ddi di ldm cria minh ld 40 ndm. Ndu ban dAu tu 1,0"h

thu nhdp hdng th6ng (300 dO) vdo thi truong niry vdi mric tdng

tru&ng 72,08'h/ndm, sd tiOn d6 s€ tdng 10n bao nhiOu?

M6y tinh tdi chinh cho bidt ban s6 c6 3 triou d6 trong tay! vh d6 th

tt khoAn dAu tu khiOm tdn 300 d6lthdng. N6u b4n dAu tu 1000 d6/
th6ng, voi 16i sudt 12,08./. (t6i chxc ring ban s6 d6 dhng ki6m ducv. c

ngudn thu nhAp thOm niy), n6 sO ting l6n thhnh 10,02 triOu d6!

Ldm thd niro mi m6t m6n ti6n nh6 c6 thd tdng 16n thhnh m6t

khoAn tiOn cgc l6n nhu vAy? Nhd stic manh cfia lai sudt kep ddy

ban a. T6i chXc ban da nghe cum tri niy r6i, nhtmg n6 th4t su c6

f nghia gi?

Lcyi nhuAn k6p c6 duoc khi ban dAu tu m6t khoan tiOn vrii m6t ti

l0 lii suiinhA'tdinh. Thay vi lay tiOn lrvi kie rl ,ltI(.v( s,rtt rtrtli rtiirn,

btttt 1;o1, t lrrtttg t'ii votr lalr lri dO tiii dau tu. Do d6 nim sau, tion

It)i ki6m duoc sE dua tr6n khoAn vdn 16n hon vd nhd vQy mh ti6p

tuc l6n dAn lOn.

Vi du, ndu dAu tu 100 dd vdo cd phi6u cho b4n 20%lqi nhuAn

m6i ndm. Cudi nem thri nhdt, ban s6 c6 720 d6. Thay vi ldy 20 do

ra tiOu, ban cri d6 d6 th6m mdt ndm nrTa vdi cing lai sudt 20'h.

Cudi nAm thri hai, tiOn dAu tu cfia ban sE tdng thdnh 144 d6.

Ndm tiSp theo, n6 sE thinh 772,80 d6 vd vdo ndm thrl tu, n6 sE

la,207,36 d6t

s100 s120 S144 5172,8O s207,36

Chua t6ri bdn ndm, khoin dAu tuban dAu cfia ban da tdng gdp ddi!

Mdt boo lou dd sd lidn cuo bsn tong gdp doi?

Albert Einstein, nhd bdc hoc 16i lac moi thdi dai, da n6i ring lal

sudt k6p ld m6t phdt hiOn todn hoc vi dai nht't! Ong tim ra c6ng

thrlc gOi th Quy luQt72. NOi dung cCra quy luAt niry ld n6u ban ldy

72 chta cho loi nhuAn trung binh hdng ndm, b4n sE tinh dugc sd

ndm cAn c6 dd khoAn dAu tu cria ban tdng gdp ddi!

Vi du, trong vi du trCn, lai sudt ld 20"/of ndm. Vay ndu ban ldy 72

chia cho 20 ld 3,6 ndm, tric ld 100 dO sO tdng thdnh 200 dO trong

3,6 ndm.

Sric manh ctra lai sudt k6p chinh 1) vri khi bi mQt girip Warren

tr& thanh ngudi giiu nht't tin6 gi6i, chi bdng vi6c dAu tu vho thi

trunng ctrfng kho6n Mi. Ong dat mric lcri nhuQn trung binh ld

24,7'k, trong 49 ndmt Di€u ndy c6 nghia ld tiOn cria 6ng cri tdng

gap-r d6i sau 2,9 ndm (72/24,7). Ong bidn khoAn dAu tu 100 ngin
tlir rriinr I c)5(r tht)nlt 4,2 ti dd ngdy nay.
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m0l
pd tOi nOu ra m6t vi du nrTa dd chrlng t6 sric manh cria lai sudt

k6p. GiA sfr chring ta choi g6n vA chi d6nh c6 nhe nhdng 10 xu ndu

t6i d6nh tning 16 dAu tiOn, tiAn c5 sE tdng gdp d6i cho 16 tidp theo.

Ban c6 d6m choi kh6ng? N6u b4n bidt chrit it vO g6n, ban sE bidt la

chi c6 18 16. VAy, sd tidn c6 cucvc cho 16 thri 18 ld bao nhiOu?

DAu ti6n, hdy xem sd tiAn c6 cuo. c cho 9 16 dAu tiOn.

L6l, II 10xu

162 Lo*
163 I +0xu

164 I B0xu

L6 5 I r,eodo

166 | :,ZOAO

L67 I o,q00a

168 | 12,8odo

L6e I 25,60d6

Tai 16 thrt 9, sd ti6n c6 ld 25,60 d6. Chring

qudng dudng rOi. V4y 15 thf 18 dring gi6

300 d6,500 d6? Hay ti6p tqc...

ta dd di duoc nria

bao nhiOu? 100 d6,

L6 10 | s1,20 d6

1611 | rOZ,+OaO

1612 I 204,80d6

1613 409,60d6

L6 14 | 81 9,20 116

L6 ls I 1.638 d6

1616 I t.ztoaa
Lo 17 | O.SS: aO

L6 18 | r3.ro7d6

llarr tlray ti lrl thr,i, 18, so tiOn cd dd l6n tli 13.707 d6! Ndu dAu tu
cfui thdi gian, sfc manh cfia lai sudt k6p c5 thd bi6n sdtiOn rdt nh6
thdnh con sd khdng 16.

Bii hoc quan trong md t6i mudn n6i ld, hic dAu sdtidn tdng l€n rdt
chAm. Kd cA khi di dugc nr?a qudng dudng, sdtl€n m6ri chi ldZS,6O

d6. Thdnhrmg, ngay lfc n6 vuot qua m6t c6t mdc quan trong, tdc
dQ tdng trd nen kinh khring! Giria 16 tS va 1g, chi vdi ba 16, sd ti6n
tdng tt 1.638 dO l6n 13.107 d6, ch6nh 16ch tdi 77.469 dO!

DiOu nAy c6 y nghia gi vdi ban? Khi ban bdt dAu dAu tu 200 d6/
th6ng, hic dAu ti6n tdng rdt cham. Tuy vAy, khi dAu tu drl thdi
gian, tdc dQ ting s6 bing ndt Vdn dd d ch6 ld nhi6u ngudri khi
thdy tdc dQ tdng chAm trong vii ndm dAu thi mdt ki6n nh6n vA b6
kh6ng dAu tu ti6p. T6m lai, ban phii c6 dii ki€n nh5n dd hucrng

lo. i tti sric manh cfa lai sudt k6p vd nhAn dugc hdng tri6u d6. BAng

tinh sau dAy cho tht'y ban s6 kiSm ducy. c bao nhiOu khi ti6t kiOm

300 d6lthAngvii nhrlng mfc ldi sudt khdc nhau.

Trong bidu d6 bOn du6ri, ban s6 tAn mdt chttng kidn sfrc ma rrh kinh
khring cria lai sudt k6p, khdi dAu thi rdt chAm nhtmg ting vot khi
d4t tdi m6t didm nio d6.

co co dQ l0 xu

trQn choi gon khOng?

Lieu

cho

Kh6ng c6 l5i sudt,300 d6 dd danh hing thiing se chi ti 108.000 d6

vdi lai suSt k6p 8o/o/nim,300 d6/th6ng se tang thanh 425.283 d6 (gdp a ldn s6 tidn gdc)

vdi lai sudt k6p 2570lnim,300 il6/thiing se teng thinh 13,14 tri6u rt6 (gdp 121,6 tdn sd tidn gdc)
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hirng ndm
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hing ndm
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Lom thd noo dd loi m. de loi con

Ban c6 thdy m6u ch6y rAn r6t trong huy6t quan khi thay vdi trdm

d6 c6 th6 nhAn bAn k). diQu thdnh con sd tiOn tri6u kh6ng? CAu

noi ti6p theo 14, "Ldffi th€ ndo dd kidm daqc mtc ldi sua't 15% hay

12,08% odi dO rii ro thAP nhn't?".

NhrTng gi t6i sxp chia s6 vdi b4n hin sE khi6n ban ng4c nhion,

b&i lC mQt sd di6u di ngugc lai nhrlng gi b4n duo. c hgc vO dAu tu

vd tli chinh khi cdn ngoi tron ghd nhi trudng, hodc tri nhan vion

ngAn hing vd chuyOn vi6n tu vdn. T6i bidt 16 di6u niy vi t6i crlng

hgc chuyen nghnh tii chinh cdn vo t6i tting ld chuyon vi6n tu vdn

tAi chinh.

Ban s6 dugc phd bidn nhring bi quySt chua tting ducv. c tidt 16 vO

c6ch ldm thd ndo dd dat loi nhudn cao md kh6ng cAn phai tri hu6

h6ng cao cho ngAn hing hay nhAn vi6n mdi gi6i. Sau khi hqc dugc

nhr7ng diOu ndy, ban sE tq h6i sao minh khdng duoc day nhring

diou ndy tru1cday, vd tai sao ban lai gr?i tien vdo ngan hhng nhu

nhiOu ngudi kh6c chi dd ki6m duo. c sd ti6n cdm 1%-2% m6t ndm.

Khi toi day vO nhrlng phuorg ph6p dAu tu tAn dAu ti6n trong c5c

uudi noi thao, t6i nhan duoc email lon 6n tti nhrTng chuyen vi6n

tu vdn dAu tu. Hq sg ring mQt khi bdn dan thion ha hidu duoc

nhring chidn thuQt dAu tu thi nghe cfia ho s€ kh6ng cdn kidm dn

dugc nt7a. ThAt ra, t6i da suy nghi rdt nhiAu, cAn nh,c xem c6 nen

dua nhring ki6n thfc ndy vio s6ch hay kh6ng. cudi ctng, t6i tin

rdng tdt cA chring ta deu xring d6ng bi6t duo. c sq thQt v0 nhtng gi

chring ta c6 th6lhm voi ddng tiOn cfia minh.

G6 hai chiin lrtdc rliu trI chinh ma tOi iI6 vi rlang 6p dung thinh

cOng ui gid day mu6n chia sE cung ban.

l. Chon qu[ ddu tu t6t

Ndu mudn d4t ti lQ lqi nhuQn 16n hon 12,08"h,ban phAi thdnh th4o

chidn luoc chon dring qu! dAu tu. Vdn d6 la rdt kh6 chon duo. c

qu! dAu tu sinh loi. Tai sao? Thdng kO cho thdy hdng ndm chi c6

1.0"/" s6 quf dAu tu c6 k6t quA hoat dQng tdt hon thi trulng chring

kho6n, vd m6i ndm lai c5 nhring qui kh6c nhau lot vlo t6p 70%

ndy. Chi c6 chua dey 3% qu! c6 thd li6n tuc cho kdt quA tdt hcvn

thi trudng trong lAu ddi. MQt lli do nria ld ngAn hdng vir c6c trung

tAm thi chinh thu phi kinh doanh cao. O Cnau A, c6rc nhh dAu tu
c6 nhAn thudng kh6ng c6 dfr th6ng tin nghiOn cfu dd cti thd chon

dring 1o4i qu! dAu tu v) kdt quA ld bi thua 16.

Trty vdy, d chuong 77,ban sE duo. c hoc cdch chon qui dAu tu tot,

girip dem lai loi nhuAn fi 1,3-20% mdt ndm trong nhi6u ndm li0r.r,

vdi chi phi rdt thdp!

" Quy diu tu ld mQt loqi hinh dau tu fip hqp nhiiu khodn ilAn diu tu
tr.i cdc cd nhan riAngli. M/t nhd qudn ly qu,! chuyAn nghiQp se mang

khodn quy ndy diu tu ado thi trwdng chring khodn hay cdc dqng diu
tu khdc. Qu,g diu tu cho phtp nhd diu tr cd daqc lqi thd tti aigc da

dqng h6a dau tu ad qudn ly chuyAn nghiQp.

2. Chon cd phiiiu t6t

Chidn luo.c niry sO cho b4n loi nhuAn cao nhi't tir l5'2,-25'X, rl0t
ndm, bdng c6ch chon ra m6t tap hcr-p bao g6m 10-12 co prhi0u tot.

Mac dd biQn ph6,p niry cuc k!'rtii ro ddi v(ri nhfng ngut)i kh6ng

hieu 16 vA cdng ty b6n cd phidu, ban sE duoc hoc c6ch chgn cd

phiSu c6 nii ro thdp vd loi nhuAn cao cta nhrlng nhi dAu tu bdc

thAy nhu Warren Buffett. BAn thAn tdi dat mt'rc lcri nhuAn trung

b\nh 22"1'/ nim tti chi6n luoc niry.

iiil'rr, l/\t.,,{il \/l)rlrrlltllllrrll ltl ll llillll 29



Ban co thO thay t& styd0 bOn dr-rtii, barr t'arrg rrrrr rr,rrr1,, l,rrrr lriiirr [ritJt

tdi chinh thi ti6m ndng loi nhuAn cirng ting. VQy rrii ro cti tiing
theo khdng? Nhu t6i da n6i, mfc dQ rrii ro phu thu6c vdo kidn
thr?c tdi chinh cria ban. Ndu ban crlng nhu phAn l6n cdc nhd dAu

tu khdc, sd hriu rdt it kidn thfc tdi chinh vd chi mua theo sd d6ng,
chri ydu dua viro ldi khuy6n cfia ngudi khdc thi dO nii ro rdt 16n.

Tuy vdy, khi b4n nAng cao ki6n thrlc thi chinh cfia minh, mric dO

nii ro sE giAm di.

Do d6, tru1c khi di vdo gidi thiQu chi tidt vO nhrlng biOn ph6p dAu

tu, t6i mudn ch5c ch5n rdng ban duoc trang bi dAy dri kidn thric
tii chinh dd giAm thi6u rfii ro (cd nhAn t6i kh6ng hO mudn c6bdt
k!'m6t su rfii ro nAo).

Ki6n thfc tli chfnh k6m
Loi nhu6n thdp

Chi6n ludc cldu tu 1:

Chon quf tl6u tu tdt (13o/o-2oo/ol

Chidn lugc ddu ttr 2:
Chon cd phi6u tdt (1 5o/o-25o/ol

Ki6n thfc tii chinh t6t
Loi nhu6n cao

giom thidu r0i ro

Phon bd tidn nhu lhd noo dd tdi do hOo loi nhuon

V()

Ban nOn b6 d6ng ti6n m6 h6i nu6c mdt cria minh vdo dAu?

LAm thd nio phdn bd ti0n nhim tdi da h6a loi nhuAn vd gi6m
thidu nii ro?

Tdi chdc ban da nghe ldi khuyOn "Ding bd ffit cd tr*ng zsdo mQt rd" .

M4c dn ban sE hoc duoc c6ch lirm thd ndo dd giim thidu rfii ro
vd tdi da h6a loi nhudn cho tring rd dAu tu, sE ld kh6n ngoan hon

ndu ban dAu tubdng nhrlng phuong ti6n khdc nhau, trong nhring

qudng thdi gian kh6c nhau. Vio nhrTng hic cAn ti6n cdp bitch, tdt
ci ti6n cria ban sE kh6ng bi ket vdo m6t ch6.

Tuy nhi6n, ban hay luu y mQt didm quan trong. Trong phAn lrirr

s6ch gi6o khoa tdi chinh, ho khuy6n ban da dang h(ra tdi sain cila

ban vdo nhiOu phuong tiOn dAu tu kh6c nhau nhu qui, cd phieu,

trdi phi5u, cdc phuong ti6n tdi chinh khdc, crlng nhu chia tiOn ra

cdc lInh vuc khdc nhau, d nhiOu nudc dd gidm thidu rrii ro. Nghe

rdt c6 l1i nhtmg chi c6 cdc nhi dAu tu "non tay" kh6ng c6 nhi6u

kidn thric tdi chinh mdi cAn "b6 fiAng viro nhi6u rd" nhu vAy.

Vi0c da dang h6a dAu tu it rtii ro hcyn nhrmg crlng it ldi hcyn, chi

vdo khoAng5"/"-8%.

Adam Khoo tdi kh6ng lim theo c6ch ndy. Warren Buffett

khuy6n,"Da dang hda hinh thtic diu tw chi nAn rip dans cho nhrtng

ngudi mudn bdo ae minh khdi nh*ng sai lim cia bdn thdn" . Ndu ban

biSt minh dang ldm gi (c6 kidn thric tii chinh vrTng vhng), ban cAn

tAp trung mua m6t sdcd phiSu vd qu! dAu tuchon loc vi chring s€

cho loi nhuAn cao nhdt. Ydu td rdri ro dugc giAm xudng thdp nhdt

khdng phAi bing c6ch dem tidn rAi khdp noi, mi bing khA ndng

bidt chon dting quf dAu tu hay cd phidu dd mua.
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DiOu md t6i s5p chia si, vrii birr-r thi plrarr lrvrr rrlrrrrrl,, t lrrryt'n giir Itr
vdn tdi chinh vd ngAn hing cho li cci do rtii ro cuo, lrtri vi cla sd

c6c nhd dAu tu kh6ng c5 khA ndng ldm duo. c. Trong thqc td, dAy

ld c6ch dAu tu sinh loi nhi6u m) nii rc th{p, m6t khi ban dd th6ng

thao nhr7ng kidn thric trong quydn s6ch nAy.

Bdn rd tidn cuo bon

NXm ducv. c cdch phAn bd tiOn cfia minh chinh ld bi quydt quan
trong nhdt girip ban dat duoc muc ti6u tdi chinh. Khoin tiAn dd

d)nh hdng thdng (15"/"-20% thu nhQp) cfia ban n6n duoc chia

vdo bdn rd nh6 bao g6m: Rd An Todn, Rd Tang Tru&ng, Rd Tang

Tru&ng Nhanh vd Rd Xa Xi. Hiy cring t6i tim hi6u tting loai rd.

l. Rd An Todn (.l,5%-4 ,50/o loi nhu0n/nom)

Rd ti6n niLy, nhu t6n goi, ld dd dnm bio an todn cho ban. Tdc dO

tdng cria sd ti6n trong rd ndy chi dri theo kip mric d6 lam phdt. Tuy
vAy, d6 ld khoAn tiOn ban lu6n phAi c6 s5n dd dO phdng truong
hcrp khdn gA'p. Ndu ban bdt ngd bi mdt vioc, bi gi6m luong hay

c6ng viOc kinh doanh tri tr0, ban c6 thd dnng khoAn tiOn ndy dd

vuot qua kh6 khdn.

Rd ndy n6n bao g6m tiOn mdt, tidn gr?i ngAn hdng, nhd, bAo hidm
vd qui bAo todn vdn.

2. Rd Tong Trudng (8,570/0-20% loi nhudn/nom)

DAy ld rd tiOn ding dd gia tdng gi6 tri tii sAn, girip ban dat duo. c

mr?c d6 tu do thi chinh.

Ban sO ding sdtiOn trong rd ndy dd vdo quf mua chi sdthi trudng,
qu! kinh doanh ngoai tQ vd qu! dAu tu. Ban cflng nOn phAn chia

c6c loai qu! vdo thi trucrng nu6c ngoii vi trong nrrrir't10 kit hrrp

lO') lil (lllllIlii r ll'r,lIi|,rir1 rlr rl lllli

gitr.r st.r,rrr lo.trt t'tia rltry lrtrtic I-t1;or\i v(vi tdc dCr ttirrg truting ctia

quy trong rrutic. Dung lo, ban sE duoc hoc vO nhring tt chuyOn

m6n ndy vd cdch chon dring loai qui trong chuorrg t6i.

LrIu 1i:Tuy ch[ng ta nhSm tdi ti 16 loi nhu6n trung binh 8,57o/o-25o/o cho cd

phieiu vi quy el6u tu, diy la MUc LOI NHUAN TRUNG BiNH. N6i cdch khdc,

s6 c6 nhLtng ndm thi trLlong chrlng khodn tdng 16n 50ol0, vir nhrlng ndm

khdc tut xu6ng 300/o!

Giai cloan thitrudng dixu6ng chinh li lrlc thi6n ha hoang mang vit thudng

bdn t6ng bdn th6o cd phi6u khi ho cAn ti6n hoac el6 c5t 16!Tuy v6y, ban

ph6i c6 el0 luc eld tru lai thdm chi l6i ngr-toc ddng bing c6ch mua th6m cd

phi6u dd duroc tudng thLtdng khi thi trudng h6i phuc. T6m lai, ti6n ban b6

vio hai rd ting trudng ph6i li s6 tidn mi ban tin ring minh s6 kh6ng cdn

tditrong vdng it nhdt 5-10 nim. Ban clang dirng sr.?c manh c0a lai sudt

k6p v) thoi gian etd ki6m hing tri6u et6.

lI. Rd Tnnp Tt,u#rig Nh*nh (15%-25% imi nhufinlnrtrni

Day ld rd tiOn girip ban ddy nhanh tdc d0 lAm gidu vA c6c 1o4i

tli sAn gia tdng gi6 tri. MQt lAn nfa, ban khdng n6n dung vio
kho6n ti6n ndy trong vdng 5 tdi 10 ndm dd lai sudt k6p tao ra

ph6p mdu.

Sd tiAn trong rd ndy sE duo. c dung viro m6t tap hclp ti 10 cltin l2 cii

phi6u cria nhrTng c6ng ty l)m dn that tdt. Ban nOn giir cri cii phiC;tr

cria c6c c6ng ty trong nudc lAn ngoAi nu(vc.

4. R6'Xo Xi (0% loi nhudn/nom)

Rd Xa Xi lA sd tiOn ding dd nu6ng chiOu nhring sd thich trong mo

cua ban. Day ld khoin ti€n md ban c6 thd ti6u vdo nhrlng thtt xa

hoa nhu: mua biOt thu, xe hang sang, d6 trang sric, hhng hiQu. Hay
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nhtv ltti clttrurrrg "Ngtriri gii\u rltr.rrr ly titrrr rrlrrr llrr'n,lo": sr'r tit'rt

ding dd mua nhung m6n xa xi khCrng 1'rlr.ii ttr rrgtrirn tlrrr rrlrlip-r

chinh cfa ban, ma tt ngu6n thu nh4p thq dQng dutvc taro ra tri tdi

sAn gia tdng.

Chio li6n voo rd

Hdy ldm theo bdn budc sau.

Budc I 
'

Trudc khi dAu tu viro b* crt thri gi, hdy ldm dAy rd An Todn vdi
khoAn ti6n it nhdt bing 3-6 thSng ti6n mdt vA ti6n gr?i ngAn hdng

c6 k)' han ng5n cfia ban. Sd tiOn ndy kh6ng bao g6m qu! luong

htru cfia b4n. Nhd lai bdn mric dd gidu c6 d chuong sdu, vi6c ldm

ndy sE girip ban dat duoc mric dd "vtrutg vdng tdi chinh".

Budc2,

Sau khi hodn tdtbulc mdt, sd tiOn dd dinh sau d6 ctia ban cAn

duoc chia ra nhi6u rd kh6c nhau, ti IQ chia phu thu6c vdo tudi t6c

vd ki6n thric tii chinh cria ban.

TIEN TIET KIEM HANG THANG

nhu thd noo
PhAn dAu tiOn cfia sd tion dd danh (S%) n€n duo. c dua vdo Rd An
Tohn, chri y6u dd trA phi bio hidm vd giAm ncy nhd cria.

PhAn tidp theo (G%) nOn duo. c chia vdo hai Rd Tdng Tru&ng vd

Tdng Tru&ng Nhanh. TOi thuong chia d6u, nhtrng didu n)y tiy
thu6c vdo ban. Vdn dO lh ban tu tin trong viOc chon qui dAu tuhon
hay chon cd phidu hon. Ban c6 thd cho 80% vho rd ndy hay rd kia.

Kh6ng nOn b6 bdt ki,kho6n tidt kiQm hdng th6ng ndo vdo Rd Xa

Xi ndu ban mudn tiOn dd ddnh cria minh tdng nhanh. Rd Xa Xi
chi nOn chria 1o. i nhuAn c6 duoc tt Rd Tdng Tru&ng hay Rd Tdng

Tru&ng Nhanh.

Ndu bqn dudi 30 tudi

TIEN TIET KIEM' ao%

2Wt

rrEru rrEr xrEwr

3ffi

rAncrRudrrrc rAncrRudr'rc xn xi
NHANH

rArcrnudruc rAncrnudHc xnxi
NHANH

Ti6n mat, bdo hi6m

Ti6n g0i ng6n hing

Nhir cta

Qu! d6m b6o vdn

Qu! ddu tu chi s6 thi trr-tong

Qu! kinh doanh ngoai tO

Qu! ddu tL/ cdc loai

Cd phi6u c0a 10-12 c6ng

ty trong vd ngodi nUdc

Xe doi mdi

NAng cdp nhi

Noi thdt mdi

D6 trang srlc

AN ToAN ffiWffiw
ANToAN

N6u bon 30-40 tu6"i

WWW@ WWWw
it04 ili llllrl i\ ti,ri,,it,,lrir il ili liltr

ANToAN
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N6u bon 40-45 tuoi ('aur tr.i lrvi l.r lrittr rr0rr cl-rd trong vio nhfng tdi san gia tdng

kh6ng cAn nhiAu tiOn (nhu kinh doanh trOn mang, tdi sAn tri tue).

Ding j, tuing cfia ban dd phAt tridn ngu6n thu nhAP thll dQng

vd kidm loi nhuAn!

Tdi ddu tu dd c6 mfc tong trudng vudt b0c

Ban nOn tdi dAu tu lo. i nhuAn t4o ra tt Rd Tdng Trudng dd hu&ng

lqi ti hiOu ring lai su{t k6p. D6ng thdi, m6t phAn tiOn ldi c5 thd

duoc dua vdo Rd Xa Xi dd ban thq hu&ng thdnh qui, trong khi

ti6n vAn tdng dOu d4n. Nguy6n tXc cua t6i la tei dAu tu 80'1, lgi

nhudn vdo cing m6t rd vd ldy ra20"/" loi nhuAn (kh6ng phAi phAn

tiAn gdc) b6 vdo Rd Xa Xi.

Ttii ddu tu tJ Rd Tong Trudng
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dn ci tufii ngu tu0n, lieu t6i co the'dottdi mfc d0 tU do tdi

ch{nh khfing?

Ddn dAy c6 thd ban nghl "Ndu tli tuAn 50 tudi ad chi bd mQt phan

nhd tiin dd danh ado Rd Tdng Trudng,ldm sao t6i c6 thd tgo ra dli lqi

nhuAn dd dqt mtic d0 try do tdi chinh?".
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Thd lA batn dfr hoc cdch phan bo ti0n tlti loi tl,r lro,r lr.rr rrlrrr,irr vi)

giAm thidu riri ro. BAy gid, chring ta h6y cur.rg lrt.rc chi[Jrr ltr.rc tiing
tru&ng dAu tiOn... chon qu! dAu tu!

rong chuong nay, ban s€ duoc hoc cdch chi6n thXng

thi trudng bdng cdch chon qu! dAu tu mang lai ti lQ loi
nhuAn hAng ndm tri 13%-20%.

Xin nhSc lai, quit dAu tu ld m6t loai hinh dAu tu tap hqp tiOn tu c.lc

nhd dAu tu ri6ng 16. MOt chuy6n gia quAn li' qu[ sO mang so tlOn

ndy dAu tu vdo cd phi6u, trdi phidu vd c6c loai hinh dAu tu kh6c.

Nguoi ta thudrng dAu tu vdo qu! dAu tu vi n6 c6 loi thd da dang

(tiOn duoc r6i vho hdng chuc ddn hdng trdm cd phi6u dd giAm rrii
ro), vi dugc quAn lf mQt c6ch chuy6n nghiOp. Try vAy, nhd ring
da dang h6a girip giim rfii ro, ddng thdi crlng giAm loi nhuAn.

Do sd quy do'u tu ddu m0't tidn...

chi co nguoi qudn ly quy kidm ro tidn

DAy l) m6t thuc t6 d6ng bu6n. Ndu b4n n6i chuyen vdi hAu hdt
nhtng ngudi b6 ti6n viro cdc qui dAu tu d Chdu A tni b4n sE thdy
phAn ldn ho dOu mdt tidn, hay chi kidm dugc loi nhuAn rdt bbo

ti 2% d6n 4%. Td Straits Times cho bidt trong ndm 2004, c6 t1i
559.000 ngudi Singapore mdt 680 triOu d6 khi dAu tu vdo nhrrng
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quy nary. Ncu chi nhirr vi\o rrltr,ing tltry tl.rtt ltr lrvtt ltlt,tt ti('llatr A,

ban c6 thd dO ddng tinh duoc ring chi c(t 6"/u sti tltry lro.r t tl0rlg tdt

hcm chi sd thl trudng trong vdng 10 ndm. VAy x6c xu6't ban chon

trfng 6"1, ndy ld bao nhiOu? Nhi€u khA ndng ban chi kidm duoc lgi

nhudn thdp, c6ng v6i viOc phii tr6 phi giao dich vd quAn li' q"y.

Ei6u tQ hai nhdt ld ngudi quin li, quj'vAn duo. c tri thi lao hAu

hinh, bdt cht'p viQc qu! d6 c6 sinh loi hay kh6ng.

Tqi soo nhidu nguoi mdt lidn vo0 quy ddu tu?

Tai sao lai kh6 ki6m ti6n tri qu! dAu tu ddn vQy? C6 3ly do chinh.

l. Chi phf gioo dich vd qudn lf coo

Nhi0u ngudi mua qu! dAu tu thdng qua ngAn hhng vd td chric tiri

chinh vOi gi6 b6n 16, c6 tinh pihib6.n hdng (m6t lAn) vd phi quAn

l1i hdng ndm kh6 cao (theo ti lQ chi phi).

O ChAu A, phAn lcrn ngAn hirng vi td chric tii chinh bain qu! dau

tu vdi chi phi b6n hdng ld, 5"/"-6"h vd phi qu6n l1i thuong ni6n ld

7,5n/o-2o/,,. C6 nghia lir tru6c khi b5t dAu, ban da phAi trA 6,5"1-8"/"

cho vi6c dAu tu cira minh, vA ban sE cdn mdt th6m 1,5"/" m5i ndm.

Quy ban chon phii tdt hon chi sd thi trulng ti 6,5"/,,-8"h mdi dat

mric hda vdn! NhXc lai, chi c6LO"h sd qu! dAu tu tr0n toirn thd gi6i

c6 thd ldm duoc di6u ndy hdng ndm, vi du1i 3"h thm dugc trong

sudt 5 ndm.

2. Muo quy "nong"

NhiOu ngudi chon mua qui dqa trOn mric loi nhudn ng5n han.

C5c qu! niy thudng dugc cdc chuy6n gia tdi chinh quAng cdo

Am r. Ho r6u rao ti lQ loi nhuAn cuc ky b6o bd nhu, "Qu! gia tang

gid tri 65% trong adng 6 thdng qua" .

Thuc td, nhrlng qui dAu tu ng5n han cho loi nhudn tdt nhdt lai

thudng thua 16 vdo nhring ndm sau vd v6 lAu dhi. Tai sao? D6 la

vi nhfng qui niy c6 xu hu6ng dAu tu vio nhring cd phidu hay

linh vuc "tt6ng", noi mi gi6 cd phidu dang tdng cgc nhanh. Bdi

thd md c6c nhir quAn li, q"y c6 thd dua ra mric loi nhuAn hdp dAn.

Tuy vAy, xu hudng mua nhiAu sc ddy nhrTng cd phidu ndy 10n qud

gid tri thgc vd ch5c chfn, gi6 cd phiSu sE lao xudng trong vdng

vdi ndm tdi. Nhrlng qui hoat dOng tdt hon thi trutrng thuimg dau

tu vho nhring hnh vuc kh6ng qud thdi thucrng vd khdng cho ltri

nhuQn qud cao trong thdi gian ng5n.

3. Thi6u th6ng tin, s6 li6u vd c6ng cu nghi6n criu

Nguy6n nhdn quan trong nhdt giAi thich tai sao cdc nha t{irr ttr
mdt ti6n vdo qui ld vi hg kh6ng c6 kiSn thric hay nhlrrrg thOrrg tin

cAn thiSt d6 tim ra 3"/, qui dAu tu tdt nhft vtii chi phi thdp nl-rat.

Nhd dAu tu thudrng mua qui dua vlo lt)i khr-ry0rr ctia chuyOn viOn

tu vdn, th6ng tin quAng c6o n6n kh6ng c6 du ttr6ng tin dd lua

chon dring d5n.
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f.

Vdi nhfmg th6ng tin tr6n, c6 thd ban dAm ra nghi ngd, "Ldrn sao

c6 thd kidm duqc tiin ti qu,! diu ta, chrt ding n6i gi ddn oiec kidm

ldi13%-20Vo?".BanvAn c6 thd ldm dugc, chi cAn tim ra dugc qui
dAu tu liOn tuc hoat dQng tdt hon thi trudng trong mudi ndm qua,

ddng thdi, c5 chi phi qu6n l1f vd nii ro thdp! KhA ndng nhring qu!
ndy tidp tuc hoat dOng tdt la rdt cao. Nhr1ng quf md t6i dang n6i
tcri dai diOn cho nh5m 7% qulr dAu tu trong sd 8000 qu! tr6n to)n
thd gi6i!

DAu tiOn, qu! mi chring ta tim kidm phii th6a mdn 4 diAu ki6n.

Trong m6i diOu ki6n, c5 2 tol4 ti6u chudn md quf cAn d6p ring.

fii$u ki6n I 
' 

K6t quri l6u ddi

f . Quy phAi hoat dQng tdt hon thi trudng trong vdng 1 ndm, 3
nim, 5 ndm vh 10 ndm tr& lai dAy (day lh co s& dim bio ring
qu! c6 kdt quA hoat d6ng tdt li6n tuc vd dn dinh vO tau dai;.

Z. Quy phAi ho4t dQng tdt hon nhrlng qui kh6c (cing nginh)
trong vdng 3 th6ng, 1 ndm vir 3 ndm (di€u ndy d6m b6o rdng
nhd quAn ly q"I ldm vi0c tdt chf kh6ng phAi chi vi ngdnh d6
dang tdng tru&ng nhanh).

DiAu ki6n 2' D6i ng0 qudn lf m0nh vd on dinh

t. Quy phAi li6n tuc duoc quAn l! bbi cing m6t ngudi hodc m6t
dQi ngrl trong hon 5 ndm (dd dAm bAo rdng nhd quAn lyi d6 sC

tidp tuc lim vi6c vh quAn li, q9'theo hu6ng ph6t tridn dn dinh
vi bOn vring).

Z. Quj'phAi c6 vdn tt 50 tri6u dO tdi 3 ti d0 (d Viet Nam c6 thd it
hon - thudng ld qui tAm trung. Quy l6n qu6 sE kh6 duy tri tdc

dQ tdng tru&ng, qu! nh6 qud kh6 dat duoc dO on rlirrh).

DiAu ki0n 3' Chi phi thtip

t. QuI kh6ng buQc phAi d6ng phi tham gia (phi ky quy).

Z. Quy c6 chi phi kinh doanh thdp nhdt so v6ri nhting qu! khdc

cing lo4i (b4n tr6 cdng it phi ky q"y vd chi phi quAn li',lqi
nhuAn cfa ban cdng cao).

OiAu ki6n 4, Rti ro thdp s0 vdi loi nhudn

B4n cAn dAm bAo ring qui mi minh mua c6 ti tQ dao dQng thdp

vd rfii ro tht'p so vdi ti lQ loi nhufln cao mir minh mong mudn.

C6 2 c6,ch dd do ludng dQ rrii ro:

1. Bi6n dO dao dOng trung binh cria qu! phni thdp hcm c6c qrt!

kh6c trong cring ngAnh (sd do ndy do ludng dO dao dQng

ciia qui).

2. Ti 1O Sharpe phdi ldn hon 1. Ti lC cing ldn, rtii ro cing thap

(ti lQ Shapre do ludng phAn loi nhuAn so vdi rtii ro).

Bf quydt chqn quy do'u tu
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hfc mring ban d6n v6i chuong77t Trong nhrTng chutrng

vria qua, ban da bidt vO nhrlng chidn luoc dAu tu hiOr.r quii

duoc d6ng dAo chuy6n gia vd cdc nhd dAu tu tri6u phfr ii1',

dqng. Ban crlng da hoc cdch chon qui dAu tu liOn tuc hoat ct)rrg

tdt hon thi trulng trong thoi gian ddi. BAy gid, ban hiy sirr s.rng

dd nAng kidn thfrc tdi chinh cria ban 16n m6t tAm cao mdi. Trong

chuong niy, ban sE duo. c hoc c6ch chon nhrlng loqi cd phidu riOng

16 tdt nhdt, mang ddn cho ban mric loi nhuAn tt 15% d6n25"l,lDdy

ld mric lai ma nhring nhi dAu tu gi6i nhdt th6 gi6ri ki6m dugc.

Khi ban mua nhi6u cd phi6u hay dAu tu vAo guf, ban st-' giiirrr

thidu rfii ro, ddng thdi crlng giAm loi nhuAn cti thO kiiinr tlrrr.vt . ( li,i

sftbanb6 tidnvdo qui dAu tubao g6m 50 ctl plrit;rr klt,tr ttlr,rrt

Dd tang vdn dAu tucria ban l€n g6'p dfii, la'l r,i 'r0 rti l,ltt,'tt ,1,,

dAu phAi tdng gi6 gt'p d6i! Ndu ban rt.ttt.r tnr.rl ,ri 1'1111'1t ttlnl', l,'

tric cd phidu niy tdng gi6 gdp cJCri, tii'rr lr,rn llru \'('( rlnti )i.rl',lutl
Tdt nhiOn, viQc ki6m mdt co phi(;tr t'ti klr.i tr,1tr1', t,)nli 1,rl,rlut ,lr'

hon nhidu so vdi vi6c chon ca 50 cd phii;tr t'Lrrr1', l,1tr1', ttr.tttlt ttlrrt

vAy! D6 la l1i do tai sao nhring nhA dtiu tu tai lr,t tld'rt r'ltrr ltotrl'

vdo nhfng cd phidu riOng 16 da duo. c chon lua ky cr\ rrg v.t t o I il tt r

ning ting gi5 tri l6n gdp nhi6u lAn!

rlllll)lll,1.,' 1irlr.',11,i rir l'llllll llll0rr\rll lllA 
',Vi\it'lir 

r, llllil :ll5



Nhurrg chiing ph;ii tep trurrg llua rrtoI r,,ti,'ri pltir'rt sa'r'lritt rrlrii'tr

nii ro hon sao? Dring th6, ndu ban ld nht\ clitr ttr bitrh thtrirrrg c(r it

vdn lidng kiSn thrlc vd tal chinh. Nhr:ng nhh dAu tu l5o luyQn thi

khdc, vdi kidn thrlc tdi chinh vfng ving, ho chi chgn m6t vli c6

phidu manh, nii ro mdt tien thdp vd co h6i thhnh c6ng cao. Nhd

khA ndng nghiOn criu vir phAn tich tinh hinh kinh doanh cfia c6ng

ty dring ddng sau cd phi6u, ho bidt dugc "sfc kh6e" c:i.a doanh

nghiQp ndy. Do d6, ho c6 thd chon duo. c c6ng ty tdt nhdt dd dAu tu

chri khdng chi do'n giAn dem rii ti6n khdp noi. Bing c6ch nhy, nhh

dAu tu kh6n ngoan c6 thd dat duoc loi nhuAn cuc cao vdi lai sudt

cr1c thdp! EAy chinh ld diOu ban sE hoc duo. c trong chucmg niry.

Iqi soo co quo nhi6u nguoi bi mdt tidn

voo lhi truong ch0ng khoon?

N6i ddn chring kho6n, t6i chdc khdng it ngudi phAi ngQm ngii
dau ddn. CAu chuy-6n thudng gap la chi sau mdt d6m, nhi6u ngudi

mdt sach sd tion ddnh dum cA ddi vi chring kho6n. Crlng c6 thd

d6 le sd tlOn ho vay muon dd mua cd phidu "dantg 10n dAm bAo

thdng" rdl U{t thinh linh, cd phidu d6 quay dAu di xudng m6t

mach. Tdi nhd khi cdn nh6, 6ng bi cha me da cdn ddn t6i chd dd

ti6n v)o chring kho6n, vd ring dd tiAn trong ngAn hdng th "ch5c

dn" nhdt.

VQy c6 phAi phAn l6n moi ngudi mdt tiAn li do mua cd phidu? Tidc

thay, cAu trA ldi la DUNG! Nhtmg sao lai c6 chuyQn d6? Ching

phni thi trudng chring khodn n6i chung li6n tuc tdng gi6, tri trong

vdng 50 ndm qua voi ti 10 trung b\nh 8,57"h vd 72,08"/" trong vdng

20 ndm qua hay sao? TrOn phuong diQn tdng thd thi tdng, nhtmg

tinh riOng thi c6 k6 dugc nguoi mdt. Nhring ngudi mdt tiOn ld

nhrlng ngudi mua cd phidu md kh6ng cAn bidt gi ttii tlnh hinh

hoat tlr.rrrli t ti.r t'irng ty clirng rlirrg satr cCi prhi[Jtr. l)iOr"r dti khOng

cri nghia la ho ngu ddt, ching qua ho thi6u ki6n thfc tdi chinh dd

hidu, phAn tich vd mua chfng kho6n th6i.

BAn chdt cfia viOc mua cd phi6u ld chring ta mua m6t phAn c6ng ty

dd trd thlnh ngudi d6ng so hr:u c6ng ty d6. VQy md nhi6u ngudi

xem viOc mua cd phidu nhu mua v6 so, ho mua vd bdn dua vAo

"linh cAm" huy do6n xem gi6 sO l6n hay xudng trong thdi gian

ng5n. Bcri vi gi6 cd phidu tdng giAm ngAu nhi6n vd thdt thudng,

phu thu6c vdo nhfng sg ki6n dang di6n ra trOn th6 gi6i, nOn ngudi

ta kh6ng thd li0n tLrc th5ng chi bdng cdch dodn md! DAy ld lf do

giAi thich tai sao, vO lau dii, nhd dAu tu kh6ng c6 kidn thric chi

tohn mdt tiOn vdo chring kho6n.

Hay hinh dung ra tinh hudng nhy. GiA sr? c6 m6t nh6m nguoi

kh6ng hO c6 ki ndng dua xe lai ducvc giao nhiOm vu ldi xe dua thd

thric 1 vdi tdc dO 230km/h vdng quanh sAn dua. Ban nghi xem sau

vdi vdng dua nhu vdy, c6 bao nhiOu ngudi bi tai nan? HAu hdt, vh

d6 chinh ld nhrTng gi dang di6n ra tr6n thi trudng chring kho6n

ngay nay, ncri da sd nhd dAu tu ld nhrfng ngudi binh thuong, tham

gia viro thi trudng vdi mong mudn ldm giAu md kh6ng hO c6 kiSn

thrlc tdi chinh hay kinh doanh. O m6t khia canh ndo d6, nhrlng

ngudi ndy xem thi truong chring kho6n nhu canh bac.

Tai sao nhrng ngudi chua qua dho tao t)i chinh vir kinh tloatrh lui

d6 ddng dua ra quy6t dinh mua cd phidu rriy Lrtin c0 plrititr ki.r'/

CAu tr6 ldi la hq bi chi phdi boi n6i so hii, lt)ng tl'rarl vr\ su rnit

qu6ng. Nhrtng y6u td tAm lyi ndy hop lai v(vi nhau thfrc cldy ht2

mua cd phi6u khi gi6 qud cao vd bdn khi gi6 qud thdp, dAn ddn

16 ddm.

Trudc khi tiSp tuc, ta cAn tim hidu xem gi6 cd phidu nhu thd nho

thi duoc xcm lh cao hay tht'p. Vi du, m6t cd phiSu gi6 52 d6 vd

rnirt co phidu gi6 0,9 d6, c6i nio d5t hon? Cho ph6p t6i h6i ban: c6
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Tt'tnhidn khong thd n6i ngay duoc. Diit hay r'('('()n ttry vao kiclr

thttlc, vi tri vd kdt cdu cin nhi. Ndu ld cdn chung cu 2 phr)ng, b6n

gi6 5 ti, vQy li qud d5t, ndu mua chHc ch5n s€ 16. Ndu cdn nhA c6

gi6 10 ty lai la bi6t thu r6ng 1000 m2, d khu trung tAm, gid tri thuc

la 50 ti md b6n c6 10 ti lai qud 16! Mua chdc chdn sE c6 loi vi gid tri
thuc cao hon rdt nhi6u so v6ri gi6 n6 duoc b6n ra.

Tht h6i trOn dcyi c6 ai dai ddn mric b6n m6t vAt tri gid 50 d6ng
dd ldy 10 d6ng kh6ng? VAy md chuyQn ndy lai xay ra nhu com

bria trOn thi trudng chring kho6n ddyl Co v6 sd nhd dAu tu b6n

cd phidu gi6 tri thuc 80 d6ng chi dd ldy m6t nua! Kh6ng c6 kiSn

thtlc tdi chinh, ho dAu bidt gi6 tri thuc cCra cd phiSu ld bao nl-riOu

vh thudng b6n tdng b6n th6o vi so hai m6l khi c6 tin xdu!

Trong khi dy, kh6ng it nguoi b6 10 d6ng ra mua mdt cd phi6u
ddng gi6 2 d6ng crlng vi kh6ng biSt n6 co giir tri bao nhi6u vd chi
ldm theo tAm l;i d6m d6ng. DiAu ndy crlng tuong tu nhu viOc b6

5 ti ra mua cdn h6 chi d6ng m6t ti ru0i. DAy chinh 1A ydu to dAn

d6n con khring hodng dotcom bdng nd ndm 2000, khi thi6n ha hd
nhau mua cd phiSu cira nhrlng c6ng ty v6 gi6 tri (ldm dn thua 15)

vor gi6100 d6. Khi ngudi ta bXt dAu nhAn ra nhrTng cd phidu ndy
kh6ng d6ng m6t xu thi tam l1i hoang mang lan trdn kh5p noi, todn

b0 thi trudng sup dd vd hdng tri6u nguoi mat tr5ng.

DAy cfing chinh li khe ho co h6i cho ban, ndu ban duoc trang bi
dAy dn nhring k! ndng tdi chinh vd hidu biSt v6 c6ng ty, dd d6nh
gi6 dring gi6 tri thuc cua cd phi6u. Trong ltic cA ldng d6u mdt, ban
vAn c5 thd thdng lon! Thay vi choi cd phi6u theo phong trdo hodc

dudi su xui khiSn cua ldng tham, ban sE hoc c6ch chcyi nhu nhrlng
ngudi c6 kidn thric.

Trcv lai viOc d6nh gid cd phidu, ban sE kh6ng thd n6i ngay cd phidu
gi6 52 d6ng la dit hay 16 so v(vi cd phidu gi6 0,c) r1trn1i t'ho trii khi

bir;t tlrrt.rt 1ii,r tri tlrr-rc ctiir nti. (iiii tri ctia Itr0t cirrrg ty cltrtvc xiic:

dinh dua tron ti6u chi c6ng ty d(r kidm ducyc bao nhiOu loi nhuan

m5i ndm vd so lo. i nhuAn d6 c6 khA ndng tdng tru&ng nhu thd ndo

trong tuong lai. Ban s6 hoc cdch x6c dinh didu ndy trong phAn sau

ctia quydn s6ch. Cdn bay gid ta hiy di6m qua vdi vi du thuc td.

Ndm ngo6i, c6ng ty Nike (NKE) b6o c6o loi nhuAn 1.824 triOu d6,

vdi tdc d6 tdng tru&ng dr,r b6o ld 7L,5'%. Dua vho d6, nguiri ta tinh

ragr| tri thuc ctia mOt cd phidu NKE vdo thdng 1.2/20081h khoAng

72 d6. Tuy nhiOn, vdo ngdy 24/72/2008, cd phidu NKE duoc b6n

vOi gi6 49 d6. Trong trudng hoo nhy, cd phi6u cria NKE duoc xem

ld nim ducri gi6 tri thuc vir 16! Ndu mua v1i gi6 49 d.6, ban c6 ccv

s& dd tin ring sau mdt thdi gian, ban sE c6 ldi.

VA mQt vi du kh6c. Trong nim 2000, cd phiSu cira c6ng ty I-inks

Island Holding (kinh doanh bt't dQng sAn d Singapore) c6 gid tri

xdp xi 0,12d,6. Trong cing ndm d6, con sot dat dai cldy giii ctr

phidu l6n tdi 0,9 d6! Nhu vAy, gid cd phidu cli lon tlttii t'.ro so Vtvi

gi6 trf thuc, mua vdo li cAm chxc 16! N<ii c.it'lr klr,rr, .r'i 1'llit,rr tl,rl

hay 16 kh6ng phu thu6c viro gi6 tuyQt c1oi, rrr,r lrlrrr llnr( )( \ ,l, )"r,r

tuorrg ddi cria n6 so vOt gi6 tri tl-ruc. Iiti r',rrrr,,, l. lrr ( (vr I ',()l rlrr,r rlr

gi6 cd phiSu ndy roi xuong ct)n cltrtii (),I rlo, l,rrrr 1,,r,' rrlrr,'u nl,,uur

kh6ng hA bidt gi6 tri thuc ctia nt'r pll.1i klrott ,lt'tr

Da sd mdt tiOn vdo thi trudng chtirrg kho.irr l,r tlo llrrt'tr ltttitt I't,'1.

scyhai hay tham lam, nOn ho cci ddng th.ri nrtr.r t'O plrii'rr klrr 1',r,r

cao (qu6 gi6) vh b6n ra khi gi6 thdp (du6i giti), clSn tlirrr lt',''l'.ti s,r.'

vay? l)ti li vi nhi dAu tubt chi phdi boi [t)ng tharl klri:



o 'l'ltit1 ttgtrii ln itt kltoti t'l/ll{ ()(i (' ttttu ,lt ,lrtr,, nrrr,r lr,rrr llrt'o
so ddng

o Bi ban bb l6i k6o, ru r0

o Mua theo nhAn dinh cria ngudi m6i gidi

o Thdy gid dang tdng nOn cAm thdy c6 ldng tin

o Thi trudng dang bi dAu co n6n phAn 16n cd phiSu d6u ting gi6

That kh6ngmaf r tdt cA nhrlng ydu tdndy d6u ld ddu hiOu cho

thdy cd phidu dXt ve bi b6n qu6 gi6! D6 la lyi do tai sao nhi6u
ngudi thdy cd phidu r}t gi6 ngay sau khi ho mua vdo. Khi ai ai

crlng ddm dAu v)o mua cd phiSu vi m6t tin tdt ndo d6, nhu cAu

cao sE ddy gi6 cd phiSu l6n cao hon gid tri thuc cfia n6.

Mua cd phidu vi nghe ng6ng tin ttic tti ban ba la mdt sai lAm

chdt ngudi. Lric ban bi6t dugc "ngu6n tin tdt" thi thiOn ha da

nhanh chAn mua trudc ban vd ldng tham cira d6m d6ng ld nhAn

td ddy gi6 cd phidu l6n cao, n6n ddn khi ban mua, gi6 dd vuot
qu1 gi5. tri thuc r6i. Ban thdy d,6, khi cdc nhd mdi gi6i vd chuy6n
vi6n phAn tich d6nh gi6 cao m6t cd phiSu ndo d6 thi nhring ngudi
bu6n b6n cd phidu chuy6n nghiQp dd mua tru6c vd ldy di moi co

h6i ki6m ldi cria ban. Trong phAn sau cira chuong ndy, ban sO bi6t
duo. c ring co h6i tdt thAt su ndm d nhring cd phidu bi cdc chuy6n
gia phAn tich b6 s5t. M6t di6u nrta ld ngudi dAn thudng hay dAu

tu vdo thdi didm kinh t6 tdng tru&ng, khi ho thdy gid cei phieu
tdng vot trong m6t khoang thdi gian. ThAt ra, chinh hic kinh td
bing nd le hic cd phidu bi qu6 gid vi ndu ban nhAy vio tham gia,

ban da d4t minh vdo thd chudn bf mdt tdt ca!

Ddng thdi, nhidu ngudi c6 xu huring bin cd phidu vi scy hii khi:

o DAn tinh dd x6 di b6n cd phiSu

Cdnh m6i gidi chring khodn ddnh gid cd phiSu ld n6n "b6.n"

Gi6 cd phidu dang xudng, ldm ddy l6n n6i lo ngai s6 cdn mdt

nhi6u hcrn nrla

o llrrvr l,rlir srry tlro.ii, nlri['rr rrgrriri nta't vi0c troug khi girr cCr

phi0r-r lai rtit

D6ng ti6c, ddy chinh li ltic nhiOu cd phiSu tdt bi "k6o" xudng n6n

c6 gid rdt 16! Khi ai ndy dOu mudn bdn di (thuong xudt ph6t tt
m6t tin xdu), cung nhiOu hon cAu sC dA'y giai cci phieu xudng thdp

hon gi6 tri thuc rdt nhiou. D6i khi, gi6 cd phiSu ha ld do tam l]i 1o

l5ng th6i qu6 cht? kh6ng li6n quan gi d6n tinh hinh hoat d6ng cua

c6ng ty. Trong nhrlng trudng ho. p dti, cti phieu c6 giii thdp hon

gid tri thuc!

Nguy0n nhAn quan trong nhat: nhiOu nguoi b6n cd phi6u khi nOn

kinh t6 suy tho6i trAm trong, luong bi cf t giim vir nguoi ngucri mdt

vi6c. Vi so hai vd cAn tiAn, nhi0u nguoi b6n cd phidu tai thdi didm

ndy. Tuy vAy, ban nOn bidt rdng chinh thdri di6m suy thodi vi chiirr

tranh ld ltic ban n6n mua vho vi viOc b6n dd b6n th6o do hoing so

ldm gi6 cd phi6u tr& nOn cuc rO vh ndm duor gi6 tri cua n(r.

Ban s6 bi6t rdng nhrlng nhd dAu tu gi6i nhdt thd gicri kidm ducvc

lcvi nhuAn cao nhdt bing cdch mua cd phi6u & thdi didm khring

hoAng, khi ai cflng tranh nhau bdn vir kh6ng ai d6m mua.

CAu h6i ddt ra ld ldm thd ndo dd mua cd phidu gid thdp vd bdn ra

gi6 cao? BOn canh viOc hoc nhring ki6n thric cdn bAn vA tal chinh

vd phAn tich tinh hinh hoat dQng cua c6ng ty,ban sO duoc hoc

c6ch suy nghr v) m6 ph6ng chiSn luoc cia nhring nhA dAu tr-r lio
luyen nhdt th5 gidi.

M0 phong nho d0'u tu toi bo nhdt thd giOi...

Worren Buffett

Ldm sao dd dat kdt quA xudt sXc trong bdt ky llnh vuc nio, chi

trong m6t thdi gian ngXn? Cdu trA ldi ld thdng qua nghO thuAt mO

phring. Cht'rng ta hay tim nhring ngudi gi6i nhdt trong hnh vuc

o

o
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clo, [roc tap vi) chrit loc ciiclr stry trgltr r'.r r'lttctt ltrr.r. .l,l 1',rrip Irr.r

thdnh c6ng t6t bAc. Bdng cdch hoc htii vt\ iip rlung t'.it'lt laln cti;t

ho, ban c6 thd tao ra kdt qu6 tuong tu, hodc hon thd r-rr7a. Trong

khi ngudi d6 c6 thd mdt 30 ndm thr? nghi6m, sai lAm, d6 tim ra

c6ng thric dring dXn vd hodn thiOn phuong ph6p ctia minh, ban c6

thd nit ng5n khoing thdi gian d6 xudng rdt nhiOu bing c6ch ring

dqng c6ng thtlc thdnh cdng cfia ho.

Thuc td, ndu ban tim hidu nhring ngudi thinh c6ng nhdt trong

lich sri, ban s6 thdy h9 d6u n5m duoc stic manh cua ngh6 thuAt

m6 phdng. Ho tin ring dring trOn vai nhrlng ngudi khdng 16 sC tdt
hcrn ld ph6t minh l4i chi6c b6nh xe. Anh em nhd Wright vd nhrrng

ngudi s6ng chd rnAy bay d,a ldy 1i tucrng thiSt k6 m6y bay bing
c6ch quan s6t cdu tao co thd v) chuydn dQng bay cua lodi chim.

C6c nhi su Trung Qudc thdi xua da phSt tridn m6n ve Kung Fu

bing c6ch hoc tQp,bitchudc c6ch d6nh nhau ctia lodi vat (hd, :hi,

rdn, gdu) vh c6n tring (bo ngua).

Chinh phri Singapore dd dua m6t dt't nudc c6 kich thudc bAng

m6t chdm nh6 tron bAn d6 th6 gi6i, thoat dAu chi dcvn thuAn ld

c6ng bu6n b6n, trb thdnh nOn kinh td hdng dAu thd gicri vdi GDP

(tdng sin luong nOi dia) theo dAu ngudi dring thf 18 tr6n thd gidi
(theo B5o c6o phdt tridn thd gidi ndm 1993) chi trong vdng 28 ndm!

Ho lhm duo. c diOu ndy bdng cdch hgc theo m6 hinh cria c6c nudc

nhu Thuy Si (quAn lli vd ngAn hdng), Israel (quAn srl), My (kinh

doanh) vd Anh (lu4t v) gi6o duc). B4n thdy d6, m6 ph6ng kh6ng

chi don gi6n ld b5t chu6c. D6 le vi6c chXt loc nhring kinh nghiOm

qri b6u nhdt tri nhiOu kidu mAu tdt, hdp thu nhrlng gi tinh triy
nhdt vd ph6t tridn l6n thinh m6t chidn luoc cdn tdt hon nria.

Tuong tu, ndu ban mudn trd thirnh mQt nhd dAu tu thi ba thi liOu tr6n

ddri nhy cdn c6 ai tdt hon Warren Buffett dd ban hqc h6i? Ong hi6n

ld nguoi gihu thf nhi th6 gioi voi tdng thi sAn c5, nhAn tri gie 42ii d6.

Didu d6ng kinh ngac lh 6ng tao dtrng cA m6t sin nglri0p khCrng nhti

vi\o vit't s,irr xu.r[ hiry Lrr.rorr biirr bat kjz sarr phdm hay dich vu nio,
mi hodn tohn bdng viOc dAu tu viro thi trudng chrimg kho6n. Trong
vdng 49 ndm qua,6ng dat duo. c mfc lcyi nhuAn trung binh24,7%rn6i
ndm. DiOu d6 c6 nghra ld cri sau 2,9 ndm, ti6n cria 6ng lai tdng g{p
d6i! Ldm c6ch niro md 6ng c6 th6 d6nh bqi thi truong mOt c6ch dAy

dn tugng nhu vAy, trong khi 97"/" chuy6n gia quAn li, q"9'thAm chi

kh6ng thd qua mdt thi truong li6n tuc trong vdng nhiOu ndm? D6

chinh lA di6m khiSn t6i c6m tha'y hr?ng kh&i dd hoc tQp vd noi guong

bQc k!.tdi nhy nhi6u ndm vO trudc.

Tdi doc ngdn ngdu t{t ca sdch b6o vidt vO 6ng vir do chinh 6ng
vi5t. TOi phAt hiOn ra rdng suy nghr cfng nhu phucmg ph6p kidm
tiOn cria 6ng trong chring kho6n hohn todn khdc v6i nhfng gi md

ngdnh tdi chinh chinh thdng vAn day vd nhtrng chuy6n gia diAu

hdnh qui vAn ldm.

Vi6c md ph6ng y tu&ng, chiSn thuAt cria Buffett mang lai cho tdi
nhiOu thdnh c6ng ldn. Sau khi dd mt't rdt nhiOu tiOn trong qua

khf, t6i dd c6 thd ldm cho d6ng tiOn ctia minh sinh lcyi vdi ti lc
trung binh 22% trong vdng 6 ndm qua. NgAy nay, 20o/" thu nhAp

vA loi nhuAn cria tdi ld tri dAu tu mir ra. Nhi6u ngudi cfing ldm
duo. c nhu vAy. Hoc theo Buffett, Curtis Montgomery, nguoi di6u
hdnh trang web gi6o duc dAu tu www.wallstraits.com, dat mt'rc

loi nhuAn hdng ndrn 20"1, tri nim 2000 tro di! TrOn trang www.
wallstraits.com,6ng ddng l6n tQp hqp nhtng co phiiu kinh tlo.rrrlr

thdnh c6ng cria minh cho bdt ky ai ddng kf lim thi)nh vi['rr.

Warren da ldm c6ch nio dd bdi duong vr\ phtit tri0n trii nirrrg vuot
trOi ctia minh? Ong duoc sinh ra v(vi ti\i chon cCi phiir-r ching?
Thuc td, 6ng c6 duoc khA ndng "hzii ra tiOn" niy li nhcv viro vi6c

m6 ph6ng hai nhd dAu tu cd phidu l6i lac nhdt thdi d6 li Benjamin

Graham (cha dE cua chidn lugc dAu tu dua tr6n gi6 tri c6ng ty) vd

Philip Fisher (nguoi ph6t minh ra khdi ni6m dAu tu dua tr6n tdc

c16 ting truong ciia c6ng ty).
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O tuCti 19, Warren llr-rffctt Irglri0rt rrgattt (ltl\'('rt:,,t. lr ttot lit'tt1i t'tiit

Benjamin 'Nha dAu tu thong thdi" ('l'he lntt'lligcnt IttVt'stor) vii

hidu ra rdng kh6ng thO liOn tuc du do6n hu6ng l6n xuCrng cua gi5

cci phigu (dieu ma rdt nhiOu sech tai chinh vir chuy6n gia vAn day

vir tuan thu cho t6i ng?ry nay). Trong khi c6c kh6a hoc tiri chinh

d4y ring thi trucrng lu6n hiOu qua vir c6 117 thi Benjamin Graham

cho rxng thi trucrng chring kho6n li "vd ly" v\ Iu6n nim dudi su

chi phcji cua n6i scv hai vir ldng tham; thd non n6 c6 xu hudng d6n

gi6 mQt c6ng ty l€n qu6 cao khi c6 tin tdt, r')r ddy gi6 xudng qu6

thdp khi c6 tin xdu.

Graham ph6t tridn mdt c6ch thfc x6c dinh gid tri thuc ctia cd phidu

vir Ong tin rdng bing c6ch mua cd phidu khi n6 nem duoi mrlc gi6

tri thuc, nhd dAu tu c6 thd ki6m duoc loi nhuAn khdng 10 khi thi

trudng ddy gi6 cd phiSu l6n cao' Hdo hfrng d6n nhAn nhfrng gi

hoc ducyc vd 5p dUng nhring nguyon txc ctia bAc ti6n bdi, Buffett

b5t dAu kidm duoc loi nhuAn khdng 16 tri cht?ng kho6n.

Ong cdn di thom m6t budc nria ld tro thdnh hoc trd cria Graham

tai Columbia College, sau d6 gia nhap c6ng ty cria Graham v6i vai

trd nhan vion phan tich cd phidu. sau vii ndm, trd d6 vuot thAy

trong khA ndng chon mua cd Phi5u.

Trong khi Graha- daY nhd dAu tu cdch mua nht?ng cd phidu 16

vA dudi gi6 trithuc ctra n6 thi nhd dAu tu tdi danh Philip Fisher c6

ldi tidp cQn hoirn todn kh6c, gai la dAu tu tdng truong. BOn canh

vi6c chon nhring c6ng ty 16, Fisher day ngudi ta c6ch tim ra nhring

c6ng ty manh girip hq tdng loi nhuAn trong tuong lai.

Quy6n sdch mang tOn "Cd phi6u th6ng thudng vd loi nhuAn bdt

thudng" (Common Stock and Uncommon Profits) thd hien ky

thuQt clja Fisher vd do chinh 6ng vidt dd duoc Buffett nghion cfu
rt't t<y. Bing c6ch kdt hqp y tuong cua hai bQc kj' tdi r6i tidp tqc

hohn thion vh nang chting len m6t tAm cd m6i, Buffett trd thdnh

nhd dAu tu kiOt xudt trOn thd gidi!

llirrr Llr.rrr rrrtirr, vay cirn rli0r-i gi ctirr trtiLrirtr khirrrg hoc thctl lluffctt

va tro thanh nhd dAu tu gi6i nhdt? Kh6ng cdn gi dring kh6ng?

ViOc ndy cflng tuong tu nhu khi ban hoc vd ldm theo dting c6ng

thric ldm b6nh cria mdt dAu b6p ndi tidng, s6m mu6n gi ban crlng

s6 t4o ra duoc c6i b6nh ching k6m gi so vdi t6c phdm cua vi dAu

bdp trtl danh kia. VQy chfng ta hdy cing bXt dAu.

Tu duy ctia ban chinh l) ydu td Anh huong truc tidp ddn quydt

dinh vh hdnh dOng cua ban. Lf do Buffett kidm ducyc nhi6u tion

hcm bdt k!' nhA dAu tu ndo tr6n thd gi6i ld vi 6ng c6 c6ch nghi vA

niom tin r{t kh6c biQt vc tni trudng chtlng kho6n vd c6ch thtlc

chon mua cd phi6u. Ndu mudn thdnh c6ng nhu 6ng, trudc ti6n

ban cAn hoc c6ch suy nghi d6.

1. Thi truong lu6n c6 l!. Gi6 c6 phi6u
ph6n 6nh gi6 tri thtlc clra cong ty.

1. Thi trudng thLtong v0 l! - no bi chi ph6i

bdi stJ so h6i vi long tham, n6n gid cd

phidu kh6ng ph6n dnh gi6 tri thttc c0a

c6ng ty trong ngdn han.

2. Toi phii du dodn dudc buoc tiep theo

cia thi truong dd ki6m dudc loi nhuan.

Neiu toi kh0n9 thd dtl do6n dudc thi
truong, ngddi khAc co thd lim thay t6i.

2. Kh6 ndng dudodn thi truong kh6ng

li6n quan d6n vi6c ddu tu thinh cong.

Kh6ng ai c6 thd li6n tuc drl do6n d[ng
thj trurong.

3. Rii ro cao ddng nghia vdi loi nhudn cao. 3. Viec hidu ro tinh hinh hoat dong r Lia

cdng ty mdi mang lai loi nhuarr r,ro v,r

rti ro thdp.

4. Chon vaicon<; ty tlr,it tol v,r l,tp ltttttt;
dau tuv;ro llll(lll(l (()rl(l ty ll(ly.

5. Mua c6 phieu tot khi gid dang xu6ng
(tin xdu) va bdn khi gid dang l6n (tin tofl,

ch0 trong loi ich dai han.

4. N6n da dang hoa cdc hang muc dAu tU

dd gi6m thidu r0i ro.

5. Mua cd phieu khigid dang l6n (tin t6t)

vi b6n khi gi5 dang xudng (tin x5u),

chri trong loi ich ngdn han.

6. Dua ra quy6t dinh dua vao cim tinh.
Mua khi tin ring sE c6 loi ngay 16p ttlc
vi bdn ra khi gid gi6m vi so mdt ti6n.

6. Dua ra quy6t dinh dua tr6n nhrlng tieu chi

nhdt dinh. Mua khi c6 phidu dudi gia va

bdn khi cci phi6u qua gid.

( ltlltltj(" li L riLrll r,,lli\ |) lllll ll lliir) (i{ll rliA ,\,\l'l'lii, l;lllll ll 3



Ihi truong thuong v0 l,i Gid c0 plridu

khOng phoi luc noo c0ng phon onh gio tr!

thyc c0o c0ng ly

CA nhrlng kh5a hoc lAn sdch gido khoa vd tai chinh dOu day chring
ta ring thi trudng c6 l1f vd hi6u quA; ring gid cd phi6u kdt hqp
chAt chc vdi nhtng th6ng tin sin c6. Kdt quA, phAn l6n nhd dAu tu
cho rdng gi6 cd phidu phin 6nh gi6 tri thuc cua c6ng ty vi kh6ng
ai c6 thd th5ng dugc thi trulng trri phi c6 "n6i gidn" hay ngu6n
tin ddc biQt.

Warren Buffett thi tin ring, x6t trong ngdn han, thi trudng, bao
gdm hdng tri6u ngudi mua kO bdn, kh6n g c6li,. Gid cd phi6u chiu
tdc d6ng ctia luong cung - cAu cria cd phi6u dd, cdn luong cung
cAu thi lai chiu 6nh hu&ng truc tiSp cria cam xtic nhuldng tham vd
n6i so hai. Khi c6 tin xdu (nhu gid dAu cao, nguy co chi6n tranh,
suy tho6i...), n6i so lan truy6n ldm thi trudng phAn &ng th6i qu6
va ddy gid cd phidu rdt xudng du6i gid tri thuc. D6ng thdi, khi
c6 tin tdt (vi du, b6o c6o tdi chinh cho biSt loi nhuAn c6ng ty cao
hcvn, lai sudt tht'p vd tdc d6 tdng trudng kinh td cao), su lac quan
vd ldng tham crlng khidn thi trudng h*g phdn qud dir, ddy gid cci

phiSu 16n qu6 gi5 tri thuc.

Warren tin ring chinh su v6 li, c:f.a thi trudng cho dng coh6i ki6m
ti6n tuyOt vdi. Bing cdch tinh ra giit tri thuc cfia m6t cd phiSu
trong c6ng ty, 6ng bo ti6n mua khi thi trudng ddy gi6 cii phieu
xudng thA'p vi tin xdu, vA bdn ra khi thi trudng phqc h6i hay d6n
gid cd phidu l6n cao nhd tin tdt. Buffett kh6ng bao gid sr? dung
th6ng tin hhnh lang, ddi vdi 6ng, ngu6n tin ddng tin cAy nhdt
chinh ld b6o cdo tdi chinh hdng ndm, bdi vi n6 n6i cho ban bi6t gi6
tui that su cua c6ng ty.

ViQc du doon lh! lruong khong onh hu0ng

ddn lhonh cOng lrong do'u tu

NhiOu ngudi nghi rdng cAn phAi dodn duoc budc tiSp theo cria

thi trudng thi m6i ki6m duoc loi nhuAn. Ho tin ring nhd dAu tu

gi6i ld ngudi c6 thd dLt b5o chinh x6c giit cd phidu 10n hay xudng

ngay h6m sau. Li, do ld vi tdt ca c6c b6o tdi chinh vd tdi tiQu dAu

tu d€u tAp trung vio viOc du do6n thi truong (vi du, thi truong sE

h6i phLrc vho th6ng 9). NhrTng nguoi binh thudng dinh ninh rdng

ndu ho kh6ng thd du dodn thi trudng thi da c6 nhtng chuy6n gia

ldm di6u d6 thay minh.

Su thAt, ban kh6ng thd li6n tuc du b6o chinh x6c dudng di nu6c

bu6c cfia thi trudng. Hdng trdm su kiQn di6n ra trOn qua dia cAu

nhu gid dAu, chi6n tranh, khung bd, kinh td khung hodng/bing
nd, chinh trudng d c6c nudc... td.t cA kdt hqp lai v6i nhau da'y gi;l

chring khodn 10n xudng m6i ngdy m6t ci{ch ngAu nhien, tiy hfng.
Tdt nhiOn trong hhng chuc nhrTng dg bdo sai, cflng c6 nhrTng

chuyOn gia may m5n do6n tning khiSn moi ngudi tin rdng chi cAn

c6 kidn thric vd du cAm tdt la c6 th6 dodn tru6c dugc thi trudng...

gidng nhu du b6o thdi tidt.

Nhi dAu tu Buffett tin rdng, trong ng5n han kh6 c6 thd dua ra lt)i

du b6o thi trudng chinh x6c, n6n 6ng kh6ng bdn tAm ddn lim gi.

Thay vdo d6, 6ng tQp trung viro tim hidu, phAn tich ctv citr ni'rr

tAng cfia c6ng ty dd c6 th6 dq do6n chXc chin rtirrg ltri trhttatr ctia

c6ng ty d6 sE tdng theo thdi gian. Cudi cing, gi6 co 1-rhictr sC' taing

dd phAn 5nh hay vuot qud gi6 tri thuc cua c6ng ty khi thi trudng

h6i phuc.

Vi du, Buffett mua cd phidu Nike vi sau khi phdn tich m6 hinh

kinh doanh cilra cdng ty, 6ng du do6n ch5c chXn ring loi nhuAn

cCrng ty (dudng mdu xanh) sc tidp tuc di lOn trong tuong lai. K6t
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ng5n (do Anh huong cua tin xdu vh tot bat chtrt), giii co plriCJu vilrr

tdng cing loi nhuAn vd gid tri cua c6ng ty qua thcri gian.

Gid cd phiSu l6n xudng ngiu nhi6n trong
thdi gian ngdn. Nhung vd l6u ddi gid v5n

C6ng ty Nike tang cung loi nhuan cong tv'

tr@[THJ,iI;i:,1,,J*dr
NhiOu chuyOn gia liOn tuc khuy6n chring ta rdng nOn b6 tning v)o
nhiOu rd, nOn dAu tu tiAn vdo h)ng trdm cd phi6u, trdi phidu vA

qu! dAu tu d cdc nudc kh6c nhau. Ho tin rdng ndu rAi ti6n khdp
noi, ban sE giAm thidu nii ro.

Tuy vAy, nhd dAu tu gi6i tin ring vi6c dAu tu trirn lan chi ld ha

s6ch dinh cho nhring ngudi mudn bAo vO minh khdi nhring sai

lAm cfia bAn thAn. Khi kh6ng bidt minh dang l)m gi thi tdt nhdt ld
nOn chia ti6n ra khdp noi dd giAm kh6 ndng mdt sach sdnh sanh.

Vdn dO le khi b6 tiOn mua qu6 nhiOu loai cd phi6u, b4n kh6 c6 khd

ndng hidu vd phAn tich 16 tt't cA nhring cdng ty ding sau cd phidu

dd dua ra quydt dinh dring d5n.

Trong khi t'y, Warren tin ring bing cdch x6c dinh vd tAp trung
vdo m6t vhi c6ng ty tdt, ban c6 thd kiSm thAt nhiAu ti6n. Ong chi
dAu tuvdo nhring c6ng ty 6ng thAt srr hidu 16 (trong khd ndng cria

minh), vA c6 th6 phAn tich ki cdng, nhcr vAy 6ng kidm duoc 1o. i
nhuAn cao nhdt tt nhring c6ng ty n)y.

Muo cd phidu c0ng ly

khi gio gidm rlo bon khi gio tong

NhiOu ngudi tham gia thi truirng chfrng kho.in (ki'('.i rrlrtrrrg

chuyOn gia trOn sdn) thudng chti trcng vi\o tlarr lrr rrgirr harr. Hcr

tin ring ndn mua cd phidu khi gid trOr.r cii\ gia tiirrg (ket qua cua

th6ng tin tdt) vd bdn ra khi gid dang di xr-rong (clua vdo nhrTng

tin xA'u). M4c du hinh thric mua bdn nhdt thali (ngdn han) nhy c5

thd kiSm ra ti6n, ydu td may m5n vd thdi didm tham gia ld cqc ky

quan trong. Trri khi ban theo doi cd phi6u 9 ti6ng m6t ngdy, ban

tlrrrrrng nhdy vdo cu6c choi qud tr6 hay qu6 sdm.
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Toi co thd kidm duoc loi nhu0n coo

voi r0i ro lhdp

Tdt cA cdc kh6a hoc, s6ch gido khoa vd chuy6n gia v6 tdi chinh vh

dAu tu chring khodn dOu day moi ngudi ring hq phAi chiu nii ro
cao m6i mong kiSm duoc lcyi nhuAn cao. K6t quA, nhiOu ngudi tin
rdng c6 liOu linh m6i c6 ngay thdnh c6ng.

Su thAt, nhring nhd dAu tu tdi ba nhu Warren Buffett kh6ng tin
v)o may rui md tin vdo vi6c bAo todn vdn. Hay nhd lai quy luAt

dAu tudAu ti6n cria 6ng "KhAng bao gid dd b! mAt ilin" .Nhuda n6i

d tr6n, mric dO rrii ro phu thudc viro khA ndng cria ban. Khi b4n

kh6ng bidt minh dAu tu vdo c6i gi, vi6c choi chring khodn cqc ki.
nguy hi6m. Vi vAy, Warren chi b6 ti6n vdo dAu tu khi 6ng hodn

todLn tin ch5c minh c6 khA ning thdnh cdng cao, c6 it hay thAm chi

kh6ng c6 nii ro.
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Ho sO mua cd phidu cua nhtlng cOng ty tiit klri giii tlirrrg gitir.n vi

tin xt'u, vd b6n khi gi6 dang tdng vi tin tdt. Bing ciich niy, 6ng

mua nhfng c6ng ty c6 gi6 cuc rA vA bdn ra khi gi6 16n rdt cao.

Lrlu ,!: Chidn tuqc noi trOn chi duoc s0 dung vdi hai di€u ki€n. Thu nhdt,

cong ty phdi co n€n tdng tai chinh vttng manh va co thd kidm dugc loi

nhuAn cao trong tuong tai. Thtit hai, tin xciu lam gidm gid c6 phidu chi

la tam thoi va kh6ng dnh htong tdi khA nang kinh doanh lau dai cAa

cdng ty, chdng han nhu chidn tranh, suy thodi, tin d6n thdt thi& hay sai

ldm ngo ngdn cIa ban lanh dao nhung co thd sua chtta duoc.

Ro quydt dinh muo bon duo voo nhong

ydu td cd cs s0, khOng phdi rloo com x0c

Nhi0u ngudi c6 xu hudng dd cim xric chi phdi quydt dinh dAu tu

ciia ho. Khi thdy gid cd phidu tdng, ngudi khdc kidm duoc tiAn,

ldng tham thric ddy hq ch4y theo ddm d6ng dd mua vdo, thudng

1A vdi gi6 qlu6 cao. DOng thdi, khi thtiy gi6 cd phieu rdt vi tin
xt'u, ho hoAng sg b6n cd phidu ra v6i gi6 thdp, n6n bi mdt tiOn.

Nhting nhd dAu tu tinh t6o nhu Warren Buffett kh6ng bao gid

dd cAm xtic can thiQp vdo chuyQn ldm dn hay "theo du6i" ngudi

kh6c. Ho bao gid cring trung thdnh vdi nguy6n tdc mua bdn cd

phidu cria minh, ba't kd chuyQn gi xiy ra. Trong phAn kd tidp,

tdi sE gidi thiQu 8 tiOu chi md cdc nhd dAu tu chring khodn khdn

ngoan 1u6n tuAn theo.

ttrgioi llrrrtrrrg cli thco btr brrtic: (l) chorr c0ng ty tdt,(2) chi mua

co phiSu khi gid cuc 16 ve (3) doi thi trudng nhAn ra gi6 tri thuc
ctia cd phidu hay ddy gid 16n cao mdi bdn.

Budc I' Xtic dinh cOng ty t6t

Ludn nhd ring khi mua cd phi6u, ban kh6ng mua v6 sd mdL mua

m6t phAn s& hrlu cria cdng ty. Ndu mudn gid tri cd phidu tdng
trong tuong lai, ban phdLi phdt hiOn vd dAu tu vdo nhfrng c6ng
ty thAt su c5 tiOm ndng. Nhu vdy,banphAi hidu 16 c6ng ty ddng
sau cd phiSu d6.

Thd ndo li mdt c6ng ty tdt? D6ld m6t doanh nghiOp mi chring
ta c6 ccv sd du dodn ring, vA lau dAi, loi nhuAn hing nim ctia

c6ng ty s6 tdng (ndu loi nhuAn ndm sau cao hcrn nim trur'rc, gid
tri cria cdng ty sO duoc d6n l6n). Khi gid tri c6ng ty tdng thi gid

cd phidu crlng tdng theo.

Trong khi nhtrng tin xdu nhu chidn tranh, suy thodi hay su xudt
hiOn cria ddi thi mdi thuong ldm thi trudng hodng loan vd gi6 cd

phi6u di xudng thi m6t c6ng ty tdt vAn khidn chring ta tin rdng n5

sO sdm phqc hOi va tdng trudng sau nhring su kiOn nhu vAy.

Trong phAn tidp theo cria chu<yng ney, ban sE hoc cdch chon
nhring c6ng ty c6 nOn tdng tdi chinh vr7ng manh vi khti nring

tdng trudng cao. Nhd vAy, ban kh6ng phai dua dAm vt\o viOc cltr

bdo thf trudng dd bidt duoc gid cd phidu ting hay girinr nri\ ban

s6 chdc chdn ring gi6 cd phidu sE ting do cry chi hoa t clOrrg hi0u

qu6 vd lcyi nhuAn cua c6ng ty.

Budc2, Muo cd phiiiu khi gid (ur ra

Nhring c6ng ty tdt, sinh loi cao, khii ndng tdLi chinh vrlng manh
vi) cti rring ltrc di xa thudng rdt dat @ia cd phidu bi ddy 16n qud

Bo bu0c di c0o nho ddu tu bqc thdy

Nhrlng nhA dAu

"t:.ttfc cd" gi mi
tu l5o luyen nhu Warren

thinh c6ng ddn vQy? Nhin

Buffett da di nhting

clrrrrrg, t .it' rtha t'la u
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gi5 thuc). 1'uy vay, thi trr.rirng kh[rrrg plr.ir l,r trtr.rl tltr(vrrl', tlt.tttg

t5p md bao gid cfng c6 hinh rdng ctra vtii trlttrttg tl.ttt tlt)tlg l0tr

xudng rt't ngoan ffiVC, thd ndo cflng c6 nhring tin xdu nhat thdi

Anh hudng tdi c6ng ty (vi du bdo c6o lcvi nhudn thdp hon dLr

tinh). Trong tinh hudng nay, thi trudng vdn vO ly vA tAp trung

cho ng5n han sE trd nOn hoang mang, cd phidu bf bdn ra do at

cho t6i khi gid xudng thdp hon hin gi6 tri thuc.

Nhd dAu tu gi6i, biSt gi6 tri thuc cua cd phidu, s6 mua vdo cdng

nhiOu cdng tdt trong thdi didm vdng ndy. Anh ta biSt ring thi

trudng sE tg d6ng quay dAu lai, di6u chinh gid cd phiSu vdL mang

n6 vO gid tri thuc. D6 la t;i do tai sao c6c nhd dAu tu ki6n nhAn vd

tu tin vdo quydt dinh cria minh kidm duoc rt't nhiAu ti€n.

Budc 3: Doi cho thi trudng nhdn r0 gid tri fhuc ciio cd phiiiu

hooc doi gid l6n thdt cqo

Thdi didm tdt nhdt dd Uan cd phiSu la khi thi trudng cht?ng

kho6n bting nd vd c6 tin tdt ldm cho thi trudng phAn fng thdi

qud. C5c nhd dAu tu sE bi cdm d6 vd mua cd phiSu nhiOu ddn

mric gi6 ctia tA't cA cd phidu dOu bi ddy lOn cao hon gi6, tri thuc.

Khi cd phi6u bi " qrd gi6t" ld lf c nOn b6n ra cld ki6m duoc khodn

ch6nh 16ch l6n.

lla [rtnyt rr.ry 1;itip Wrrrrcrr ki0nr rlr-rtrc hr\ng tri['u r]0 ltvi trhr"ralr li0tr

tuc trong suot 50 ndm qua. M6t trong nhtng vu dAu tu lcm nhdt

ctia Warren li vdo American Express ndm 1960. Tai thdi di6m d6,

American Express bi kiOn vi dd cdu thd kh6ng kidm tra nhrTng

giao dich khdng t6n tai. C6ng ty bi buQc phAi b6i thudng 60 triOu

dO tiOn thiOt hai, vir vg n)y hrit sach vdn ctia c6ng ty. Thi trudng

hoAng loan, ddy gi6 cd phidu cria Amex tn 60 dO viro th6ng 1,1 ndm

1963 xudng cdn 35 dO vio dAu nd'm1.964r.Tuy vdy, Warren biSt

ring mdc di mdt hon 90'lo tiri sAn tri vu ki6n, American Express

kh6ng nhrlng c6 thd d6 ddng kidm lai sd tiOn da mdt md cdn nhiOu

hcvn thd ntra.

D6 la vi American Express ld c6ng ty th6 tin dung hAng dAu ci M!.
Sq dOc quyOn cua c6ng ty trOn thi trulng the tin dunB khorrg lrt'

bi sft m6 chrit ndo. Bidt rang mdt mdt chi ld tam thc)i, va Amex se

nhanh ch6ng h6i phuc, thAm chi cdn kidm duoc nhiOu ti6n hcvn,

Warren dAu tu 40"/" titi sAn cria 6ng vdo mua m6t luong 16n cd

phi6u Amex (4"/,, sd cd phiSu trOn shn). Hai ndm sau, 6ng b6n vir

nhAn duoc 20 trieu d6lqi nhuAn.

Cdn m6t vi du khdc, khi nhd sdn xudt d6 choi Mattel mua lai

cdng ty Learning Company n1lm \999, thi dAy ld quydt dinh sai

lAm vi Learning Company dang bi thua 15, vir Mattel mat toi

200 tri6u d6. Thi trudng hoAng loan, cd phi6u cua Mattel ti 46 da)

ndm 1998 rdt cdn 9 dd ndm 2000! M6t lAn nfa, Warren bidt rirrg

thi trudng da phAn ring th6i qud vd thua 16 ctia Mattcl cl-ri la tanr

thdi. Bdng cdch bdn di bO phan dang lim dn thua 16 vir chf trong

vdo nhrTng m6n d6 choi sinh loi nhu brip b0 Barbie, Mattel c5

thd do ddng kidm lai nhrng gi da mt't. Ndm 2007, gi6 cd phieu

Mattel tdng 16n 18 dO, vir Warren kidm duoc 700% loi nhuAn chi

trong vr)ng m6t ndm.

3:

Lttu 1!: Xin nhdc lai, ban chi n€n mua c6 phidu khitin xdu chi dnh hudng

tam thoi ddn cong ty va kh6ng tdc dong ddn suc tang turdng va loi

nhuan cAa cdng ty vd lau ddi. Ndu tin xdu co thd Anh hudng ddi han toi

loi nhuan c\ng ty (vi du: gia nguy€n li€u tang, ti l€ loi nhudn gidm vi

xudt hi€n ddi thl nang ky), ddu tuvdo cong ty kh6ng con tdt ntta va gid

c6 phidu co thd s€ kh6ng bao gio khOi phuc lai.
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Ng0n ng0 cuo ddng tidn vo doonh nghigp

Dd chon ducvc nhtrng c6ng ty tdt v) tinh ra giit tri thuc cila co
(s phi5u, ban cAn c6 kidn thrlc tdi chinh vd kd to6n co bdn, vi dAy

chinh ld ng6n ngri cua d6ng tiAn vd cua doanh nghi6p.

N6u ban da c6 s5n kidn thfc tdi chinh hay kd to6n, nhfng gi t6i
s5p n6i tdi kh6, c5n b6,n, ban c6 thd bd qua phAn niy vd doc sang

chucrng 18 "T6m ti6u chi dd mua cd phidu t6tv1i gi6 hdi". N6u
ban kh6ng bi6t dqc b6o c6ro tdi chinh cria c6ng ty thi phAn nAy cuc

ky quan trong. Dtng viOn cd ring ban kh6ng gi6i to6n hay th6ng

thao cdc con sd. Hidu c6ch doc vh phAn tich b6o cdo tdi chinh ld
di€u kiOn thiSt y6u dd ldm gidu.

KhA ndng ndy kh6ng chi girip ban trd thdnh nhA dAu tu gi6i, mA

cdn gifp ban quAn lli c6ng ty riOng hay tdi chinh c6 nhAn v6i d6

chinh xiic cao. Dd phdn tich c6ng ty, b4n phAi bidt c6ch doc ba

loai b6o c6o tdi chinh: Bing CAn Ddi Tdi Chinh, BAng Bdo Cdo

Hoat DOng Kinh Doanh vd BAng 86o Cdo Luu Chuydn Ti0n TQ.

Nht?ng bdo cdo ndy cho biSt c6ng ty kiSm tiOn nhu thd nio.

('hi'nlr lt't lr gitiit trtr vir ti\isiirr [;\

Von chinh lA gi6 tri cua c6ng ty
vOn sti hOlr cria co 110rrg (vOIr).

md nhi dAu tu ndm git?.

M vay rAr sAru (sd HUU) - No (vAY) = v6N

Hay co thd vieit rAl sArv = NQ + vdtrt

Bdng Can Ddi Tdi Chinh thd hion sric manh tAi chinh vd su dn

dinh cria cdng ty.

Ch8ng han, m6t c6ng ty mua nhi miiy mdi voi gi610 triOu d6,

trong d6 c6ng ty b6 ra 2 triOu dO vd vay ngAn hdng 8 tri6u d6,

Bdng Cdn Ddi Tii Chinh sE nhu sau:

Tai s6n : '10 tri6u ilo Gia tri cOa nhir may

Nd : B trieu d6 56 no ngan hang

V6n cd ct6ng : 2 tri6u do 56 v6n sd hr,tu c0a cd dong

Bdng Cdn Diii Tdi Chinh phdi lu6n cdn bdng

Ly do n6 duoc goi lA bdng cAn ddi vi tdng tAi sdn 1u6n cAn

bang vdi tdng no vd vdn.

t
Ng

+

t
TAISAN =

I

t
+ v6ru

I
Boo Coo Toi Chinh I : Bdng C0n Ddi Ioi Chinh

Loai b6o c6o thi chinh ban cAn doc dAu ti6n chinh ld Baing CAn

Ddi Tai Chinh. B6ng niy cho biSt tai chinh c6ng ty vrTng manh

thd nAo, c6 thd vuot qua khring khodng vi nhring sai lAm trong

kinh doanh hay kh6ng.

Bdng CAn Ddi Tdi Chinh girip b4n bidt c6ng ty sd hriu bao

nhiOu (tai san), nobao nhiOu (no), tai m6t thrvi rJiiirl rrio d6.

lil {lltyl I tl\Y lli^ilt, ItANlt lliil u lil|l

Khi tai sin tdng, tdng no vi vdn crlng phaii tdng tuong fng dd

cAn bing. Vi du, dd mua nhi mdy mdi (tdi sein), cong ty phtii
mlron th6m tiOn (tdng no), hay kOu gOi th6m nhd dAu tu bdng

ci{ch biin cd phidu (tdng vdn).

Giong nhu vAy, khi tai sin giAm, tdng no vd vdn crlng phAi giAm.

Sau diy l.i m6t vi du dcrn gi6n ctra BAng CAn Ddi Tdi Chinh ban

si' 94 p

:1:i4 ,tjrliriit,t r,rr,'lJr\rIl'llllilltilirr,\ril il,\tiriiitlii,r;liillll 33



Nhung didu co'n bidt vd

Cti hai loai tli sAn chinh. Tdi sin ngXn han vd tdi sin dhi han.

1. Tdi sdn ngrin hon

Tii sin ng5n han li tdi sAn c6 thd ding hdt hodc d6 ddng chuydn

th)nh tiOn mdt trong m6t ndm. T)i sin ngdn han bao g6m ti6n

mdt vd nhrlng kho6,n tuong duong tiOn mdt, khoAn thu ngXn han

vd hdng tdn kho.

o. Ti6n mot vd tuong duong tiAn mot

Khoin ndy bao g6m sd ti6n mit c6ng ty dd trong tii khodn tict
kiOm. N6 crlng bao g6m cdc khoin gui ngAn hing va tr.ii phi0rr

m6t ndm md cdng ty c5 thd chuydn thdnh tiAn mit nlrittrh t'hring

md kh6ng gdp nhi6u rfii ro vO gid cd. TiAn m.It clAy clti lir nrol tl.i'rr

hiQu tdt vi n6 cho thdy c6ng ty c6 thd dO ding cliip t'rng chi phi

hhng th6ng vd giri cho c6ng ty vAn hdnh trtvn tru. Tuy viy, t1r-tti

nhiAu ti6n mdt cring kh6ngt6t, vi di6u d6 c6 nghia lir ban quAn lli
khdng bi6t cdch dAu tu dring ch6 dd mang vO lqi nhuAn cao hon.

Trong trulng hop ndy, m6t c6ng ty tot n6n trA lai sd tiOn du cho

cd dong du6i dang cd ttic.

b. Khodn thu ngdn hon

DAy ld sd tiCn md kh6ch hAng da mua sdn phdm/dich vu ctia

c6ng ty ncv lai chua tr6. NhrTng khoin niy phaii duoc trai trong

vdng 30-90 ngay, tiy viro tung loai hinh kinh doanh. Ndu khoan

thu ngdn han tdng voi ti 16 nhanh hon doanh thu thi khdng phAi

ld dt'u hi6u tot. Di6u niy d6ng nghia vdi chinh sdch tin dung cua

c6ng ty qud l6ng 16o vir c6ng ty kh6ng theo dOi vd thu h6i ng hi6u

qtrii. Kho6n thu ngXn han sE trd thdnh no xdu khi dd qud lAu.

toi son
TAI sAN

Tiri siin ng6n han

Tidn mit vi c6c kho6n tudng aluong ti6n mdt

Kho6n thu ngdn han

Hing t6n kho

T)i s6n ngin han khSc

Tdng tai s6n ngSn han

TAi sin dii han

Nhi mdy, bdt d6ng s6n v) thi6t bi

Ngudn ddu tur

T)i s6n v6 hinh

Tai sdn dii han khac

T6ng tii sin dii han

Tdng tii sAn

Ng

No ngdn han

No ngin han

Khoin ph6! tril ngin han

Luong nhdn vi6n

No thu6 thu nhSp

Kho6n no ngSn han khSc

T6ng no ngin han

No cldi han

Ng dii han

Ng khdc

Tdng no

l/on s& frrffur

Cd phi6u

V6n khdc

Loi nhuAn

Tdng vdn sd h0u

Tdng novA v6n

(tinh theo tri6u tl6)

2002

284

842

644

328

2.098

1.874

633

169

415

3.091

5.819

(tinh theo tri6u d6)

2002

2001

205

827

697

370

2.099

412

315

137

173

449

1.486

713

933

3.132

2

97

1.958

2.O57

5.189

1.872

337

171

390

2.770

4.869

2

97

r.930

2.O29

2001

458

251

180

199

416

1.503

507

830

2.840
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c6ng ty c6 t6c d6 luin chuydn hirng tdn kho cao - Giii vdn hirng biin

s6 c6 hi6u qu6 kinh doanh cao. 
LtrQng hirng tdn kho

c. Hdng tdn kho

Hdng t6n kho ld khoAn quan trong cAn duoc xcrn xct trong cdc

c6ng ty sAn xut't vd b6n 16. Hdng t6n kho bao g6m vdt liOu th6,

b6n thdnh phdm vd thdnh phdm chua duoc bdn. Gid tri cua hdng

t6n kho phAi duoc d6nh gi6 kl/ cdng vi gi6 tri thi trudng cria

chting thudng tht'p hon nhiOu so vdi gi6 tri trOn Bing CAn Ddi
Tdi Chinh.

C6 nhiOu hdng t6n kho trong thoi gian qud lAu ld kh6ng tdt vi n6

giam tiOn mdt la thf tiri sin quy gi6 c6 thd dAu tu sinh loi. Hdng

d6 cdng lAu thi gi6 tri cing giAm.

c. Toi stin vo hinh

'fiii san vd hinh bao g6m gi6 tri cua tdi sin tri tuQ @ing sdng ch{,

ban quyAn, nhan hiQu) md c6ng ty sd hriu crlng nhu uy tin cua

c6ng ry. Uy tin chinh l) phAn gi6 tri md nhir dAu tu san sirng trA

cao hon sd vdn trOn sd s6ch cua c6ng ty. Vi dq nhu hang Nike,

phAn l6n gi6 tri cua cdng ty kh6ng ndm trong ddt dai hay nhd

m6y. Thuc td, Nike khdng scv hrlu nhd m6y ndo. Tt't cd, sAn phdm

cua Nike dou do c6c c6ng ty kh6c san xudt. PhAn lctn gi6, tri c6ng

ty nim cr thuong hiOu Nike. Gi6 tri di kdm vdi uy tin thuong rdt

chu quan vd lu6n cAn du<vc xem x6t m6t cdch thAn trong'

Nhung didu co'n bidt vd ng

C6 hai ioai ncv. Ncr ng5n han vh no ddi han.

1.Nq ngdn hon

No ngdn han ld m6n ncy c6ng ty phdi trti trong virrrg tttt.rt tt.tttt,

bao g6m:

o. Khodn phdi trd ngdn hon

DAy ld khoan tion c6ng ty ng ngudi khdc (nhu lucrng nhan vion)

vd nhring c6ng ty khdc (nhd cung cdp) vd phai tra trong vdng m6t

ndm. N6 gidng nhu h6a dcm dien thoai hay h6a dcvn the tin clung

ta nhAn duoc hdng th6ng md chua trA.

b. Khodn voy ngdn hon

DAy 1A khoAn tiAn c6ng ty muon tronp; thcyi han du(vi m6t Irir-n,

thudng bao g6m nhrlng khoAn no tin dqng.

tr. Tdi srln ddi hun

Tii sdn ddi h4n ld nhrrng tdi sAn kh6 c6 thd chuydn thdnh tiOn mdt

hay ding hdt trong mdt ndm. Tdi sin ddi han bao g6m bdt dgng

s6n, nhi m6y vir thidt bi, ngu6n dAu tu lAu ddi vd nhrTng tAi sAn

vd hinh nhu uy tin, thuong hiQu.

o. Biit tfdng sdn, nhd mdy vd thi6t bi

Nhring tdi sAn ndy hinh thdnh ccy scv ha tAng cria c6ng ty bao gdm:

nhd xuong, ddt dar, miiy m6c, v.v...

b. Ngudn ddu tu ldu ddi

KhoAn ndy bao gdm tiOn dAu tu vho

phidu d nhring cdng ty kh6c.

.L

tr6i phidu lAu ndm hay cd



2. Ng ddi hon

Nq ddi han ld nhtng khoAn c6ng ty vay c6 thd trA tti tu trong mOt

thoi gian ddi. Khoin ndy bao gdm no ngAn hdng hay trdi phidu

md c6ng ty phdt hdnh cho c6ng chfng.

Host D0ng

Di6u tidp theo ban cAn tim hi6u vO c6ng ty mi ban mudn mua

le kha ndng kidm tiAn cua c6ng ty d6. BAng 86o C6o Hoat EQng

Kinh Doanh (cdn gqi li BAng b6o c6o ldi 16) cho thdy c6ng ty hoat

dQng nhu th6 niro trong vdng mdt ndm hay m6t quf . R6 rdng, khi

c6ng ty ki6m duoc loi nhudn cao cho cci d6ng, gi6 cd phidu ctia n6

sE cao hcrn rdt nhi6u. Dudi day li nhrlng thdnh phAn khdc nhau

trong BAng 86o C6o Hoat DQng Kinh Doanh.

(Luu y: Thu nhAp, ti6n loi vd lgi nhuAn duoc s0 dung thay thd nhau.

Vi dqt: toi nhudn rong cAng gidng nhu thu nhAp rong. Sd b6 trong

ngodc la sd am.)

C6ng thric cin bAn dd tinh thu nhap rdng bao g6m:

B0o Coo Ioi Chinh2. Bong Boo Coo

Kinh Doonh (Boo coo loi 16)

Doonh thu

- Gid vdn hdng ban

= Lei nhuQn 90p

- Chi phl hoqt dQng kinh doanh

= Lqi nhuqn til hogt il6ng kinh doonh

- Chi phi lai vay

+ Thu nhop ldi sudt

= Thu nhdp trnoc thud

- Thud thu nhdp

= Lei nhuen rdng sau thud ( hay Thu nhdp rdng)

ll40 llt r)il/l I rri il',rtir, lll,ritI ll ll li I llrl ( illll)iJ{, l.i i ll0fl /illlrr |) l'llll ll llll(l (/1( ll (lli\ WiillltlN illllll ll 34
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kinh doarrh.

Doanh thu

Gia vdn hing bdn

Ldi nhuan g6p

Chi phi hoat d6ng kinh doanh

B6n hang vi tiep thi

H)nh chinh

Nghien cfu vd phdt tridn

Khdu hao

Tdng c6ng

Thu nhap tLr hoat ddng kinh doanh

Chi phi l5ivay

Thu nh6p lai suat

Thu nhip trudc thud

Thu6 thu nhdp

Loi nhuAn rdng sau thud

Thu nhdp tren mot cd phieu

56 luong c6 phi6u

Ghi chi: Sd li€u tinh theo trizu d6

vi clu ctia brinB biio crio giiirr ltrtyc vt'lroirt clOrrg

(tinh theo tri6u d6)

5.444

(2.832)

2.612

(1.ooo)

(240\

(300)

(s7)

(l.se7)

1.015

(271

tf

1.001

(322)

679

2,78 d6

244,245

Chring ta hdy cing tim hidu xem nhrTng thirrh plrin tr'('rr r'ri
y nghia gi.

Doonh thu

Cdn duoc bidt d6n nhu luong harrg Lrrirr rir, cloalnh thu cho bi6t
cdng ty kiSm duoc bao nhiOu tiOn trong m6t khoang thdi gian
nhdt dinh ndo d6.

Doanh thu : Gid mQt sAn phdm x Sd luong sAn phdm b6n ru.

Viy ndtr c6ng ty bdn duoc 100.000 sAn phdm vA m6i s6n phdm



giti l0 c10, dottrrh thu sC' li\ I tricrr drl.'l'r't'rr llrr.rr lr,, (,()nl', ly t.ri tlri
c6 nhi6u san phdm vd dich vq v(ri nhi0u nrrit'gi.i klr.it.rrh.rr.r, Lrrirr

& nhiOu noi khdc nhau.

Gio vdn hOng b0n

pd ban duoc m6n hdng gi6 i0 d6ng, c6ng ty phii ding tiOn d6 sdn

xudt n6. EAy goi ld gid vdn hdng b6n, tAc li tdng chi phi rruc tiSp

sAn xuA't ra sAn phdm hay cung cdp dich vu. Chi phi ndy bao g6m:
luong nhAn vi6n, vAt li6u th6, chi phi cho nhd cung cdp, v.v...

Lsi nhu0n gqp

Loi nhuAn gOp (= Doanh thu - Gi6 vdn hdng b6n) cho bidt c6ng ty
c6 thd dinh gi6 thinh sAn phdm hay dich vq cao hon chi phi sdn

xut't ddn mric niro. Vi du, ndu tdn 6 d6ng dd sin xudt m6t m6n
hdng r6i ban ra vfir gi6 10 d6ng, ta ldri ducy. c 4 d6ng. N6u c6ng
ty b6n duoc 100.000 m6n hdng, tdng loi nhuAn gOp la 400 ngdn
d6ng. N6u ban tinh theo phAn trdm, nhu ti lQ 1o. i nhuAn, thi sc d6

ddng phAn tich hon.

Ti 16 loi nhu6n =
Loi nhuin g6p

x loOo/o
Doanh thu

Trong truong hoo ndy, ti l0 lqi nhuAn ld 40% (400.000 : 1 tri6u x 100,X,).

M6t c6ng ty c6 ti 16 lo. i nhuAn trOn 25"/,, trong vdng tt 5 t6i 10 ndm

cho thdy sAn phdm cria ho cuc ky khdc bi6t vd c6 loi th6canh tranh
so vdi ddi tht. Di6u niy cho ph6p hq dinh gi6 cao vd kiSm duo. c

loi nhuAn cao hon. DAy li nhtng c6ng ty ban tim dd dAu tu.

lJirtr ttt'tt tr'.ttth trhtrrrg c0rrg ty c(i ti lO lt.yi rrhtran tlra-1-r vi cli0u rrt\y
c(r nghia ld ho b6n nhring sAn phdm qud th6ng dUng v) c6 it lcyi

thd canh tranh so vdi ddi tht. Nht?ng c6ng ty ndy chti y6u canh
tranh vO gi6 vd ki6m loi rdt it so vdi chi phi. NhrTng c6ng ty nhtr
vAy kh6ng ddng dd bqn dAu tu vdo vi khA ndng tdng lo. i nhuAn vi
tdng gi6 cd phidu thdp.

Di6u quan trong hon h6t lh phAi quan sdt ti lO loi nhuAn ctia c6ng
ty tdng hay giam m6i ndm. M6t c6ng ty md ti 10 loi nhudn giAm ld
dA'u hiOu ch5c ch5n ring hiOn n6 dang c6 nhiOu ddi thri, d6ng thdi
c6 nghia ld loi nhuAn tr6n m5i cd phiSu vd gi6 cd phidu s6 gidm.

Chi phi host dqng kinh doonh

BOn canh chi phi sAn xut't sin phdm hay dich vu, c6ng ty cr_ing cri

nhrng chi phi hoat d6ng kinh doanh kh6c (cdn ducvc bidt cldn nhrr

chi phi tdng) bao g6m nhcrng chi phi hoat d6ng cd dinh nhrr ticp-r

thi, vdn phdng, nghiOn criu vd phdt tridn, khdu hao vi nhrrng khotin
thu/chi m6t lAn kh6c (cdn goi l) hang muc kh6ng thudng xuy6n).

NghiOn ctiu & ph6t tridn (R&D) vA tiSp thi le hai hoat d6ng cArr

thi6t dd dAm b6o c6ng ty tidp tuc phdt minh ra nhrlng sdn phanr
tdt hcvn vd xAy dqng thuong hiOu. M6t ban diAu hdnh c6ng ty yirtr

k6m thudng giim chi phi R&D vd tidp thi dd tdng lcri nhuAn rrg,rn

han, nhtmg vO lau diri, loi nhuAn cua c6ng ty s6 giAm vi san pharrr

vA dich vq tro n6n l6i thdi.

Kht'u hao lA khi c6ng ty mua tdi sAn hriu hinh dd su dqng larr

ddi (nhu nhA m6y) vi r6i chi phi trong nhiOu ndm. Vi du, c6ng rv
mua nhd m6y vdi gi6 10 triOu d6 vi kht'u hao trong vdng 20 ntirrr.

VAy m6i ndm, chi phi kht'u hao ld 500 ngdn d6. Ltru ;i: khdu trao

li khoin chi kh6ng phai ti6n mdt vi cong ty kh6ng that su tr.i 5(x)

nsin 116 m5i ndm.

34? ;i ,,1 rt r\ i
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C6c khoin thu/chi kh6ng ldp lai ta nhung klto.itt tlrrr/t lri rrrt.rt lAtr,

kh6ng nim trong dang ho4t dQng thuorrg xuycn vi\ khting cti kha

,,o ning lap lai. Vi dg, viOc b6n di mQt chi nhdnh c6ng ty tao ra m6t

khoAn thu them, trong khi d6ng cr?a m6t chi nh6nh sC dAn ddn

thua 16 mQt lAn.

Ihu nh0p lu hoqt d0ng kinh doonh

Thu nhap tti hoat dQng kinh doanh cho thdy lqi nhuAn md cong ty

kidm dugc tri hoat dOng thAt su cira n6. Thu nhAp tt ho4t tlong

kinh doanh = Doanh thu - Gi6 vdn hing bin - Chi phf hoat

elQng kinh doanh. Ltru y, bIn canh c6c ho4t dQng thAt su, cdng

ty cdn c6 thd kidm th6m loi nhufln tt ti6n lai ngAn hdng (tn sd

ti6n b6 vdo ngAn hdng) hay tri nhring ho4t d6ng m6t lAn, kh6ng

lion quan d6n kinh doanh nhu b5n phan dAu tu dd thu loi nhuan

(duqc goi th thu nhflP kh6c).

Lqi nhu0n rong sou thud fihu nhgp r0ng)

Loi nhuan rdng sau thud ld loi nhuan md c6ng ty thQt su c6 dugc

sau khi tfli moi chi phi, bao g6m ca thu6. Con sd nhy ld con sd

quan trgng nhdt ddi vdi nhd dAu tu vi n6 cho bidt bao nhi6u tiAn

sE duo. c chi vlo cd tric hay vdo thang du vdn cd phAn, g6p phAn

ldm tdng gi6 tri cdng ty vd gi6 cd phidu'

Ld: nhuan rdng sau thu6

- Thu nhSp tU hoat tt6ng kinh doanh +/ - Chi phi/thu nhap l5i sudt - Thud

Trong BAng B6o C6o Hoat D6ng Kinh Doanh, hai ti 10 quan trong

ndy s6 cho ban bidt c6ng ty c6 ldi nhu th6 nio (thu nh4P tr6n m6t

cd phidu) vd gi6 cd phi6u d5t nhu thd nho (ti 16 gi6 tron thu nhap).

Ihu nhqp tren m0t cd phidu (Eornings Per Shore-EPS)

Ld nhh dAu tu, diOu quan trong nhdt ban cAn phii bi6t ld bao

nhiOu loi nhuan thAt su ch6y viro trii minhl Ban cAn ph6i bidt ban

kidm duoc bao nhiOu tiAn tti m6t cd phidu minh sdhuu. NhuvAy,

ban hdy l{y "Loi nhuAn rdng sau thu5" chia cho "Sd cd phi6u".

Ldi nhuen rdng sau thud
Thu nhip tr6n m6t cd phidu (EPS) =

Sd cd phidu

C6ng ty Thdnh C6ng kidm ducvc loi nhuAn rdng sau thud ld

679 tridu d6 vd c6 244,245 tri6u cd phi5u. YAy, sb hriu m6i cd

phiSu cho ban 2,78 d.6. N6u c6 100 cd phidu, ban sE kidm ducvc

tdng c6ng 278 d6loi nhuAn! MOt phAn ci.a 278 d6 ndy sO dutrc

trA cho ban du6i dang cd tfc, hay t6i dAu tuvdo c6ng ty clr'rtii

dang th4ng du cd phAn. Bdng c6ch t6i dAu tu vdo c6ng ty, bu tr sii

hu&ng loi sau niy nhd loi nhudn trong tuong lai cao hon vi) giii

cd phi5u cao hon.

Bidt dugc thu nhAp trOn m6t cd phi6u ld cuc ky quan tt't.rrt1', r't tr,,

Anh huong truc tiep tcti gi6 cd phieu. Mot c6ng ty tri llrri lr,'n lrr,

tdng thu nhaP tr6n m6t cd phi6u sE c6 gi6 tri lhrrr't,rt' lt'rrr \ 'r l:r'r

cd phi6u cao hon.

Ti l0 gio lr0n thu nhQp (Price to Eornirt(ls l)l )

Ti lQ gi6 tron thu nhaP ld c6ch dtnr gi,itt r',t llt,'rt1', 'ltttt'' trlr rr l''

bi6t gi6 m6t cd phidu dXt nhu th[i tt.rr'. l)o l,r lr l' I rr'r I

phi5u" chia cho "Thu nh0P tr6n rlr0t tr'i 1'1111'11" l'l ' lr" l'r' I "r"
dAu tus5n sdng trd cao hcrn bao nhif'rr l.ttt .lt,r rrr,l 'l " l'1"' r 

'

n.r6i tfti la kidm clutvc.



Ti !6 giti tr6n thu nhip (PE) =

Vi du, EPS cua Cdng ty Thdnh C6ng Ia 2 dO vh gi6 cd phidu hiQn

tai lh 40 d0. EiOu d6 c6 nghia ld gi6 cd phidu cao hon 20lAn so v6i

thu nhAp mA n6 dem lai. DAy chinh la ti 16 gi6 tr6n thu nhQp (PE).

Vdy ndu EPS tdng l6n 3 d6, gi6 cd phidu sO duoc dinh gi5 nhu sau:

Gi6 cd phi6u = EPS x20 = 3 d6 x 20 = 60 d6.

Hdy suy nghT v6 di6u niy, ti le PE tugng trtmg cho so ndm md

nhd dAu tu cAn dd ki6m lai sd ti6n dAu tu ciia minh (gi5 cd phiSu)

dudi dang thu nhAp m6i nem (EPS). Trong trudng hcro ndy, ndu

ban mua cd phidu vor gi6 40 d6 vh thu nhQP tr6n m5i cd phiSu giri

nguy6n 2 d6 mQt ndm, ban cAn 20 ndm dd ldy lai dugc 40 d6 cua

minh. Tai sao nhd dAu tuphAi dcri tdi 20 ndm chi d6 hda vdn? ThQt

ra, thu nhap trOn m5i cd phi0u duoc ky vQngld sE tdng m5i ndm!

Nhd dAu tu bi6t rXng ndu EPS ti6p tuc tdng O ti l0 20"/" rnQt ndm,

ho sE hda vdn trong vdng chua ddn 5 nim. MOt c6ng ty cci ti l0 PE

cao kh6ng c6 nghra ld n6 dXt hon vi diOu niy cdn phu thu6c vdo

EPS tdng nhanh nhu thd nho m6i nim.

B6o C6o Tdi Chinh cudi cing md ban cAn bidt ld BAng 86o Cdo

Luu Chuydn TiOn T6. Trong khi BAng CAn Ddi Tii Chinh cho biSt

st?c kh6e tdi chinh cria cdng ty, Bing 86o C6o Hoat D6ng Kinh

Doanh cho bidt c6ng ty sinh lcvi nhu th6 ndo, thi Bing 86o C6o Luu

Chuydn TiOn TQ cho bidt bao nhiOu tiAn mdt thAt su di vdo vd di ra

kh6i cdng ty. MQt c6ng ty c6 thd c6 ldi cao trOn gidy td, nhr-mg vAn

kh6ng c6 tiOn m4t (vi gian lAn kd to6n hay kh6ng c6 khA ndng thu

h6i nq). Trong trucrng hop nhu vAy, cdng ty nAy sE phAi phd sdn

ndu n6 khdng c5 dri ti6n mdt dd tidp tuc hoat dQng kinh cloanh.

Giii cd phi6u hi6n tai

Thu nhap tr6n m6t cd phidu (EPS) Bong Boo Coo Luu Chuydn Tidn T9

Boo [oo Chinh 3:

BAng Bdo C6o Luu Chuydn TiOn TO ghi lai ddng ti6n chAy vio va

ddng ti6n chAy ra cfa c6ng ty. N6 cho thdy c6ng ty thQt su kitirrr

ducvc bao nhiOu tiOn vd ding hdt bao nhiOu tiOn trong m6t khoiing

thdi gian nhdt dinh.

BOn canh viOc doc hidu BAng 86o C6o Hoat DQng Kinh Doanh,

ban cAn phAn tich BAng B6o C6o Luu Chuydn TiOn TO vi n6 vO len

bfc tranh chAn thAt vO lqi nhuAn vd tinh dn dinh cria c6ng ty.

Didm kh6c biQt giria BAng 86o C6o Ho4t DQng Kinh Doanh vir

BAng 86o C6o Lrru Chuydn Ti6n TO chinh lh sd t6n du. N6i c6ch

kh6c, doanh thu vi loi nhuAn duo. c ghi lai ngay khi b6n ducvc

hhng, mdc du chua nhAn dugc tiOn. D6ng thdi, thud thu nh4p vi
khdu hao duoc ghi lai duoi dang chi phi, cho dti kh6ng cAn phAi

trA tiOn ngay tflp tr1c.

MOt cdng ty c6 thd c6 thu nhap tdt tr6n Bdng Bdo C6o Ho4t DQng

Kinh Doanh, nhtmg Bdng Bdo Cdo Luu Chuy6n Ti6n TQ cho thdy

chinh x6c sd tiOn nhAn dugc. Nguy cA khi c6ng ty kidm duoc ltvi

nhuAn tdt, n6 vAn c6 thd kh6ng d6ng dAu tu vi kh6ch hdng khOrrg

tri tiOn, hay c6ng ty phdi dung mot khoan ti0n l6n dd bdo trl rrlri\
xudng vd thidt bi. Ndu kh6ng c6 dri tiOn, c6ng ty kh6ng thO lrarrli

trAi chi phi hdng thdng vd bi buQc phAi ph6 sin.

BAng B6o C6o Ltru Chuydn Ti6n TQ dugc chia ldm 3 plr.itt: l,rrtt

chuydn tiOn tri hoat d6ng kinh doanh, Luu chuydn ti0rr tir hoat

dOng dAu tu vd Ltru chuydn ti6n tri hoat d6ng tAi chinh.

PhAn dAu tiOn dudi dAy cho ban thay mQt Biing 86o C6o Luu

Chuydn Tidn TQ: Luu chuydn tidn tti hoat ctQng kinh doanh

tiOu bidu. N6 cho thA'y bao nhiOu tiOn chay viro vd chay ra khtii

tit i,r',,r.,, , iirr , ,,, l,r irr tJlll lr lt i,l r,,, rt rLl,, r,,,1 tl , r,iiitil
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cirtg ty rrlriv kC;t tltrii [r.itt ltattg r'.t tlit lr vt.r. lrorr;,, lrr(rrl', lrr,r1, 11.1y,

mdc du thu nhAp rr)ng chi c(r 680 triOu cl[r, t't'rrrg ty tlrrr tlrrt.vt'ttii

7.063 triOu dd ti6n mdt! Khoan ndy ducrc gqi ld tiOn tlrr-r tu hoat

dQng kinh doanh. Ldm sao c6 chuyQn c6ng ty chi kiSm duoc 680

triOu d6loi nhuAn md lai thu duoc tli7.063 dO tiOn mdt? M6t lAn

ntTa, d6 ld vi nhung khoan nhu khau hao duoc trti vdo phAn chi

phi trong Bang 86o C6o Hoat DQng Kinh Doanh, nhtmg c6ng ty
kh6ng thAt su phai chi tiOn. Nhu ban c6 thd thay, Luu chuydn

tiOn tti hoat d6ng kinh doanh duryc tinh bing cdch lay Loi nhuAn

rdng sau thu6, c6ng hay trri nhrtng khorin <i dudi dd c6 khodn

ti6n mdt cudi cing.

I)harr tit'p tltr.'6 ctia lltirtg llirtl ('.i9 l,trtr ('lrtry['rr 'lri'rr l1 l,r l rrrr

chuydn tiOn tri hoat d6ng dAu ttt. l'hAn niiy t'ho tlt,r1 l'.t,' rtltt, tt

tiOn di viro vd ra kh6i cong ty tn kdt qui cua hoal tlortt',,l,rrt lrt \ t

du,khic6ngtydAutu(mua) tirisAnnhumrta liritt,trti It I lr.r, lr.r1

dAu tucos&ha tAng (mua nhir m6y vd trang thicl lri). lr,'tt ,r 1',t irtt

di. Va khi c6ng ty b6n t)i sAn, ddng ti6n tiirrg lt'rr li,rrr , r ' lll llr r l

dtrang tiSp theo,641 triOu d6 chAy ra khtii totrt' l\ t t lt,r,tl 'llrtlr
dAu tu cria n6 (tdng tiOn dung cho hoat dorrg t l,r t t I r r I

Lrtu chuydn tidn tA til hoqt tt9n9 tfdu tu
Loi nhu6n rdng sau thud

Chi phi co sd ha tdng

Mua lai c6ng ty
B5n tAi s6n

Luu chuydn tidn trJ hoat d6ng ddu tu kh6c

Tdng tidn dirng cho hoat d6ng ddu tu

(tinlr tlreo lll0u tlil
at0

,"i'l
.t r,,

., ll
,l

r,.l I

Lrlu chuydn tiin tilhoat d6ng kinh doanh
Ldi nhu6n rdng sau thud
(di€u chinh dd th6ng nhdt loi nhudn rdng
sau thud vd ti€n thu duoc tl hoat d6ng kinh doanh)

Khdu hao

Hodn tr6 thu6 thu nhdp

D6ng g6p luong htJu

Thay d6i trong tiri sin vir no

Khodn thu ngSn han

Hing tdn kho

Tii s6n ngdn han kh;ic

Tii sdn khdc

Kho6n ph6i tr6 ngin han

Nhrfng mon no khdc

Tdng tidn m;t tr/ hoat ddng kinh doanh
(LrJu chuydn ti6n td hoat d6ng kinh doanh)

(tinh theo tri6u al6)

680

+31 8

+'193

-362

- 15

+53

+41

-25

+97

+83

1,063

PhAn cudi cing chinh ld Luu chuydn ti€n tu ho,rt tlt.,r1', l,rt t lrrtrlr

PhAn ndy cho thdy bao nhi6u tiOn dd viro vir rtl klrtii torrl', ly ttlt,'

hoat d6ng tdi chinh. Vi du, khi c6ng ty mucrn tiOrr hiry l,rrrl t,tr
bdng cdch b6n th6m cd phidu thi ddng ti6n tdng. KIri t'irrrri l\ lr,r

no, mua lai cd phiSu hay trA cd tric, ddng tiOn gitirn. Nlttt llr,r1 ,'

du1i,327 fiiAu d6 chAy ra kh6i c6ng ty tri nhr,rng ltrt,tl ,llrrt', l rr

chinh (tdng tiAn ding cho hoat dQng tdi chinh).



Di0u ndy c5 nghra li d6n cudi ky, tiOn mdt c6ng ty tdng thOm

95 tri6u dO (tt 205 triOu lOn 300 tri6u). MiOn ld luu chuydn tidn

tdng hing ndm thi day ld ddu hiOu tdt. Tuy vAy, ndu ddng ti6n

giam m6i ndm, dAy c6 thd la dau hiQu xt'u (cho dn lqi nhuAn

cong ty tdng).

Thd la ban da doc qua phAn chuyOn m6n nhdt cria chucmg ndy vd

c6 thd lA phAn kh6 khan nhdt (ndu kidn thtic ndy mdi me ddi vdi

ba^).Tuy nhiOn,hay nhci lA trudc khi mua bt't ki'cd phidu nAo,

350 lil (lllYl I Il\Y ll'i\lll lll,rlili lill ll I llll

b.trr t'.rn to lri[irr rtl vi'c[lrrg ty tl.rng sittt t'tl PlriiJtr tlti. N.rllt tltr.v,

nhrlng th6ng tin niry, ban sO vuot lOn tAn70'/u nht\ c-lau ttr tr['tt llrr'

gidi ld nhring ngudi kh6ng hO bidt ho dang dAu tu vio .^5i gi.

May m5n ld ban kh6ng phii tinh tt't cA nhrlng con sd trot'ts ,,t'

bito c6o tli chinh. ThAt ra, trong hAu h6t cdc trudng hqp, batr t'trr,1i

khong cAn phAi doc bdo c6o thi chinh nrTa (n6 c6 thd kh6 dii). I ,,r

sE chi cho ban trang web cua nhring c6ng ty cung cdp tdt ca nhfrrrli

drr liOu cAn thidt mi6n phi!

VQy la ban da bidt vO kd to6n cdn bAn, hdy cing kh6m phd m6t

trong nhrlng chuong quan trong nhdt... hoc vA tdm tiOu chi dd

mua cd phi6u tdt vdi gi6 hdi.

LUu chuyin tiin tt hogt rt6ng tiri chinh

Mua vi d6o han cdc kho6n no ngin han

Mua vi d6o han c6c kho6n no diri han

Mua hay bdn cd phidu

Tri c6 tfc cho cd d6ng

Lrru chuydn tidn tU hoat cl6ng tii chinh kh6c

Tdng tidn dtng cho hoat cl6ng tiri chinh

Tang (gi6m)tidn trong k!,

Tidn ddu k!,

Tidn cu6i k!,

(tinh theo tri6u d6)

-45

+207

-140

-323

-26

-327

+95

205

300

Con sd cudi cing ban cAn quan tAm ld con sd tAng giAm tiOn trong

kj.. Con sdnhy cho bi6t tdng tiAn ting hay giAm tn kdt quA cria hoat

dQng kinh doanh, dAu tu vho thi chinh. Trong trudng hqp nhy:

Tong/gidm tidn trong ky

= Ltlu chuydn tidn tit hoat il6ng kinh doanh + Lttu chuydn tidn
til hoat il6ng ildu tt
+ LtIu chuydn tidn ttr hogt ilgng tdi chinh

= 1.063 tridu iI6 - 641 triQu ilo - 327 triiu iI6
= 95 triiu iI6
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rong chucrng nay, ban sE duoc hudng d5n nhringbu1c
cu thd mdL c6c nhi dAu tu gi6i ding dd mua cd phidu cria

cdc c6ng ty tdt nht't vdi giri cuc 16 so vdi gi1, tri thuc, girip
ban c5 dugc co hdi kidm loi nhuAn cao. Mdc dn dAy ld cdch thric

mua cd phidu cria c6c c6ng ty tr6n sin chring khodn, ban crlng c6

thd 6p dUng nhrzng quy tdc n)y dO mua bt't ky c6ng ty ndo.

DAu ti€n, hiy 6n lai chidn luoc ctia c6c nhi dAu tu tii ba bao

gdm ba budc:

1. Chon c6ng ty tdt

2. Mua cd phi6u v1i gi6 tdt (rA hon gi6 tri thqc)

3. Dqr ddn khi thi trudng nhAn ra giit tri thuc cria cd phiSu hay

dfnh gid n6 qud cao mdi b6n ra

BAy ti6u chi dAu tien (tiOu chi 1 tdi ti6u chi 7) giup ban chon dugc

c6ng ty tdt. Hay nhd rdng m6t c6ng ty tdt ld c6ng ty md ban tin

chdc s6:

1. Tdng thu nh4p tr6n mdt cd phidu (EPS) dAn ddn gid tri cd phi6u
tdng. Khi gi6 trf cd phidu tdng, gi6 bdn cd phi6u crlng tdng vh

ban sE kiSm ldi khi b5n ra.



2. Ctt thO h0i prhuc vr\ ltitr Ilrrtrh satr rtlrrrrrl', lrrr r,rrr lrrr,it'llr,i rrr lrt.r.r

nhuchi6n tranh, suy thodi, sai lAm cria barr liirrlr tl.ro lro.ic st-r

xudt hiOn cua ddi thti mdi.
* TiO, chi 8 hudng dAn ban c6ch xdc dinh gi6 tri thuc cria cd phidu.

Chi nOn mua khi gi6 cd phidu thdp hon nhiOu so vdi gi6 tri thuc,

nhuvAy ban mdi c6 cohdi kidm dugc loi nhuAn cao khi thi trudng
tq diOu chinh. Bdng c6ch 6p dUnB chidn luoc mua cti phieu voi
gid cuc 16, Warren Buffett c6 duo. c bi6n d6 sai 16ch rQng, n6n gAn

nhu 6ng kh6ng thd n)o mdt ti6n. DAy lA c6ch gitip 6ng giirn thidu
rfii ro, d6ng thoi d4t duoc loi nhuAn cao. VAy ta hdy bdt dAu vdi
8 ti6u chi...
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4. No vtla ph5i:
Nq dei hqn
<3-4xLqi
nhu0n r0ng

IiOu chl l: Doonh lhu vo lqi nhu0n tong ddu dqn

trong

Ddu hiQu dAu tiOn cho bidt m6t cdng ty c6 thd 1i0n tuc tiittli lt,r
nhuAn trong tuong lai chinh ld thinh tich trong qu5 khr'r. Ncu

c6ng ty liOn tuc tdng doanh thu vd loi nhuAn trong vdng it rrlr,rl ',
ndm, ddc biOt la trong giai doan suy tho6i, nhiOu khd nin13 ttr! st'

tiSp tqc tdng.

N6u trong qu6 khri c6ng ty thu duoc loi nhuAn dAu ddn, Lrarr t'ri

thd tu tin du do6n duoc loi nhuAn cria c6ng ty trong tuong lai. Vi

du, hay nhin vdo bidu d6 loi nhuAn ciia c6ng ty General Motors

Corp v) Anheuser-Busch (mAu xanh) vi gid cd phiSu (mdu den).

Loi nhuAn trong qu6 khri cfia General Motors dao ddng lOn xuting

thdt thulng nOn rdt kh6 du dodn. Nguo. c lai, ta c6 c<v scv dd dtr b6o

vO loi nhuAn cria Anheuser-Busch hon.

C6ng ty General Motors

B. Gi6 cd phieu
th5p hon gi5 tri
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Cong ty Anheuser-Busch
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N g u 6 n : w ww.co r po ra tei nfo r m ati o n.co m

BOn canh viOc bAo dim loi nhuAn tdng d6u ddn, ban cfing cAn

kidm tra xem doanh thu c6 tdng kh6ng.Li,do th vi m6t sd c6ng

ty ma gido c6 thd ding nghiOp vu kd to6n dd "phd ph6p" con sd

lcvi nhuAn ht'p dAn (diCu ndy kh6ng phAi ld hi6m), nhtrng doanh

thu kh6ng th6 thay adi. N6u m6t c6ng ty c6 lqi nhudn tdng nhtmg

doanh thu chfng lai hay giAm, diOu d6 d6i khi c6 nghia 1i c6ng ty

kh6ng hoat d6ng tdt md chi "lhm dep" nhring con sd.

Tirvr nhflng thdng tin noy d ddu?

Doanh thu v) loi nhuAn c6 thd d6 ddng tim thdy trong c6c 86o Cdo

Tdi Chinh hdng ndm cria c6ng ty, trong Bdng 86o C6o Hoat DQng

Kinh Doanh. Ban c6 thd doc 86o C6o Tdi Chinh hdng ndm cua c6c

c6ng ty mi6n phi tai www.annualreportservice.com (c6ng ty MI),
www.listedcompany.com (c6ng ty ChAu A;, w**.vndirect.com
(cdng ty ViQt Nam) hay vAo c5c trang nghiOn criu tdi chinh nhu

www.moneycentral.com/ www.morningstar.com.

Ii0u chi 2: Lgi thd cqnh tronh bdn vung

(Roo chon kinh td mqnh)

Mic di mOt cdng ty c6 thd gif vrTng nhfp dQ tdng loi nhuAn trong

qu6 khri, vAn kh6ng c6 gi dim bdo n6 sc tidp tuc hoat d6ng tdt

trong tuong lai. M6t ddi thn mdi ndng k1i cci thd nhAy vAo thi

trudng xAm chidm thi phAn hoac ddy gi6 xudng thdp, khiSn c6ng

ty bi giAm doanh thu vi lcvi nhuAn.

DiOu gi so gitip giAm thidu nguy co nhy? Ldm sao dd ngdn chdn

viOc ddi thu gidnh giQt kh6ch hdng, kd cA khi ho ha gi6 b6n? CAu

trA ldi nim d loi thd canh tranh bOn vring.

Dd tOi n6u ra m6t vi dr,r. Y6u td gi gitip c6ng ty Nike m5i ndm b6n

ducvc nhi6u giiy hon, cho ph6p c6ng ty 1i0n tuc tdng loi nhuAn?

Tai sao c6c ddi thti kh6c kh6ng thd tranh gidnh kh6ch hdng vdi

Nike bing c6ch tung ra 1o4i gidy 16 hon? Ngay ci khi ban c6 thd

sAn xut't mot d6i gidy tdt hon goi ld Niko, liOu ban c6 thd ldy di

tdt cA kh6ch hdng crha Nike kh6ng? DiAu ndy gAn nhu kh6ng thd

xAy ra. Tai sao? D6 la vi thuong hi€u Nike c6 lcvi thd canh tranh

rdt ldn.

Kh6ch hdng mua Nike vi ldng trung thdnh vdi thuivng hiOu vd

cAm gi6c manh mO mir logo Swoosh ndi tidng mang lai! R6 rAng,

lqi thd canh tranh cria Nike so v6i cdc c6ng ty san xudt giay khdc

sE duoc duy tri b6n vrtng trong nhi€u ndm tdi, b6o vO c6ng ty

tru1c c6c ddi thu canh tranh. DAy gqi ld lqi thd canh tranh b0n

vring. Gidng nhu hdo nudc xung quanh tda lAu ddi chdng lqi ke

thrl bOn ngodi xAm nhAp, loi thd canh tranh girip b6o v0 ving loi

nhuAn trong tucmg lai cta c6ng ty kh6i nhring k6 xAm luoc. D6 ld

l1f do tai sao nhrlng c6ng ty hung manh nhu Nike cdn ducvc bidt

ddn ld c6 rio chfn kinh t6 manh.

{l[iirri,i



I try vay, tlrtrtnrg lri['rr rrri.rrrlr klrrirrg lrlr,rr l,r tlrrr .lrrv rrlr,tl t'ri tlr0
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c6ng ty ldn vdi quy m6 kinh td d6 s0 crlng gi(p c0rrg ty c(r riro

,,,. chiin kinh td manh. Vi du, kh6 c6 c6ng ty ndo c6 thd d6nh b+i

chu6i cria hdng Wal-Mart hay Amazon.com (trang web bdn s6ch

16n nhdt thd gidi). Nho viro quy m6 lon, ho c6 thd mua tdt cd cdc

mdt hdng d6ng gi6 hing triOu d6 voi gi6 cgc 16, girip hq ddy gi6

b6n xudng thdp hon bdt k!' ai.

DAn dAu thi trudng cfing ld mQt lqi thd canh tranh manh m6. Vi
du, VISA duoc sri dung rdng rdi nhu m6t loai th6 tin dung sd m6t
nOn hAu nhu tdt cA cdc cfra hdng ddu phni chdp nhQn kh6ch hdng

trA tiOn bdng VISA vd da sd cdc ngAn hdng d6u hcrp t6c vor VISA.

Khi ndng c6 m6t ddi thfr mdi nhiy vAo thi trudng th6 tin dqng
vd ldy di thi phAn cria VISA gAn nhu bing kh6ng.

DOi khi, loi thd canh tranh bOn vring cria c6ng ty nim d mQt

c6ng thric ddc biOt, c6ng ngh6 hay bAn quy6n sdng chd md ho

so hrlu. Nhrrng hang ducvc phdm c6 thd liOn tuc kiSm duoc loi
nhuAn cao b&i vi ho ndm giri bing sdng chd nhrlng loai thudc
ddc biOt (nhu Viagra, Panadol...) md kh6ng m6t c6ng ty ndo

khdc c6 thd sao ch6p vd sin xuA't m6t cdch hqp ph6p.

Khi dAu tu vdo c6ng ty c6 loi thd canh tranh manh vi bOn vrlng
girip bio vO n6 kh6i ddi thri v) girt chAn kh6ch hdng, ban c5 thd

du do6n chfc ch6n ring loi nhuAn vd giii tri co phiSu cua c6ng ty

sO tidp tuc tdng.

N6i chung, loi thii conh tronh bdn vung c0o mdt cdng ty c6 thd d6n tri

nhung khfo conh sou'

a. Thuorrg hi6u manh (nhu Coke, Nike, Hersheys, Budweiser,

v.v...)

b. Bdng s6ng chd vd bi quy6t kinh doanh (vi du: c6c c6ng ty ducrc

phdm nhu Pfizer)

)5t] lrl rtll'il I liri ll'iiiL, lll,ri,rl llll ll l'llii

c. Qtry rrro kirtlt tC; khirrrg l(r (rlhtr t'htttli ctia harrg Wirl-Mart,

Amazon.com, v.v...)

d. DAn dAu thi trudng khidn ddi thri kh6 ldng chen chAn viro (nhu

General Electric, VISA, Microsoft, Google.com)

e. Chi phi thay ddi l6n dd giu chAn kh6ch hdng (nhu phAn m6m

Microsoft, Adobe, v.v...)

Doc didm cio cdng ty c6 loi th6 conh tronh bAn vung (Roo chiin kinh

t6 monh)

Lim thd ndo dd bidt duqc c6ng ty ban mudn dAu tu c6 rdo chXn

kinh td manh? D6 thudng lh nhring c6ng ty b6n c6c sAn phdm hay

dich vu d6c quy6n ddi vcri ngudi ti6u ding. Di6u ndy c6 nghTa

ld sAn phdm d6 thulng d6c nhdt v6 nhi, n6n kd ci khi gtd tdng,

nhu cAu v6n manh. Vi du, di Ferrari, Nike, McDonalds, Harley

Davidson hay Microsoft c6 tdng gi6 di chdng nria thi nguoi ta vin
sE mua, vi nhrlng sAn phdm ndy duo. c xem ld "khdng gi cci thd

s6nh duo. c" . Do c6 it ddi thri canh tranh truc ti5p, nhrtng c6ng ty

c6 riro chfn kinh t6 manh hu&ng ti 16 lqi nhuAn cao, 1i0n tuc gia

tdng loi nhuAn vd gi6 tri cd phi6u. Cdc cfta hdng phdi b6n nhrTng

sAn phdm dQc quy6n n)y n6u ho kh6ng mudn mdt khdch hdng. Vi

du, di mudn hay kh6ng, siOu thi ndo crlng phii bdn Coca-Cola vd

nhd thudc niro crlng phAi bdn Panadol.

Doc didm crio cdng ty conh tronh vd gid (Rdo chiin kinh tO yiiu)

Nguoc lai, nOn trdnh dAu tu viro nhrfng cdng ty chfr ydu canh

tranh vO gi6 vi kh6ng c6 loi thd canh tranh thAt su. NhrTng c6ng

ty ndy thulng b6n citc sAn phdm thu6c loai nhu ydu phdm hing
ngay, tuong tu nhu hhng ngdn c6ng ty kh6c. Kdt quA, gi6 cA ld ydu

td quydt dinh quan trong nhdt doi vdi ngudi tiOu ding. C6ng ty

chi cAn tdng gid l0n 10% ld rdt nhiAu kh6ch hdng sO b6 sang mua

cira ddi thri c6 gi6rb hon. C6ng ty xing dAu, c5c hang sdn xudt vAt

3i



li0r,r tho, nhi\ cung cip dich vr.r Irrlt'r'rrcl, lr,irrl', lr.trrl', klrt)rr1i, r,ii'rr

th6ng vh sdn xudt xe hcyi dOu rcyi vt\o loai ni\y.

Di ban c6 thd lAp tudn ring nhring c6ng ty nhu Mobil, British
Airways ld nhrrng thuong hi6u manh, nhtmg suy cho cring ho

cfng kh0ng th6 vria tdng gi6 theo yi mudn vria gif duoc khdch

hing. TOi cd rdng ndu British Airways tdng gi6 l6n 2Ou/,,, nhiOu

kh6ch hdng sE chuydn sang c6c hang kh6c 16 hon. Tuy vdy, v1i
m6t c6ng ty c6 quyOn luc thAt su nhu Ferrari thi dn xe c6 tdng gid

20u1,, nhidu kh6ch hdng vAn mua. Kdt quA, nhrlng c6ng ty canh

tranh vO gi5 thuong c6 ti lC loi nhuAn thdp vd lcri nhuAn tdng giAm

tht't thudng. B&i vi ho chfr ydu canh tranh vO gi6, phAn lcm lqi
nhudn thudng ducy. c t6i dAu tu dd cAi tidn hO thdng kinh doanh
thay vi ding dd phdt tridn sAn phdm mdi, tim thi trudng m6i girip
tdng doanh thu vi loi nhuAn.

Dd minh hQa cich ap dung 8 ti6u chi, t6i se dirng cong ty Anheuser-Busch (k! hieu: BUD)

lim vidu. Nhffng d0liQu phSn tich niy tft.toc hoirn tdt vio nim 2005 (ngay truoc khi

phi6n b6n tldu ti6n c0a quydn s6ch niy clttoc xudt b6n nam 2006).

C6ng ty Anheuser-Busch - nhir s6n xudt c5c lo4i tld u6ng c6 cdn ndi tidng nhu bia

Budweiser - ld m6t c6ng ty c6 rio chin kinh td manh vi loi thd canh tranh bdn vrJng nhd:

a. D5n ildu th! trudng vi c6 nhiiu kh6ch hirng trung thirnh

Thrlc udng c6 cdn c0a Anheuser-Busch chi6m t6i 500/o thi phdn bia n6i dia M!. Hai d6i thir

d5ng gom nhdt c6 tdng thi phiin chrra ddn 300/0.

b. Dgc quyin hE thdng phin phdi

Nho c6 quy m6 l6n, Anheuser-Busch c6 thd ydu cdu 60%o nhi ph6n ph6i biin hing d6c

quy6n - nhfng nhi phSn ph6i niy chi b5n bia Budweiser tqi da s6 c5c c0a h)ng b5n bia

rudu, si6u thi hay crla hing b5n tld udng.

Hai ydu t6 niy girip Anheuser-Busch tidp tuc t;ng ldi nhuan va gi6 tri c6 phidu trong

tr.tong lai. Ong vua chfng kho6n Warren Buffett tli mua m6t phdn ldn cd phdn cta c6ng ty

n)y trong qu;i 4 nim 2004.

Ti0u chi 3: Ydu to' t0ng trusng trong tuong loi

C5 thAnh tich tdt trong qud khri vd loi thd canh tranh ban vring

crlng chua h8n la y5u td ddm bio cho doanh thu vd lcyi nhudn

cao trong tuong lai, tni phi c6ng ty c6 kd hoach phdt tridn cr;

thd dd bi6n ti6m ndng thdnh doanh thu thuc td.

N6u c6ng ty kh6ng c6 kd hoach phiit tridn sAn phdm mdi hay

m& rdng ra thi trudng mdi, doanh thu vd loi nhufln trong tuong

lai sC kh6ng thd tdng m6i duoc. Ban phAi ddm b6o ring c6ng ty

ban mudn dAu tu cd m6t sd ydu td tdng tru&ng sau:

o Phet tridn ddng sAn phdm mdi

. Phet tridn c6ng ngh0 sdn phdm m6i

C6 bing sSng ch6 mcri

M& r6ng c6ng sut't (vi dU: xAy nhd miiy ldn hon)

Md r6ng ra thi trudng mdi

C6 nhiOu chi nhdnh hon

o C6 nhi6u thi trudng tiOm ndng chua duoc khdm pha

D6c quydn vdi ngrloi ti€u dirng

B6n nh0ng sin phdm mi c6ng ty c6 thd
thoii m6i ting gi6 mir khdng 6nh hudng tdi
nhu cdu

Loi th6 canh tranh bdn vtlng khi kh6ng c6
ddi th0 canh tranh truc tidp
. Ti le lgi nhu6n cao

. Lgi nhuOn tdng ddu
r C6 thd du dodn su ting trudng cia giii

tri vi gi6 c6 phidu trong tuong lai

Cta hing hay nhi phAn ph6i phii b6n sin
phdm niy ndu kh6ng mudn giim doanh
thu. Kh6ch hirng c6 nhu cdu ldn tl6i vdi s6n
phdm hay dich vu c[ra c0ng ty

Vi dg:
Coke, Vl5A, Anheuser-Busch (Budweiser),

Washington Post, Nike, Wall Street Journal,
Harley Davidson

Dang s6n phdm hay dich vu th6ng thUong

B6n nh0ng siin phdm mir gid c6 ld y6u t6
quan trong nhdt khi mua hdng

Nhidu d6i tht cirng bdn mOt loai sdn phdm/
dich vu

. Ti l0l9i nhuiin thdp
o Lgi nhuOn teng giam thdt thuong
o Gi6 tri vi giii cd phidu ting chqm trong

tudng lai

Nhi sin xudt dua ra gid thdp nhdt lu6n lu6n
thSng

Vi du:
Hang hing kh6ng, nhi cung cdp dich vu
lnternet, c6ng ty s6n xudt vi mach di€n tLJ,

xe hoi (trrlt nhilng h6ng s6n xudt dong xe
sang trong)

o

o

a

a
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l)c'tinr lriti rr sLit'tring trtrtirrg t'ri.r torrli r1, llorr1,, lrrtrrrl,, l,ri, lr.rrr
c6 thd doc "Tin tti giiim doc" (CEOs Mcssagt') Ir.ry "'l'lrtr t.ho cii
ddng" (Letter to Shareholders) trong Bdo Cdo T't\i Chirrh mtii
nhA't ctia c6ng ty. M6t cdch khdc, ban c6 thd vdo trang web ctia
c6ng ty vd tim thdng tin ndy d muc "Ddnh cho nhd dAu tu,,
(Investor Relations).

Trong trudng hop cOa Anheuser-Busch, viec ting trudng doanh thu trong tudng lai duoc
k!,vong do nhrrng y6u td sau:

o ring trudng tai rrung Qu6c bing c5ch ting doanh thu v) mua c6ng ty khdc vi rrung
Qu6c lir thitrtrong ti6u thu bia ldn nhiit thd gidi. c6n9 ty da mua lai 64 nh) may i bia
tai Trung Qu6c bao gdm c6 Harbin, nha s6n xudt bia lon thrt 4 tai Trung eu6c,

o Ting trudng tai Mehico. C6ng ty tta mua lai 50olo cd phdn c0a Mondelo, c6ng ty sin
xudt bia ldn nhiit Mehico va sdn xudt bia Corona.

o Li6n tuc Aidi thi6u s6n phdm mdi dd thric diiy doanh thu.

Ii0u chi 4. Ng rluo phoi

Trong khi vay no ld m6t chidn luoc tdt nhim tdng ngu6n vdn de
md r6ng, no qud nhi6u c6 thd dAn ddn ph6 sAn ndu gap thdi budi
suy thodi hay do quin l1i ddng tiOn k6m.

Diou quan trong ld ban phai bio dam luong tion vay mucrn cria
c6ng ty ndm d mric vtia phaii vi c6 thd trzi no d6 dAng trong
vdng 3 ddn 4 ndm. Quy luat vdng la no ddi han phdi it hcrn tti 3

ddn 4lAn Lcyi nhuAn rdng hiOn tai (sau khi da trt thud).

Ilan c6 thd xem khoAn no ddi han cria c6ng ty o B6ng CAn Ddi
Tii Chinh, duOi muc "No dii han" vd Lcyi nhuAn rdng c6 thd tim
thay trong Bdng Bao Cao Ldi Ld (hay ll;ing Riio Ctio Hoat Dcrng
Kinlt I)oanh).

16/ lil r.ll/ri i l/r , i ,rttl rtr 'r il. li I r ri l

No dii han < (3 tdi 4) x Ldi nhu6n rdng hien tai (sau thud)

'l'rorrg lrrrrrrrl; lrtrp clia Alrhcrtscr-llltsch, Irtvcli\i htrtr ctia c0rrg ty lt\

8,27 tidCr vir'thu nhap rdng ndm 2004Ia 2,24tid6. Vi 8,27 tido nho

ho'n 4 x2,24ti d6, cdng ty d6 ddng th6a mdn diOu kiOn ndy.

Tiou chi 5: Lgi nhu0n trOn tdng sd vdn (R0E)

Iu0n 0 muc coo (>15%)

Lo. i nhuAn trOn tdng sd vdn (ROE) cho bi6t c6ng ty kidm duoc

bao nhi6u loi nhuAn voi so tiAn nhi dAu tu b6 vdo. ROE dugc

tinh bing cSch Iay Loi nhuAn rdng chia cho Tdng so von cti dOng

(trong BAng CAn Ddi Tii Chinh).

Ldi nhu6n rdng
Ldi nhuan tr6n tdng sd vdn (ROE) = x l0Oo/o

Tdng sd vdn cd tt6ng

ROE la con sd rdt quan trong cAn duo. c xem x6t vi c6ng ty liOn tuc

c6 ROE cao the hiOn:

o C6ng ty c6 loi thd canh tranh bAn vring.

o DAu tu dudi dang cii dOng sO co ti lQ tdng tru&ng hdng ndm cao,

dAn t6i gi6 cd phiSu cao trong tuong lai.

Nhin chung, c6ng ty c6 ROE khoAng 72"/" duoc xem lir trung binh.

Kh6ng c6 nhiOu c6ng ty li6n tuc d4t duo. c mric ROE cao hon 15"1,

vi d6 ld noi d,6ng dd dAu tu.

Vi ROE thudng dugc sr? dung dd ddnh gi6 c6ng ty,bankh6ng ph6i

tu minh tinh to6n con sd ndy. ROE thudng dugc nOu 16 trong b5o

c6o hlng ndm cfia c6ng ty, o muc "T6m t5t tinh hinh tdi chinh"

(Financial Performance Summary) hodc muc "C6c ti sd tai chinh"

(Financial Ratios). Ban c6 thd d6 ddng tim duo. c ROE trong qu6 khri

cria cdc cdng ty tai www.morningstar.com haywww.moneycentral.

com (c6c cdng ty Mf) vd www.vndirect.com (cdc c6ng ty Viet Nam).

rLiliiril



Vtii Attltcrtst.r'-llrrslr, li()ll ctiir t'irlr1,, l!'lrr n,irrr l(f(,1, )()( ),1 l,ur lrrr.yt

Ii\ 3(r,fi'2,,40,83"/,,,55,56"/",72,37"/,, vi\ t13,32'f,,. Vl l(()1,, t'ri .r t't)rrg ty

cir() h(yn 75"1, r{t nhi6u, dAu tu vio c6ng ty ndy sa mitng lai ltyi

rrl-ruAn lcin.

Ii0u chf 6: Khong ddi hdi do'u tu nhtdu v00 c0 s0

hq ldng dd duy tri host dOng hi0n tqi
Hdy cdn thAn v6i nhring cdng ty tao ra loi nhuAn cao NHUNG
m6t phAn l6n tiOn dugc dung lai vdo vi6c thay thd nhd mdy vd
thidt bi dd dAm bAo c6ng ty vAn hdnh nhu hi6n tai. Nhr1ng cdng
ty canh tranh vO gid vi nh*ng nginh c6ng nghiQp ddi h6i vdn
dAu tu cao (sAn xudt m6y bay, xe hoi, v.v...) thucrng phai chi m6t
phAn 16n loi nhuAn vdo viOc girip cho c6ng ty hoat ddng hi6u quA

hcm. Vi vi6c t6i dAu tu m6t phAn lcri nhuAn kh6ng duoc xem th
chi phi md ld tdi sAn n6n Bing 86o C6o Hoat DQng Kinh Doanh
cria nhrTng cdng ty ndy ldm cho ho c6 v6 nhu dang kiSm du-o. c rdt
nhidu ti0n. Nhtmg trong thuc td, ho kh6ng cdn tiOn dd tri lai cho
nhd dAu tu, hoic dd dAu tu vdo sAn phdm mdi hay thi trudng mdi
dd thtic ddy da tdng truong.

D6 la lf do tai sao Warren Buffett tr6nh xa nhrlng cdng ty ddi
hdi chi phi dAu tu vdo co sd ha tAng cao dd duy tri hoat d6ng.
Ong thich dAu tu v)o nhring cdng ty kh6ng cAn qud nhiOu thay
ddi v6 mAy m6c, khdng cAn chuy6n sAu nghiOn criu vA s6n xuA't

ra nhrlng sdn phdm khdng bao gid l6i thdi. Nhring doanh nghiOp

nhu Coca-Cola (m6t trong nhrlng c6ng ty chinh md Warren nXm

co phAn) c6 sdn phdm (Coke) kh6ng bao gid l6i thdi. Do d6, c6ng
ty cri thd ding todn b6 tiOn lai dd chia cd tric hay dAu tu vdo thi
trtrorrg mcii. Tuong tV, Nike kh6ng so hriu nhd mdy ri6ng vd

khirng prhii chi m6t phAn ldn l<.yi nhuin cld thay thd mdy m(rc df t
ti0rr, chinh vl thc mi cdng ty cri lrr(vnll tii'rr rniltlrrtl.i.

.|,64 Iit 0llYl I lr\'/ ll]Aft{, iltiittli ltilt il l'lilt

l.
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C'ti nrt.rl ,,r,lr tl[iclrinh giii yCitr to Irt\y lr\ Irhirr va\o phan "l,trr-t clttty0rr

tiOn tu do". TiOn tu do l) so tiAn c6ng ty cdn lai sau khi lay Luu

chuydn tiOn tri hoat d6ng kinh doanh trri di nhr?ng khodn dAu tu
viro co so ha tAng. (Ban c6 thd tim thdy ci hai con sd niry trong
BAng 86o C6o Lrru Chuydn TiOn T0).

Lrru chuydn ti6n tu do = LrJu chuydn ti6n trr ho4t cl6ng kinh doanh -Tidn Cldu tU vio co sd ha tSng

Mdc di ban c6 thd tu tinh con sd ndy, nhiOu c6ng ty nghiOn criu

chring kho6n nhu www.morningstar.com sE cung cdp cho b4n dri
liOu cAn thi6t (ban c5 thd tim trong phAn "l}-year Cash Flows"

(Luu chuydn tiOn trong vdng 10 ndm)). Th6ng thudng, ndu ti sd

luu chuydn tiOn tu do chia cho doanh thu cao ho,n 5%, c6ng ty
du-o. c xem le tdt, c6 cia dn ctia dd.

Trong trulng hcrp cfia Anheuse-Busch,luu chuydn ti0n tu do cua

c6ng ty ndm 2004la 1,85 ti d6. Doanh thu trong ndm d6 Ld74,93 ti
d6, vAy luu chuydn tiOn tu do chia cho doanh thu dat 12,4o/o, cao

hon ti 10 trung binh rt't nhiOul

toi ddu tu toi son

Day ld m6t trong nhring ti6u chi quan trong nhdt dd ddnh gi6

cdng ty, tuy nhiOn n6 crlng ld ti6u chi kh6 xdc dinh nhdt. Kh6ng

thidu gi c6ng ty c6 gi6m ddc diOu hdnh vh ban quAn lli kh6ng lim
vi6c vi loi ich cria cd d6ng mir vi loi ich bAn thdn ho. Ban phAi hidu

rdng ban gi6m ddc thAt ra cfing chi ld ngudi ldm thu6, thAm chi

c5 thd khdng phAi ld cd dOng nria. Kdt qud, m6t sd nguoi tinh ddn

quyOn loi c6 nhAn trudc, nhu trA cho minh mric luong cao ngdt

ngu&ng, ti6u x)i hoang phi d6n mric chSng cdn bao nhiOu dd chia

k)i cho cd dOng.

Ti0u chiT: Bon lonh dqo trung thyc

vo co
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rlr,rring crio, lt&D (nghiOn ct'ru vii phtit triCirr) d0 tting lt.vi rtltttarr

ngdn han lhm cho c6ng ty c6 ve hoat dOng tot. Ban cti thO goi
i+i/mAnhtt n)y ld "tAn trang" .Tuy vAy, x6t vC lau diri, cong ty sC' nlir I

dAn thi phAn vi gi6 cd phidu sO giAm. Dd dAm bAo gi6 tri co phitrtr

ctia c6ng ty tdng vO lau diri, ban phii ch5c chdn ring ban gidm tlo,

dang diOu hdnh c6ng ty l) nhrrng ngudi thinh thQt v) t)i gioi.

Vdy trudc khi dAu tu viro m6t c6ng ty, bAn hay tLr h6i minh nhlrrrli

cAu h6i ndy:

o Ban qu6n ly c6 ldm viOc vi loi ich cira cd d6ng khdng?

o Ban quAn li' co hdnh dOng nhdm tdi da h6a loi nhuAn trorrti

tuong lai vh gi6 tri ctia cd d6ng kh6ng?

Mdt lAn nria, kh6ng d5 tim ra cAu trA ldi cho nhtng cAu h6i tr0rr,

nhtmg ban c5 thd cdn cf vho m6t vli ddu hieu sau dd x6t xem barr

quAn ly c6 lim viOc vi lcvi ich cfia cd d6ng kh6ng.

Nim gi0 mdt phdn ldn cd phidu c0a c6ng ty B6n phdn ldn cd phi6u c0a c6ng ty

Chon b6 m6t phan nh6 tii s6n vdo cd phieiu

c6ng ty, dAu tu tidn c0a minh d ch6 khSc

'l'horrg tlrtrtrnl;, rrcu mtit gidm cloc tham nion (ddc biot ln tdng gidm

.toi; giu m6t phAn d6ng kd cd phi6u cria c6ng ty,tac6 coso dd tin

ring ho lhm vi6c vi lqi ich tdt nhdt crha c6ng ty, vi trong d6 crlng

c6 quydn loi cfia ho. Ban sC d6 ding bi6t dugc sd cd phAn m) m5i

ngudi trong ban quAn 1.i c6ng ty n{m girT bing cdch dgc b6o c6o

hlng ndm, trong mgc "86o c6o riy quyAn" (Proxy statement) hay

muc ,,Dhnh cho ban lanh dao" (Corporate governance section). Vi

thd, ndu gi6m ddc diou hinh hay nhr:ng thdnh vion cht chdt cua

c6ng ty bdt ngd b6n m6t phAn l6n cd phidu md ho nXm girl thi

ddy c6 th6 le ddu hiOu cho bidt c6ng ty ndy kh6ng ddng dd ban b6

tion vho. Ban c6 thd theo doi vicc mua b6n cd phidu cfia ban quan

l1i c6ng ty bdng c6ch v)o www.moneycentral.com vd tim d muc

"Insider Trades" (Mua b6n n6i bd).

MQt ddu hi6u kh6c ld nhin vdo phAn luong thu&ng vd nhrTng hAu

dai dinh cho ban lanh dao, c6 thd tim thdy trong mt4c "B6o c6o

riy quyOn" hay "Ddnh cho ban lanh d4o". Nhr1ng gidm ddc that

sg lo cho c6ng ty thulng nhAn luong rt't thdp hodc trung binh,

cdn tiOn thu&ng thi tiy thu6c vdo kdt qui hoat dOng chung' Bdng

c6ch niry, h9 chi duoc thu&n8 hau hinh ndu c6ng ty d4t lqi nhuAn

cao. Ban quAn li tdt crlng tr6nh nhring khoin ti6u xa hoa nhu

ngoi ghd m6y bay hang nhdt vh c6c khoAn chi phi khdng 16 khac'

sam walton cta wal-Mart, mQt trong nhring c6ng ty 16n nhdt vd

thdnh c6ng nhdt th6 gi6i, chi bay v6 phd th6ng dd tidt kiQm tiAn

cho c6ng ty. Ti phri Warren Buffett chi trA lucmg cho minh 100.000

c16/ndm vir hon 70% tiri sAn c6 nhAn cfia 6ng nim trong cd phiSu

cua c6ng ty (luong trung binh cfia gi6m ddc & c5c c6ng ty 16n

thuring tt 600.000 dO t6i m6t triOu d6 mQt ndm). DAy ld l1i do tai

sao cong ty Berkshire Hathaway ctia warren ld mot trong nhring

tloirrrh nghiop c6 gi6r cd phidu ddt nhdt th6 gi6i (mQt cd phidu tri

gi.i tttt.7(X) cl0 vt\o nim 2005).

Gi6m thidu nhtlng chi phi xa hoa kh6ng cdn

thi6t, girlp gi6m chi phi hoat d6ng. Luong

cdn bin tuong d6i thdp nhung tidn thLtdng

cao ndu lim tdt

Ch( trong vio dii han. Thuong gitr nguy6n

hay tdng chi phi ddu tLt ngin han (loi nhu6n

ngin han thdp hon) dd dim bio gi6 tri cd

phi6u ting trong tuong lai

Bdo cdo tii chinh trung thtlc, chiu trdch

nhiem vi chdp nhdn sai ldm

Luong cin b6n cao vir chi phi cao. Chi cho

nh0ng khoin hoang phi vi xa hoa nhu g;n

voi nudc bing ving trong phong t5m

Clrr"r". rS re-,S5t hr.a6 thd cit chi phi

nghi6n cfu & phat tridn (R&D), qu6ng cdo

hay nh[ng chi phi ddu ttt khdc dd teng loi

nhu6n ngin han, nhr.tng gi6m loi thd canh

tranh dli han

C6 f thay d6i b6o c6o tii chinh, che ddu chi

&

phivd 16, dA'y loi nhuAn ngdn han l6n cao
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tlrryt;t tlirrl-r ltin ct'ia Lrart larrh dtio vC'plt.it tri0n vi\ ditt Itr t'lrtr
g_r,rng ty trong vt)ng 5 ndm qua. D6 li nhrlng th6ng tirr clrrr.rc cting

bo trong 86o C6o Hing Ndm, hodc ban c6 thd viro trang www-

moneycentral.com vir tim muc "Key developments" (NhrTng philt

tridn chinh) hay "Recent news" (Tin mdi nhdt). Ndu thdy ban lanh

clao c6 nhring quydt dinh kh6ng di lion vdi loi ich lau dii cua cir

clCrng, ban dung mua cd phidu ndy.

Ndu c6ng ty mir ban cho viro tAm ngim dat cd 7 tidrt chi tron, thi

claiy ld m6t c6ng ty tdt vd c6 tiAm ndng gia tdng gi6, tri trong nhiOLr

niim t6i. Tuy vAy, nhi dAu tu gi6i chi mua cd phi6u n6u gi6 thit
hr)i. Hiy nhd lai rdng trong ng5n han, thi trudng c6 xu hudng

phdn frngth6r qu6 v6i tin xdu hodc tdt, ddy gie cd phiSu 10n qu;i

cao hodc qu6 thdp cao so v1i gi6 tri thuc.

Bing cdch chi mua cd phidu vor gt6 cuc rA so vdi gi6. tri thuc, ban

s6 c6 co h6i kiSm ducyc nhi6u ti6n khi thi trudng tu di6u chinh.

Ilan mua cd phi6u chng 16 thi kha ndng mfc sai lAm vd rfri ro cdng

tlraip. Vi du, khi t6i mua cd phidu AIG vcyi gi6 51d6 sau khi c6ng

ty bi Anh hu&ng boi tin xdu, t6i dd mua rO hor r 36"1, so v1i gi6 tri

thuc ld 80 do. Toi tu tin dAu tu m6t phAn l6n tion vho d6 vi t6i bidt

ring t6i it c6 kha ndng mdc sai lAm vi nguy co bi mdt tion.

Ti0u chi B: Gio cd phidu thdp hon gio lri thuc

t)d bidt ch,c minh mua cd phidu v6i grir hdi, b4n phai bidt c6ch

tinlr gi5 tri thuc cria cd phidu. T6i s€ giai thich cho ban bang m6t

vi rlu. Hiy tri ldi cAu l't6r: "Bqn sE trd tA'i da bao nhiAu fiin cho nfit

ctii trrtitl ntong ui cho bqn 100 d0 h\m nly?" . Ndu ban trd 100 d6 chtr

rnOt ciii nriiy mang vO tOO d6, lrirll stl llir.'t viirl. l(X) tlo lr\ gia toi cla

lrirn st' trii.

VQy b4n se tra toi da bao nhiOu ti6n dd mua m6t cii m6y c6 thd

.lem vO cho ban 100 dd trong vdng m6t ndm? Ban s€ trA 100 d6

u? Tdt nhi6n ld kh6ng vi ban phAi chd m6t ndm ding ding dd

ldy lai vdn. Mudn bidt ban nOn trA tdi da bao nhiOu h6m nay, ta

cAn ldm m6t vii ph6p tinh. Trudc ti6n phii tinh ddn lai sudt an

todn (thudng ld lai sudt ngAn hdng). N6u lai sudt an todn ld 4'X,,

ban s6 tra tdi d,a96,15 d6 (100/(1+0,04)) cho cdi m6y mua h6m

nay. Tai sao? Vi ndu ban b6 96,75 d6 vdo ngAn hdng (dAu tu an

todn) v6i ldi sud.t 4"1,, sau m6t ndm ban sO c6 100 d6. Y6.y,96,\5

d6 la sd tion hiQn tai ban s6 dAu tu dd c6 ducyc 100 d6 m6t ndm

sau. N6i cdch khdc, ddng tidn nhin dugc trong tuong lai sE c6

gid tri thi'p hcrn t4i thdi clidm hiQn t4i. Dd tinh gi5, tti hi6n tai

ctia 100 dd nhAn duoc sau mot ndm, ta liy 100 d0 chia cho 1 +

0,04 (lai sudt an todn) vd dugc 96,15 d6. C6ng thric ndy duoc ggi

ld giim gi6 tri tuong lai dd c6 gi6 tri hiQn t4i.

AW
s96,1 s sl 00

100 d0 nhin cfr-roc m6t ndm sau dudc
gi6m xu6ng gi6 tri hiQn tai bing c6ch

chiachol+4o/o

Hi6n tai Nim 1

100 dO nh6n aludc m6t nim sau tri giit 96,15 d6 hdm nay.

BAy gid, ban sO tri tdi da bao nhiOu tiOn dd mua m6t cdi m6y c6

thd mang vO cho ban 100 d6 trong ndm thf nhdt, 100 dO trong

ndm thf hai, 100 d6 trong ndm thri ba vd tidp tuc cho den ndm

rhfr ndm? Dd tim cAu trA ldi, ban phAi giAm gi6 tticria tring sd tiAn

r-rlrAn dugc trong tuong lai dd tinh duoc grd trl hi6n tai cria n6.
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Hien tai Ndm 1 Ndm 2 Nim 3 Ndm 4 Ndm 5

100 d6 nhSn eluoc trong nim 1 s6 c6 gid tri bing: 100/'l ,04 = 96,15 d6 hdm nay

1 00 d6 nh6n efuoc trong n5m 2 se c6 gi6 tri bing: 100/1,0 4') = 92,46 d6 h6m nay
100 d6 nhdn efuoc trong ndm 3 sE c6 gi6 tri bing: 100/1,043 = 88,90 tl6 h6m nay
100 d6 nh6n efuloc trong ndm 4 s6 c6 gi6 tri bing: 100/1,0 4a = 85,48 d6 h6m nay
100 d6 nh6n efuloc trong n;im 5 s6 c6 gi5 tri bing: 100/1,0 4s = 82,19 tl6 h6m nay

Yey gi6, tri hion tai cria todn b6 5 lAn tri ti6n ld 445,78 d6 (96,15 d6

+ 92,46 d6 + 88,90 d6 + 85,48 d.6 + 82,79 d6). Gie tri cfia c6r m|y
d,6ng gi6 t6i d.a 445,78 d6 h6m nay.

Tucmg tu, khi ban mua cd phidu, ban mua m6t phAn cfia c6ng ty

sC de ra ti6n tt ndm ndy qua nim kh6c. Vi vAy...

Gia trithuc c0a mot cd phi6u chinh lir gia tri hi6n tai c0a tdng sd tidn

sinh ra trong trJong lai trl hoat elong kinh doanh.

VO mat l1i thuydt, gid tri thuc cfia m6t c6ng ty duo. c tinh bdng cdch

c6ng tdt ci sd tiOn sinh ra tri hoat dQng kinh doanh (d6n v6 cuc)

va giAm sd tian d6 thdnh gi6 tri hiQn t4i. Tuy vAy, tr6n thuc td,

c6c c6ng ty kh6ng t6n tai mdi mdi. M6t cech thAn trong, ngudi ta

thulng giA thuydt rdng cdng ty chi t6n tai trong vdng 10 ndm nfia.

Vay ta sE tinh gi6 tri thuc ctra cd phidu bing c6ch c6ng tdt ca sd

tiOn du tinh sO thu duoc tri hoat dOng kinh doanh trong vdng 10

rriim t(vi vd giAm xudng gi6 tri hiOn tai.

Iinh gid lri lhuc ctio Anheuser-Busch

Hdy dung vi du vO Anheuser-Busch mQt lAn nria vir tinh gi6 tri

thuc cilra cd phiSu c6ng ty ndm 2004. Trudc khi c6 thd dq tinh sd

tion thu duoc tri hoat d6ng kinh doanh trong vdng 10 ndm t6r, ta

phai tinh ti lo tdng tru&ng trung binh hdng ndm ctia ddng ti6n tti

hoat d6ng kinh doanh trong vdng 5 ndm trudc dd ldm mdc. Ding

m6y tinh thi chinh, b4n c6 thd dc ddng tinh ra ring ddng tien trlr

hoat d6ng kinh doanh dd tdng 7,12"1, m5i nAm trong vdng 5 ndm

qua. VAy ta s6 gid su ddng ti6n tri hoat d6ng kinh doanh so ti6p

tuc tdng v6i ti lA 7 ,72"/" trong vdng 10 ndm tdi.

Trong B;ing Bao cdo LLru Chuydn Tidn T6, ban d6 dirng tim thdy muc "LtJu chuydn ti6n

til hoat dQng kinh doanh"c0a c6ng ty trong vong 5 nim qua. Vdi Anheuser-Busch,

nhffng con s6 n)y nhu sau:

iil:MiMWiulffiilffis,ryL tritueo I itiiitiMttiMlilMlMiiffiilt
Nam 2000 2257,5 trieu do I nam zoor 2970,9 tri6u d6

,iiil!WMiiit:it[i,i.i,i,,',"r3o0,onioudb I t*tU'r .,':'t:',1'W";iiNitiiliii Wi llllil/t

Ding mdy tinh tdi chinh, ta d6 dirng tinh duoc ti l0 tang trrtdng trung binh c0a dong tidn

trong vong 5 nim qua. Ddu ti6n, chon ch6 d6 "loi nhuin tich luy" (compound interest

mode), sau d6 nh6p vio nh0ng gi6 tri sau:

PV = -2084,3, FV = +2940,3, N = 5, P/Y = 1, ClY = 1, PMT = 0

Tinh l, ta c67,12o/o.

Didu niy c6 nghia li trung binh, dong tidn til hoat dong kinh doanh ting vdit6cd67,12o/o

m6t ndm trong vong 5 nim qua'

PV: Gi5 tri hien tai (Present value)

FV: Gi6 tri tuong lai (Future value)

N:Thdi lugng (Number of Periods)

P/Y: 56 ldn tr6 tidn m6t nim (Number of payment periods a year)

C/Y: 56 ldn tr6 lai sudt mdt ndm (Number of compounding periods a year)

PMT: 56 ti6n tr6 m6i liAn (Payment per period)

l: Lai sudt (Rate of return)

(Ghi chti: N6u kh6ng c6 m6y tinh tai chinh, ban c6 thd ding Excel dd tinh ti lQ niy bing

c6ng thtlc RATE (N, PMI PV, FV).)

*
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Du tinh s6 ti6n tu hool dong kinh dotrrrh trong vong l0 nom toi (tF Proi)

Vi ltrur cl-ruyOn tiOn tu hoat clong kinh doanh ctia Arrheust'r-llusch
nim 2004 ld 2940,3 tri6u d6, ta c5 thd du tinh n6 se teing lOn 3.150

rurriou d6 ndm 2005; 3.374 triou d6 ndm 2006; 3.614 triou d6 ndm
2007 vit tidp tuc (chi cAn tdng7,72"/" m6i nam;. Ban c6 thd thdy
nhring con sd ndy trong Bing 1 b6n du1i, o ddng CF (Proj).

Tinh hO s5 gidm (Discount Foctor - DF)

Xin nhd ring sd tiOn chring ta nhAn du,o. c trong tuong lai c6 gi6 tri
thdp hon tai thdi didm hi6n tai. VAy ta phAi giAm t* ce sd tiOn trong
tucrng lai bdng m6t hO sd giAm. Ldy ti lO l6i sudt an todn kh6 khiOm
tdn id 4"1,, h€ sd giAm (DF) duo. c tinh bing c6chldy 1 chia cho 1,04n,

v6"n" lh sdn5m cAn giAm. Viy he sdgi6m ban thdy dbAng tinh 1,

ri du6ri Id 0,9 6 (7 / 7,04) ; 0,92 (7 / 7,042) ; 0,89 (7 / t,043) vd cr1 th6.

Gidm tdt cd s5 ti6n trong rudng loi v6 giri rri hi6n toi (Disrounted Volue - DV)

Gi6 tri sau khi giAm cria sd tl6n trong tuong lai (DV) duoc tinh bing
c6ch nh6n sd tidn du tinh vdi hO so giim (DV = CF (Proj) x DF).
T& BAng 1, ban c6 th6 tht'y rdng gi6 tri sau khi ginm (DV) cfia tdt ci
sd tiOn trong tucmg lai d6ng gi6 3.024 tri6u d6, 2.704 tri6u d6, 3.277

tri6u d6, 3.297 tri6u d6 vh cri thd.

Bing 1

Nim hi6n tqi: 2004

Ti 16 ting trtldng cOa dong ti6n trlt hoat d6ng kinh doanh: 7,120lo

Lii sudt an toin:40lo
Dong tidn tr.t hoat d6ng kinh doanh nim 2004 = 2940,3 tri6u d6. Gid cd phi6u hi6n tai = 44 d6
56 cd phi6u =776,37 triQu

Nim 2005 2006 2OO7 2008 2009 2OtO 2011 2O1Z 2013 2014

0.92 0.89 0.85 0.82 0.79 0.76 0.73 0.70 0.68

,"i
Gid tri li tri6u d6
Giii tri c0a c6ng ty = 6569 tdt c6 DV = 34.682 tri6u d6

CF (Proj) dtloc lAm tron l6n hdng tri6u

()iiitri llrr.rr't.ri.rt.,it'rirrgtylt\tiingta'tciistiti0rrtrottgvirrrg l0rrilrlr

tr'yi d6 duoc giam v0 gi6 tri hi6n tai. vay gi6 tri thuc cua ccrng ty li
34.682 triOu d6.

od tinh gi6 tri thuc clia m6t cd phidu, ldy 34.682 tri6u d6 chia cho

tdng sd cd phiSu dang luu hinh (776,37 tri6u c6 phidu)' VQy,

34.682 tri6u d6
= 44,67 d6gi5 tri thrrc cfra m6t cd Phidu -

776,37 tri6u cd Phi€u

Khi gi6 cd phidu giAm thdp hon 44,67 d6, b4n c6 thd an tAm mua

vlro vi bidt rdng ban dang mua vdi gi6. rh hon gi6 tri thgc. Trong

qv.i 4ndm 2005, gid cd phidu gi6m du1i 47 d6, vir d6 lh hic t6i brt

dAu mua cd phidu nhy m6t cAch tu tin.

Tai thoi CIidm toi dang vi6t phi6n bin hai c0a quydn sSch nly vdo

thang 1 2 ndm 2008, ban co thd thdy ngudn v6n cfdu tu cOa t6i

viro BUD tdng trudng nhrtthd nlo ttJ khitoi b5t CIdu mua cd phi6u

cong ty v)o ndm 2005 voi gia kho6ng a1 do/c6 phidu.

Tr6n bidu CId 5 n5m c0a BUD ben dUOi, gi5 c6 phidu tSng it6u tut

41 ef6 d6n 68 do, mang lai cho toi 65,80lo loi nhu6n ddu trr.

Bidu tld 5 nim cfia Anheuser-Busch (BUD) trl nim 2004-2008

Hinh l5y ttI www.moneycentral.com
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(irroi cirng, lluD dutyc lnlJcv (taP doin stiu xu.rt Lria trli Bi) nrtr'r l'ri

vr\o ngiry 18 th6ng 11 ndm 2008 voi gi670 aO/cd phidu' ti'to trOt.t

tOng ty moi tOn lh Anheuser-Busch Inbev (k1i hiQu: ABI)'

N6u c6ng ry t6t nhung gid cd phiou coo hdn gid tri thuc thi soo?

Ban sE ldm gi ndu c6ng ty ban lua chon dat cA 7 ti6u chi trOn nhtmg

gi6cdphiSuhiQnt4idangcaohorrgi6trithuc?CAutrAloildhay
kion nhAn cho dgi cho tdi khi c6 chuyQn kh6ng vui ndo do x|y ta

(bao gid cfng c6 chuyQn nhy chuyen kia)' nhdt dinh thi trucrng sE

phAn ring thdi qud, k6o gi6 cd phidu xudng thdp hon g16 tri thqc'

D6lahicbannOn"nhiyvho"muacingnhiOucdngtdt'Nhring
nhddAutugi6inhdtth6gidithudrrgdangngo}ricu6ckhithion
ha lac quan vi thi trudng kh&i s,c vh c6c cd phi6u "rti nhau" l6n

gi6. Ho- dd danh tiOn cho d6n khi thi trudng quay dAu di xudng

lhm va lay cA nhring cd phidu tdt that su. Phai, chi hic dy hq m6i

tung ti6n ra mua.

Thuct6,WarrenBuffettttmgbingudriddrichitrichvigirTqu6nhieu
tiOn m6t vd ttr chdi kh6ng dAu tu v}ro bdt ki, cd phi6u nho khi thi

trudngchringkho6nbingn6ttindmlgggtoindm2000.Cudicing,
6ng lai ld nguoi duo. c hu&ng loi khi thi trudng sup d5' mdt hon 40'X'

gitt tritrong vdng hai ndm sau d6, tao co h6i cho 6ng mua v)o cd

phidu cua tdt cA cdng ty tdt nhdt v6ri gi6 rb "nhtr bdo"'

Khi ndo nOn btin cd Phi0u?

Cdu h6i quan trong tidp theo la khi n.io trc't't bilrr t'tl Phictr c10 l5y

IryinhuAn. vio lt'rcban ci. ti0. rr? II.r1, ltit r"r,i l,lrrli li'rr ?ll"/"1sll'y"?

l(X),1r,/ I l0,tr,klri gi.i r.0 PIritJtr gi.irtr xtriirrg tltrtii 2l)"/,,? l)ay lt) Irhtlng

r'hicrr lr.rtrc thClrg thtrting duoc 6p dgng btli nhCrng ngudi mua co

phieu md kh6ng bidt gi5 tri thQt su cua n6'

I3an khdng thd chi nhin viro gi6 cd phi6u d6 quydt dinh xem c6

non b5n hay kh6ng. CAn phii so s6nh gi6 hien tai vctr gi6 tri thgc.

Kd cA khi cd phiSu dd tdng gie gdp 10 lAn, ban crlng kh6ng nOn

b6n ndu .,0 ,r4., cdn thdp hon gid tri thgc. D6 la vi tidp tuc giri cd

phidu 16 sO cho b4n loi nhuAn lcrn horr trong tucrng lai'

Vi du,lAn dAu tiOn t6i mua cd phidu cira Osim International (kinh

doanh c5c sAn phdm chdm s6c sric kh6e) ld vdo ndm 2001 v6i grit

trung binh ld 0,46 d6. Hai ndm sau, khi gi6 cd phidu tdng gdp d6i

tOn O,qO d6, nhiOu nguoi b4n cua t6i nghi ring gi6 da 10n qu6 cao vA

kh6ng th6 lon duo. c nfa, non ho bfn ra ad tdy loi. Ding c6ng thric

giAmgi6triddngtiOn,t6ibidtrdnggiitttithuccuaosim|d,7,70d,6,
c6 nghia ld v6ri giirO,gO d6, n6 vAn 16 hon gid tri thuc tat47"/". Thay

vi b6n, t6i thAm chi cdn mua them cd phi6u va grit 0'90 d6' DAy ld

c6ch t6i tinh to6n dd bi6t duo. c gi6 tri thgc cria cd phidu la 1,70 d6'

Trong l(rc teri vidt phiOn bAn dAu ti6n cria quydn s6ch nhy (ngdy 3

tlrrirrg 3 r.rim 2006),gi6 ctia cd phidu Osim la 1,89 d6' vAy le tOi ldi

I 10,1, so vtii l(c t6i mua v6i gi6 0,90 d6 vit320Y" lcvi nhuan so v6i

lrit' t0i tntrit lit'r clatr vtii gii 0,45 d0'

?

LUu f: Ndu ban vio mQt s6 trang web nghiOn cuu nhu www'morningstar'com'

banthtlongthSygi5trithtJcc0ac6phi6ucaohonnhi6usovdigi5tritht"(ct6i
dua ra d tren. Do ld vi phdn lon nh) ph6n tich c6 phi6u ldy gia tri hi6n tai cOa

tdngs6tidnkl6mduoctrongtUonglaichotoiv6ct.Ic.T6ithAntronghon,chi
l5y m6c thoi gian la 10 nim.

rfNH GIA rR[Hv-rf AadpHtf u (ooNc rtiN trong10 nim)

fhOrrg nhit trong c.ich clitrrg d.ll!] I"gl li triiu dd)

56 ti6n (hien tai) si21,00

Ti 16 t;ng trudng cia ti6n 20,00",,

NAm 2003 200.1 2005 2(X)6 2007 20{)s 2(Xl9 2010 201 I 2012

56 ti6n (DLI tinh) 515.llr 530.2-l 5,36,29 q13.55 5,62,71 $75,25 $((,.11) ltj I0u,36 $ r 30.03

H6 s6 gidm 0,qtr 0,92 (),tq 0,tt5 0,82 o,7e 0,76 0.71 i,7 rl,rr8

Gia tri aluoc giam q?f t9 {)7 R? 532,30 517.(l I $+2,115 $19,51 t,s7, I e $'65,92 b75.85 $iuu,,12

Gid tri hi6n tai cl]a donq
ti6ntrongl0n;m $501 ,oti

56 h-lonq c6 phi6u dang
luu hinh

295,37

Gi.i tri thLic cia c6 Phi6u $l,70

rrr r ul nl ,1lllA I ll l'llll ll l{jl \/1jl l,l/\ ll(}l 3)



l|['tt t'.tttlt tlti, rtlti0tt rrhir clatr ttr tltatt tltt'o ltr..rt "2()')1, t'iit ltl". l)i['tr
rr.)y cti r.rghra li l(c gid cd phiSu rdt xuong du6i20'/" gi6 mua vi\o,

brrr nOn b6n ngay lAp tric dd cit 16. Ddi v6i cdc nhd dAu tu ngtlrr

''han, chidn luoc ndy hodn todn hcrp l1i. Tuy vAy,ld m6t nhd dAu ttr

nh5m ddn loi nhuAn lAu ddi, b4n phAi tim hidu li do tai sao gi;i

cd phidu giAm.

Ndu d6 lir vi nhring t6c nhAn bOn ngohi nhu chi6n tranh hay suy

thodi md kh6ng dnh hu&ng ddn gi6 tri thuc cua cd phi6u, thi thay

vi b6n, ban phAi nhdn co hoi n2ry d0 mua th6m vdo vi b4n bidt chidn

tranh hay suy tho6i r6i cr;ng sE qua di, lfc dy b4n sO giiu hon rA't

nhiOu. Ndu nguy6n nhAn li vi nhrlng quydt dinh sai lAm cua ban

lanh dao l)m Anh hudng loi nhuAn ng5n han nhtrng kh6ng Anh

hu&ng ddn 1o. i th6 canh tranh bOn vftng lAu ddi cira c6ng ty (vi dU

trong trudng hqp Mattel mua lai c6ng ty khdc dAn d6n 16 200 triQu

c16), thi dAy crlng ld cohOi tdt dd tAn dung n5i sohai ngXn han cira

thi trudng mir mua thOm.

Tuy vdy, n6u gi6 cd phi6u giim vi tin xt'u kh6ng phii nhdt thdi,

ban hdy b6n ngay! Vi du, ndu c6ng ty mdt lo. i thd canh tranh, giAm

ti lO lqi nhuAn vi m6t ddi thn manh tham gia thi trudng, hay vi
tdng gidm ddc bi dinh vio vu xi cdng dan kh6ng thd kh6i phuc lai,

thi tdt nhdt ta nOn c5t 15. Nhin chung, ban chi nOn b6n cd phi6u

khi roi vho m6t trong ndm trudng hoo sau:

1 . Ban pham sai ldm khi ddnh gid c6ng ty, n6 kh6ng th6a men ca 8 tiCu chf

2. Trong hic d6nh gi6 hoqt dQng c6ng ty hing quf, ban ph6t hi6n ra nh0ng thay tldi ti6u cuc cia m6t

trong 7 tiCu chi rldu ti6n vir su thay d6i tt6 kh6n9 phii nhdt thdi (vi du: giim ti 16 loi nhuAn, giim loi

nhudn tr6n m6t cd phidu, ldi nhuen so v6i vdn, v.v...).

3. Banlsnhdaohdnhd6ngkh6ngdUatr6nquydnloiciacdcl6nghaybiintlimotphdnl6ncdphidumd
ho dang nim giLt.

4. Ban tim dLloc m6t c6ng ty kh;lc t6t hon vi clang biin cd phidu voi gid 16 hon nhidu so vdi giii tri thuc.

M6c dr] cd phi6;u ban clang n6m giU v5n t6t, ban c6 thd b6n cli vd tldu tu sd tidn thu dLroc vdo m6t c6

phi6u khac t6t hon.

5. TronglLicdiinhgiiihoatct6ngc6ngtyh)ngquf,bannhinthii-ygiiicdphieualavrjdtqudgiiitrithrjc.

'l'r.prr1,, llrrrrrrg lrt.rp 1'1i.1 ()sirn lrrtt,rrrirtiott.tl, klli giii t'ti lrlriiitr tltrt

rnuc 1,90 do (vuot qua gid tri thuc) vao thiing 9 utiur 2006, toi Lrtirr

tohn b6 sd cd phidu dd thu vO lqi nhuAn.

Tuy nhi6n, vi6c gi6 cd phi6u Osim tdng cao hon gi5 tri thuc 1,,70 dd

KHONG phii ld llf do chinh khidn t6i quy6t dinh b6n. C6 nhring

lric t6i vAn tidp tgc giri cd phidu cho du gid cd phieu vuat qlu6,8i6l

tri thuc. T6i b6n cd phidu Osim vi gid cd phi6u da tdng theo dudng

thlng dfing, thudng thi sau d,o gi6 sO rdt xudng'

T6i crlng cAm thdy lo lSng khi nAn tAng c6ng ty bi thay ddi mqt

c6ch tiOu cgc vir kh6ng c6 v6 gi nhdt thoi. Hdnh dong mua lai dai

Li b6nl6 Brookstone d Mi cfra Osim bdt dAu c6 ddu hiou sai lAm.

LAn dAu tion Brookstone bf 16 nang khidn lcvi nhuAn cria Osim suy

giAm trAm trong.

Ban c6 thd thdy 16 rdng tri bidu d6 5 nam cta Osim, giri cd phieu

r6t tti 2 d6 xudng cdn 0,06 d0.

Bidu dd 5 nim c0a Osim lnternational tU nim 2004-2008

H)nh ldy ttJ www.shareinvestor.com

Thd la ban da hoc duo. c nhtng chidn luo. c dAu tu hi6u quA nhdt c6

thd gitip ban ki6m dugc hing triOu d6loi nhuAn. Ban da hoc duoc

ciich dAu tu vdo qui vi c6ch chon m6t tQp hqp nhtng cd phieu

( lliirl.il , irii;i lll ll i lll lll i'lllii ( 0 I llll ll l{) r '/i)i irli\ ill)i\/1, tll |il,,'l I l,\,, ll'Alll, lilrllrll lltllr l'llll



\,l,rttt I ti,,,'

riC'rrg ll ta;t. I'try vay, nrua;r1

rlAu bing viOc nghiOn cfu
p-iing hoat dQng tot.

VQy ban sc b5t dAu ti dAu? R6 rdng, ban sE mat cd ddi dd tim ra

mdt c6ng ty thich hqp dd dAu tu ndu ban di theo b6ng cht cdi vi

cci it nhdt 30 ngdn c6ng ty dang diroc mua bdn tai Mi vd hdng

ngin c6ng ty khSc & thi trulng chtlng khodn ChAu A. Ddy ld m6t

vdi goi 1i dd bqn bft dAu...

l. Suynqhixemc6sinphdmhaydichvuniromibannghithu6cdidnel6cquydn.Trongldnclimuasdm
tdi, hay t{ h6i: "Sdn phdm ndo md cdc cla honQ phdi c6?"hay "Nhan hiiu ndo md ai cAng bidtvd gdn nhu

oi cung phdi mua?'l D6 thudng lir nhtrng c6ng ty c6 loi thd canh tranh rdt t6t. Thuc t6 phiin ldn nhirng

th1tong vu ddu tU thirnh c6ng c0a Warren Buffett tldu ttr nhttng c6ng ty ldm ra sin ph6'm m:r 6ng Ua

chu6ng! Trong s6 nh0ng cdng ty loai niry c6 Washington Post, Coca-Cola, Nike, Gillette vd Budweiser.

2. Viro nhr.tng trang nghi6n cfu c6 phidu nhU www.moneycentral.com hay www.morningstar.com vir bdt aldu

vdi nh0ng cd phi6u xdp d thf hang cao nhdt.

3. Tlm hidu nhfrng c6ng ty ma Warren Buffett el5 mua th6ng qua c6ng ty Berkshire Hathaway cria 6ng.

Ban s6 tim duoc nhr"rng c6ng ty mi 6ng mua g6n d6y bing cdch tim til kh6a "8uffett buys" tr6n trang

web tim kidm Yahool, MSN hay Google.

Ndu ban mudn hoc nhring chidn luoc dAu tu mdi nhdt me t6i 6p

dqng (c6ng nghO thay ddi v)i th6ng m6t lAn), hodc ban thAt su

mudn ldm chir ngh6 thuAt lim giiru, hdy tham gia chuong trinh

ddo tao 4 ngdy Wealth Academy (Kh6a hoc ldm gidu) cua t6i,

trong d6 t6i sc trlrc ti6p ndng kidn thrlc tdi chinh cira ban 16n m6t

tAm cao mdi.

"til-t tt1;ott plr.ii l.tlr 1'.11v ['rg1-1", Iliiy [rirt

mdt sd c6ng ty md ban nghi cti ti0nr
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hdo mting b4n d6n vdi chuong cudi cing ctia quydn

s6ch ndy. T6i tin ban cfing ddng y vcti t6i rdng ban vta
trAi qua m6t cu6c hdnh trinh tuyQt vdi kh6m ph6 nhi6u

n6o dudng dAn ddn mQt cu6c sdng gidu c6 hcrn, viOn mdn hon.

Tdi ch5c rdng ban da duoc khoi ngu6n cdm hfng tri nhi6u vi
du, cAu chuyQn vO nhrlng con ngudi binh thudng tao n6n nghiOp

ldn cing nhring c6ch thr?c c6 thd gitip ban dat ducvc nhrrng di6u

tuong tu!

Trong 18 chucrng vtia qua, ban da hoc cdch suy nghinhum6t tri6u

phri. Ban dd hoc c6ch tdng cudng gi6 tri bAn thAn 16n gap nhi6u

lAn vd cSch tao thOm nhiOu ngu6n thu nhAp khdc nhau. Ban crlng

da hoc duoc nghO thuAt quAn lf tiOn bac vd cdch lAp kd hoach tdi

chinh c6 nhAn. Ban da kh6m ph6 duoc nhrTng phuong phdp gitip

bqn phd biSn f tu&ng tuyQt vdi cua minh ddn vdi th! trudng thd

gidi rQng ldn nhd sric manh kdt ndi cira Internet. Cudi cing, ban

da hoc duoc nhtng bi quy6t da gifp nhring nhh dAu tu thi ba

ki6m duo. c hdng tri6u d6loi nhuAn tft thi trudng chfng khodn.

VAy thi vdi tt't cA nhrlng kidn thfc vA phucmg ph6p dd hoc, ban

hay bdt tay vdo tao dung con dudng lim giAu cho riOng minh.



I I.iy tt.r 1r.i livi t'.jri lttii, "'l'ii ttttttitt s(),,,(,,/{,/ r,l(,( :,r),,,( ttlttt tltl ttirt/
5 tttlttr, l0 tritrr lrnrl 20 ttdttt rttla foi sf li trgtrtii ttlttr llti trio?".
I liy hinh dung ban ld m6t ngudi tho xAy c6 trong tay tdt czi moi
&rtng cu, thiSt bi vd nguy6n vAt li6u cAn thidt dd xAy n6n m6t
cdn nhd dgp nhA't cho b6n thAn. Trudc khi ddt viOn gach dAu

ti0n, ban phdi biSt 16 hinh d6ng ng6i nhd md ban mudn xAy nhu
thd ndo. Ban phAi mudng tuong m6t bfc tranh 16 rdng trong
dAu: cdn nhd c6 bao nhiOu phdng, vi tri cua ra vdo d dAu, crlra sd

trdng nhu thd nAo, cdc bric tudng duoc son mdu gi, nhd c5 mdy
tAng lAu v.v... Chi khi nim trong tay bAn vO hodn chinh cria cdn

nhd, ban mdi c6 thd brt dAu xAy dqng.N6u c6 ai d6 xAy m6t cdn

nhd md kh6ng hO c6 bAn thiSt kd cU thd, crlng kh6ng bidt tr6ng
nci hinh thi nhu thd ndo thi ta sO cho d6 la m6t viOc lAm di6n ro,
dring kh6ng? Nhtrng tiSc thay, dAy chinh ld cdch md phAn 16n

moi ngudi sdng cu6c ddi minh: ching c6 kd hoach gi! Hdng ngay
ho thm vi6c mA kh6ng hO c6 y niOm 16 rhng rdng minh dang ldm
vi c6i gi. Cr;ng tuong tu nhu ngudi tho xAy m6i ngdy d{t tring
viOn gach tai ch6 minh drlng md kh6ng ha bidt minh dang xAy cdi

gi. Rdt cu6c, anh ta sO nhdn duoc m6t "sAn phdm" kh6ng mong
mudn, m6t bt?c tucrng ching han.

TOi tin rdng ban kh6ng phAi ld ngudi ph6 thec sd ph4n cCra minh
vio tay k6 kh6c hay dd cho cuOc ddi dua ddy. T6i tin ring ban
mudn c6 ndng luc tu thidt kd vAn mOnh cria minh... vd vdo hic
niy, ban cAm nhAn sric manh {y rd hon bao gicr hdt! Ban thdy d6,
tru phi ban c6 m6t muc ti6u cu thd trong tAm tri vd bXt dAu bu6c
rrhrlng budc dii v6 dich, sric manh cria luong kidn thtic ban vria
tidpr thu sE kh6ng bao gicr duoc tdn dqng. Khi da ra muc ti6u 16

rt\ng vO nhtrng gi minh mudn, ban sO tAp trung tdt cA ndng luqng
cria minh vO hudng d6. X6c dinh muc ti6u cu thd cho ph6p ban
virt'h cJrrring di nu6c budc vi l6n kd hoach chi tidt dd cla t cluoc n6.

Vi du, ndu muc tiOu cua ban ld dat mfrc dQ du dd tai cl'rinl.r trong

vdng 5 ndm vdi mric thu nhAp 20 ngdn d,6 / thAng,, chi6n luo. c vd kd

hoach hdnh dQng cria ban s6 rdt khdc so vdi m6t muc ti6u khiOm

tdn horr li sau 15 ndm sc vA huu vdi mric sdng 10 ngdn d6/tin6ng.
Dd dat duoc muc tiOu dAu tiOn, ban phdi tao ra nhi6u ngu6n thu
nhQp hon, nhfm d6n ti 16 loi nhuAn cao hon, dAu tu nhiAu thdi
gian v) sric luc hon. Nhtmg n6u khdng c6 muc tiOu, ban sE kh6ng
bi6t phAi bdt dAu tu dAu vir cAn phrii ldm gi.

S0c mgnh cuo viec thidt kd v0n m0nh

Cho ph6p t6i nOu ra m6t vi du ndi tidng vO sric manh cta mqc ti6u.
Ndm 1952, ngudi ta thuc hiOn m6t nghiOn criu vO tdc dung cria
vi6c x6c dinh muc tiOu. Ddi tugng nghi€n criu ld nhrlng sinh viOn

tdt nghiOp Dai hoc Yale. Cu6c khAo s6t cho bidt, chi c6 3% tdng sd

sinh viOn dO ra muc ti6u clr thd trong cu6c sdng .97% cdn lai, mdc

dti crlng todn ld nhring ngudi th6ng minh chdm chi, khong hO c6

trong dAu 16 trinh md ho mudn di trong vdng 5 hay 10 ndm nfa.
20 ndm sau, vlo ndrrr7972, nh6m nghiOn criu quay tro lai tdi diOu

tra ddi tuong duoc h6i vdo ndm 7952.Kdt quA thAt bdt ngo tdng
thu nhAp c:i.a 3"/" ngudi c6 muc ti6u 16 rAng 16n hcm tohn bO thu
nhAp c:d.a 97"h ngudi cdn lai! M6t su tring hoo ngAu nhiOn hay
thAt su ld viOc x6c dinh muc ti6u 16 rdng trong cu6c sdng s€ Anh

hudng trqc tidp tdi su thdnh dat trong sg nghiOp vd mric dQ giiu
cci cria con ngudi?

Ndu doc tidu su cria nhfng ngudi thdnh c6ng nhdt trong lich sr?,

ban sE bidt ring thAnh c6ng cria ho kh6ng phdi do ng5u nhidn
mA c5. Tai mQt thdi didm nAo d6 trong cu6c sdng, ho ddm nu6i
mcv u6c to ldn vO tuong lai. R6i ho dd cho nhrTng u6c mcy cao dep
niy dua dudng dAn ldi cho nhrlng quy6t dinh vd hdnh ddng cria

ho, cho ddn khi udc mobi6n thdnh hi6n thuc.
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prhii i ddn vrii Ong mot cdch tinh cd? Tat nhi0n lir khOng. 'l'ir khi ct)rr

?at nh6, Warren dd c5 f thrlc tu kidm ti6n vir xdc dinh muc tiOu rCr

ring: tro thdnh nhd dAu tu gioi nhdt thd gi6i. Sinh ra trong thdi ki,

khung hoAng khi cha 6ng dring bOn bd vuc ph6 sdn, ngay tti hic

nh6, Warren da hoc duoc gi6 tri cira d6ng ti6n vd tAm quan trong

cua su dAm bAo vd an toin vO tii chinh.

Th6m chi tru6c khi budc vdo tudi thiSu ni6n, Warren da bidt 16

ring 6ng mudn trcv n6n gidu co, thQt sq gihu c6. Khi cdn ng6i trOn

ghd tidu hoc vd sau niry vdo trung hoc, 6ng da n6i vdi ban bb ring
Crng mudn tr& triOu phti trudc tudi 35 (vdo ndm 35 tudi, tdng gi6

tri tdi sAn cfia 6ng dd vuot qu6 6 triOu dO). Nhd muc ti6u ndy md

Warren 1u6n nghi c6ch kiSm ti6n, trong khi nhrfng dtia trb cing
tudi chi bidt xdi tiOn cria cha me. Ong thAm chi cdn thu6c ldng

quydn s6ch "1000 cSch kiSm duoc 1000 d6" (A Thousand Ways

to Make $1000). }l1i 6 tudi, 6ng da biSt kinh doanh kidm ldi, 6ng

mua mdt ldc 6 chai Coke vOt gi6 25 xu vd b6n lai vdi gi6 5 xu m6t

clrai, dat mric loi nhuAn 76%. O tudi 13, 6ng nhdn c6ng viOc giao

b6o vd th6ng qua nhtrng chi6n luoc tiSp thi vd phdn phdi s6ng

tao,6ng giao cho hon 500 kh6ch hdng m5i ngdy. Ndm 11 tudi,6ng
ding t* ce sd tidn cua minh dAu tu vdo thi trudng chring kho6n.

Khoin dAu tu dAu tiOn cria 6ng ld 3 cd phiSu cria c6ng ty ggi ld
"City Service". Trong khi phAn l6n nhring dria tr6 d6ng trang hia

vin doc truygn tranh thi Warren ddnh thoi gian doc bdo cdo tii
clrinh cua c6ng ty.O tu6i 14,6ng kinh doanh trd choi Pinball vd

kiim duoc 775 d6 m6t tuAn, ngang vdi mric thu nhAp trung binh

ctia m6t ngudi 25 tudi vdo ndm 1944. Cdu h6i ddt ra: liOu 6ng c(r

li\nr ndi nhung vi6c nAy ndu 6ng kh6ng dit muc tiOu ldm giir.r

rrgay tr.i rlAu khong? Chiic chXn li khorrg. Nhtr huy tlting tit cri

:ltt4 lil llilil I li\'r llri\i11, llirlilll ll'll ll l'llll

rr,irrg ltrt.rrrg vi) hr\rrh cl0rrg hutirrg din muc tiOu, 6ng tro thhnh

ngLrtii gitii nhft trong bdt ki,viOc gi 6ng ldm.

Ban kh6ng bidt minh nOn theo dudi nglnh ngh6 nho hodc bdn

khodn kh6ng bi6t c6 n6n mO c6ng ty kinh doanh hay kh6ng u?

Ching h6 chi! MOt khi x6c dinh duoc muc ti6u tiri chinh 16 rhng,

tAm tri ban sO bXt dAu hoat d6ng vir hudng dAn ban di theo dfng
16 trinh cAn di. Trudc khi George Lucas rcvi thi trt'n qu6 nhd di hoc

dai hoc, 6ng di quydt tAm tro thdnh triOu phri o tudi 30. Tuy vAy,

vdo thdi didm d6, niOm dam mO vA gidc mo cua 6ng ld tro thanh

tay dua xe nhir nghO. Sau khi b! mQt tai nan khfing khidp, 6ng bdt

dAu thay ddi suy nghi vO sq nghiQp vd quydt dinh tro thirnh nhA

ldm phim. Nhd tAp trung vd d6n hdt srlc luc cho muc ti6u cta

minh, 6ng trd thlnh tri6u phti vho ndm 28 tudi. Tuy nhiOn, nhu t6i

da da cap d chuong 3, d6ng luc chir dao cria tri6u phti kh6ng phAi

ld ti6n md 1A ni6m say m0 c6ng viOc ch6y b6ng. Ti6n bac khi dy

chi 1A thudc do thdnh c6ng cira hq. Th?t vdy,l'i,do thfc ddy Lucas

ddnh tron tdm sric dd hodn tdt nhiom vg "bdt kha thi", tt?c ld bQ

phim -Chidn tranh gifa c6c vi sao" (Star Wars), khdng phAi ld tiAn

md chinh ld gidc mo duoc nhin thdy di€u minh hing tuong tugng

xut't hiOn trOn mdn Anh rdng. Tiger Woods chua bao gid dC ra muc

ti6u trd thdnh tri6u phri. Ndm 8 tudi, khi trA ldi phdng vt'n tr6n

truyAn hinh sau khi th6ng giii d6nh g6n nghiOp du,Woods tuyOn

bd muc dich cudi cing cria anh ld tro thdnh tay choi g6n gi6i nhdt

thd gi6i, vd ph6 t6,t cA k;,i' ltlc md Jack Nicklaus da lAp nOn. Chinh

udc mo d6 da girip anh tAp trung 700"/" thdi gian, ndng luong vd

suy nghi vdo cu6c chcvi. 14 ndm sau, Woods trd thirnh tay choi g6n

gi6i nhdt th6 gi6i d tudi 22...}r/r)t lAn nt7a, chlng c6 thlnh quA ndo

do ngAu nhiOn hay thAn may mXn mang lai, md ld do 1i chi phdn

ddu khdng m6t m6i cria con ngudi.
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nre u quo

\,l,ltt l' t,,',

didm quon trgng cuo m0t mUc ti0u

M6t muc ti6u vria mang tinh kh6 thi vtia c6 sric thric ddy ban

hinh dOng phAi th6a mdn ndm dac didm sau dAy. Chting ta hdy

cing tim hi6u ndm ddc didm quan trong ndy.

o. Cu thd vd do ludng duoc

M6t trong nhr7ng lli do chinh giAi thich tai sao phAn ldn moi ngudi

kh6ng bao gid dat duoc diAu ho mudn ld vi ho kh6ng xdc dinh 16

minh mudn gi. Khi h6i nhiAu nguoi ve di6u ho mudn dat duo. c

trong vdng 10 ndm tdi, tOi thudng nhAn duoc nhtlng cdu trd ldi
mo h6, chung chung vd ching c6 chrit quy6t tAm ndLo nhu "TAi

mudn cd nhiiu tiin hon", "Toi muon c6 c1ng aiQc fi't han", "TAi

muOn khAng phdi lo liing ntla" , "TAi muOn nghi huu sdm"... Cdu.

h6i d{t ra tidp 1A: Cu thd ban mudn c6 bao nhiOu ti6n? Vdo ltic

ndo? Ban mudn thinh cdng trong linh vuc ndo? Ban ddi h6i mfc
thu nhdp bao nhiOu? Ban mudn c6 ldi sdng nhu thd ndo khi vO

huu? Ban cAn bao nhiOu tiOn m6t thdng dd th6a mdn loi song

d6? NhiOu ngudi hodn toin bdi rdi vi ngo ng6c trudc nhring

cAu h6i niry, ho chi biSt tri ldi "TOi khang bie't" . C6 thd ho kh6ng

bidt ti gi vC diou ho mudn, hodc ho sq thd hiOn su quy5t tAm cria

minh vi ho da tring thdt vong trudc d6.

Khi mqc tiOu cfia ban mAp md nhu "kidm daqc nhiiu tiin hon...

trong khd nang cua t|i", ban KHONG CO CACH Ci aat duoc n6.

[,r\m sao ban ddnh gi6 dugc th6 nho l) "nhi6u hon"? Khi n)o thi

barr biSt minh da d4t dugc muc ti6u? Khi muc ti6u cfia ban kh6ng

cu tl'rd vi kh6ng do ludmg duoc, ban sE kh6ng bidt minh phii ldm

gi d0 clilt clutJc nrl. Ban cci n6n chtryOn satrg ct)rrg viOc nrtii kh6ng?

llalt t,rrr tl.ttt ttr btro rrhi0tr ti0rr r-rlot t[riilrg? lJtltr calr tirtl ra batr

rrhiOu ngudn thu nhAp m6i? Ban cfing kherng thd lOn k6 hoach

hodc bXt tay vdo thuc hi6n.

Tuy nhiOn, ndu c6 m6t muc tiOu rat ro rdng nhtr "Trong adng

24 thang dat mic thu nhQp 20 ngdn dAf thting" , ban c6 thd brt
dAu l6n kd hoach cu thd! GiA sri ban ld m6t chuyOn viOn tu vdn

bAo hidm vi thu nhap hiQn tai la 5.000 d6/th6ng, nhu vAy b4n

biSt ro trong vdng 2 ndm ban phdi tim cdch kidm th6m 15 ngdn

d6/th6ng! DiOu ndy bu6c b4n phii suy nghr vd hdnh dQng khdc

di. Hay nhd rdng MQI VIEC TREN DOI dOu c6 thd ldm duoc,

vdn dO chi ld cr phuong ph6P.Vi du, ban bidt ring m6t sd d6ng

nghiQp cria minh kiSm duoc 9.000 d6/th6ng! Vay thi ban cAn

hoc theo cdch cua ho, tim hidu xem ho tim khdch hdng tiOm ndng

nhu thd ndo, ho c6 bao nhiOu khdch hdng m6t thdng, ho s5p xdp

bao nhiOu cu6c hen v6i kh6ch hAng m6i ngdy, ddi tugng kh6ch

hing md ho nhdm t6i la ai, cdch trinh biy sAn phdm cira ho, cdch

ho b6n hdng, c6ch ho giri liOn lac v6i kh5ch, v.v... Ndu ban crlng

ldm dring nhu vAy thi s6m mu6n gi ban crlng DAT ducvc kdt quA

tuong tu. Thdm chi ndu ban dang n5m giri m6t c6ng viOc trA

lucrng co dinh, ban vAn c5 thd ddt ra muc ti6u duoc ct't nhXc lOn

vi tri cao hcrn hodc d0 nghi c6ng ty thuc hiOn c6c chuong trinh

bdng lQc khuydn khich nhAn viOn r6i tim hidu xem ban phAi dat

hiOu quA trong c6ng viOc nhu thd nio dd c6 ducvc n6.

Kd cii khi luong hdng th6ng cria ban tdng 16n 9.000 d6, ban bi6t

rdng ban cAn c6 thOm ngu6n thu nhAp mang lai 6.000 d6 nr1a.

Ban c6 thd lQp kd hoach kinh doanh nhfng thri md ban dam

mO tai nhA, gitip ban kiSm thOm 3.500 d6lthdng, vidt sdch hodc

phdt tridn mdt loai sAn phdm tri tu6 n)o do dO nAng thu nhAp

thOm 1.000 d6/thdng, vd day thOm vAo cudi tuAn dd bti vdo

1.500 d6/thdng cdn thi6u. Ban thdy d6, vi6c ddt ra m6t cQt mdc

t'u tlrd li 20 ngdn d6/thdng thric 6p b4n phdi nghr ra nhring
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ngin d6/th.{ng trong vdng 24 th|ng khCrrrg? Chirrg cti gi cliirrr
,*btio 100'/u cei, nhtmg toi tin ch5c rdng ndu bi.rn diirn nghl cltlrn

lAm, thu nhap cria ban s€ tdng lOn d6ng kd!

Hdy nhd ring khi ban ddt ra muc ti6u, ban c6 thd kh6ng dat dur.yc

n6 ngay trong lAn dAu tiOn. Nhrmg ching h0 chi, didu quan trong
lh ban da hdnh dQng vd tidn dAn v6 phia muc tiOu cua minh. MiCn
ld ban tidp nhAn th6ng tin phin h6i, cai thiOn phuong ph6p thtrc
hiOn vd tidp tqc hdnh dOng, cudi cring ban s6 dat duoc kdt quii
mong mudn (th6i quen thf 8 cria triOu phf).

b. Thfi thdrh bdn thdn

Di6u gi khiSn ban cAm thdy hting thri hon? Tdng thu nhAp lOn 10

lAn hay tdng gdp d6i? Dat ducyc mtic d6 tu do vA tal chinh trong
vdng 10 ndm hay 50 ndm? Di6u gi khi6n ban thric dqy phdn khoi
vio m6i budi s6ng? Y nghi kiSm dti tiOn sdng qua ngay hay "sdn

ling" thOm 10 ngu6n thu nhAp khdc dd girip ban c6 duoc cu6c

sdng trong rno? L'i do da sd moi ngudi kh6ng c6m thdy c6 d6ng
luc thuc hi6n muc tiOu cria minh ld vi muc tiOu dy kh6ng dir hicr
hring ddi vdi ho. Con ngudi tr& nOn biSng nh6c vi nu6i nhrTng

u(vc mo qu6b6 men. Khi ban x6c dinh muc tiOu to 16n v) dAy cam
ht?ng, r6i hinh dung 16 rdng cAnh minh dat duoc nhring di6u dti,
ban sE cdm thdy trdn trO sinh luc vi hdng hdi hdnh dQng!

Nhu vAy, muc ti6u ban dd ra cAn 16n lao, thri vi, girip khoi gqi tri
trrtrng tugng vd ni6m dam m0 cria ban! Mdt mqc tiOu dAy th6ch

thuc, hfng khoi crlng budc ban phAi suy nghi vuot ra ngodi khu6n
khd th6ng thucn-rg vh ddy ban ra kh6i kh6ng gian thoAi m6i hi6n c6.

Clriirrg han, muc ti6u tdng thu nhAp thOm 10% chicchi dii sric khidn
lran lim viOc chdm chi htyn vi hy vong dtr.rc tiinli lrrtrng tlrtii.
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'['uy nlrir,rr, k0 c.i khi barr di xdc dinh muc tiOu tdng gap d6i thu

nhQp, nhtmg khdng lim gi kh6c di thi b4n cring kh6ng sao thuc

hiQn ndi. Dd tang gdp d6i thu nhdp, ban ph6i nghl ra nhrlng c6ch

ldm m6i m6, s6ng t4o. TOi ch5c rdng voi nhring gi b4n hoc dugc

trong quydn s6ch ndy, b4n c6 th6 nghi ra it nhdt mQt t6 1f tu6rng.

LiQu diOu d6 c6 nghia li bao gidban crlng dat dugc mgc ti6u minh

ddt ra ngay hic dAu kh6ng? KhOng! Nhtmg ndu b4n nh5m ddn

M4t Trdng thi dn chua ddn dich, ban vAn dang di girla c6c vi sao.

Cdn ndu ban chi d6m vuon ddn ngon tre dAu ng6, ban sE roi bich

xudng ddt.

CAi cO xua nhu tr6,i ddt md nguoi ta hay viOn ra dd bao chrTa cho

vi6c kh6ng ddm nh5m tdi nhring mgc ti€u cao r6ng ld vi ho so

nhu thd1) "kh6ng thuc td". VQy ban c6 nghi rdng t6i thqc td khi

d{t ra mgc tiOu kidm dugc mQt triQu d6 dAu tiOn & tudi 26? LiQu

c4u b6 8 tudi Tiger Woods d6m tuy6n bd muc tiOu tr& thinh ngudi

sd 1 trong m6n thd thao duoc thdng tri boi nguoi da tr5ng thdi d6

li thuc t€f? Cdn anh em nhi Wright, kh6ng hd c6 chft kidn thrlc v0

ki thuat nhtmg d6m nghi ring hq c6 thd t4o ra mQt c6 m6y bi€lt

bay c6 phAi li ngudri thqc t€i?

Mgc tiOu c6 thgc td hay kh6ng tiy thuQc vio phuong ph6p ban

chon. MQt viQc trudc d6 chua ai ldm hoic rdt kh6 thqc hiQn kh6ng

c6 nghia ld n6 kh6ng thUc td. Don giAn li chua c6 nhiAu nguoi



rlti rlarn m0 v:\ ki0rr nh5n c10'tim r.r r'.it'lt l.tnr rltirrg tliin. NOu tOi,

c0ng nhu nhrlng ngudi ban khdc trong trudng, hgc hinh chdm

chi dd tim m6t c6ng viOc "slngc5p 6 di tdi cdp 6 vO" thi muc tiOu

lridm duo. c m6t tri€u dO vho ndm 26 tudi td chuyQn hoang duong.

Nhtmg vi t6i d6m lhm nhring viOc kh6c biQt vh hoc theo c6ch cfia

nhring triOu phf, mgc tiOu cria t6i trd n6n rdt thqc td.

d aau c6 y chi, & d6 c6 con dudrng, chi cAn b4n mong mudn vir

quydt tAm thuc hiQn thi tdtcA moi muc ti€u ddu thLrc td (th6i quen

thfi7 cria tri6u phf). B4n thAn mdn, khi ban c6 co hQi tU thiOt kd

cuQc doi minh, hay dgp di n6i sg hai, thAn trong vd cho ph6p

minh mo nhttng udc mo l6rn.

c Ouq( thric ddly bdi nhfng !f do monh mE

MQt nguyOn nhdn khdc khidn nhiAu nguli khOng c6 dri dQng lqc

dd dat ducr. c mgc ti€u tAi chinh cfia minh ld vi hq kh6ng bidt rO T4I
SAO h9 mudn diAu d6. Hq kh6ng c6ly' do thQt sg thuydt phUc hg

phAi kidm duo. c hing triQu dO ho{c trd nOn du da tai chinh. Ndu

kh6ng c6 tf do manh mE hQu thuAn cho mgc ti€u cria minh, b4n

s€ kh6ng bao gid c6 dri dQng lqc dd dqt duo. c n6.

TOi ch5c ring bqn khOng mudn c6 tidn chi dd tich tru nhidu td
gidy dn mlu sdc. Tidn chinh 1A cdng cg vA phuong ti6n girip b4n

d4t dugc nhring thri quan trgng trong cuQc sdng nhu h6 tro gia

dinh, chdm s6c sric kh6e, tdm linh v) nidm vui cd nhdn.

Lh con ngudi, chting ta thudng bf cAm xric t6c dQng m4nh m6.

Hinh dQng ctia m6i ngudi d6u bi chi phdi b&i nhting "phim n6ng"
cAm xfc riOng bi6t, duo. c gqi ld gi6 tri sdng!

NhiAu ngudi tim duoc ngudn dQng lgc tri gi6tri"dugcc6ng nhAn"

vir "chi€n thing" ,nhu Donald Trump, mOt ngudi cqc ki'hring thri

v6i nhrTng cuQc tranh tii vi gh6t bi thua cuQc. Chinh cAm gi6c
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chi[irr tlr,'trrg trotrg rrhirrg cuQc cl-rtri l(vn lim bing chtiy ng<2n lua

trong ong, khi6n 6ng hdng say lim viQc. Sd bac tf md Ong kidm

duoc chi don thuAn li thu6c do mric dQ chiSn th5ng cria 6ng.

MQt sd ngudi duoc thric ddy boi gi6 tri "an tohn" (nhu Warren

Buffett). TOi cho ring chinh viQc Warren l6rn l6n trong mQt gia

dinh kh6 khdn vd tai chinh da girip O.g y thric dugc tAm quan

trgng cria sg an tohn. Gi6 tri ndy Id y6u td thric ddy Ong kidm du-s. c

thQt nhi6u ti6n.

Nhring ngudi kh6c dua gi6 trf "d6ng g6p" 10n hing dAu. Vi du

nhu George Soros. Ong kh6ng kidm tidn d6 sdng xa hoa mA li dd

ldm "tri thiQn chinh tri". Ong ding tidn ctia minh dd fing h0 chd

dQ dAn chfi, vi 6ng tin ring dAy li nhdn td quan trgng girlp cAi

thiQn cuQc sdng nhan dan. T6i crlng bidt rdt nhi6u chuyon vi6n tu

vdn tli chinh vAn tidp tqc ldm viQc hdt minh kd cA khi hq da d4t

ducr. c mgc tieu tli chinh. Tai sao vdy? D6Id vi hg nhdn tht?c sri

mQnh cria minh ld t4o ra sq kh6c biQt trong cuQc sdng cria ngudi

kh6c. MQt lAn nria, ddi v6ri hg, ti6n chi ld thudc do viL c6ng cu md

hq dr)ng d6 girip do ngdy cing nhiAu nguoi hon.

B4n hiy tU h6i nhr7ng gi6 tri nho dang thric ddy b4n trong cuQc

sdng? D6 la sg c6ng nhdn, an tohn, tg do, gia dinh, t6n gido, tinh

b4n, tinh y6u, quydn lgc hay cAm gidc cdng hidn? (Ban c6 thd

tham khAo mQt quydn s6ch kh6c cfa tOi c6 tga dd "Lam chri tu

duy, thay ddi vQn mQnh" d6 hi6u thOm vA stic manh ctia c6c gi6tri

sdng vi lim sao dd kh6m ph6 ra dQng lsc thric ddy ban.)

Hay dinh thdi gian suy nghi vd vidt ru 5 gi6 tri quan trgng nhdt

trong cuQc sdng cfia ban. Hay tlr trA ldi cdu h6i: "Didu gi quan

trong nhdt ddi voi tOi? Di6u gi c6 sric thric ddy t6i m4nh mE

nhdt?".



Giti tri s6ng c0o t6i

1 .. ... . ... . .. ....

?*............

3................

4...............

5................

Mot khi bidt 16 citc gi6tri sdng cfia minh, b4n cAn tfln dung chring

d6 thtic ddy ban than thuc hi€n mgc tieu. vi du, ndu mgc tieu cira

b4n li tdng gdp ddi thu nhaP trong vdng 12 th6ng, b4n phAi vidt

ra tdtcA lf do tai sao di6u ndy 14i quan trqng ddi v6i ban. Chi khi

nhcrng lf do b4n neu ra thdng nhdt v6i citc gi6 tri sdng cfia b4n, b4n

mdi thQt sg tim duo. c ngu6n dQng lqc d6 henh dQng' Sau dAy th mQt

sd lf do m4nh mE thric ddy nhiAu ngudi kidm th4t nhi}u tiAn.

o Chia s6 v6,i nhring ngucri k6m may mXn hon minh (d6ng g6p)

o Chring minh v6i bin thdn va nhfrng nguoi chung quanh la toi

c6 thd thdnh c6ng (tq hdo)

o Tr& thdnh nguoi gi6i nhdt trong linh vuc da chgn (thanh c6ng)

o Mang 14i nhfrng di6u tdt nhdt cho ngudri than (gia dinh)

o Tdng gdp dOi thu nhQp nghia td tdng gdp d6i gi6 tri mang ddn

cho kh6ch hing vd nhfrng nguoi xung quanh' Tao ra sg kh6c

biQt trong cuQc sdng cria nhiau ngudi nhd c6ng viec cfia minh

(d6ng s6p)

o CAm gi6c y6n tAm khi bidt r}ng nhu cAu ctia bAn thAn vi gia

dinh sE luOn dugc d6P rlng (an todn)

d. Bdn k6 hoqch hdnh d0ng

Bqn c6 th6 dat ra nhrlng muc ti6u dAy cam h,l*g cing nhring lf do

thuy6tPhucnhdt,nhtmgndubankh6nglApnOnkdhoachh)nh

3s2 trl 0uyl r I/\Y Il(i\N(; lllANll ll(lttl l'llti

dQrrg t'u tltd thi rrh0rrg nruc ti0u iy vin mtli L\ phi thnc t0. Mur'

tiOu kh6ng gi kh6c hon li nhting udc mo. Khi ban lOn k0 hoach

hAnh dOng, u6c mo sE trd n€n KHA THI. Khi ban bit tay vio thuc

hi6n theo kd ho4ch, u6c mo s€ tr& thinh HIEN THVC.

pd dat duo. c sd tai sAn tri gid 300 ngin d6 trong vdng 3 ndm, ban

phAi 10n kd ho4ch ki€im duo. c bao nhiOu tiAn mQt thdng vd thm th€i

nlo dd tao thOm nhring ngudn thu nhflp kh6c. Ban phAi d{t mgc

ti€u ctd dhnh vd dAu tubao nhi6u mdi thdng ctng voi mgc tiOu lgi

nhufn cAn thidt dd sd hriu 300 ngin dO sau 3 ndm.

O cudi chuong nAy, t6i c6 dinh kEm "BAn kd ho4ch ldm gidu" mi
t6i ding dd v4ch ra nhfrng !, tu6ng lim giAu m6ri. BAn kd ho4ch

niy c6 t6c dung gqly cho b4n vd nhung di6u kiQn vd bu6c di cAn

thidt dd bidn mQt f,tu}ngthinh ngu6n thu nhQp.

e. Thdi hqn

Chi khi ban dat ra thdi han cho mgc tiOu cria minh, ban moi c6 thd

16n kd ho4ch hdnh ctOng vi cAm nhAn duo. c sg cdp b6ch cria viOc

d4t dugc muc ti6u.

Thidt kd lq ilinh thonh triou phu ngoy boy 9i0...
Thd la muc ti6u ban dd ra d.a hQi df ndm ydu td cAn thi6t, day th

hic khoi l€n ngen h?a dam m€ trong ban, girip b4n b5t tay vho

thidt kd con dudrng di ddn cuQc sdng mo udc cria minh.

TOi xin nhdc l4i mQt lAn ntia, tidn kh6ng phni ld dQng co thtic

ddy ban trong dii h4n, n6 chi li phuong tiQn gifp ban dat dugc

nhung di6u kh6c ldn lao hon trong cuQc sdng. Tidn vi nhu con

thuyOn ch& b4n ddn bdn bd mi b4n mong mudn. Kh6ng ai budc

l6n thuyOn chi dd ngdi l0nh d6nh giria ddng md kh6ng nh5m ddn

mQt bdn d6 ndo. Nhu vQy, b4n phAi d4t ra nhrlng muc ti€u tdi
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clrinh gein lion vdi nhfng mrlc ti€u md b4n morlg mudn dat dtrtvc

cho gia dinh, xd h6i, ban bd, stic kh6e, mong u1c cA nhAn, v.v...

Trong nhring trang sip tor, t6i mudn ban ddnh 1'00% quydt tam

*lidt .u t* ce nhrrng mgc tiOu ban mudn d4t dugc trong cdc linh

vgc chinh cfia cuQc sdng. B4n cAn hoin toin tflp trung vd khdng bf

phAn t6n vAo bdt cO chuyQn gi khdc trong vdng 20 phrit. Hay kh6a

ch{t cr?a phdng vA m& mOt bAn nh4c truyAn cAm h*lg, ndu thich.

Hay g4t b6 mgi bdn khodn, nghi vdn vh vidt ra tti trdi tim b4n.

Lfc niLy, xin ban d,i.g lo nghi vA tna ndng c6 thgc hiQn dugc muc

tiOu hay kh6ng. Di6u quan trgng ld b4n cAn dd cho tAm tri b4n tg

do nghi tdi moi DIiU CO THE vd cAm thdy hno h,i*g v0 nhung

diAu d6. C6 gdnghinh dung vd cdc muc ti6u chng cr; th6 vd cing

d6 do ludrng cdng tdt. Xin nhd ring d6 phAi th nhrTng muc tieu to

ldn, thf vi di kbm vdi thdi han hodn thAnh. Ban dd sf,n sdng chua?

BXt dAu ndo!

Mong udc cti nhdn vd liii sting

CuQc sdng trong mo cfia ban sE nhu thd nio? DAu ld nhring mong

u1c c6 nhAn md ban tha thidt mudn dugc th6a mdn? B4n mudn di

du lich vdng quanh thd gi6ri? Mua mQt cdn nhd b€n bdi bidn? L6i

xe thd thao? Tg tay xAy ng6i nh) trong mo cta minh?

Dring g6p cho cdng ddng vd t6n gitio

Ban mudn gay dqng qui tri thiQn dd girip ngudi thn t4t? Cdp hqc

bdng cho hgc sinh hidu hoc? Criu trg d6ng bdo g{p thi6n tai? Ldnh

d4o cQng d6ng? Cdng hidn thoi gian vi stic luc cho cdc td chric t6n

gi6o? NhQn nu6i tr6 mO cdi?

Gio dinh vd bsn bd

B4n mudn lim gi hay d6ng g6p nhring gi cho nhrrng ngudi md

b4n y6u mdn vi quan tdm? Ban mudn gfri con vdo nhring trudng

dio t4o tdt nhdt? Dinh nhiAu thdi gian cho con hon? Sria nhA cho

cha me? Di du lich vdng quanh thd gioi voi ngudi b4n ddi? Ting
nhring m6n qud gi6 tri cho nguoi thAn?
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Sric khde vd phdt tridn bdn thdn

Ban mudn hoc ldy bing Th4c si QuAn tri kinh doanh (MBA)? Mua
rri hgc choi dAn piano? Tham gia c6c cAu l4c b0 thd dlrc thd thao?

R6 rdng, nhi6u muc ti6u b4n tiQt k€ & tr6n cAn phAi c5 ti6n mcri

thUc hiOn dugc. Bay gid, ban hay vidt ra tdt cA c6c muc ti0u t)i
chinh ban mudn dat duo. c trong ng5n han vd dii h4n

Muc ti6u tdi chinh

Ban mudn dat mric thu nhQp nhu th6 nlo trong vdng tri 1 ddn 10

ndm sau?

Ban r1uyOt tArn tqo th€m nhr;rng ngu6n thu nhAp ndo?

Ban dg dinh dd dinh vh dAu tubao nhi€u m6i thdng?

Sd ti6n cu thd ban mudn d6 danh trong m6t khoAng thbri gian nhdt

dinh h bao nhi6u? Vi dg: TiSt kiQm 200 ngdn dO dd trA ti6n dat cqc

mua nhA trong 5 ndm.
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Ilan c<i ]f dinh dat toi bdn muc dQ gilu c6 vdo nhrrng thryi didm niro:
mric d6 vcmg vdng, an toirn, tu do vd du da tai chinh? Dau ld nhirng
khoan tdi san gia tdng mi b4n s6 ding dd dat duo. c mgc ti6u thu

*hhap thqr dQng? Sau dAy lA cohQi dd bqn di6n vdo bAng kdho4ch tdi
chinh da dugc dd cap ddn trong chuong 5 (bqn hdy quay lai chucmg
5 dd 0n 14i bdn mfc d6 giiu c6).

Tii sin gia ting giii tri Ddu tu o/o Loi nhuin Thu nh6p thqr dQng

1

2

3

4

5

6

7

rong al

T6i quydt t6m illt duo. c mgc ti6u niy vio

Tii sin gia ting giii tri Thu nh$p thV a!6ng

rong

T6i quyit tim dat tltrqc mr,rc ti6u niy vio

Tiri sln gia ting giii tri Ddu trJ o/o Ldi nhuan Thu nhip thr,r tlgng
1

2

3

4

5

6

7

T6ng .l
T6i quyit tam d?t duqc m9c tiGu niy vio
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, ttt/ttil I\ilt,r,

Vqch r0 con duong vuon l0i thonh cOng

vQy thi b4n nen ldm gi v6i nhring mgc tiou vria d4t ra? Th6ng

""ihrrd^g day li giai do4n ai cflng cAm thdy htr.g phdn vd say m0'

nhtmg chi duo. c mQt thdi gian ngxn, sau d6 da sd xiu dAn r6i quen

b5ng nhring mgc tiOu niry vd quay vd voi n€ip sdng ct1 '

Ndu mudn git1 vrTng nhiQt huydt trong ldng, b4n phAi nhin vho

nhr7ng muc ti€u ndy hdng ngay.Chring phai 1u6n hiQn diQn trong

tam tri banl D6 buQc minh phai ghi nhd, t6i vidt c6c mgc ti6u cfia

minh ra gidy r6i d6n b6n canh bdn llm viQc. T6i thflm chi cdn viet

mgc ti6u cria minh t6n hinh nAn m6y vi tinh d6 nhin thdy chring

m5i nghy khi bat m6Y 16n.

Ydu td khidn muc tieu cria b4n c6 sric hdp dan chinh td viQc thidt

kdchring sao cho thQt dgp nhum6tbidu d616rn d6 b4n thdy ro m6i

ndm tr6i qua, minh tidn t6i gAn muc ti6u tii chinh nhu thd ndo.

Trong ttmg dQ tudi, hay iiQt kC nhfrng muc ti6u ban mudn dat

dugc vdo thoi di6m d6. T6i cdn cxt hinh anh (tti tap chi) nhrTng

thti mh t6i mou6c mua dugc vd d6n chring vio bidu dd cfra minh'

Vi du, t6i tting d6n hinh mQt tda nhi hai lAu tuyQt dqp c4nh 6

"Tudi 33" . O tudi 31, toi da dat duoc mgc ti€u mua cdn nhd mo

udc cira minh. B6n dudi ld vi dU cfia mQt bidu d6 mgc ti€u.

Btit do'u honh d0ng

M6t trong nhfng thr? th6ch ban s6 ddi mat lh ldm sao dd ru6n giri
dugc nggn l*a dQng lqc chdy s6ng. Nhidu ngudi bidt minh phAi
lAm gi vd ldm nhu thd nAo, nhtrng hq lai kh6ng lim. Th6i tri hodn
chinh ld trd ng4i l6rn nhdt khi6n da sd moi ngudi kh6ng vA ddn
dich. Hay hgc c6ch vuot qua sg tri hodn vd t6i lAp trinh ng6n ngti
tu duy cfia ban d6 tnann c6ng.

Trong quydn sSch bdn chay cria t6i, "Ldm chri tu duy, thay ddi
vQn m6nh", t6i hu6rng dAn dQc giA cdch ldm chri suy nghi vd cAm
xric cfia minh, bidn n6i sg hai thinh sric manh vi th6i tri hoi.
thAnh dQng lgc di tdi. C6 ba phuong ph6p hiQu quA md ban c6 thii
6p dUng dd vu-o. t qua su tri hodn vd b5t tay vAo viOc ngay!

o. Th0ng bdo rdng roi

Nhu dd n6i d trOn, khi b4n chia s6 udc mo vi muc tiOu ctia mi'rl'r
vdi ban bd, gia dinh vd d6ng nghi6p, b4n d4t minh vdo tinh thd
buQc phAi lim cho blng ducy. c. Khi b4n cho ngudi kh6c bidt muc
ti6u cria minh, ho s€ khOng dd cho ban quOn dAu!
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b. Hdnh d0ng trong vdng 36 ti0ng

Kh6 nhdt ta khi b4n phAi budc nhrln gbudc di dAu ti€n d6 tidn ddn

rpgc ti€u. tdt cA chring ta ai crlng trAi qua tr4ng th6i "ir" , cAn trd

chring ta hdnh dong. Tuy nhiOn, vdo thoi didm ban bXt tay vito

viQc vd nhdn thdy sLt tidn tri6n, b4n s€ c6 dQng lqc tidp tgc cho

ddn khi hohn thhnh mgc tiOu.

V6i m6i mgc tieu ddt ra, b4n hdy vidt ra ba budc md b4n phAi thqc

hiQn trong vdng 36 tidng ddng n6. Ndu hoin td'tba bu6c d6, khA

ndng b4n tidp tgc hinh dOng Ii rdt cao. Vi du, mgc ti6u cria b4n ld

b6n s6ch d4y ndu dn tren mang, babu1cmd ban c6 thd tidn hdnh

ngay d6 buQc minh phAi quydt tAm li: (1) ddng kf t6n miAn, (2)

l6n k€!ho4ch kinh doanh va (3) d6ng tiAn ddng kli kinh doanh. TOi

cho ring ndu lAm xong ba budc ndy ngay lQp ttic, n6o b0 sc khidn

b4n nghiOm tric hcnt v) hinh dOng nhidu hon.

c. Tim m6t nh6m ngudi ring hd

Kh6ng thd chdi b6 tAm quan trong cria viQc tim duo. c mQt nh6m

ngudi 1u6n hflu thuan vi ting hQ b4n trong viQc thgc hi€n mgc ti6u.

TOi ph6t hiOn ra l1f do sd mQt khidn ngudi ta mdt phuong hudng

vA dQng luc ph6t sinh tri nhung ngudi md hq giao tidp m6i ngly.

Ban c6 thd rdt phdn khich sau khi dgc quydn sdch ndy vd hdm hd

v6i nhring mqc tiOu dd ra, nhtmg ndu b4n vAn trd chuyQn, qua

14i v6i nhtng ngudi phi pham thdi gian vio viQc chat chit, nhay

nh6t ngodi vri trudng, ban s€ bai trAn trong cuQc chidn vuon tdi

thinh c6ng.

Mdt kh6c, ndu nhflng ngucri ban kdt giao cri m& miQng ra lir n6i v6

thi trudrng chring kho6n, vd nhung co hQi kinh doanh, ho{c ding
thdi gian dd nghien criu dAu tu, thi hdy tin tdi, ban sE vring vdng

vd ban chi tr€n con dudrng lhm gilu. C6 mQt cau chAm ng6n rdt

d(ng ring "Bqn bd tqo ra ta hofic ldm hdng fa". Nhfng ngudi ban
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gdrr gtti nhdt chinh l) nhring ngudi Anh hu&ng toi nidm tin, gi6 tri
sdng, suy nghi vd kh6t veng c0a ban nhidu nhdt.

BuOn c6 bqn, bdn cd phudng,hay cd gXng kdt ndi m6t nh6m ban
cring chia s6 gidc mo tii chinh voi b4n, dd c6 thd tng hQ vA thfc
ddy lAn nhau. Thgc t0, nhidu nguli tham gia chuong trinh Wealth

Academy (Kh6a hoc ldm gidu) cria t6i dd n6i vdi tdi ring mdt
trong nhring lqi ich l6rn nhdt mi hg nhdn dugc chinh ld nhfng
ngucri mi hq g{p gO trong kh6a hoc! Nhring ngudi ban nAy dd

tr& thinh nhAn td quan trgng d6n t6ri thlnh c6ng cria hg sau kh6a

hqc. Chinh vi thO, trong chuong trinh Wealth Academy (Kh6a hqc

ldm giiu), chring t6i lu6n khuydn khich moi nguoi lAp hQi thm

giAu, g{p gd nhau hhng thdng dd c6c thdnh viOn c6 thd girip dd
nhau d4t dugc gidc mo.

Sric mgnh c0o hQi lom giou

Trong quy6n sdch d4y ldm giiu thuQc hdng kinh didn "Nghi vd

lAm giAu" (Think & Grow Rich), Napoleon Hill, sau nhi6u nghi0n

crtu, da cho bi€lt 500 ngudi gidu nhdt thd gi6ri c6 mQt di6m chung.

D6 la hq ddu thuQc vd c6c h6i nh6m bao g6m nhrTng ngudi c6

chi hu6rng gidng nhau, cing tidp nhan v) chia s6 kidn thric, ldi
khuyOn, th6ng tin, c6c mdi quan hO vi dQng viOn nhau tidn budc

tr6n con dudrng lim gidu.

Dring thd, thdi gian d5 chring minh ring phia sau m5i cd nhAn

thlnh dat li mQt hQi nh6m thAnh c6ng, bao g6m ban bb, ddng
nghiQp hay ddi t6c lim dn. Tai sao b4n ludn cAn m6t nh6m ngudi
h5 trgmanh mc dd dat dugc muc ti6u tii chinh cfia minh? D61A vi
d6 kidm dus. c hing tri6u d6, b4n cAn rdt nhidu ki€ln thric, ky ndng,

th6ng tin, c6c mdi quan hO v) !,tubng, nhring diAu mi mQt ngudi
kh6 ldng lAm duoc trong mQt thdi gian ng5n. HQi nh6m ldm gihu
s€ girip ban tAn dUng kinh nghiQm cfia nhfng ngudi khdc... vi dAy
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chinh lA chia khr5a mty canh cua git\r-r ct'r. MQt lAn nfra, cotl ngtrtli

chinh Ii ngu6n tdi nguyen q1ui, giit nhdt dAn ddn thdnh cdng! HQi

nh6m ldm gidu mang l4i cho b4n ba ydu td sau:

o. Gifii phdng ndng lr,tc sting tgo

Mot c6i dAu, di th6ng minh vi hidu bi€t ddn mdy cflng chi gidi

han trong mQt khdi lugng kien thric, kinh nghiQm vh ngu6n cAm

hring nhdt dinh. NhiAu c6i dAu cing tAp trung vdo mQt vdn dA

s€ nhAn r$ng sric manh vO tdn cria 1i tu&ng, tri s6ng t4o cring nhu

tAm nhin.

DiAu ndy dugc ggi 1) "stic m4nh cQng hu6rng"' Ndm ngudi thm

viQc v6i nhau s6 c6 sric manh s6ng t4o bing 50 ngudi ri€ng 16 cQng

Iait Tdt cA nhung i, tubngvi dai nhdt tr6n thd gidi dAu ld kdt quA

cria viQc kdt hq,p clc y tu6rng tuyQt voi cira m6t nh6m ngudi.

GiA st b4n li mQt dAu bdp gi6i vi mudn m& mQt tiQm dn girip ban

c6 thu nhap cao hon. Ban c6 thd ndu dn rdt gi6i, nhtrng l4i kh6ng

am hi6u vd nhdn sU dd tuydn chon vd dio tao nhdn vi6n, vd dia dc

d6 x6c dinh vi tribilnhing tdt nhdt, kh6ng bi€it tim & dau ra nhd

cung cdp uy tin, c6ch quAng c6o, tidp thi vd c6ch t4o ra quy trinh

kinh doanh hiQu qua..'

Nhring ngudi c6 khA ndng trong tring linh vgc dy sE bd sung cho

b4n kidn thric mi b4n cdn thidu vi cung cdp nhring mdi quan h0

quf,b6ru gifp viQc kinh doanh cfia ban mau ch6ng 16l,n manh. Bao

gid crlng c6 nhung viQc md ndu chi ldm mQt minh, ban kh6ng thd

ndo ldm tdt nhdt dugc.

b. Srlc mgnh crio ctic m6i quon h0

Nguoi Trung Qudc c6 cdu tdng kdt bdn ydu td girip ngudi ta thdnh

c6ng th: Tri tuQ, quan hC, ti6n tQ vi d6 d6. Trong bdn nhAn td tren

tnA Dl nilvl'r rAV trriNr: lil/\Nll lplIll l,llll

thi r-l.t r'o hai nhin td thuQc vd quan hQ. Mqtng lu(ri cluan hQ r0rrg

gidp ban tuydn duo. c nhAn viOn tdt, chon duoc ddi t6c tdt, rrl.ri\

cung cdp tdt, vA quan trong hon cA 1A kh6ch hing! MOt minh, ['nrr

c6 thd chi bidt duo. c trOn duoi 300 ngudri dd mdi hq ddn mua hang.

Vdi mQt nh6m 8 ngudi, tdng sd quan hO cria ban tdng lOn 2400

ngay tQp tricl Tdi c6 thd khlng dinh voi b4n tri kinh nghiQm bAn

thAn rlng nhd cdc mdi quan hO mi nhidu co hQi md ra trudc m5t
t6i vio tring thoi didm kh6c nhau.

c. Ddng hdi d6ng thuyOn ttit con bidn Ddng

ThQt ldng mh n6i, con dudrng doi, nhdt lA con dudrng ldm gidu dAy

kh6 khdn tr6c tr&, thuong thi ngoAnh di ngoAnh lai ta chi thdy c6

m6t minh. PhAn l6rn b4n crl vi nguoi thAn trong gia dinh kh6ng
phAi ld ngudi cing chung chi hu6rng, kh6ng hidu vd th6ng crinr

vdi ban nOn khdng thd la ngu6n h6 trg ban cAn. V6ri mQt nhtirn
ddng hQi d6ng thuyAn, ban c6 nhrTng ngudi ban cing chia si r.nt.r,'

ti6u vh gi6 tri sdng, 1i6n tuc dQng vi6n, khich lQ bqn dqt duoc rrrt.rt'

ti€u cria minh.

(Ht/0NG l9: tlN (t'iiOACt{ rl(o IHANH rRliU ptiU 4(



Loi nhtin gui cudi soch

B4n thAn mdn, thd Ii chfng ta da ddn do4n cudi cria quydn s6ch

ffi*rg dAy mdi chi ld didm mai aAu cria cuQc hdnh trinh hgc h6i

cfia ban. Cho dr) ban hoc dugc bao nhiOu diAu vi dp ri nhrTng dq

dinh gi thi hay 1u6n nh6: bqn phii ludn d trong tAm tr4ng "thdm"

dugc thdnh c6ng, nhu ngudi d6i thbm dn, ngudi khet them udng

vd lu6n khao kh6t d6n nhAn kidn thrlc mdi. T6i khuyOn b4n hay

chfr dQng m& rQng kidn thfc vd ki ndng cfra minh bing c6ch tim

dgc tdt cA nhring quydn s6ch mi tdi n6u ra trong mgc tham khAo

cu6i s6ch.

YOi tdt cA kidn thric, bAi hgc vd chidn lugc b4n hgc dugc tri quydn

s6ch ndy, didu duy nhdt cAn tr& b4n dat dugc sg giiu c6 bdt tfln

chinh li viQc thidu ki6n tri. Vay ban hay hinh dQng ngay lflp ttic

vi t6i dAm bAo rBng b4n sE gidu c6 l€n tring ngiy. TOi hy vqng

ring m6t ngay kia chfng ta c6 th6 g{p nhau trOn dudng ddi hay

trong kh6a hgc Wealth Academy (Kh6a hgc lim gidu). Khi dy, t6i

hy vgng sE dugc nghe vd nhring thAnh c6ng vang dQi cfia ban.

Ndu mudn vidt cho t6i, b4n c6 thd ddng cAu h6i cria b4n tr6n blog

cira t6i www.adam-khoo.com. Dd c6 thOm th6ng tin vh ngu6n kidn

thric vA thlnh c6ng, hiy vio trang web c0a Adam Khoo Learning

Technologies Group www.akltg.com. Chfc b4n may m{n vi ki6n

dinh trOn con dulng chinh phuc bdn mfc dQ giiu c6!

ThAn,

Adam Khoo

l.ll 0UYl't IAY tR/lNr; ilrANil lltltt, t,llll

TAn ngrldi/nh6m:

Vdn tfi:

Nhu cdu:

Y ttrdng lAm gliu
(cu thi, tlo lrrdng drloc

vir clSy thil thach)

1

2

3

4

5

6

7

Th6ng tin vi c6c mdiquan hE cdn c6
Sd dien thoai li6n lac

1

2

3

4

5

Nhfing thfi thiich c6 thi gip

Tidp thi f trrdng
Y tudng niry c6 el6c nhdt v6 nhi kh6ng?

N6 c6 tao th6m gi6 tri cho chdt lutong cudc s6ng con ngUdi, hon hin nh0ng 9i

eli c6 kh6ng?

Thitrr.tong c6 d0 l6n kh6ng?

Thi truldng c6 cf(l kh6 ndng vir sin sirng tri ti6n kh6ng?

C6 ddi tho niro kh6ng? Chung ta c6 thd trd thenh s6 1,2 hoic 3 kh6n9?

Thi truong c6 ting trr.tdng kh6ng?

Y tudng niy c6 quy m6 ldn kh6ng? (C6 khudch dai vir/hodc nhdn r6ng cho

nhi6u ngrtdi elugc kh6ng?)

D5y c5 ph6i li ttdu tut6t kh6n9?
C6 nhrrng cli6m manh, eli6m y6u nio?

Co h6i thinh c6ng c6 cao kh6ng?

ilrr0Nri r9 tiN ([ 11040{ TRo IllANil ]RlIi] ltltJ 407



GIÚÁI THIÏåU DÕCH GIAÃ

Diïîn giaã Trêìn Àùng Khoa vûâa laâ möåt doanh 
nhên treã nùng àöång vûâa laâ möåt dõch giaã àêìy 
taâi nùng, vúái nhûäng quyïín saách gêy aãnh hûúãng 
maånh meä àïën thïë hïå treã Viïåt Nam trong thúâi 
gian gêìn àêy: “Töi Taâi Gioãi, Baån Cuäng Thïë!“, 
“Con Caái Chuáng Ta Àïìu Gioãi“, “Laâm Chuã Tû 
Duy, Thay Àöíi Vêån Mïånh“. Àûúåc tiïëp thu möåt 
nïìn taãng kiïën thûác vûäng chùæc tûâ Singapore, 
möåt trong nhûäng quöëc gia coá hïå thöëng giaáo duåc 
haâng àêìu thïë giúái, anh liïn tuåc hoåc hoãi vaâ hoaân 
thiïån baãn thên nhû möåt têëm gûúng saáng cuãa sûå 
vûún lïn khöng ngûâng.
Mùåc duâ àang söëng vaâ laâm viïåc taåi Singapore, anh vêîn luön hûúáng vïì 
Töí quöëc. Lyá tûúãng söëng cuãa anh laâ: mang kiïën thûác cuãa thïë giúái vïì Viïåt 
Nam, goáp phêìn nhoã nhoi vaâo viïåc giuáp ngûúâi Viïåt Nam haånh phuác 
hún, thaânh àaåt hún vaâ giaâu coá hún, búãi vò anh tin rùçng, khöng coá gò laâm 
cho möåt àêët nûúác phaát triïín, thõnh vûúång vaâ huâng cûúâng hún laâ möåt 
dên töåc haånh phuác, thaânh àaåt vaâ giaâu coá.
Sau khi töët nghiïåp Àaåi Hoåc Quöëc Gia Singapore (National University 
of Singapore), anh àaä àêìu tû haâng chuåc ngaân àö vaâo baãn thên thöng 
qua viïåc mua saách vaâ tham gia nhûäng khoaá àaâo taåo ngùæn haån vïì phaát 
triïín baãn thên, àêìu tû, kinh doanh, quaãn trõ, laänh àaåo, tiïëp thõ,...
Àiïìu laâm anh say mï hún caã laâ thêåt sûå aáp duång nhûäng kiïën thûác vaâ kyä 
nùng hoåc àûúåc vaâo cuöåc söëng. Chñnh vò thïë, vaâo nùm 27 tuöíi, anh àaä 
quyïët àõnh rúâi boã cöng viïåc thu nhêåp cao, öín àõnh taåi möåt têåp àoaân àa 
quöëc gia huâng maånh àïí bùæt àêìu söëng vò ûúác mú cuãa mònh: trúã thaânh 
möåt doanh nhên, dõch giaã, diïîn giaã vaâ chuyïn gia àaâo taåo. Hiïån nay, 
ngoaâi cöng viïåc dõch saách vaâ diïîn thuyïët, anh coân laâ Giaám àöëc cöng ty 
Vietnam Enterprise taåi Singapore vaâ laâ Chuã tõch àiïìu haânh Cöng Ty 
Cöí Phêìn TGM taåi Viïåt Nam.
Thöng tin vïì anh Trêìn Àùng Khoa vaâ cöng viïåc cuãa anh àaä tûâng xuêët 
hiïån trïn caác baáo: Tuöíi Treã, Thanh Niïn, Giaáo Duåc Thúâi Àaåi, Mûåc Tñm, 
Hoa Hoåc Troâ,... vaâ caác kïnh truyïìn thanh truyïìn hònh: VTV1, VTV2, 
HTV7, HTV9, VTV6, VOV,...

Baån coá thïí tòm hiïíu thïm vïì anh taåi:  

www.trandangkhoa.com  

Trêìn Àùng Khoa

www.taytrangthanhtrieuphu.com
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Dõch giaã Uöng Xuên Vy laâ möåt phuå nûä 
treã traân àêìy nhiïåt huyïët. Tûâng laâ hoåc sinh 
lúáp chuyïn Anh trûúâng Buâi Thõ Xuên vaâ 
àûúåc tuyïín thùèng vaâo Àaåi hoåc Kinh tïë, 
khöng coá gò ngaåc nhiïn khi chõ laåi tiïëp 
tuåc thi àêåu vaâo khoa Quaãn trõ kinh doanh 
(School of Business Administration) cuãa 
trûúâng Àaåi Hoåc Quöëc Gia Singapore 
(National University of Singapore).

Hiïån nay, taåi truå súã chñnh cuãa Yahoo! Àöng Nam AÁ úã Singapore, 
chõ àaãm nhêån cöng viïåc quaãn lyá hoaåt àöång chùm soác khaách haâng. 
Song song vúái cöng viïåc àoá, niïìm àam mï thûá hai cuãa chõ laâ 
mang vïì cho ngûúâi Viïåt nhûäng quyïín saách hay nhêët cuãa thïë giúái 
vúái chêët lûúång dõch thuêåt àûúåc chùm chuát tó mó vaâ ngön tûâ trong 
saáng, dïî àoåc dïî hiïíu. Do àoá, chõ cuäng nùæm giûä vai troâ Trûúãng 
phoâng Xuêët baãn taåi Cöng Ty Cöí Phêìn TGM, vaâ àang hùng say 
laâm viïåc cuâng vúái caác àöìng nghiïåp àïí coá thïí ra mùæt àöåc giaã Viïåt 
Nam nhiïìu quyïín saách hay hún, coá giaá trõ hún. Bïn caånh quyïín 
saách “Bñ Quyïët Tay Trùæng Thaânh Triïåu Phuá“, chõ coân laâ dõch giaã 
cuãa nhûäng quyïín saách nöíi tiïëng khaác nhû: “Töi Taâi Gioãi, Baån 
Cuäng Thïë!“, “Con Caái Chuáng Ta Àïìu Gioãi“, “Laâm Chuã Tû Duy, 
Thay Àöíi Vêån Mïånh“.

Nguöìn àöång lûåc maånh meä giuáp chõ coá thïí laâm töët hai cöng viïåc 
cuâng möåt luác nùçm úã viïåc chõ biïët caách tòm àûúåc niïìm vui vaâ yá 
nghôa trong cöng viïåc mònh laâm.

Baån coá thïí tòm hiïíu thïm vïì dõch giaã Uöng Xuên Vy taåi:  
www.uongxuanvy.com

Uöng Xuên Vy

www.taytrangthanhtrieuphu.com
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Vúái thaânh tñch hoåc têåp luön nùçm trong töëp 
dêîn àêìu lúáp úã trûúâng chuyïn Lï Höìng Phong, 
dõch giaã Trûúng Viïåt Hûúng nhêån àûúåc hoåc 
böíng toaân phêìn Asean vaâo khoa Quaãn trõ kinh 
doanh (School of Business Administration) cuãa 
trûúâng Àaåi Hoåc Quöëc Gia Singapore (National 
University of Singapore). 

Tûâng nùçm trong ban laänh àaåo cöång àöìng 
sinh viïn Viïåt Nam taåi NUS (Vietnamese 
Community in NUS), chõ nùng nöí töí chûác caác hoaåt àöång böí ñch 
cuäng nhû nhiïåt tònh giuáp àúä caác baån sinh viïn trong hoåc têåp vaâ 
àúâi söëng. 

Chõ töët nghiïåp Àaåi hoåc haång ûu vaâ àûúåc nhêån vaâo têåp àoaân àa quöëc 
gia haâng àêìu thïë giúái Procter & Gamble (P&G). Hiïån nay, taåi truå 
súã chñnh cuãa P&G úã Singapore, chõ àaãm nhêån võ trñ Phoá Giaám àöëc 
tòm hiïíu khaách haâng, thõ trûúâng vaâ hoaåch àõnh chiïën lûúåc cho caác 
saãn phêím trïn toaân khu vûåc Chêu AÁ Thaái Bònh Dûúng. 

Lônh höåi kiïën thûác kinh doanh trong trûúâng, kinh nghiïåm laâm 
viïåc trong têåp àoaân àa quöëc gia cöång vúái niïìm àam mï phaát 
triïín baãn thên, chõ laâ àöìng dõch giaã quyïín saách “Bñ Quyïët Tay 
Trùæng Thaânh Triïåu Phuá” vúái mong muöën mang laåi möåt quyïín 
saách chêët lûúång vaâ coá tñnh ûáng duång cao cho àöåc giaã Viïåt Nam. 

Trûúng Viïåt Hûúng

www.taytrangthanhtrieuphu.com
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GIÚÁI THIÏåU CÖNG TY CÖÍ PHÊÌN TGM

Cöng Ty Cöí Phêìn TGM laâ cöng ty haâng àêìu taåi Viïåt Nam trong 
lônh vûåc xuêët baãn vaâ àaâo taåo - phaát triïín baãn thên. Vúái àöåi nguä 
quaãn lyá àêìy nùng lûåc, nhiïåt huyïët cuâng àöåi nguä nhên viïn saáng 
taåo, taâi nùng, TGM khùèng àõnh mang àïën nhûäng saãn phêím, dõch 
vuå trñ tuïå tinh tuyá nhêët cho moåi àöëi tûúång, moåi lûáa tuöíi.
Caác êën phêím cuãa TGM àaä vaâ àang mang laåi vö vaân giaá trõ hûäu ñch cho 
viïåc phaát triïín nùng lûåc baãn thên, caác kô nùng kinh doanh vaâ quaãn trõ 
v.v... cho cöång àöìng. Möåt trong nhûäng “hiïån tûúång giaáo duåc“ nöíi bêåt 
nhêët Viïåt Nam vaâo nùm 2008 laâ quyïín saách “Töi Taâi Gioãi, Baån Cuäng 
Thïë!“ cuãa TGM, vúái hún 40.000 baãn àûúåc baán ra, vaâ cho túái nay, àêy 
vêîn laâ quyïín saách dêîn àêìu trong viïåc phaát triïín kyä nùng hoåc têåp cho 
hêìu hïët caác lûáa tuöíi tûâ hoåc sinh tiïíu hoåc túái sinh viïn àaåi hoåc. Hún 
200.000 ngûúâi àaä xem “Töi Taâi Gioãi, Baån Cuäng Thïë!“ nhû möåt quyïín 
saách göëi àêìu giûúâng vïì kyä nùng hoåc têåp tuyïåt vúâi nhêët trong hún 20 
nùm trúã laåi àêy.
Trong lônh vûåc àaâo taåo, TGM cung cêëp nhûäng khoaá hoåc chêët 
lûúång, hiïåu quaã bùçng caã tiïëng Viïåt lêîn tiïëng Anh. Caác khoaá hoåc 
cuãa TGM têåp trung vaâo viïåc khai thaác vaâ phaát triïín tiïìm nùng vöën 
coá trong möîi con ngûúâi, kyä nùng giao tiïëp, khaã nùng huêën luyïån 
doanh nghiïåp, quaãn trõ, baán haâng, tiïëp thõ vaâ kyä nùng laâm giaâu 
chên chñnh. Trong àoá, khoaá hoåc nöíi tiïëng “Töi Taâi Gioãi!“ àûúåc töí 
chûác búãi TGM àûúåc àoán nhêån nhiïåt liïåt búãi caác baån hoåc sinh sinh 
viïn cuäng nhû caác bêåc phuå huynh trïn khùæp àêët nûúác. Cho àïën 
nay, hún 8 khoaá hoåc “Töi Taâi Gioãi!“ àaä àûúåc töí chûác vúái khoaãng 
1000 hoåc viïn chó trong voâng 5 thaáng coá mùåt taåi Viïåt Nam, vaâ vêîn 
àang tiïëp tuåc tùng nhanh khöng ngûâng vïì quy mö cuäng nhû söë 
lûúång hoåc viïn àùng kñ tham gia.
Vúái phûúng chêm “Sûå thaânh cöng cuãa möîi caá nhên sau möîi khoaá 
àaâo taåo laâ möåt phêìn nhoã àoáng goáp vaâo sûå phaát triïín xaä höåi vaâ 
nguöìn tri thûác cho àêët nûúác“, TGM quyïët têm hïët mònh trong 
viïåc giuáp tûâng hoåc viïn àaánh thûác con ngûúâi taâi nùng trong hoå, 
xêy dûång möåt con ngûúâi múái tûå tin, chuã àöång vaâ daám nöî lûåc phêën 
àêëu vò ûúác mú cuãa mònh, àïí tûâ àoá giuáp hoåc viïn coá möåt tûúng lai 
vûäng chùæc vaâ thaânh cöng vûúåt tröåi trong cuöåc söëng.

Moåi thöng tin chi tiïët, xin vui loâng tòm hiïíu thïm taåi trang web:  
www.tgm.vn
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Khoááa hoåc “Töi Taâi Gioãi!” bùçng tiïëng Viïåt àûúåc nghiïn cûáu, 
phaát triïín vaâ thiïët kïë laåi àïí phuâ húåp vúái ngön ngûä cuäng nhû 
vùn hoáa ngûúâi Viïåt, nhûng vêîn dûåa trïn nhûäng nïìn taãng 
vûäng chùæc àaä àûúåc khùèng àõnh vaâ chûáng minh cuãa khoáa hoåc 
“I Am Gifted!” nöíi tiïëng àaä laâm thay àöíi tûúng lai cuãa haâng 
trùm ngaân hoåc sinh sinh viïn khùæp thïë giúái.

Chaâo baån, 
Chùæc hùèn nhiïìu khi baån caãm thêëy mònh:
r Thiïëu tûå tin vïì khaã nùng baãn thên. 

r Thiïëu nhûäng phûúng phaáp hoåc têåp hiïåu quaã àïí coá thïí àaåt kïët 
quaã cao nhêët maâ baån hùçng mong muöën. 

r Thiïëu nhûäng kyä nùng söëng cêìn thiïët àïí coá thïí thaânh cöng 
trong moåi mùåt cuöåc söëng. 

r Thiïëu àöång lûåc phêën àêëu àïí biïën nhûäng ûúác mú chaáy boãng 
cuãa mònh thaânh hiïån thûåc.

 Baån àaä sùén saâng àïí nùæm lêëy 
    cú höåi cuãa mònh chûa?

Khoáa hoåc àùåc biïåt hûäu ñch vaâ yá nghôa àöëi vúái caác baån 
hoåc sinh sinh viïn trong àöå tuöíi tûâ 12 àïën 24 tuöíi

www.taytrangthanhtrieuphu.com
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Khi ngöìi trïn ghïë nhaâ trûúâng, coá leä baån luön caãm thêëy mònh phaãi 
chõu nhiïìu aáp lûåc caã trong hoåc têåp lêîn cuöåc söëng ngaây caâng nhiïìu 
thaách thûác vaâ caånh tranh gay gùæt. Àoá laâ chûa kïí àïën nhûäng kyâ 
voång tûâ phña gia àònh vaâ thêìy cö daânh cho baån. Baån khöng coân 
caách naâo khaác hún laâ phaãi luön cöë gùæng khöng ngûâng, chó àïí theo 
kõp baån beâ àöìng trang lûáa (trong hoåc têåp, thïí thao, caác möëi quan 
hïå,...) chûa noái àïën viïåc vûún lïn àïí thaânh cöng möåt caách vûúåt 
tröåi vïì moåi mùåt. Tuy nhiïn, àöi khi baån caãm thêëy duâ baån àêìu tû 
rêët nhiïìu cöng sûác nhûng kïët quaã àaåt àûúåc laåi khöng phaãi luác naâo 
cuäng nhû mong àúåi. 

Coá leä baån cuäng hiïíu rùçng, nguyïn nhên chñnh maâ baån khöng thïí 
hoåc têåp töët trong trûúâng vaâ thaânh cöng hún trong cuöåc söëng khöng 
phaãi laâ vò baån khöng coá àuã nùng lûåc, maâ laâ vò baån chûa hoåc àûúåc 
caách suy nghô àuáng àùæn vaâ coân thiïëu nhûäng kyä nùng cêìn thiïët 
àïí thêåt sûå thaânh cöng. 

Thûåc tïë chûáng minh rùçng, möåt khi àaä àûúåc trang bõ nhûäng “cöng cuå” 
cêìn thiïët naây, baån seä coá àêìy àuã khaã nùng vaâ baãn lônh àïí àûúng àêìu, 
cuäng nhû vûúåt qua moåi thûã thaách trong cuöåc söëng, cho duâ àoá laâ 
viïåc hoåc têåp hay nhûäng trúã ngaåi trïn con àûúâng biïën ûúác mú cuãa 
baån thaânh hiïån thûåc.
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Vúái gêìn möåt thêåp kyã kinh nghiïåm àaâo taåo hún 355.000 hoåc sinh vaâ 
9.000 thêìy cö giaáo taåi nhiïìu quöëc gia Chêu AÁ vïì phûúng phaáp Hoåc 
Têåp Tùng Töëc (Accelerated Learning) cuäng nhû nhûäng kyä nùng 
cêìn thiïët àïí thaânh cöng trong cuöåc söëng, Têåp àoaân giaáo duåc àa 
quöëc gia Adam Khoo Learning Technologies Group (AKLTG) 
(coá truå súã chñnh taåi Singapore) cuâng vúái Cöng Ty Cöí Phêìn TGM 
– àöëi taác àöåc quyïìn cuãa AKLTG taåi Viïåt Nam – xin giúái thiïåu vúái 
baån chûúng trònh àaâo taåo Töi Taâi Gioãi! (I Am Gifted!).
Chûúng trònh Töi Taâi Gioãi! – hiïån laâ chûúng trònh àaâo taåo haâng 
àêìu daânh cho sinh viïn hoåc sinh taåi Chêu AÁ – àaä àûúåc têåp àoaân 
AKLTG uãy quyïìn cho Cöng Ty Cöí Phêìn TGM nghiïn cûáu vaâ 
phaát triïín sang tiïëng Viïåt cho phuâ húåp vúái möi trûúâng giaáo duåc, 
vùn hoáa vaâ ngön ngûä ngûúâi Viïåt chuáng ta. Cöng viïåc naây àaä keáo 
daâi hún möåt nùm vúái töíng kinh phñ àêìu tû khoaãng möåt tyã àöìng.

Chñnh vò àûúåc àêìu tû, nghiïn cûáu vaâ phaát triïín kyä lûúäng, viïåc 
tham gia khoáa hoåc Töi Taâi Gioãi! seä giuáp baån coá thïí:

Laâm chuã baãn thên 
 Giuáp baån söëng vui veã hún, haånh phuác hún, giao tiïëp töët hún 

vaâ... thöng minh hún thöng qua viïåc biïët laâm chuã caãm xuác. 

 Giuáp baån tûå tin, maånh meä hún vaâ àûúåc ngûúâi khaác tön troång, 
mïën möå thöng qua viïåc xêy dûång vaâ cuãng cöë loâng tûå troång.

 Giuáp baån luön coá àuã nghõ lûåc àïí thaânh cöng thöng qua viïåc 
biïët caách tûå taåo àöång lûåc cho chñnh baãn thên mònh. 

“Anh Khoa noái cho töi biïët taåi sao töi àûúåc sinh ra lúán lïn vaâ súå haäi trong cuöåc 
söëng nhû thïë naâo. Giúâ àêy töi nhêån ra àûúåc baãn thên mònh laâ ai? Mònh muöën 
gò vaâ cêìn phaãi laâm gò àïí söëng cuöåc söëng àuáng nghôa. Töi laâ töi. Töi laâ ngûúâi 
taâi gioãi. Caãm ún TGM rêët nhiïìu, ûúác mong anh Khoa hoaân thaânh muåc tiïu laâ 
giuáp àúä 1 triïåu ngûúâi trong 10 nùm.”

Trêìn Àònh Hûng
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“Töi lûåa choån mònh laâ ngûúâi thaânh cöng. Töi êën tûúång nhêët vaâ nhúá nhêët vïì 
khoáa hoåc naây àoá laâ cêu: “lûåa choån coá hïå quaã cuãa noá”. Töi àaä lûåa choån möåt 
caách söëng khaác cho mònh. Töi lûåa choån mònh seä laâ ngûúâi quyïët àõnh cuöåc 
söëng cuãa mònh. Töi lûåa choån mònh laâ ngûúâi thaânh cöng. Àêy laâ khoáa hoåc 
kyâ diïåu, noá kyâ diïåu khöng phaãi vò noá coá thïí cho töi pheáp maâu naâo caã, maâ noá 
àaä truyïìn cho töi möåt ngoån lûãa, möåt khao khaát rùçng töi cêìn phaãi söëng khaác, 
xûáng àaáng vúái ngûúâi huâng trong chñnh mònh. Töi rêët muöën giúái thiïåu khoáa 
hoåc túái baån beâ töi. Töi tûå haâo vò mònh laâ cûã nhên cuãa khoáa hoåc naây.” 

Vuä Àûác Trñ Thïí

“TÖI LAÂ AI? 3 ngaây trûúác töi coân àùåt cêu hoãi cho mònh rùçng: ”töi laâ ai?”. 
Thûåc sûå töi khöng biïët mònh laâ ai, laâ caái gò trong xaä höåi naây… vaâ ngaây höm 
nay, ngaây 21/6/2009 töi àaä biïët mònh laâ ai, töi laâ chñnh mònh, laâ duy nhêët vaâ 
töi coá thïí àaåt àûúåc nhûäng gò lúán lao trong cuöåc söëng naây. Baâi hoåc lúán nhêët 
maâ töi àaä hoåc àûúåc tûâ khoáa hoåc: töi àûúåc sinh ra laâ ngûúâi chiïën thùæng, vaâ 
khi sinh ra töi àaä chiïën thùæng... vúái 2 tay nùæm chùåt.”

Nguyïîn Minh Hoaâng
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Laâm chuã cuöåc söëng  
 Giuáp baån khúãi àêìu möåt tûúng lai tûúi saáng thöng qua viïåc 

xaác àõnh muåc tiïu, àõnh hûúáng cuöåc söëng vaâ sûå nghiïåp.
 Giuáp baån biïën nhûäng ûúác mú to lúán thaânh hiïån thûåc thöng 

qua viïåc phaát triïín caách nhêån thûác vaâ suy nghô cuãa ngûúâi 
thaânh cöng.

 Giuáp baån coá thïí vûúåt qua moåi khoá khùn thûã thaách thöng qua 
viïåc tùng tñnh linh hoaåt, khaã nùng ûáng phoá vaâ khaã nùng 
quaãn lyá thúâi gian hiïåu quaã. 

“Haäy bay cao vò ûúác mú cuãa baån! Trûúác khi tham gia khoáa hoåc naây, töi 
luön suy nghô tiïu cûåc vïì baãn thên mònh. Töi luön söëng trong caãm giaác 
thêët voång, chaán chûúâng vaâ huåt hêîng. Khi töi quyïët àõnh tham gia khoáa 
hoåc naây, töi caá cûúåc vúái mònh hoùåc laâ mònh seä thaânh cöng, tûå laâm chuã cuöåc 
söëng cuãa mònh hoùåc chêëp nhêån mònh seä laâ keã thêët baåi hoaân toaân. Caãm giaác 
hoaâi nghi trong töi tan biïën vaâ töi dêìn nhêån ra nhûäng giaá trõ maâ töi àaä 
chön giêëu bêëy lêu. Töi hoåc àûúåc caách taåo ra àöång lûåc cho chñnh baãn thên 
mònh àïí ngoån lûãa trong töi maäi buâng chaáy, àïí biïën ûúác mú cuãa töi thaânh 
hiïån thûåc. Tuy thúâi gian chó diïîn ra coá 3 ngaây nhûng vúái sûå nhiïåt huyïët 
têån têm cuãa caác anh chõ TGM, töi àaä tòm àûúåc chñnh mònh. Vaâ bêy giúâ töi 
àang bay cao cuâng ûúác mú cuãa mònh. Xin thaânh thêåt caãm ún têët caã caác anh 
chõ àaä mang àïën cho chuáng töi khoáa hoåc hûäu ñch vaâ thiïët thûåc. Xin chuác 
cho ûúác muöën giuáp 1 triïåu ngûúâi Viïåt Nam trong 10 nùm àïìu trúã thaânh 
ngûúâi taâi gioãi cuãa caác anh chõ seä súám thaânh hiïån thûåc.”

Trêìn Myä Tiïn

“Söë phêån. Cho suy nghô gùåt haânh àöång, cho haânh àöång gùåt thoái quen, cho 
thoái quen gùåt tñnh caách, cho tñnh caách gùåt söë phêån. Söë phêån cuãa möîi con 
ngûúâi laâ do suy nghô cuãa hoå. Töi Taâi Gioãi! vaâ caác anh chõ TGM àaä cho 
chuáng em nhûäng suy nghô cuãa ngûúâi thaânh cöng, ngûúâi taâi gioãi. Em tin 
rùçng: ai cuäng coá thïí thaânh cöng, taâi gioãi nïëu hoå coá suy nghô cuãa ngûúâi 
thaânh cöng, taâi gioãi.”

Nguyïîn Vùn Hiïëu
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Laâm chuã kiïën thûác  
 Giuáp baån hoåc ñt hún maâ hiïåu quaã hún thöng qua viïåc vêån 

duång caác phûúng phaáp hoåc tùng töëc tiïn tiïën nhû laâ: ghi chuá 
toaân naäo böå, trñ nhúá siïu àùèng, àoåc saách nhanh,... 

 Giuáp baån linh àöång thay àöíi caách hoåc têåp cho baãn thên thöng 
qua viïåc hiïíu roä nhûäng khaã nùng vöën coá cuãa mònh. 

 Giuáp baån luön luön trong töëp dêîn àêìu thöng qua viïåc trang 
bõ nhûäng kô nùng tûå hoåc hûäu ñch trong caã cuöåc àúâi.

“Tiïëp sûác thaânh cöng. Con àûúâng thaânh cöng laâ gian khoá vaâ àoâi hoãi nhiïìu 
kyä nùng, nïn chûúng trònh Töi Taâi Gioãi seä giuáp cho nhûäng ngûúâi khao khaát 
thaânh cöng coá nhûäng cöng cuå, thïm niïìm tin vaâ àöång lûåc. Hún thïë nûäa laâ 
khaám phaá vïì sûå kyâ diïåu cuãa caá nhên möîi ngûúâi àang söëng, àang töìn taåi maâ 
trûúác àêy moåi ngûúâi khöng àïí yá.”  

Nguyïîn Trung Tñn
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“Chó qua 3 ngaây hoåc ngùæn nguãi nhûng noá àaä thùæp lïn trong em ngoån lûãa 
niïìm tin vaâo möåt ngaây mai, nïëu mònh biïët cöë gùæng thò seä thaânh cöng vaâ gúãi 
cho em möåt thöng àiïåp: Nhûäng àiïìu ngûúâi khaác laâm àûúåc thò mònh cuäng seä 
laâm àûúåc vaâ coá thïí coân hún thïë nûäa.” 

Trêìn Quïë Ngoåc

“TIN VAÂO CHÑNH MÒNH. Nïëu baån nghô baån ngu ngöëc. Nïëu baån nghô 
baån laâ keã thêët baåi. Nïëu baån nghô baån khöng thïí, khöng coá khaã nùng. Baån haäy 
tham gia khoáa hoåc vaâ tòm kiïëm thiïn taâi trong chñnh con ngûúâi baån.”

Nguyïîn Thõ AÁnh Sûúng

“Haäy àïën vúái Töi Taâi Gioãi. Sau ba ngaây hoåc ngùæn nguãi mònh àaä hoåc 
àûúåc nhiïìu àiïìu hún bêët kò nùm hoåc naâo. Nhêët laâ viïåc nhêån ra giaá trõ 
baãn thên.” 

Nguyïîn Àaåi Phûúác
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“Em biïët yïu thûúng ba meå mònh hún, lêëy àoá laâm àöång lûåc cho cuöåc söëng 
baãn thên. Em coá thïm nhiïìu niïìm tin vaâ àöång lûåc cho baãn thên.” 

Phaåm Baá Thoå

“Caãm ún “Töi Taâi Gioãi!”. Caãm ún khoáa hoåc àaä mang àïën cho em nhiïìu àöång 
lûåc maånh meä àïí hoåc têåp vaâ vûún túái nhûäng muåc tiïu cuãa mònh. Àiïìu quyá 
giaá nhêët maâ em hoåc àûúåc úã khoáa hoåc laâ vïì phêìn gia àònh. Em laâ möåt ngûúâi 
con ngoan, cuäng tûâng laâm böë meå tûå haâo vaâi lêìn, nhûng coá leä cuäng chñnh vò 
àiïìu naây maâ em thúâ ú vaâ vö têm vúái gia àònh mònh. Vò em nghô mònh àaä coá 
gia àònh haånh phuác, viïåc gò phaãi luác naâo cuäng vúâ thùm gia àònh nûäa. Nhûng 
qua khoáa hoåc, em hiïíu àûúåc möåt àiïìu… gia àònh mònh laâ chöî dûåa vûäng chùæc 
nhêët cho mònh.“

Hoaâng Haãi Nam

“Qua 3 ngaây hoåc, em àaä nhêån ra nhiïìu àiïìu maâ trûúác àoá em khöng hïì biïët, vaâ 
biïët caách noái chuyïån vúái ba meå àûúåc dïî daâng hún. Sûå lûåa choån quyïët àõnh tûúng 
lai vaâ phaãi coá muåc tiïu roä raâng laâ àiïìu laâm em nhúá nhêët, laâm cho em coá thïm 
àöång lûåc vaâ giuáp em biïët caách thay àöíi phûúng phaáp hoåc cuãa mònh àïí coá kïët quaã 
töët hún. Em rêët caãm ún caác anh chõ huêën luyïån viïn trong 3 ngaây qua.” 

Nguyïîn Phuác Lêm

Laâm chuã caác möëi quan hïå 
 Giuáp baån coá thïí laâm àûúåc nhûäng viïåc khöng tûúãng, vûúåt quaá 

khaã nùng cuãa baãn thên thöng qua viïåc tùng cûúâng khaã nùng 
laâm viïåc theo nhoám. 

 Giuáp baån luön àûúåc yïu quyá vaâ uãng höå búãi nhûäng ngûúâi xung 
quanh thöng qua viïåc biïët caách taåo dûång nhûäng möëi quan 
hïå töët àeåp vúái cha meå, anh em, baån beâ töët vaâ thêìy cö.

 Giuáp baån coá thïí traánh hoùåc hoâa giaãi xung àöåt möåt caách 
thaânh cöng thöng qua viïåc biïët caách baây toã suy nghô vaâ caãm 
xuác cuãa mònh möåt caách húåp lyá. 

www.taytrangthanhtrieuphu.com

Mua sách trực tuyến tại www.tgm.vn/mua-sach

http://www.taytrangthanhtrieuphu.com
http://www.tgm.vn/mua-sach


www.taytrangthanhtrieuphu.com

Mua sách trực tuyến tại www.tgm.vn/mua-sach

http://www.taytrangthanhtrieuphu.com
http://www.tgm.vn/mua-sach


Bïn caånh kiïën thûác vaâ kyä nùng, khoáa hoåc coân taåo cho baån cú höåi 
nhòn laåi baãn thên àïí caãm nhêån sêu sùæc hún vïì nhûäng ûu khuyïët 
àiïím cuãa mònh, cuäng nhû nhûäng giaá trõ caá nhên thöng qua quaá 
trònh têm lyá àùåc biïåt. Möåt khi àaä hiïíu roä vïì baãn thên, baån seä tûå 
khai phaá àûúåc nhûäng khaã nùng tiïìm êín cuãa chñnh mònh, àïí tûâ àoá 
giuáp baån chinh phuåc nhûäng àónh cao múái cuãa thaânh cöng khöng 
chó trong hoåc têåp maâ coân caã trong cuöåc söëng. 

Vaâo luác hoaân têët khoáa hoåc, baån cuäng seä tûå thiïët lêåp àûúåc cho mònh 
möåt àõnh hûúáng, möåt muåc àñch söëng vaâ nhûäng muåc tiïu roä raâng 
hún cho tûúng lai. Àöìng thúâi, baån cuäng seä àûúåc trang bõ nhûäng kyä 
nùng cêìn thiïët àïí àaåt àûúåc caác muåc tiïu àaä àùåt ra. 

Trong khoáa hoåc Töi Taâi Gioãi!, baån seä àûúåc trang bõ têët caã nhûäng kyä 
nùng noái trïn vaâ nhiïìu hún thïë nûäa thöng qua nhûäng baâi diïîn thuyïët 
hêëp dêîn löi cuöën, nhûäng baâi têåp thuá võ, vaâ caã nhûäng troâ chúi giaáo 
duåc böí ñch maâ khöng keám phêìn vui nhöån. Phûúng phaáp daåy vaâ hoåc 
cuãa khoáa àaâo taåo rêët khaác vúái phûúng phaáp daåy vaâ hoåc truyïìn 
thöëng, àaãm baão hiïåu quaã tiïëp thu cuäng nhû ghi nhúá cao nhêët.  
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“Töi taâi gioãi! Sûå lûåa choån àuáng àùæn. Töi thêåt sûå caãm thêëy thêåt tuyïåt vúâi khi 
tham dûå khoáa hoåc. Töi nhêån ra àûúåc nhiïìu àiïìu vaâ biïët thïm nhiïìu thûá trong 
cuöåc söëng. Töi thêëy roä muåc tiïu vaâ tòm àûúåc àöång lûåc cho cuöåc söëng. Biïët caách 
yïu thûúng gia àònh vaâ baån beâ. Reân luyïån caác kô nùng mïìm. Àêy thêåt sûå laâ 
sûå lûåa choån àuáng àùæn nhêët trong cuöåc söëng cuãa töi. Mong rùçng caác baån haäy 
chúáp lêëy cú höåi naây vaâ lûåa choån Töi Taâi Gioãi. Têët caã àïìu phuå thuöåc vaâo sûå lûåa 
choån cuãa baån.”

Àùång Thõ Thaái Bûãu

Hún nûäa trong khoáa hoåc, bïn caånh caác chuyïn gia àaâo taåo, baån seä 
coân àûúåc höî trúå vaâ giuáp àúä búãi möåt àöåi nguä trúå lyá huêën luyïån 
àêìy têm huyïët àaä àûúåc àaâo taåo baâi baãn, huêën luyïån kyä lûúäng 
vaâ saát haåch nghiïm khùæc. Àöåi nguä naây seä saát caánh cuâng vúái hoåc 
viïn trong suöët khoáa hoåc (möîi trúå lyá huêën luyïån seä laâm viïåc vúái 
möåt nhoám nhoã tûâ 5-7 hoåc viïn) àïí theo saát, hiïíu roä vaâ coá nhûäng 
höî trúå thñch húåp cho tûâng hoåc viïn trong phûúng phaáp hoåc têåp, 
kyä nùng söëng cuäng nhû nhûäng vêën àïì caá nhên khaác.
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“Thêåt sûå qua ngaây hoåc àêìu tiïn, em àaä thêëy tûå tin hún vaâo baãn thên mònh, 
yïu quñ cuöåc söëng. Ngaây thûá hai em thêëy yïu quñ cha meå, baãn thên, biïët 
àûúåc mònh laâ ai vaâ phaãi laâm gò. Vaâ ngaây cuöëi em àaä tin hún vaâo nhûäng khaã 
nùng cuãa mònh. Coá möåt àöång lûåc rêët lúán vaâ àêìy nùng lûúång cho cuöåc söëng. 
Anh chõ TGM àaä taåo nïn möåt möi trûúâng thên thiïån, an toaân cho chuáng em 
phaát triïín nhûäng khaã nùng cuãa baãn thên.”

Trêìn Thõ Phûúng Thaão

“Tòm laåi baãn thên! Trûúác khi bûúác vaâo khoáa hoåc naây, em àang trong trònh 
traång rêët töìi tïå, thaânh tñch hoåc têåp giaãm suát, quan hïå vúái baån beâ vaâ meå rêët 
cùng thùèng. Em thêåt sûå khöng thïí hoâa nhêåp cuâng baån beâ, tònh traång giûäa em 
vaâ meå thûåc sûå rêët tïå. Tïå hún nûäa, em mêët hïët têët caã niïìm tin vaâ àöång lûåc vaâo 
baãn thên, em khöng caãm thêëy mònh coá thïí tòm àûúåc niïìm vui trong cuöåc söëng 
naây. Thïë nhûng, tûâ khi bûúác vaâo khoáa hoåc, ngaây àêìu tiïn em quen àûúåc rêët 
nhiïìu baån múái, em àaä tûå tin vaâ maånh daån hún. Em àaä hiïíu roä hún vïì ba meå, 
em coá thïí caãm nhêån àûúåc tònh yïu thûúng cuãa gia àònh. Quan troång hún hïët, 
em tòm laåi àûúåc baãn thên. Caác anh chõ àaä àöët lïn cho em ngoån lûãa cuãa niïìm 
tin vaâ àöång lûåc múái. Em xin chên thaânh caãm ún caác anh chõ huêën luyïån vaâ 
caác anh chõ trong TGM!”

Nguyïîn Ngoåc Baåch Tuyïët

Töíng thúâi gian cuãa khoáa hoåc Töi Taâi Gioãi! laâ khoaãng 36-48 giúâ 
(tuây àiïìu kiïån vaâ nhu cêìu cuãa hoåc viïn), àûúåc traãi àïìu ra trong 
3-4 ngaây liïn tiïëp. Àêy cuäng laâ neát nöíi bêåt vaâ àùåc biïåt cuãa khoáa 
hoåc Töi Taâi Gioãi! búãi vò:

1. Àïí taåo ra nhûäng thay àöíi tñch cûåc mang tñnh àöåt phaá, chuáng 
ta phaãi coá nhûäng taác àöång àuã nhanh, àuã maånh vaâ liïn tuåc 
trong möåt khoaãng thúâi gian ngùæn. Vñ duå: àïí phaá boã möåt bûác 
tûúâng cuä kyä nhùçm xêy möåt bûác tûúâng múái, chuáng ta khöng thïí 
àêåp nhûäng nhaát buáa nheå nhaâng trong voâng... vaâi tuêìn hay vaâi 
thaáng, maâ chuáng ta phaãi àêåp nhûäng nhaát buáa nhanh, döìn dêåp, 
liïn tuåc trong voâng vaâi ngaây àïí phaá huãy bûác tûúâng kiïn cöë àaä 
àûáng àoá nhiïìu nùm trúâi.
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2. Thay vò noái vúái hoåc viïn rùçng: “Baån coá thïí hoåc têåp hoùåc laâm viïåc 
12 tiïëng liïn tuåc möîi ngaây möåt caách hiïåu quaã maâ khöng caãm thêëy 
mïåt moãi, chó cêìn baån coá phûúng phaáp,” chuáng töi chûáng toã cho hoåc 
viïn thêëy àiïìu àoá laâ hoaân toaân coá thïí, bùçng caách giuáp hoåc viïn 
traãi qua nhûäng ngaây hoåc keáo daâi nhiïìu giúâ maâ vêîn caãm thêëy tinh 
thêìn phêën chêën, vò nhû thïë seä taác àöång maånh meä àïën niïìm tin 
cuãa hoåc viïn hún laâ noái lyá thuyïët suöng rêët nhiïìu. Vaâ àoá cuäng 
laâ nguyïn tùæc huêën luyïån haâng àêìu cuãa chuáng töi: khöng noái 
lyá thuyïët suöng maâ duâng rêët nhiïìu vñ duå minh hoåa cuå thïí, 
nhûäng traãi nghiïåm àùåc biïåt, cuäng nhû nhûäng baâi têåp/hoaåt 
àöång nhoám àïí khùèng àõnh vaâ chûáng minh.

3. Giuáp tiïët kiïåm thúâi gian, cöng sûác vaâ tiïìn baåc cho hoåc viïn. 
Nïëu 36-48 giúâ hoåc àûúåc chia ra laâm caác buöíi hoåc nhoã 2 giúâ möîi 
buöíi, thò seä phaãi cêìn àïën 18-24 buöíi hoåc (tûúng àûúng möîi tuêìn 
hoåc 3 buöíi, trong voâng khoaãng 2 thaáng). Nhû vêåy, àïí hoåc hïët 
khoáa hoåc töí chûác theo caách àoá, hoåc viïn seä phaãi mêët thïm ñt nhêët 
18-24 giúâ àïí ài laåi, cuäng nhû cöng sûác, chi phñ ài laåi seä tùng gêëp 
6-8 lêìn. Àoá laâ möåt sûå laäng phñ quaá lúán vïì thúâi gian, cöng sûác vaâ 
tiïìn baåc, chûa kïí laâ seä mang laåi hiïåu quaã keám.

www.taytrangthanhtrieuphu.com

Mua sách trực tuyến tại www.tgm.vn/mua-sach

http://www.taytrangthanhtrieuphu.com
http://www.tgm.vn/mua-sach


“Khoáa hoåc àaä kïët thuác. Höm ài dûå cuâng hai con cuâng hoåc trong khoáa hoåc, caâng 
ngöìi àïën giúâ phuát cuöëi, trong töi caâng traâo lïn nhiïìu caãm xuác vaâ töi muöën 
noái rùçng “Caác baån àaä thaânh cöng!”. Moåi viïåc diïîn ra trïn caã tuyïåt vúâi. Chûa 
bao giúâ töi thêëy con treã cuãa chuáng töi daám noái lïn nhûäng caãm xuác nhû vêåy, 
nhûäng caãm xuác rêët chên thêåt xuêët phaát tûâ traái tim chûá khöng phaãi laâ nhûäng 
lúâi gûúång eáp. Ài laâm caã möåt àúâi nuöi con, töi nghô bêët cûá ngûúâi cha meå naâo 
cuäng muöën khi con khön lúán coá trñ khön, möåt lêìn àûúåc con öm mònh noái lúâi xin 
löîi, noái lúâi caám ún, vaâ lúâi traái tim “Con yïu ba meå lùæm!”... Nhûäng sûå thay àöíi 
àang dêìn xuêët hiïån trong caác con töi. Töi tin rùçng caác con töi ngaây caâng àeåp, 
caâng vûäng chaäi, tûå tin choån vaâ bûúác àïën tûúng lai cuãa chñnh mònh. Möåt lêìn 
nûäa xin caãm ún khoáa hoåc, caãm ún têët caã caác baån. Chuác caác baån àuã sûác khoãe àïí 
töí chûác àûúåc nhiïìu khoáa hoåc nhû thïë.” 

Möåt ngûúâi meå

Riïng ngaây cuöëi cuâng cuãa khoáa hoåc, phuå huynh cuãa hoåc viïn cuäng 
seä àûúåc múâi tham gia möåt buöíi noái chuyïån ngùæn (khoaãng 1 giúâ trûúác 
lïî bïë giaãng) vïì àïì taâi “Phaát huy khaã nùng tiïìm êín trong con baån” 
do chñnh dõch giaã, diïîn giaã vaâ chuyïn gia àaâo taåo Trêìn Àùng Khoa 
àaãm nhiïåm. Chuáng töi tin rùçng, khöng chó baån cêìn àûúåc trang bõ 
nhûäng kyä nùng cêìn thiïët àïí thaânh cöng trong hoåc têåp vaâ cuöåc söëng, 
maâ cha meå baån cuäng nïn àûúåc trang bõ nhûäng kyä nùng cêìn thiïët àïí 
giuáp baån thêåt sûå vaâ nhanh choáng trúã nïn thaânh cöng. 
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Cuöëi cuâng, cuäng vaâo töëi höm cuöëi cuâng cuãa khoáa hoåc, chuáng ta seä 
coá möåt buöíi lïî Xuêët Phaát hoaânh traáng. (Chuáng töi khöng goåi àoá 
laâ lïî bïë giaãng vò thêåt ra viïåc kïët thuác khoáa hoåc chñnh laâ möåt khúãi 
àêìu múái cuãa baån trïn con àûúâng chinh phuåc thaânh cöng.) 

Chuáng töi tin rùçng khoáa hoåc Töi Taâi Gioãi! chùæc chùæn seä trang bõ 
möåt nïìn taãng vûäng chùæc vaâ cêìn thiïët nhêët cho thaânh cöng cuãa baån 
trong tûúng lai búãi vò sau khoáa hoåc, baån seä nhêån àûúåc sûå höî trúå 
liïn tuåc vaâ khöng giúái haån cuãa caác chuyïn gia àaâo taåo vaâ huêën 
luyïån thöng qua email, cuäng nhû trïn diïîn àaân daânh riïng cho 
hoåc viïn cuãa khoáa hoåc Töi Taâi Gioãi!.

Bïn caånh àoá, ai ai trong chuáng ta cuäng hiïíu rùçng, viïåc hoåc vaâ phaát 
triïín baãn thên àïí vûún lïn laâ viïåc chuáng ta luön phaãi laâm. Möåt khi 
baån àaä coá niïìm tin vaâo baãn thên, möåt muåc àñch söëng roä raâng, nhûäng 
muåc tiïu cuå thïí, nhûäng phûúng phaáp vaâ kyä nùng àïí laâm chuã baãn thên, 
laâm chuã caãm xuác vaâ tûå taåo àöång lûåc cho mònh, baån seä caãm thêëy caâng 
khaát khao coá àûúåc nhûäng kiïën thûác chuyïn sêu hún nûäa úã möåt söë 
lônh vûåc àïí giuáp baãn thên tòm ra con àûúâng ngùæn nhêët ài àïën thaânh 
cöng. Chuáng töi thêëu hiïíu nhu cêìu àoá, vaâ chuáng töi cuäng àaä chuêín 
bõ sùén cho baån hoåc phêìn Töi Taâi Gioãi! Chuyïn Sêu – Phaát Triïín 
Baãn Thên Toaân Diïån. (Àêy laâ hoåc phêìn khöng bùæt buöåc.)
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Ngoaâi ra, viïåc thûúâng xuyïn tiïëp xuác vúái caác chuyïn gia àaâo taåo 
nùng àöång, nhiïåt tònh cuäng nhû möi trûúâng an toaân vaâ giaâu nùng 
lûúång tñch cûåc tûúng tûå nhû trong khoáa hoåc Töi Taâi Gioãi! cuäng seä 
goáp phêìn vaâo viïåc giuáp baån coá thïm möåt nguöìn àöång lûåc nûäa àïí 
vûún lïn nhanh choáng.

Vêåy hoåc phêìn Töi Taâi Gioãi! Chuyïn Sêu laâ gò? Taåi sao goåi laâ hoåc 
phêìn chûá khöng phaãi laâ khoáa hoåc?

Hoåc phêìn Töi Taâi Gioãi! Chuyïn Sêu bao göìm 8 tñn chó àïí tham dûå 
caác lúáp chuyïn àïì tûå choån. Möîi lúáp chuyïn àïì coá thïí keáo daâi tûâ 
5 tiïëng (tûúng àûúng 1 tñn chó) àïën 10 tiïëng (tûúng àûúng 2 tñn chó). 
Baån coá thïí tûå do vaâ linh àöång lûåa choån nhûäng chuyïn àïì baån caãm 
thêëy coá ñch nhêët cho baãn thên vaâ thaânh cöng cuãa mònh trong söë caác 
chuyïn àïì sau àêy:

 Caác loaåi Sú Àöì Tû Duy: thûåc haânh nêng cao vaâ ûáng duång.
 Àoåc nhanh: thûåc haânh nêng cao vaâ ûáng duång.
 Trñ nhúá siïu àùèng: thûåc haânh nêng cao vaâ ûáng duång.
 Kyä nùng quaãn lyá thúâi gian daânh cho giúái treã trong thúâi àaåi 

thöng tin.
 Nghïå thuêåt laänh àaåo daânh cho baån treã.
 Nghïå thuêåt thuyïët phuåc vaâ thûúng lûúång.
  Nghïå thuêåt diïîn thuyïët: lyá thuyïët, thûåc haânh vaâ ûáng duång.
 Nïìn taãng cuãa Lêåp Trònh Ngön Ngûä Tû Duy.
 Àõnh võ baãn thên, tòm hiïíu vaâ phaát huy súã trûúâng àïí toãa saáng.
 Nghïå thuêåt troâ chuyïån vaâ giao tiïëp hiïåu quaã.
 Kyä nùng suy nghô saáng taåo sùæc beán vaâ ra quyïët àõnh.
 Nghïå thuêåt taåo lêåp, xêy dûång vaâ gòn giûä caác möëi quan hïå.
 Nghïå thuêåt tòm kiïëm cú höåi, thïí hiïån baãn thên vaâ traã lúâi 

phoãng vêën.
 Vûún lïn trong möi trûúâng laâm viïåc tûâ bêët kyâ võ trñ naâo.
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 ...Chuáng töi seä böí sung thïm nhiïìu chuyïn àïì tuây theo nhu 
cêìu cuãa hoåc viïn.

Sú àöì bïn dûúái thïí hiïån möi trûúâng phaát triïín baãn thên toaân 
diïån maâ TGM seä mang laåi cho baån, nhùçm giuáp baån phaát huy töëi 
àa tiïìm nùng cuãa mònh.

“Mònh àaä rêët hoaâi nghi vïì chûúng trònh vaâo luác àêìu, nhûng caác anh chõ, 
caác baån, vaâ caã mònh àïìu àaä taåo nïn àiïìu kò diïåu. Kò diïåu vò mònh rêët àùåc 
biïåt, vò moåi ngûúâi àïìu rêët àùåc biïåt. Vaâ mònh àaä thay àöíi, theo möåt chiïìu 
hûúáng rêët tñch cûåc, àaä thûác dêåy möîi buöíi saáng, khöng coân vúái veã uïí oaãi 
maâ vúái têët caã nhiïåt huyïët söëng vaâ yïu thûúng!!!”

Nguyïîn Troång Thuây Khanh

“Trùm nghe khöng bùçng möåt thêëy. Trùm thêëy khöng bùçng baån tûå traãi nghiïåm. 
Haäy tham gia traãi nghiïåm cuâng khoáa hoåc vaâ baån seä thêëy àûúåc caái giaá cuãa noá!”

Lï Thõ Kiïìu Oanh
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Nïëu baån àaä sùén saâng bùæt tay vaâo viïåc thay àöíi cuöåc àúâi baån, tham 
dûå khoáa hoåc Töi Taâi Gioãi! laâ bûúác àêìu tiïn quan troång giuáp baån 
tiïën gêìn hún, nhanh hún túái nhûäng thaânh cöng vûúåt tröåi trong hoåc 
têåp vaâ cuöåc söëng.  

Nïëu baån khöng thïí ngöìi chúâ may mùæn mang thaânh cöng àïën cho 
mònh vaâ muöën laâm möåt àiïìu gò àoá àïí thêåt sûå thaânh cöng, haäy 
haânh àöång vaâ nhanh choáng àùng kyá ngay bêy giúâ taåi: 

www.toitaigioi.com
Hoùåc goåi söë : 

(08) 6276 9209
Hoùåc gúãi email àïën: 

toitaigioi@tgm.vn
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“Caác baån tin khöng? Töi seä khöng noái khoáa hoåc naây rêët hay thïë naây, töët thïë 
kia vò luác àêìu nghe quaãng caáo töi cuäng nghô àoá chó laâ chiïu thûúng maåi. 
Nhûng töi àaä thûåc sûå thay àöíi àûúåc mònh toaân diïån nïn baån haäy tûå cho 
mònh cú höåi àïí thaânh cöng. Nïëu chûa tin, caác baån haäy vaâo web http://www.
vuontoithanhcong.com àïí caãm nhêån.” 

Nguyïîn Mai Vy

“Nhûäng ngaây tuyïåt vúâi cuãa khoáa hoåc TTG. Trûúác khi àïën khoáa hoåc, 
mònh laâ ngûúâi coá muåc tiïu nhûng khöng àuã yá chñ, àöång lûåc. Mònh cuäng 
thùæc mùæc khoáa hoåc seä truyïìn àaåt nhûäng gò, nhû thïë naâo? Tuy nhiïn sau 
khoáa hoåc mònh hoaân toaân tûå tin, coá loâng tûå troång baãn thên vaâ caãm thêëy 
coá nguöìn nùng lûúång to lúán, kiïn àõnh vïì muåc tiïu cuãa mònh, cho duâ ai 
noái gò, laâm gò, cho duâ gùåp thêët baåi. Theo mònh, nïëu baån naâo coân nghi 
ngúâ vïì tñnh hûäu duång cuãa khoáa hoåc thò nïn àùng kñ ngay. Mònh xin baão 
àaãm vaâ chõu traách nhiïåm vïì chêët lûúång khoáa hoåc.” 

Trêìn Thanh Phong
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“Thêåt khaác biïåt. Sau khi hoåc khoáa naây, töi caãm thêëy mònh thay àöíi hùèn. Töi 
cuäng biïët thïm vïì baãn thên mònh, tûå taåo nïn àöång lûåc vaâ biïët töi coá thïí vûúåt 
lïn trïn chñnh baãn thên mònh.” 

Vuä Àònh Nguyïn
“Moåi thûá àïìu phaãi bùæt àêìu tûâ chñnh baãn thên mònh. Thaânh cöng chó àïën khi 
chñnh baån cöë gùæng, khöng ai coá thïí cöë gùæng hay söëng thay baån àûúåc. Àoá chñnh 
laâ nhûäng gò töi “thêëm” àûúåc trong khoáa hoåc. Vaâ töi cuäng khùæc phuåc àûúåc thoái 
xêëu hay boã cuöåc cuãa mònh. Giúâ thò töi hiïíu muåc tiïu coá giaá trõ nhû thïë naâo.” 

Ngoåc Haâ

“Lûåa choån saáng suöët àïí thay àöíi têët caã!!! Khoáa hoåc àaä giuáp töi rêët nhiïìu àiïìu. 
Töi cam àoan baån seä trûúãng thaânh hún sau khi hoaân têët khoáa hoåc. Töi khöng 
quaãng caáo vò töi thêåt sûå caãm thêëy àaä thay àöíi khi kïët thuác TTG. Haäy ài hoåc röìi 
baån seä caãm thêëy àiïìu töi noái laâ àuáng. Haäy suy nghô kô nheá. Àoá laâ lûåa choån cuãa 
baån, nhûng àûâng boã mêët cú höåi. Àaä rêët nhiïìu ngûúâi thay àöíi röìi àêëy. Bêy giúâ 
àaä túái lûúåt cuãa baån.”

Phaåm Maånh Khöi

www.taytrangthanhtrieuphu.com

Mua sách trực tuyến tại www.tgm.vn/mua-sach

http://www.taytrangthanhtrieuphu.com
http://www.tgm.vn/mua-sach
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